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 چکیده

سطططپ پنو و  یرهبر نیدر رابطه ب یا فهیرفتار فراوظ یمطالعه، نقش واسطططه ا نیهدف از انجام ا :هدف و مقدمه

 بود. ینورآباد ممسن ییمعلمان مقطع ابتدا یشغل یدلبستگ

سی روش صمطالعه  نیا پژوهش: شنا ستگ عون زا یفیتو صورت م یهمب شد. جا یدانیبود که به   یمعه آماراجرا 

ساس جدول  485حجم جامعه  نکهیبود. با توجه به ا ینورآباد ممسن ییمعلمان مقطع ابتدا هیکل ق،یتحق نیا نفر بود، بر ا
 یبرا ،یبقه اط یتصططادف یریبر اسططاس روش نمونه گ ونهتعداد نم نیشططدا اسطط . ا شططنهادینفر نمونه پ 215مورگان 
ارگان و همکارانش  یا فهی(، رفتار فراوظ1397نژاد ) ع یسطپ پنو شر یاستاندارد رهبر یبه پرسشنامه ها ییپاسخگو

 یبا محاسبه آلفا ییایاپخبرگان و  دییپرسشنامه ها با تا ییروا انتخاب شدند.( 2015)  یشافل یشغل ی( و دلبستگ1988)
 بیاز ضر رهایمتغ نیب  یهمبستگ زانیآزمون م یقرار گرفتند. برا دییمورد تا 864/0و  813/0، 852/0 بیکرونباخ بترت
 یعادلات ساختاراز م ینقش واسطه ا یبررس یمستقل و برا یگروا ها یگروا ها از ت نیتفاوت ب رسون،یپ یهمبستگ
 .شدفادااست Amoosو  SPSS یافزارهاو نرم

  ها: افتهی
و  میطه مسططتقراب یشططغل یو دلبسططتگ یا فهیسطططپ پنو، رفتار فراوظ یرهبر نیاز آن اسطط  که ب یپژوهش حاک وینتا

ندارند.  یوت معنادارتفا ینورآباد ممسططن ییمعلمان زن و مرد مقطع ابتدا یشططغل یبرقرار بودا اسطط . دلبسططتگ یمعنادار

نورآباد  ییبتداامعلمان مقطع  یشططغل یسطططپ پنو و دلبسططتگ یرهبر نیدر رابطه ب یا فهیرفتار فراوظ :یریگ جهینت

 نمودا اس . فایا ینقش واسطه ا ،یممسن
 

 .یشغل یدلبستگ ،یا فهیسطپ پنو، رفتار فراوظ یرهبر واژه ها: دیکل
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 مقدمه 

 
باشد و به دنبال آن سازمان ها و  یم شرف یو پ رییکه علم و دانش همه روزا در حال تغ ییاز آنجا

در  یسازگار کنند، لذا افراد یتکنولوژ یها شرف یو پ یعلم راتییتغ نیخودشان را با ا دیجوامع هم با

امر با  نیباشند که ا ارلازم برخورد زایمشغول به کار باشند که از تجربه و مهارت و انگ دیسازمان ها با

دهد  شیرا افزا یتواند بهرا ور یخواهد بود. آنچه که در سازمان ها م ریافراد امکان پذ  یآموزش و ترب

و  یرفتار  یوضع یتوجه به آموزش و بررس نیباشد. بنابرا یم یانسان یرویو اهداف را تحقق بخشد، ن

مسائل  نیاز ا یکیبرخوردار باشد که  یادی  زیاز اهم یهر سازمان یتواند برا یکارکنان م یاجتماع

فرد باشد و هر  کی  یتواند معرف و هو یم یشغل یباشد. در اصل دلبستگ یم یشغل یستگدلب ،یرفتار

شدا و عملکرد  ادتریافراد ز زایدر افراد بالا باشد، به نفع سازمان خواهد بود. چرا که انگ یشغل یچه دلبستگ

که  لیدل نیباشد. به ا یم رانیدر کارکنان مورد توجه اکثر مد یشغل یآنها بالا خواهد رف . دلبستگ یکار

و عملکرد سازمان موثر  یتواند در بهرا ور یوجود داشته باشد، م یشغل یکارکنان دلبستگ نیاگر در ب

در سازمان  یعملکرد و بهرا ور شیمهم در افزا اریعامل بس کیبه عنوان  یشغل یباشد. امروزا از دلبستگ

 یاز جمله رهبر یمعلمان با عوامل متعدد یشغل ی(. دلبستگ1399و همکاران،  انیشود )غفور یم استفادا

 باشند. یدر ارتباط م یا فهیسطپ پنو و رفتار فراوظ

و توجه عمدا بر سبک  دیباشد. تأک یم یسازمان یاز عوامل اثرگذار بر تعال یکی یرهبر یها سبک

 یفزون ریاخ ینسب  به دهه ها یعیتوز یتراز )سطپ پنو( و رهبر یهمچون رهبر یرهبر دیجد یها

رمز  م( به نا2005)  نزیاس  که توسط کال یسازمان یرهبر یاز الگوها یکیسطپ پنو  یاس . رهبر افتهی

قرار دارد و از  ییاجرا یها ییسلسله مراتب توانا نیسازمان ها ذکر شد. رهبر سطپ پنو در بالاتر  یموفق

 یخلق م داریعظم  پا ،یو ارادا حرفه ا یفروتن ختنیبرخوردار اس  و با آم  ،یهرم صلاح طیشرا یتمام

و با رفتن رهبر، سازمان  ابدی یم مسازمان در بلندمدت دوا یاس  که تعال یسبک رهبر نیکند. در پرتو چن

 یبرا یدیتواند راهکار جد یتراز پنو م یرهبر نی(. بنابرا2017پاشد )کالدول  و همکاران،  یاز هم نم

 نیدتریتراز پنو که امروزا از جد یباشد. مدل رهبر نیعصر نو یها روبرو شدن رهبران سازمان با چالش

 یکیبزرگ جهان اس . رانیمد یبزرگ و سبک رهبر یها ازمانالگوها در س نیرگذارتریحال تأث نیو در ع
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 یها یستگیها و شا  یصلاح یاز تمام یو نوآورانه اس  که رهبر سازمان با برخوردار دیجد یاز الگوها

 نیا یصلاح را برا یو ذ ستهیشا یسازمان، افراد یبا هدف به عظم  رساندن و تعال ،یو حرفه ا یشخص

که در رأس سازمان  میآرزو داشته باش دیاس  که با یسطپ پنو آن نوع رهبر رکند. رهب یهدف انتخاب م

مان به فکر خودشان باشند، به ساز نکهیاز ا شی( رهبران سطپ پنو ب2014)لکسا ،  میداشته باش مانیها

خود لذت  یجامعه و سازمان ها رخواایدهند. آنها از نقش خدم  گزار و خ یم  یآن اهم  یها و مأمور

رهبران  نیانجام دهند. ا شانیدستاوردها ایبه خود  گرانینقش را بدون جلب توجه د نیا لندیو ما ندبر یم

را از خود دور، و آن را متوجه   یرا ابتدا از خودشان آغاز کردا امن یریپذ  یو مسؤول ییبه پاسخگو لیم

 (.1402و همکاران،  یکنند )معجون یسازمان م یو اعتلا یمتعال یساختن هدف

 یکنند و سازمان خود را به گونه ا یکمک م گریکدیبه  یکار یها طیمعمولاً در مح کارمندان

کارمند  کیمثال، کمک به  یآنها اس ، از جمله، برا یشغل یکنند که فراتر از الزامات رسم یم  یحما

نوع  نی. ایشخص ب یپوشش غ ایمشاورا به همکار  ،یاضاف فیمنابع، انجام وظا یبه اشتراک گذار د،یجد

در ابتدا به عنوان  OCB(. 2023شود )هارت و هارت ،  یم داینام (OCB)  یا فهیرفتار، رفتار فراوظ

کارمند  کیتوسط کارفرما از  ماًیدهد اما مستق یشد که عملکرد مؤثر سازمان ها را ارتقا م فیتعر یرفتار

مرتبط با کار اس   یاجبار ریغ تارشدا اس  که شامل هر رف فیشود. از آن زمان به بعد تعر یخواسته نم

 کی یروان ای یاجتماع طیاس ، که از مح ازیتوسط کارفرما مورد ن یکه فراتر از آنچه که به طور رسم

 یشود که در حوزا کار یدر نظر گرفته م یرفتار اجتماع ینوع OCB نیکند. بنابرا یم  یسازمان حما

داوطلبانه و  یها، رفتارها شیکه شامل گرا یچتر عنوانآن را در اصطلاح به  ب،یترت نیدهد. به ا یرخ م

شود  یم فیکند، تعر یکمک م گرانیبه رفاا د ایمتمرکز هستند  گرانیاس  که بر رفاا د ییندهایفرآ

نقش هستند،  یرسم فیکه خارج از تعر ییبه همه رفتارها یا فهی(. رفتار فراوظ2023)جانسون و روونا، 

 یا فهی(. رفتار فراوظ2017کنند، اشارا دارد )نوتوف و سمچ ،  یکمک م یزماناما به عملکرد و عملکرد سا

 نهیکه به زم ینوان عملکردرا به ع OCB( 1997اس . ارگان ) یهر سازمان انسان یاتیو اساس ح هیپا

از  یرفتار OCBکرد.  فیکند، توص یدهد کمک م یرخ م فهیکه در آن عملکرد وظ یو روان یاجتماع

 یاساس یژگی(. سه و2019و پرمانا ،  یشود )فهم یشدا او مشاهدا م نییتع فهیافراد اس  که فراتر از وظ

OCB اس . محققان بر ارتباط  یسازمان و جنبه چند بعد یبودن برا دیشامل داوطلبانه بودن رفتار، مف

OCB را  گروا ییکارکنان اس  که کارا یاریرفتار اخت نیا رایکردا اند ز دیسازمان تاک  یموفق یبرا
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 یم ریسازمان تأث یها( و عملکرد کل میت ایبر افراد، گروا ها ) OCB یچند جهت  یدهد. ماه یم شیافزا

شانس  کنندیکه با آنها کار م یگروه دهند،یرا نشان م OCBسازمان که افراد در  یگذارد. هنگام

)هانسن  و  ابدییبهبود م یسازمان یها یقابل جهیبرتر دارند و در نت ینشان دادن اجرا یبرا یشتریب

را به عهدا دارند  یرسم  یو ترب میو مهم تعل ریخط فهیکه وظ یآموزش ی(. سازمان ها2022همکاران، 

را  یفرانقش یانجام رفتارها ییهستند که توانا یمعلمان ازمندیمطلوب نقش خود در اجتماع، ن یفایا یبرا

 (.1402و همکاران،  یداشته باشند )حاج

بخش مرتبط با شغل اشارا دارد که با   یسازندا و رضا یذهن  یوضع کیبه  یشغل یدلبستگ

 کیو تصور شغل به عنوان  یشدا اس . احساس سرزندگ فیتوص یو غوطه ور یفداکار ،یسرزندگ

معمولاً به مشارک   یلیتحص طیمح کیشود. مشارک  در  یبرجسته م ژایمهم و هدفمند به و یجستجو

  یآموزش با موفق لیتسه یبرا طیمح نیکه از ا یدر آموزش، استاندارد تلاش و درجه ا رانیپرتلاش فراگ

اس  و  رانیفراگ  یکنندا موفق نییامل تعشود اشارا دارد. از آنجا که مشارک  معلمان ع یاستفادا م

 یرو شتریشروع به تمرکز ب یمعلمان مرتبط اس ، محققان و قانون گذاران دانشگاه یبا بهرا ور نیهمچن

اس   دیکار، بع طیتوان استنباط کرد که معلمان متعهد و دلبسته به شغل و مح یم ن،یآن کردا اند. بنابرا

شود  یباعث م یمعلمان شهرستان ممسن یشغل یدلبستگ شی(. افزا2022شغل خود را ترک کنند )شوو ، 

محوله  فیبتوانند وظا یتعهدات شغل زانیم شیو قصد ترک شغل آنها کاهش و با افزا یشغل یتا فرسودگ

دهند. با توجه به  یرای یو آموزش یعلم  یانجام و دانش آموزان را در بهبود وضع یرا به نحو مناسب تر

 یرهبر نیدر رابطه ب یا فهیرفتار فراوظ ینقش واسطه ا یمطالعه، بررس نیمباحث مطرح شدا، هدف از ا

به شکل  قیتحق یباشد و سوال اصل یم یممسن رآبادنو ییمعلمان مقطع ابتدا یشغل یسطپ پنو و دلبستگ

 شود: یمطرح م لیذ

نورآباد  ییمعلمان مقطع ابتدا یشغل یسطپ پنو و دلبستگ یرهبر نیدر رابطه ب یا فهیرفتار فراوظ ایآ

 دارد؟ ینقش واسطه ا ،یممسن
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 روش شناسی پژوهش

 
پژوهش  نیا یجامعه آمار . د و ب یاز نوع همبستگ یفیتوص ق،یاز لحاظ نوع روش تحقپژوهش  نیا        

سال   485به تعداد  یشهرستان ممسن ییمعلمان مقطع ابتدا هیشامل کل شد.  یم 1404-1403نفر در  با
نفر از  215اسططتفادا شططد. حجم نمونه شططامل  یطبقه ا یتصططادف یریپژوهش از روش نمونه گ نیدر ا

شدند. به منظور جمع آور یمعلمان م ساس جدول مورگان انتخاب  شد که بر ا اطلاعات مورد نظر در  یبا
پژوهش، از  نیاستفادا خواهد شد. در ا یدانیم یو پژوهش ها ین پژوهش از روش مطالعات کتابخانه ایا

و از پرسشنامه به  یکتابخانه ا یبه عنوان روش ها نترن یا یاننامه و شبکه جه انیکتاب ها، مقالات، پا
س . در ا یشیمایپ یاز روش ها یکیعنوان  شدا ا ستفادا  شنام نیا س سه پر شدا  هپژوهش از  ستفادا  ا
 اس :
 سطپ پنو یپرسشنامه رهبر -الف
شر نیا سط  شنامه تو س و  یابیسوال بودا و هدف آن ارز 49 یشدا و دارا ی( طراح1397نژاد ) ع یپر

فه ها عاد مختلف )رهبر یرهبر یسطططنجش مول عال یسططططپ پنو از اب  یتیموقع یها یژگیبخش، و یت
 باشد.  ی( میو رفتار یتیشخص یها یژگیو ،یرهبر ینوع مبادله، مهارت ها ،یرهبر
 یا فهیپرسشنامه رفتار فراوظ -ب
به  یا فهی( ساخته شدا اس . پرسشنامه رفتار فراوظ1988پرسشنامه توسط ارگان و همکارانش ) نیا   

س فهیپردازد: وظ یم ریافراد در پنو بعد ز یفرانقش یسنجش رفتارها ست ،یشنا ض ،ینوع دو  ،یمدن ل یف
 سوال اس . 23 یپرسشنامه دارا نی. امیو  احترام و تکر یجوانمرد

 یشغل یپرسشنامه دلبستگ -ج
 17 یآزمون دارا نیشود. ا یم دای( سنج2015)  یشافل یشغل یبا پرسشنامه دلبستگ یشغل یدلبستگ   

سنجد که هر کدام  یو جذب را م یقدرت، ازخودگذشتگ اسیاس  که سه خردا مق یا نهیسوال پنو گز
 اند.  دایسوال مشخص گرد یبا تعداد

مذکور  یپرسشنامه ها ابتدا پرسشنامه ها ییو محتوا یصور ییپژوهش حاضر، جه  سنجش روا در     
پرسشنامه ها مورد  ییو محتوا یصور ییروا جهیرساندا شد و نت  یریبرجسته حوزا مد دیاسات  یبه رو
 تفاداکرونباخ اس یآلفا بیپرسشنامه ها از ضر ییایقرار گرف . در پژوهش حاضر، جه  سنجش پا دییتا
ستفادا از نرم افزار دیگرد  یآلفا بیضر نکهی. با توجه به ادیکرونباخ محاسبه گرد یآلفا بیضر SPSS. با ا

شد، نتا یم 1به عدد  کیو نزد 7/0پژوهش بالاتر از  یها هیگو یتمام یکرونباخ برا صله ب ویبا  انگریحا
شنامه فوق الذکر از پا س س  که پر س .  ییبالا ییایآن ا ستفادا از  یگرداور یهادادابرخوردار ا شدا با ا

)آزمون  رسونیپ یهمبستگ بیضر یو آمار استنباط یفیو در دو سطپ آمار توص Amoosو  SPSS نرم افزار
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٤٤٤ 
 

سوم(، ت یفرع اتیفرض ض یگروا ها یاول تا  س لیچهارم( تحل یفرع هیمتقل )آزمون فر و معادلات  ریم
 قرار گرف . یآمار لی(، مورد تحلیاصل هی)آزمون فرض یساختار

 

 یافته ها
 یکج های و شاخص رنفیاسم-پژوهش از آزمون کولموگروف یرهاینرمال بودن متغ یبه منظور بررس  

 ارائه شدا اس . ریدر جدول ز لیتحل نیا ویاستفادا شد. نتا یدگیو کش

 
 پژوهش یرهاینرمال بودن متغ یمنظور بررسبه  رنفیاسم-آزمون کولموگروف -1 جدول

 
 یرهبر ،یا فهیرفتار فراوظ یرهاینرمال بودن متغ یبه منظور بررس رنفیاسم-، آزمون کولموگروف1 جدول

آزمون  نیمقدار آمارا ا شود، می مشاهدا که گونه . هماندهد یرا نشان م یشغل یسطپ پنو و دلبستگ
به دس   رمعناداریغ یرسطپ پنو از لحاظ آما یو رهبر یشغل یدلبستگ ،یا فهیرفتار فراوظ یرهایمتغ یبرا

 توان ینشدا اس  و م ینرمال بودن تخط فرض شیگف  که از پ توان یرو م نیز ااP).<05/0) آمدا اس 
 استفادا کرد. کیپارامتر های از آزمون

 

 ییمعلمان مقطع ابتدا یشغل یسطح پنج و دلبستگ یرهبر نیاول: ب یفرع هیفرض -

 وجود دارد. یرابطه معنادار ینورآباد ممسن
 ییمعلمان مقطع ابتدا یشغل یآن با دلبستگ یسطپ پنو و مولفه ها یرابطه بین رهبر یمنظور بررس به

ارائه  ریدر جدول ز لیتحل نیمربوط به ا ویاستفادا شد. نتا رسونیپ یاز آزمون همبستگ ینورآباد ممسن
 شدا اس .

 
 
 
 

 

 معناداری درجه آزادی آمارا متغیر

 11/0 215 088/0 ایرفتار فراوظیفه 

 087/0 215 064/0 رهبری سطپ پنو

 14/0 215 101/0 دلبستگی شغلی
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٥٥٥ 
 

 یشغل یسطپ پنو و دلبستگ یرهبر نیب یهمبستگ سیماتر -2 جدول
میزان  متغیر وابسته متغیر مستقل

 همبستگی

سطپ 

 معناداری

دلبستگی  رهبری سطپ پنو

 شغلی

**585/0 001/0 

  رهبری تعالی بخش

 

دلبستگی 

 شغلی

**465/0 001/0 

ویژگی های موقعیتی 

 رهبری

**461/0 001/0 

 001/0 336/0** نوع مبادله

 001/0 394/0** مهارت های رهبری

ویژگی های شخصیتی و 

 رفتاری

*529/0 021/0 

 
گونه . هماندهدیرا نشان م یشغل یسطپ پنو و دلبستگ یرهبر یرهایمتغ یهمبستگ سی، ماتر2 جدول

رابطه  نیرابطه مثب  وجود دارد که ا یشغل یسطپ پنو و دلبستگ یرهبر ریمتغ نیشود، ب یکه مشاهدا م
ابعاد  نیب نی. همچنباشدیمعنادار م 01/0بودا و در سطپ  585/0 رسونیپ یهمبستگ بیبا استفادا از ضر

 یشغل یو دلبستگ یرهبر یتیموقع یها یژگی، وr)=465/0) یشغل یبخش و دلبستگ یتعال یرهبر

(46/0=(r336/0) یشغل ی، نوع مبادله و دلبستگ=(r، یشغل یو دلبستگ یرهبر یمهارت ها 

(394/0=(r 529/0) یشغل یو دلبستگ یو رفتار یتیشخص یها یژگیو و=(r یرابطه مثب  و معنادار زین 

 شود. یم دییاول تا هیلذا؛ فرضP).>05/0وجود دارد )

 

معلمان مقطع  یشغل یو دلبستگ یا فهیرفتار فراوظ نیرابطه ب نیدوم: ب یفرع هیفرض -

 وجود دارد. یرابطه معنادار ینورآباد ممسن ییابتدا
از  ینورآباد ممسن ییمعلمان مقطع ابتدا یشغل یو دلبستگ یا فهیرفتار فراوظ نیرابطه ب یمنظور بررس به

 ارائه شدا اس . ریدر جدول ز لیتحل نیمربوط به ا ویاستفادا شد. نتا رسونیپ یآزمون همبستگ
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٦٦٦ 
 

گونه . هماندهدیرا نشان م یشغل یو دلبستگ یا فهیرفتار فراوظ یرهایمتغ یهمبستگ سی، ماتر3 جدول
رابطه  نیرابطه مثب  وجود دارد که ا یشغل یو دلبستگ یا فهیرفتار فراوظ ریمتغ نیشود، ب یکه مشاهدا م

ابعاد  نیب نی. همچنباشدیممعنادار  01/0بودا و در سطپ  552/0 رسونیپ یهمبستگ بیبا استفادا از ضر

 یمدن ل ی، فضr)=416/0) یشغل یو دلبستگ ی، نوع دوستr)=342/0) یشغل یو دلبستگ یشناس فهیوظ

 یبا دلبستگ میو احترام و تکر r)=303/0) یشغل یو دلبستگ ی، جوانمردr)=595/0) یشغل یو دلبستگ

 رشیدوم مورد پذ هیفرض ن؛یبنابراP).>05/0وجود دارد ) یرابطه مثب  و معنادار زین r)=569/0) یشغل

 .ردیگ یقرار م

 
 یشغل یو دلبستگ یا فهیرفتار فراوظ نیب یهمبستگ سیماتر -3 جدول

میزان  متغیر وابسته متغیر مستقل

 همبستگی

سطپ 

 معناداری

 001/0 552/0** دلبستگی شغلی رفتار فراوظیفه ای

  وظیفه شناسی

 

 دلبستگی شغلی

**342/0 001/0 

 034/0 416/0* نوع دوستی

 001/0 595/0** فضیل  مدنی

 001/0 303/0** جوانمردی

 001/0 569/0** احترام و تکریم

 

معلمان  یا فهیسطح پنج و رفتار فراوظ یرهبر نیرابطه ب نیسوم: ب یفرع هیفرض -

 وجود دارد. یرابطه معنادار ینورآباد ممسن ییمقطع ابتدا
 ییمعلمان مقطع ابتدا یا فهیآن با رفتار فراوظ یسطپ پنو و مولفه ها یرابطه  رهبر یمنظور بررس به

ارائه  ریدر جدول ز لیتحل نیمربوط به ا ویاستفادا شد. نتا رسونیپ یاز آزمون همبستگ ینورآباد ممسن
 شدا اس .
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۷۷۷ 
 

 یا فهیسطپ پنو و رفتار فراوظ یرهبر نیب یهمبستگ سیماتر -4 جدول
میزان  متغیر وابسته متغیر مستقل

 همبستگی

سطپ 

 معناداری

 001/0 513/0** رفتار فراوظیفه ای رهبری سطپ پنو

  رهبری تعالی بخش

 

 رفتار فراوظیفه ای

**344/0 001/0 

ویژگی های موقعیتی 

 رهبری

**366/0 001/0 

 034/0 436/0* نوع مبادله

 027/0 464/0* مهارت های رهبری

ویژگی های شخصیتی و 

 رفتاری

**403/0 001/0 

 
گونه . هماندهدیرا نشان م یا فهیسطپ پنو و رفتار فراوظ یرهبر یرهایمتغ یهمبستگ سیماتر، 4 جدول

 نیرابطه مثب  وجود دارد که ا یا فهیسطپ پنو و رفتار فراوظ یرهبر ریمتغ نیشود، ب یکه مشاهدا م
 نیب نیهمچن. باشدیم رمعنادا 01/0بودا و در سطپ  513/0 رسونیپ یهمبستگ بیرابطه با استفادا از ضر

 فهیو رفتار فراوظ یرهبر یتیموقع یها یژگی، وr)=344/0) یا فهیبخش و رفتار فراوظ یتعال یابعاد رهبر

 یا فهیو رفتار فراوظ یرهبر ی، مهارت هاr)=436/0) یا فهی، نوع مبادله و رفتار فراوظr)=366/0) یا

(464/0=(r 403/0) یا فهیاوظو رفتار فر یو رفتار یتیشخص یها یژگیو و=(r رابطه مثب  و  زین

 باشد. یسوم م هیبر فرض یدییتا جه،ینت نیاP). >05/0وجود دارد ) یمعنادار

 

 یشغل یسطح پنج و دلبستگ یرهبر نیدر رابطه ب یا فهی: رفتار فراوظیاصل هیفرض

 دارد. ینقش واسطه ا ،ینورآباد ممسن ییمعلمان مقطع ابتدا
آن با  یسطپ پنو و مولفه ها یدر رابطه بین رهبر یا فهیرفتار فراوظ ینقش واسطه ا یبررس یبرا

 AMOS قیاز طر یمعادلات ساختار یاز مدلساز ینورآباد ممسن ییمعلمان مقطع ابتدا یشغل یدلبستگ
 ارائه شدا اس .  ریدر ز لیتحل نیمربوط به ا ویاستفادا شد. نتا



 183-169، صص 11شماره سال چهارم، فصلنامه علمی تخصصی انگاره های نو در تحقیقات آموزشی؛      

 

 

۸۸۸ 
 

 بیپژوهش بر اساس ضرا ییمدل نها -1 نمودار

 
آن با  یسطپ پنو و مولفه ها یدر رابطه بین رهبر یا فهیرفتار فراوظ یانجینقش م یی، مدل نها1 شکل
 یمعادلات ساختار ی. در مدل سازدهدیرا نشان م ینورآباد ممسن ییمعلمان مقطع ابتدا یشغل یدلبستگ
 ایبرازش دارد  پژوهش مفهومی مدل با ها دادا ایمشخص شود که آ دیشود با رفتهیمدل پذ نکهیقبل از ا

مدل با  یهاچه شاخصاند. چنانبرازش مدل ارائه دادا یرا به منظور بررس یها. متخصصان شاخصریخ
 رزی جدول در. دارد برازش مدل با ها گف  که دادا توانیاند همسو باشد مآنچه متخصصان ارائه دادا

 ارائه شدا اس . یها با مدل مفهومبرازش دادا یهاشاخص
 ریاس  که مقاد 718/2برابر با  اسکوئر بهنجار یشاخص کا شود،یمشاهدا م 5که در جدول  طورهمان
. شاخص باشدیم 928/0برازش معادل  ییکویو شاخص ن باشندیبرازش مدل م یبرا یمناسب ریمقاد 3 ریز

و شاخص برازش  باشدیم 955/0برابر با  یقیشاخص برازش تطب باشد،یم 976/0برابر با  سیلو-توکر
نشان دهندا برازش  یهمگ 9/0از مقدار  ریمقاد نیکه بالاتر بودن ا باشد یم 929/0برابر با  هنجار شدا
بود که  064/0برابر  زین برآورد یمربعات خطا نیانگیدوم م شهیشاخص ر نی. همچنباشدیخوب مدل م
 اس . افتهیبرازش  یاس  که مدل به خوب نینشان دهندا ا
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۹۹۹ 
 

 ییبرازش مدل نها های شاخص -5 جدول
 مقدار شاخص معادل فارسی علام  اختصاری

CFI 955/0 شاخص برازش تطبیقی 

TLI 976/0 لویس -توکر شاخص 

NFI 929/0 شاخص برازش هنجار شدا 

GFI 928/0 شاخص نیکویی برازش 

RMSEA 064/0 برآورد خطای مربعات میانگین ریشه 

CMIN/DF 718/2 کای اسکوئر بهنجار شدا 

 
پژوهش  یالگو بی. ضرادهدیپژوهش را نشان م ییمدل نها یمعادله ساختار سازی مدل وی، نتا6 جدول
نشان  نیو ا باشد یم 562/0برابر  یشغل یسطپ پنو به دلبستگ یرهبر ریمس بیکه ضر دهد ینشان م

. کند یم رییتغ 562/0 زانیبه م یشغل یسطپ پنو، دلبستگ یدر رهبر شیواحد افزا کیکه با  دهد یم
که  دهد ینشان م نیو ا باشد یم 486/0برابر  یا فهیسطپ پنو به رفتار فراوظ یرهبر ریمس بیضر
 یا فهیرفتار فراوظ ریمس بیمثب  دارد. ضر ریتأث یا فهیبر رفتار فراوظ 486/0 زانیسطپ پنو به م یرهبر

بر  544/0 زانیبه م یا فهیوظکه رفتار فرا دهد ینشان م نیو ا باشد یم 544/0برابر  یشغل یبه دلبستگ
سطپ پنو علاوا  یرهبر ریمتغ شود می مشاهدا جدول در که طور مثب  دارد. همان ریتأث یشغل یدلبستگ
 یبر دلبستگ تواند یم 264/0( به اندازا یا فهیرفتار فراوظ قی)از طر زین میرمستقیبه طور غ م،یمستق ریبر تأث
سطپ پنو و مولفه  یرهبر نیبر رابطه ب یا فهیکه رفتار فراوظ گف  توان یرو م نیبگذارد. از ا ریتأث یشغل
 زین یاصل هیدارد و فرض یانجینقش م  ،ینورآباد ممسن ییمعلمان مقطع ابتدا یشغل یآن با دلبستگ یها
 شود. یم دییتا

 
 پژوهش یرهایمتغ یمعادله ساختار سازی مدل وینتا -6 جدول

اثر  B SE t مسیرهای الگو

 غیرمستقیم

 264/0 561/5 101/0 562/0 رهبری سطپ پنو به دلبستگی شغلی 

 - 284/4 113/0 486/0 رهبری سطپ پنو به رفتار فراوظیفه ای

 - 638/5 096/0 544/0 رفتار فراوظیفه ای به دلبستگی شغلی
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۰۰۰ 
 

 
 

       بحث ونتیجه گیری 

و  یساز رایکه در ذخ یسطپ پنو با نقش پررنگ یاول نشان دادا اس  که رهبر یفرع هیفرض وینتا
و به توانمند  دایکارکنان گرد یها ییتواند موجب بهبود توانا یدارد، م رانیانتقال دانش کارکنان و مد

با شغل و سازمان  یانجام و رابطه خوب یمحوله را به نحو مناسبتر فیو بتوانند وظا انجامدیشدن آنها ب
و  ینظر یبا مبان هیفرض نیا ویگردد. نتا یو سازمان یشغل یمنجر به دلبستگ  یو در نها ندیبرقرار نما

 باشند. یم کراستایداشته و در  ی( مطابق  و همخوان1403) یدفضلیمطالعات از جمله س ریسا وینتا
از خود نشان  یشتریب یا فهیفراوظ یدوم نشان داد که هرجقدر معلمانرفتارها یفرع هیفرض وینتا

در ارتباط با خانوادا ها و دانش  نیمدارس و همچن نیمسئول نیب یمثبت یو سازمان یدهند، روابط فرد
و  یافهیرفتار فراوظ نیدهد. رابطه مثب  ب یم شیآنان را افزا یشغل یتمندیو رضا ردیگ یآموزان شکل م

کارکنان خود توجه  نیدر ب یشغل یدلبستگ یبه ارتقا دیها باکه سازمان دهدینشان م یشغل یدلبستگ
 شتریب  یموفق  ،یبهبود عملکرد و در نها ،یشغل  یرضا شیبه افزا تواندیامر م نیداشته باشند. ا یاژایو

و  یآباد ضیف یائیات از جمله اولمطالع ریو سایو نتا ینظر یبا مبان هیفرض نیا ویسازمان منجر شود. نتا
داشته و در  ی( و... مطابق  و همخوان2018(، اولاا  و همکاران )2024(، محمود فرقان  )1402همکاران )

 باشند. یم کراستای
 یژگیبخش، و یتعال یکه کارکنان در ابعاد رهبر یدهد که زمان یسوم نشان م یفرع هیفرض وینتا
انجام دهند و سطپ دانش  یشتریب یگذار هیدانش سرما یریانتشار و به کارگ ،یرهبر یتیموقع یها

سطپ پنو  یکارکنان را داش . رهبر یا فهیرفتار فراوظ شیتوان انتظار افزا یدهند، م شیرا افزا یسازمان
بر  میمستق یرگذاریمختلف و تأث یهاها در بخشسازمان یدانش یهاهیسرما یسازکپارچهیبا  تواندیم
موارد از جمله  نیو... را به همراا داشته باشد. ا یمداریمشتر ،یا فهیرفتار فراوظ یمانند اعتلا یمیفاهم

 ازمندیبه اهداف خود به شدت ن دنیسر یها براسطپ پنو هستند که سازمان یرهبر یدیکل یکارکردها
سطپ پنو  یدر استفادا از رهبر یها بدون داشتن راهبرد مشخصاس  سازمان یهی. بدباشندیآنها م
 نیتدو یراهبرد یهااس یخصوص س نیدر ا س یبایکارکردها داشته باشند و م نیاز ا یابهرا توانندینم

و عزم و ارادا  یرهبران با رفتار خوب و محترمانه و تواضع خاص خود به همراا تخصص کاف نیگردد. ا
کنند  یم جادیرا در مدارس ا یطلبانه ا قیجو فوق العادا دوستانه و توف ف،یو انجام وظا یریگیدر پ یجد

  یدر امور مدرسه را در آنان تقو شتریب یرگذاریاستقلال و تأث ،یستگیو با اعتماد به معلمانشان، احساس شا
 ریسا ویو نتا ینظر یبا مبان هیفرض نیا ویشوند. نتا یم یا فهیرفتار فراوظ شیکنند و موجب افزا یم

داشته  ی( مطابق  و همخوان2022( و سرفراز  و همکاران )1402مطالعات از جمله زاهد بابلان و همکاران )
 باشند. یم کراستایو در 
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اس  که در آن رهبر سازمان با  یاو نوآورانه دیجد یرهبر یاز الگوها یکیسطپ پنو،  یرهبر یالگو
  یسازمان سبب موفق یو با هدف اعتلا و تعال یاو حرفه یشخص یها یصلاح ۀاز هم یبرخوردار

 ییخودنما کمتراند و محترم یفروتن ینوع یرهبران دارا نی. اشودیگوناگون م یهانهیسازمان در زم
 یهافروتنانه و جاذبه یتیشخص یهایژگیکه به کمک و یرهبران نی. مدارس کشورمان به چنکنندیم

 نیبه بالاتر دنیرس یمنظم و پرتلاش، تعهد و شور و حرارت لازم برا ،یاحرفه یۀهمراا روحبه یاستثنائ
 یهایتحولات و دگرگون ریدارند تا در س ازین کنند،یم نیمدارس را تأم یسطپ عملکرد و سرآمد

 ژایو دیدهد که آموزش و پرورش با تاک ینشان م یاصل هیفرض ویبرسند. نتا  یدهندا به ساحل موفقتکان
 یبرا نهیو زم دیکارکنان را فراهم نما یا فهیتواند موجبات بهبود رفتار فراوظ یسطپ پنو، م یرهبر بر

 فراهم گردد. یشغل یدلبستگ
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 انگلیسی منابع
Jnaneswar, K. (2020). Impact of Employee Engagement on 

Organizational Citizenship Behavior. Indian Journal of Industrial 

Relations. Vol. 55, No. 3 (January 2020), pp. 460-475  

Hanson, J. L., Niqab, M., & Arif, T. (2022). Organizational Citizenship 

Behaviour (OCB) In Educational Settings: A Narrative Review. 



 183-169، صص 11شماره سال چهارم، فصلنامه علمی تخصصی انگاره های نو در تحقیقات آموزشی؛      

 

 

۲۲۲ 
 

JISR Management and Social Sciences & Economics, 20(1), 21–
42. https://doi.org/10.31384/jisrmsse/2022.20.1.2 

 Hart, R.; Hart, D. Untying the Text: Organizational Prosociality and 

Kindness. Behav. Sci. 2023, 13, 186.] 

Sarfraz R, Rathore K, Ali K, Khan MA, Zubair SS (2022) How level 5 

leadership escalates organizational citizenship behaviour in 

telecom sector of Pakistan? Exploring mediatory role of 

organizational dissent. PLoS ONE 17(10): e0276622. 

https://doi.org/10.1371/journal.pone.0276622 

Shu, K (2022) Teachers’ Commitment and Self-Efficacy as Predictors 

of Work Engagement and Well-Being. Front. Psychol. 13:850204. 

doi: 10.3389/fpsyg.2022.850204. 

Ullah, Pir Sajad,. Jamal, Waseef ,. Naeem, Muhammad (2018). The 

Relationship of Employee Engagement, Organizational 

Commitment and Organizational Citizenship Behavior. Jinnah 

Business Review 6(1):35-41 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 183-169، صص 11شماره سال چهارم، فصلنامه علمی تخصصی انگاره های نو در تحقیقات آموزشی؛      

 

 

۳۳۳ 
 

The Mediating Role of Extra-Task Behavior in the 

Relationship Between Level 5 Leadership and Job 

Engagement of Elementary School Teachers in Noorabad 

Mamasani 
 

1Zeynab kiyani 2Nima Shahidi 

Abstract 

Introduction and goal: The aim of this study was to investigate the mediating role of 

extra-task behavior in the relationship between level five leadership and job commitment 

of elementary school teachers in Noorabad Momsani. 

Research methodology: This study was applied in terms of purpose and was descriptive-

correlational in nature and was conducted in the field. The statistical population of this 

study was all elementary school teachers in Noorabad Momsani. Given that the 

population size was 485 people, 215 samples were proposed based on the Morgan table. 

This number of samples was selected based on the stratified random sampling method to 

respond to the standard questionnaires of level five leadership by Shariatnejad (2018), 

extra-task behavior by Argan et al. (1988), and job commitment by Shafley (2015). The 

validity of the questionnaires was confirmed by experts and the reliability was confirmed 

by calculating Cronbach's alpha as 0.852, 0.813, and 0.864, respectively. To test the 

correlation between variables, Pearson's correlation coefficient, the difference between 

groups, independent t-tests, and to examine the mediating role, structural equations and 

SPSS and Amoos software were used. 
Findings: The results of the study indicate that there is a direct and significant 

relationship between level five leadership, extra-task behavior, and job commitment. 

There is no significant difference in job commitment between male and female 

elementary school teachers in Noorabad Mamasani. 
Conclusion:. Extra-task behavior has played a mediating role in the relationship between 

level five leadership and job commitment among elementary school teachers in 

Noorabad Mamasani. 

 

Keywords: level five leadership, extra-task behavior, job commitment. 
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