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Abstract 
Purpose: In recent decades, employee safety and health have been considered by organizations as 

fundamental human capital rights, requiring them to comply with what is needed in the field of human 

resource management systems. Accordingly, the organization must have sufficient data and information 

regarding the importance of factors that affect the safety and health of its human capital. Maintaining 

human capital plays a fundamental role in the growth and excellence of an organization. From this 

perspective, the primary goal of the present study is to validate the paradigmatic model of employee 

safety and health, incorporating a human capital management approach, in the country's oil industry. 

Design/methodology/approach: The employee safety and health model, previously developed in the 

qualitative part of this study, is now being validated in this part of the study. In this respect, the present 

study is the positivist part of this applied pragmatic research. The method of collecting research data 

was descriptive-survey and correlational. The statistical population of the study comprised all managers 

and employees from the southern oil-rich regions, and the sample size was determined using the Morgan 

table and a multi-stage sampling method, resulting in a sample of 384 individuals. A researcher-made 

questionnaire was also used to validate the paradigmatic model in the quantitative section. The 

questionnaire consisted of six dimensions and 51 items in the form of a Likert scale. Research data 

analysis was performed using SPSS version 26 software and a structural equation modeling approach, 

employing the partial least squares method through SmartPLS version 4 software. After that, the 

reliability coefficient of the questionnaire was estimated using face validity, convergent validity, and 

Cronbach's alpha coefficient. The construct validity of the questionnaire was also examined through 

confirmatory factor analysis, and finally, the reliability and validity of the research were confirmed. In 

the final step, the fit of the employee safety and health model was examined using the P-value and T-

value significance coefficient tests, R-squared index, Q-squared index, SRMR index, NFI index, and 

regression coefficient. The results obtained showed the fit of the studied model. 

Research Findings: The results confirm a positive and direct relationship between the dimensions of 

the paradigm model of employee safety and health and the human capital management approach in the 

oil-rich regions of the south. Therefore, all five proposed research hypotheses have been accepted. It is 

worth noting that the highest level of influence was related to the effect of the causal conditions of the 

model (work safety; occupational health; educational factors and employee awareness) on the central 

phenomenon of the model (human resource maintenance system; safety and health of the organization's 
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environment) and was 0.78. Other path coefficients have also been accepted, and their positive impact 

has been confirmed. 

Limitations & Consequences: The most important limitation of this research was the time-consuming 

and difficult access to the statistical population. Also, the use of questionnaire tools for validation and 

the inaccuracy of respondents to the questions are considered to be among its important limitations 

because the extraction of data for the final model was based on the data available in the field under 

study. 

Practical Consequences: Given the applicability of the present study, its results have provided various 

scientific implications for improving employee safety and health. Among these implications are the 

following: 

- Identifying the impact of variables on the causal conditions of employee safety and health, and assisting 

in compiling the documents required by the organization to prevent potential risks and harm. 

- Assisting the organization in regulating important provisions on employee safety and health to 

familiarize the workforce and improve their access to the required basics. 

- Introducing effective strategies in order of priority for use by managers and employees to improve the 

situation and desired outcomes in the field of employee safety and health. 

Therefore, by making the prioritization of the variables in the model available, desirable results can be 

achieved regarding employee safety and health. 

Innovation or value of the Article: Validating the paradigmatic model of employee safety and health 

based on the Strauss and Corbin approach was the main initiative of this article. In studies in this field, 

this method has not been previously used, and measurements and evaluations have been based on 

existing guidelines and ISO standards. However, in the present study, validation was conducted based 

on local data, and, in this respect, it can be generalized to other industries and organizations. Thus, the 

existence of this quantified model will add to the value of the organization's safety and health department 

and help industry and organizational managers understand the importance of employee safety and 

health. 
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  چکیده

چه در  ها را به آن ها بوده و آن های أخیر، ایمنی و بهداشت کارکنان به عنوان حقوق اساسی سرمایه انسانی مورد توجه سازماندر دهه :  هدف

در خصوص میزان اهمیت   را  ها و اطلاعات کافیبایست دادهترتیب سازمان می کند. بدیننگهداری منابع انسانی نیاز است، ملزم می  زمینه نظام
عوامل اثرگذار بر ایمنی و بهداشت سرمایه انسانی در اختیار داشته باشد. چرا که نگهداشت سرمایه انسانی نقشی بنیادین در رشد و تعالی 

سرمایه انسانی    سازمان دارد. از این منظر هدف اصلی پژوهش حاضر، اعتبارسنجی مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان با رویکرد مدیریت
 باشد.در صنعت نفت کشور می 

تر در بخش کیفی تحقیق حاضر تدوین گردید و اکنون در این  مدل ایمنی و بهداشت کارکنان، پیش :شناسی/ رویکرد طراحی/ روش

گرای گرایی از این تحقیقِ عمل بخش از مطالعه، اعتبارسنجی آن در دستور کار قرار داده شده است. از این حیث پژوهش حاضر، بخش اثبات

بستگی بوده است. جامعه آماری تحقیق شامل کلیه مدیران  پیمایشی و از نوع هم  -های تحقیق، توصیفیکاربردی است. نحوه گردآوری داده

نفر انتخاب    384ای به تعداد  گیری چندمرحلهخیز جنوب و حجم نمونه نیز با استفاده از جدول مورگان و روش نمونه مناطق نفتو کارکنان  

مورد نظر از ابعاد   پرسشنامهساخته استفاده شده است.  محقق  پرسشنامهگردید. به جهت اعتبارسنجی مدل پارادایمی در بخش کمی نیز از ابزار  

و با رویکرد   26نسخه    SPSSافزار  های تحقیق توسط نرم گویه در قالب طیف لیکرت بوده است. تجزیه و تحلیل داده  51گانه متشکل از  شش 

از آن؛ ضریب  نسخه چهارم انجام شده است. پس  Smart PLSر افزاسازی معادلات ساختاری با روش حداقل مربعات جزئی از طریق نرم مدل

نیز از طریق تحلیل   پرسشنامهگرا و ضریب آلفای کرونباخ برآورد گردید. روایی سازه  روایی صوری، روایی همبا استفاده از    پرسشنامهپایایی  

منی عاملی تأییدی مورد بررسی قرار گرفته و در نهایت؛ پایایی و روایی تحقیق مورد تأیید قرار گرفتند. در گام آخر نیز بررسی برازش مدل ای

  شاخص،  SRMR  شاخص،  2Q  شاخص،  2R  شاخص،  T_Valueو    P_Valueداری  های ضرایب معنیو بهداشت کارکنان با استفاده از آزمون

NFI .و ضریب رگرسیونی انجام شد. نتایج به دست آمده، نشان از برازش مدل مورد مطالعه داشتند 

آمده نشان از تأیید ارتباط مثبت و مستقیم میان ابعاد مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان با رویکرد  دست  نتایج به   های پژوهش:یافته

شده پژوهش، مورد پذیرش قرار گرفته است. شایان ترتیب تمام پنج فرضیه طرح خیز جنوب دارد. بدین مدیریت سرمایه انسانی در مناطق نفت
ای؛ عوامل آموزشی و آگاهی کارکنان( بر  )ایمنی کار؛ سلامت حرفه   ذکر است که بیشترین میزان تأثیرگذاری مربوط به اثر شرایط علّی مدل
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بوده است. سایر ضرایب مسیر نیز    0.78)نظام نگهداری منابع انسانی؛ ایمنی و سلامت محیط سازمان( و به مقدار    روی پدیده محوری مدل
 مورد پذیرش قرار گرفته و تأثیر مثبت آنان تأیید شده است. 

چنین استفاده از ابزار بر و سخت به جامعه آماری بوده است. همترین محدودیت این تحقیق، دسترسی زمانمهم:  پیامدها  و  هامحدودیت

های شود. چرا که استخراج دادههای مهم آن تلقی می ها از جمله محدودیت دهندگان به پرسش برای اعتبارسنجی و عدم دقت پاسخ  پرسشنامه
 های موجود در عرصه مورد مطالعه بوده است.مدل نهایی بر پایه و بنیان داده 

با توجه به کاربردی بودن مطالعه حاضر، نتایج آن، پیامدهای علمی گوناگونی را در راستای بهبود ایمنی و بهداشت کارکنان    عملی:   پیامدهای

 :موارد ذیل اشاره نمودتوان به در اختیار قرار داده است. از جمله این پیامدها می

شناخت میزان تأثیر متغیرهای شرایط علّی ایمنی و بهداشت کارکنان و کمک به تدوین اسناد مورد نیاز سازمان به سبب جلوگیری  -

 های احتمالی.از خطرات و آسیب 

کمک به سازمان جهت تنظیم مفاد دارای اهمیت ایمنی و بهداشت کارکنان جهت آشنایی نیروی کار و بهبود دسترسی آنان به   -

 مبانی مورد نیاز. 

کارگیری توسط مدیران و کارکنان جهت بهبود وضعیت و پیامدهای مطلوب در معرفی راهبردهای مؤثر با ترتیب اولویت به دلیل به  -

 حوزه ایمنی و بهداشت کارکنان.

توان به نتایج مطلوب درخصوص ایمنی و بهداشت کارکنان دست پیدا  بندی متغیرهای موجود در مدل میلذا با در دسترس قرار گرفتن اولویت 

 نمود.

اعتبارسنجی مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان مبتنی بر رویکرد استراوس و کوربین ابتکار اصلی این مقاله  :  مقاله  ارزش  یا  ابتکار

ها و ایزوهای موجود بوده  ها بر اساس دستورالعملارزیابیتر از این روش استفاده نشده و سنجش و  بوده است. در مطالعات این حوزه، پیش
دادهاست. حال آن اساس  بر  اعتبارسنجی  و  که در مطالعه حاضر،  به سایر صنایع  تعمیم  قابلیت  این حیث،  از  و  پذیرفته  بومی صورت  های 

بدین سازمان دارد.  را  این مدل کمیها  ارزش ترتیب، موجودیت  به  به مدیران صنایع و  شده  و  افزوده  بهداشت سازمان  و  ایمنی  بخش  های 
 ها در درک اهمیت ایمنی و بهداشت کارکنان کمک خواهد کرد. سازمان

 مقاله پژوهشی :مقاله نوع

 خیز جنوب.بنیاد، سرمایه انسانی، مناطق نفتاعتبارسنجی مدل ایمنی و بهداشت کارکنان، پژوهش کیفی داده کلمات کلیدی:
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 مقدمه

خاطر ضعف در سیستم ایمنی و بهداشت ناپذیری که بهشوند. حوادث جبرانهای انسانی سازمان، پیوسته قربانی حوادث می سرمایه

  ). ILO, 2024; Seyedjavadin, 2013(   کارکنان به یک مشکل سنتی و رایج در زمینه مدیریت منابع انسانی تبدیل شده است

اند. تا جایی که شمار زیاد نشریات داخلی و خارجی و کثرت تحقیقات در این حوزه پدید آمده و سعی بر کاهش این مشکلات داشته 

اند.  های گوناگون در اختیار محققان قرار دادهها و سازمانهایی که اطلاعات زیادی از میزان اهمیت و وضعیت آن در شرکتپژوهش

وکارها نیز ای سر و کار داریم. صاحبان و مدیران کسبلذا باید اذعان داشت که بنابر شواهد موجود با موضوع مهم و شناخته شده

چنین وری کارکنان دارد. هماند که تأثیر معناداری بر بهره به میزان اهمیت رعایت ایمنی و بهداشت شغلی واقف بوده و دریافته

کاهش سبب  که  می   آگاهند  منجر  کارکنان  رفاه  سطح  بهبود  به  و  شده  شغلی   .Putri & Nora Anisa Br)  شودحوادث 

Sinulingga, 202;Esterhuyzen, 2022)  . با این تفکر، ایمنی و بهداشت کارکنان در زمره حقوق اساسی کارکنان در سازمان

در همین راستا ضرورت دارد که مدیران و کارفرمایان بر روی علل افزایش حوادث   .(Esterhuyzen, 2022)  قرار داده شده است

جانبه  چرا که رعایت همه  .(Pouliakas et al., 2013)  متمرکز شده تا بتوانند موارد آسیب را کنترل نموده و در اختیار خود درآورند

ها به رسمیت شناخته بایست در تمامی فعالیتحقوق نیروی کار از جمله حفاظت و نگهداری از جان و مال ایشان ضروری بوده و می

نیز این ضرورت را تقویت    1( ILO)  المللی کارسازمان بین  هایگزارش .  (Esterhuyzen, 2022؛  Castillo et al., 2020)  شود

میلیون نفر در پی اجرای ضعیف    2.3حکایت از آن داشته که سالانه    2015کرده است. آمار گزارش شده از این سازمان در سال  

نیز اذعان    2024اخیر در سال    هاگزارش نتایج  .  (Pouliakas et al., 2013)  دهندایمنی و بهداشت شغلی، جان خود را از دست می

نشان از آن دارند که در یک    هاگزارش میلیون مورد بوده است. نتایج    دارند که حوادث منجر به مرگ کارکنان، سالانه حدود سه

تنها نشان از عدم بهبود وضعیت داشته، بلکه  دهه أخیر، حوادث منجر به مرگ، بیشتر از پنج درصد افزایش داشته است. لذا شواهد نه

کارکنان بسیاری نیز در نتیجه حوادث و شرایط نامساعد  علاوه  (. بهILO, 2024)  باشدگویای افزایش مشکلات در این زمینه می 

. (Cuenca-Lozano & Ramírez-García, 2023) شوندنشین میهای متعدد شده و خانه افتادگیشغلی دچار معلولیت و از کار 

 اند میلیون کارگر در سراسر جهان، صدمات غیرکشنده ناشی از کار را متحمل شده  395زند که  المللی کار تخمین میسازمان بین

(ILO., 2024  .)اداره ایمنی و بهداشت شغلی آمریکارو  از این  (OSHA )2   اذعان دارد که برای محافظت از کارکنان باید از حوادث

جلوگیری (.  OSHA؛  Ashkani, 2019؛  Pouliakas et al., 2013؛  Park et al., 2020)  ها در محل کار جلوگیری شودو آسیب

بایست در رأس ها میکارگیری آنضوابط ایمنی و بهداشت کارکنان داشته و بهها و  گیری از چارچوباز این حوادث، نیاز به بهره

گیرد قرار  علی.  (Moyce & Schenker, 2018؛  Katunge et al., 2016)  امور  چارچوباما  قوانین،  وجود  و  رغم  ها 

های انتشار یافته از سوی مراجع و نهادهای مرتبط، ضعف در زمینه ایمنی و بهداشت کارکنان برطرف نشده و از شرایط  دستورالعمل

های ترکیبی نیز به اندازه کافی نبوده که بتوان از قابلیت تعمیم نتایج این دست  علاوه تعدد پژوهشباشد. بهمطلوبی برخوردار نمی

های بومی و استفاده از داده چنین پژوهشی با روش تحقیق داده بنیان که با  تحقیقات، به وضعیت قابل قبولی دست پیدا کرد. هم

رادایمی با رویکرد استراوس و کوربین منجر شده و به اعتبارسنجی آن نیز اپردازی و طراحی مدل پموجود در دل طبیعت به نظریه

ها و صنایع ترتیب سازمانشود. بدین در این زمینه علمی احساس می  نظریرو همواره، خلأ  پرداخته باشد در دسترس نیست. از این 

به و  داشتن  اختیار  در  مدلاز  چنین  آزمونکارگیری  بیشدههای  بهای  و  مانده  دستورالعملنصیب  از  استفاده  با  پیوسته  و طور  ها 

با رویکرد کمی پرداخته آنان قابلیت تعمیم به سایر صنایع را  اند. بدیناستانداردهای موجود به مطالعات  نتایج  ترتیب از یک سو، 
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اند مشکلات و حوادث ایمنی و بهداشت نیروی کار را مرتفع سازند. لذا با توجه به شواهد موجود،  نداشته و از سوی دیگر، نتوانسته 

 باشد. این حیطه علمی، مستلزم توجهی فراتر از قبل می 

اکنون با توجه به شواهد و اطلاعات موجود، ایمنی و بهداشت کارکنان از اصول بسیار ضروری و دارای اهمیت ویژه در صنعت  

بایست این مهم را در کانون توجه قرار داده و به  ترین قطب اقتصادی کشور میباشد. از این حیث؛ صنعت نفت به عنوان اساسیمی

های صورت گرفته در خصوص وضعیت  ها و پیگیریباشد. اما متأسفانه پس از بررسیهیچ عنوان از رعایت این قاعده مستثنی نمی

هایی در زمینه نقص در تجهیزات ایمنی، بخشی برخوردار نبوده و به عنوان مثال، چالشموجود، صنعت مذکور از شرایط رضایت

، ESHرو ضروری است که  (. از اینFatah, et al., 2024)  بردآموزش ناکافی کارکنان، عدم رعایت استانداردها و غیره رنج می

 بیش از پیش در مرکز توجهات مدیران قرار گیرد. 

پردازی در بخش کیفی که منجر به تدوین مدل پارادایمی استراوس و کوربین  در این پژوهش تلاش شد که پس از نظریهشکل  بدین

کارگیری نتایج اعتبارسنجی توسط مجموعه بزرگ صنعت نفت کشور این  گردید به اعتبارسنجی آن مدل پرداخته شود. چرا که به 

ها رخ دهد. در این راستا تحقیق حاضر با هدف سنجش  سازد که بهبود وضع موجود و کاهش حوادث و آسیبشرایط را فراهم می

رو این است که نتایج حاصل از اعتبارسنجی مدل پارادایمی ایمنی مدل تدوین شده تحقیق انجام شده و سؤال اصلی پژوهش پیش 

 باشد؟و بهداشت کارکنان به چه ترتیب می

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق

 سرمایه انسانی و مدیریت آن

توان به شولتز، مینسر و فریدمن اشاره کرد. گذرد و از پیشگامان آن می در سازمان می  1( HC) چندین دهه از انقلاب سرمایه انسانی

آید، در دید اول غالب توجهات  های سازمانی از انواع متفاوتی برخوردارند. زمانی که در این خصوص سخن به میان می این سرمایه 

 & DeMarco) ترین نوع سرمایه سازمانی استست که سرمایه انسانی مهم ا شوند، اما این در حالیبه سمت مادیات معطوف می

Lister, 1998)  .  ،آدام اسمیت نیز آن را منبع نهفته در کارکنان سازمان قلمداد کرده استدر همین راستا در قرن هجدهم  (Angrist 

et al., 2019)بار در دنیای اقتصاد از اصطلاح سرمایه انسانی به طور  برای نخستین  1897این فیشر بود که در سال    . در ادامه؛

نیز باعث   «گذاری در سرمایه انسانی و توزیع درآمد شخصیسرمایه»رسمی استفاده نمود. از سوی دیگر یاکوب مینسر نیز در مقاله 

وری نیروی کار، افزایش بازدهی  این نوع از سرمایه، باعث بهبود بهره .  (Goldin, 2016)  محبوبیت بیش از پیش این مفهوم گردید

ی نشانگر عامل انسانی در سازمان با ترکیبی از هوش، مهارت و  یعلاوه این دارا. به (Son, 2010)   گردد سازمان و پایداری رشد می

ای از دارایی سازمانی که قادر به یادگیری، تغییر، نوآوری و خلاقیت  دهد. گونه تخصص بوده که شخصیتی متمایز به سازمان می

. بنابراین، مدیریت شایسته  (Hossain & Roy, 2016)  توانند بقای بلندمدت سازمان را متضمن گردندبوده و در صورت انگیزش می 

نماید. چرا که این سبک از مدیریت، نظرکردی به نیروی کار  آن به دوام سازمان کمک نموده و پایه و اساس آن را مستحکم می

انداز سازمان خود را موظف به مدیریت این  چشم شوند. از این ها ادراک میای از داراییکند که به مثابه نمونه بوده و به آنان القا می 

آنان اختصاص می آموزش   ,.Kucharčíková et al)   دهدسرمایه دانسته و بخشی از ثروت و منابع را جهت رشد، پیشرفت و 

2015)  . 

رویکردی برای مدیریت افراد و به عنوان یک موضوع راهبردی سطح بالا و نه یک موضوع    HCM (2(  مدیریت سرمایه انسانی

های سازمان را به  . بدین ترتیب که دارایی)Hossain & Roy, 2016(  شودعملیاتی در سطوح پایین سازمان، در نظر گرفته می
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تواند نماید. علاوه بر این مییابی به اهداف سازمان را تسهیل می، مدیریت نموده و دستریزیصورت راهبردی و مطابق با برنامه 

 Kucharčíková(  گذاری، افزایش دهدنیز از طریق سرمایه را  ها  گیری نموده و ارزش آتی آنها را اندازهداراییارزش فعلی این  

et al., 2015). 

بوده و آن را مورد حمایت حداکثری قرار دهد. این حمایت   HCرسد که باید مرکز توجه مدیریت به  بدین منوال ضروری به نظر می 

ایمنی،   اءهای مربوط به نظام نگهداری منابع انسانی و ایمنی و سلامت محیط سازمان از جمله ارتقتواند در زیربخش و پشتیبانی می 

مانند آموزش، پاداش، نگهداری،  هایی  بهداشت و محیط شغلی صورت پذیرد. از این نظرگاه بیش از پیش، نیاز به بهبود شاخص

ها یابی به آنهایی که مدیریت برای دستها و مؤلفهشود. شاخصکاربرد مؤثر و بهسازی سرمایه انسانی توسط مدیریت احساس می

بایست شرایطی ترتیب با مدیریت شایسته سرمایه انسانی میباید در مسیر توجه به ایمنی و بهداشت شغلی کارکنان گام بردارد. بدین

های شغلی خود در راستای اعتلای سازمان انجام  کارکنان بدون داشتن دغدغه ایمنی و بهداشت، بتوانند در زمینه  تا  را مهیا کنند

 مفهوم پرداخته شده تا آن که لزوم اهمیت آن، بهتر و بیشتر آشکار گردد.وظیفه نمایند. در ادامه به تشریح ابعاد این 

 ایمنی 

مفهوم که رویدادهای مخرب، وقایع نامطلوب و حوادث رخ ندهند. منظور عدم وقوع رویدادها و  ایمنی، فقدان تصادف است. بدین

توان اذعان داشت که متضاد  ریزی نشده و غیر قابل قبول باشند. بر اساس این شواهد، میوقایعی است که شامل خسارت برنامه

اطمینان در مورد شدت پیامدهای یک فعالیت در کمترین حالت ممکن بوده و یا هرگز وجود  باشد. به این معنا که عدمخطر می

های متمرکز است که همه چیز، درست پیش رفته و از وقوع حوادث و خطرات  لذا ایمنی بر موقعیت . )Aven, 2014( نداشته باشد

ترتیب؛ متضمن حفظ جان افراد و جلوگیری از آسیب به اقلام مطابق با الزامات مأموریتی بدین   .) Xu et al., 2019( جلوگیری کند

وسیله هایی معقول است که به مشخص شده سازمان خواهد بود. مقصود از حفاظت جان انسان استفاده از موانع، وسایل یا روش 

باشد. بدین ها، شرایط امن ایجاد گردد. از سوی دیگر منظور از جلوگیری از آسیب به اقلام نیز ممانعت از تصادفات غیرانسانی می آن

 . )Dhillon et al., 2016( معنا که رویدادها و حوادث ناایمن غیرمنتظره و ناخواسته رخ ندهند

 بهداشت 

دارد که  وجود بیماری یا ناتوانی تعریف کرده، بلکه ملحوظ میتنها عدم  (، بهداشت و سلامت را نهWHO) سازمان بهداشت جهانی

با هم باید وجود داشته باشد. مفاهیمی متمایز که  گذارند.  دیگر مرتبط بوده و بر هم تأثیر می رفاه جسمی، روانی و اجتماعی نیز 

باشد، چرا که بهداشت، یک پدیده عینی نبوده و به راحتی در دنیای واقعی گام میبهها به صورت غیرمستقیم و گامگیری آناندازه

های تأثیرگذار بر آن شناسایی شده و  بایست با توجه به اقتضای شرایط شغلی، عوامل و ویژگی رو میقابل مشاهده نیست. از این 

اندازه  نیروی کار  گونه که صنایع و سازمانبدین   . )Outline, 2017( گیری قرار گیرندمورد  به  باعث آسیب  باید مشاغلی که  ها 

مناسب و تجهیزات   هاینیاز به ارائه آموزش شناسی و اصلاح کنند. این مشاغل دارای ابعادی خطرساز بوده و  شوند را آسیبمی

 گرددطریق کارکنان از شرایط بد و ناایمن شغلی رهایی یافته و بهداشت آنان تأمین میحفاظتی استاندارد برای کارکنان دارند. بدین

(Moyce & Schenker, 2018.)  

 ایمنی و بهداشت کارکنان 

معیار سنجش استاندارد برای حفاظت، نگهداری، بهسازی و آموزش کارکنان در حوزه مدیریت    ،1( ESH) ایمنی و بهداشت کارکنان

تواند کاهش مخاطرات و گیری از این شاخص میشناسایی و بهره (. Gholami Chenarestan, et al, 2024) منابع انسانی است

بنابراین مییابی به راهبردهای اجرایی در این زمینه میمستلزم دست  ها را در پی داشته باشد که این مهم،تهدید با  باشد.  توان 
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لذا  (.  Ghafouri Afshari & Azimi lisar, 2018) های صنعت را برطرف نمودشناخت راهکارهای بهبود در این زمینه، نگرانی

تر این حوزه علمی، در ادامه به بررسی مطالعات گذشتگان اطلاعات دقیقبرای گام نهادن در این مسیر دارای اهمیت و دسترسی به  

 در این حوزه پرداخته خواهد شد.

وری کارکنان در شرکت لندن سوماترا در اندونزی انجام  ای با هدف تعیین تأثیر آموزش و ایمنی و بهداشت شغلی بر بهره مطالعه

رابطه میان متغیرهای مستقل یاد شده بر آوری شده و برای تخمین  جمع  پرسشنامهها با استفاده از  شد. در این تحقیق کمی، داده

استفاده شده و نتایج، تجزیه و تحلیل شدند.   SPSS 22افزار  وری به عنوان متغیر وابسته از رگرسیون خطی چندگانه در نرمبهره 

به جهت انجام امور شغلی به طور مؤثر، کارآمد    فناوریمقصود تحقیق از آموزش، بهبود شایستگی کارکنان در محیط پویای متأثر از  

های مناسب برای استفاده از  ها و روش بایست به کارکنان، مهارتچنین اذعان دارد که میباشد. همو با کمیت و کیفیت خوب می

تجهیزات کار آموزش داده شده تا آن که امور شغلی را به درستی انجام داده و اشتباهات را به حداقل رسانده یا ترک کنند. هدف 

وری و حفظ  ایمنی و بهداشت نیز حمایت از حقوق ایمنی کارگران برای رفاه آنان و در نهایت افزایش تولید، بهره  آن پژوهش از

چنین نتایج تحقیق نشان از  وری کارکنان دارند. همتأثیر معناداری بر بهره   1OHSها نشان دادند که آموزش و باشد. یافتهمنابع می

یاد شده حاکی از آن است که ایمنی و بهداشت شغلی تلاش    نظریه( داشت.  2016)2ارائه شده توسط ایرزال  نظریهها با  تطابق آن

تواند از حوادث کار محافظت نموده و از آن مصون ماند. در  ای که میگونه برای ایجاد محیط امن، سالم و عاری از آلودگی دارد. به 

بهره  بر  بالاتری  تأثیر  بهداشت شغلی  و  ایمنی  که  بوده  آن  از  نتایج حاکی  نیز  داردنهایت   .Putri & Nora Anisa Br)  وری 

Sinulingga, 2020(. 

نیز در تحقیقی دیگر مورد بررسی قرار گرفت. به عنوان   های ایمنی و بهداشت شغلیوکار از دستورالعملدلایل پیروی مدیران کسب

معیارها را در آفریقای   انجام گرفت تا آن که امکان تطبیق آن  20در کشورهای گروه  OHSنقطه آغاز، مروری بر معیارهای اصلی 

و    OHSسازی آن شده که کارفرمایان و مدیران مشاغل کوچک به چه دلیل از قوانین  شفاف  جنوبی بررسی کنند. سپس در پی

 های کیفی و کمی پرداختهوتحلیل داده کنند. بدین منظور به تجزیه( استفاده میCOIDA)  های شغلیها و بیماریجبران خسارت

 یاس یق  قیتحق  کردیبر اساس رو  یریگ جهینتو سپس    افتهیساختار  یبه عنوان روش شناس   گراییاثبات فلسفه پژوهش  شد. در ابتدا  

های وکارها تنها بر مولفهمالک/مدیر این کسب  350ها حاکی از آن بود که تمرکز  رو یافته. از اینپژوهش به کار گرفته شد  نیدر ا

چنین نتایج و شواهد اذعان داشتند که  باشد. همهای اخلاقی برای آنان دارای بیشترین اهمیت میپولی و مالی نبوده، بلکه جنبه 

مدیران از نظر اخلاقی موظفند انتظارات کارکنان و جامعه را در خصوص فراهم کردن محیط کار ایمن برآورده ساخته و قوانین و 

 . (Esterhuyzen, 2022)  مقررات قابل اجرا را رعایت نمایند

تحقیقی نیز در زمینه تجزیه و تحلیل فرهنگ و کنترل مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی در جهت کاهش حوادث انجام گرفت. در 

آوری گردید. سپس تجزیه و تحلیل های هدف تقسیم و نتایج جمعمیان کارگران شرکت  پرسشنامه  200این تحقیق کمی، تعداد  

تنهایی ای بهمدیریت ایمنی و بهداشت حرفهها نشان دادند که فرهنگ و کنترل  انجام شد. یافته  SPSSافزار  وسیله نرمها بهداده 

بایست از آموزش به مثابه ابزاری قدرتمند جهت یاری  برای جلوگیری از خطرات شغلی کافی نیستند. نتایج حاکی از آن بود که می

های مذکور، تحت تعلیم و  کار در شرکت یدرصد از نیرو 60ست که تنها  ا مدیران در بهبود این حوزه بهره گرفت. اما این در حالی

آموزش قرار گرفته بودند. لذا به عقیده تیم تحقیق، با توجه به شرایط موجود، همواره خیل عظیمی از کارکنان در معرض آسیب  

 . (Romero-Carazas et al., 2022) باقی خواهند ماند
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ای متخصصین ایمنی و بهداشت شغلی در ترکیه  پژوهشی دیگر با هدف ارائه اطلاعات کمی در مورد شرایط کاری و استقلال حرفه

داده است.  از طریق  انجام شده  تحقیق  تکنیکجمع  پرسشنامههای  با  و  تجزیهآوری شده  مورد  توصیفی  آمار  قرار های  وتحلیل 

ای کمتر از میزان  اند. شواهد نشان از آن داشت که میزان دستمزد و سطح رضایت شغلی متخصصان ایمنی و بهداشت حرفهگرفته

می انتظار  است. هممورد  بوده  مجاز  حدِ  از  بیش  حوزه،  این  در  استخدام  میزان  از طرفی  آنباشد.  مانند چنین  خود  حقوق  از  ها 

  اند بهره ماندهو از نگاهی دیگر آنان از امنیت شغلی نیز بیمند نشده  کار بهرهکاری، مرخصی سالیانه، استراحت و حقوق پایاناضافه

)Yılmaz, 2021( . 

های ایمنی و بهداشت شغلی بر تعهد کاری، تعهد سازمانی و ترک شغل کارکنان در بخش مشاوره فناوری اطلاعات تأثیر سیاست

دست های بههای مختلف توزیع شد. دادهای طراحی و میان متخصصان شرکتپرسشنامهترتیب،  اسپانیا مورد توجه قرار گرفت. بدین

به  نرمآمده  اسمارتوسیله  بهرهالپیافزار  با  مدلاس  تکنیک  از  مورد  گیری  جزئی  مربعات  حداقل  ساختاری  معادلات  سازی 

ای و تعهدات کاری و سازمانی  های ایمنی و بهداشت حرفهوتحلیل قرار گرفتند. نتایج نشان از آن داشت که میان سیاستتجزیه

با قصد ترک شغل، رابطه منفی وجود دارد. همکارکنان رابطه مثبت وجود دارد. از سوی دیگر؛ میان مؤلفه چنین؛  های یاد شده 

ها اثبات نموده که بهبود در این زمینه، تأثیر مفیدی بر تعهد کارکنان داشته و این امر منجر به کاهش میل آنان به ترک شغل یافته

های انجام شده در اولویت امور قرار نگرفته  حتی با وجود تلاش   OHSداشتند که    و سازمان خواهد شد. در پایان گروه تحقیق اذعان

 . (Suárez-Albanchez et al., 2021) است

ای به بینی حوادث ناشی از کار در صنعت فولاد لهستان مورد مطالعه قرار گرفت. در این تحقیق، توجه ویژهدر پژوهشی دیگر، پیش

حوادث ادوار گذشته شد. اطلاعات مورد نیاز مربوط به حوادث پرتکرار را از بایگانی اخذ نموده و در پی یک تحقیق کمی و با استفاده  

ها سبب شدند که تعداد افراد مجروح در  بینیبینی شدند. نتایج این پیشاز مدل هولت، تعداد افراد مجروح در حوادث قبلی پیش

تواند تحولی مثبت در حوزه ایمنی و بهداشت شغلی بوده و اطلاعات قابل توجه و معتبری  حوادث روند نزولی داشته باشند. این می

 .(Małysa, 2022) قرار دهدرا در اختیار مدیران و کارکنان صنعت یاد شده 

های کمی استفاده شده های گروه تحقیق، در مطالعات پیشین در زمینه ایمنی و بهداشت شغلی، اغلب از روش مطابق با بررسی

بنیان و ارائه مدل با رویکرد استراوس و است. از سوی دیگر مطالعات کیفی انجام شده نیز از بررسی موضوع با روش تحقیق داده

که پژوهش ترکیبی حاضر با گذر از یک تحقیق جامع تفسیرگرایی، مدل مبتنی با این  ستا  . این در حالیاندکوربین مغفول مانده 

گرایی نهاده و به اعتبارسنجی مدل یاد شده پرداخته است. مسیر طی شده بر  رویکرد را ارائه کرده است. سپس پا به عرصه اثبات 

های بومی از ای و مبتنی بر دادهطور ریشهدر صنعت نفت را بههای ایمنی و بهداشت سرمایه انسانی  آن بوده تا مشکلات و آسیب

 هایی را به دست دهد که قابلیت تعمیم به سایر صنایع را داشته باشند.چنین نتایج و یافتهمیان بردارد. هم 

با توجه به استفاده از چارچوب مدل پارادایمی استرواس و کوربین، مدل مفهومی فرضیات ایمنی و بهداشت کارکنان مطابق ذیل 

 باشد. می
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 . مدل مفهومی ایمنی و بهداشت کارکنان 1شکل 

 

 روش تحقیق 

ست که ایمنی و بهداشت کارکنان در حوزه علمی مدیریت سرمایه انسانی از اهمیت بالایی ا  بر اساس پیشینه پژوهش قابل ادعا

دنبال اعتبارسنجی مدل پارادایمی حاصل از  گردد. بدین منظور، تحقیق حاضر به  برخوردار بوده و موفقیت سازمان را موجب می

باشد. لذا در ادامه، روش تحقیق پژوهش برای دستیابی به  ها میبنیان جهت استفاده کاربردی صنایع و سازمان تحقیق کیفی داده 

 نتایج این سنجش بر اساس مدل پیاز پژوهش تشریح خواهد شد. 

بندی کردند. بر اساس این  ای پیاز پژوهش دسته لایهفرآیند انجام تحقیق را در قالب الگوی شش  1( 2009)  ساندرز و همکارانش

های بالاتر است. از این منظر در لایه اول این شود که هر لایه از آن، متأثر از لایههای مختلفی تشکیل میمدل، پژوهش از لایه

گرایی بهره گرفته شده است. در خصوص نوع پژوهش در لایه دوم باید اذعان  تحقیق با عنوان فلسفه پژوهش از پارادایم اثبات

گیرد. در ادامه در لایه استراتژی تحقیق نیز از استدلال قیاسی استفاده شده است.  داشت که در دسته تحقیقات کاربردی قرار می 

های بعدی پیاز پژوهش در دسته مطالعات کمی قرار گرفته و گردآوری اطلاعات به روش شایان ذکر است که مطالعه حاضر در لایه

  پرسشنامه فی و از نوع پیمایشی بوده و از ابزار  میدانی صورت پذیرفته است. سطوح بعد نیز خبر از آن دارد که این تحقیق توصی

ها طور کلی در پی بررسی و تأیید رابطه و میزان تأثیرات میان سازهترتیب بهبنیان استفاده نموده است. بدینحاصل از تکنیک داده

 .(Melnikovas, 2018) ها و نتایج بخش کیفی پژوهش گرددکه پس از اعتبارسنجی مدل، منجر به تعمیم یافتهبوده تا آن 

  تایی بود. گفتنیو در قالب طیف لیکرت پنج  )گویه(کد محوری  51کد انتخابی،    23ساخته مذکور دارای شش سازه،  محقق  پرسشنامه

 پرسشنامه  450ها و یا دریافت نسخ مخدوش و غیر قابل ارزیابی، تعداد پرسشنامهاست که با توجه به احتمال عدم بازگشت تمامی 

شناختی  وتحلیل قرار گرفت. آمارهای جمعیتنسخه سالم و غیرتکراری به لحاظ داده مورد تجزیه   384توزیع گردیده که از این تعداد،  

 اند.ای زیر در اختیار قرار داده شدهدهندگان از طریق جدول و نمودار دایره پاسخ

 

 

 
1 Saunders et al., 2009 
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 کنندگان. آمار توصیفی شرکت 1جدول 

 مشخصات 
 کارکنان     

 
 آمار توصیفی 

 سابقه خدمت)سال( مدرک تحصیلی  سن)سال( جنسیت 

 
 زن

 
 مرد

تا   20
35 

تا   36
45 

46  
 بالا

 
 دیپلم

 
 کاردانی 

 
 کارشناسی 

 
 ارشد 

 
 دکتری 

کمتر از  
 سال 5

  10تا  5
 سال

  15تا  11
 سال

  15بیشتر از 
 سال

 184 134 58 8 24 209 131 15 5 125 212 47 347 37 تعداد 

 47.92 34.90 15.10 2.05 6 55 34 4 1 33 55 12 90 10 درصد

 

 
 خیز جنوب کشور کنندگان از مناطق مخلف نفت شناختی شرکت. آمار جمعیت 1نمودار 

 جامعه آماری و نمونه پژوهش 

آغاجری،  )ستاد مرکزی و مناطق کارون، مارون،    خیز جنوبجامعه آماری بخش کمی تحقیق، همه مدیران و کارکنان مناطق نفت

 شد را شامل بود. هزار نفر می 30گچساران و مسجدسلیمان( که متجاوز از 

 نمونه آماری و روش اجرا در پژوهش کمی 

نفر تشکیل    384، حجم نمونه از تعداد  ایچندمرحلهگیری  گیری از جدول مورگان و روش نمونهدر این بخش از پژوهش با بهره

ها به مثابه یک طبقه در انتخاب  ای در نظر گرفته شده و هر یک از آن گیری طبقهگانه، روش نمونهشده است. با توجه به مناطق پنج

ها با روش تصادفی ساده انتخاب شدند. پس از آن، هر قسمت را یک خوشه سپس در هر منطقه برخی از بخشتصادفی قرار گرفت.  

ها انتخاب و مورد بررسی قرار داده شده است. لذا گیری تصادفی ساده، برخی از خوشهقرار داده و در نهایت با استفاده از روش نمونه

، تعداد نمونه مورد نیاز مشخص شده گیریبا نسبت   خیز جنوبمناطق نفت  در  با توجه به حجم جامعه هر منطقه  شایان ذکر است که

 شدند   ، انتخاببا توجه به سه روش ذکر شده  های مشخص شدهبخش  تعداد به دست آمده از هر منطقه از بین مدیران و کارکنان  و

 را پاسخ دادند.  پرسشنامهو 

 روایی و پایایی ابزار 

 روایی صوری

ها در جای مناسب  قرارگیری پرسشها،  هنجار و مناسب بودن عبارات، اهمیت سوالاولیه به جهت بررسی دستور زبان، به  پرسشنامه

های مورد نیاز در اختیار خبرگان دانشگاهی و اهالی فن جهت ملاحظه و گونه زمان لازم برای تکمیل آن، جهت ویرایشو همین

اعلام نقطه نظرات قرار گرفت. در ادامه ارزیابی کمی روایی محتوا در دستور کار قرار گرفته و پس از آن، از شاخص روایی محتوا 

 بهره برده شد. پرسشنامهبرای سنجش روایی 
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 روایی محتوایی

انجام شد. سپس جهت   پرسشنامهاولیه    ویرایش:  نسبت روایی محتوایی توسط خبرگان  پژوهش  انجام قسمت کیفی  از  پس 

دارای حداکثر اهمیت    )ضرورت سؤال( انتخاب شده  خاطر از این که محتواییابی به سنجش کمی روایی محتوا و برای اطمیناندست

بهره گرفته شده است. انجام این مهم بر عهده خبرگان و اساتید متبحر بوده تا    1(CVR)  باشد از نسبت روایی محتواو اصالت می

از نظر خبرگان و متخصصان در زمینه محتوای    CVR  منظور محاسبهها، اعلام نظر نمایند. بهکه در رابطه با ضرورت شاخصآن

ترتیب که نخست اهداف آزمون را تشریح نموده و سپس تعاریف مفهومی و تعاریف عملیاتی مربوط به  شود. بدیناستفاده می آزمون  

ای ها را بر اساس طیف سه گزینهها، هر یک از پرسششود. ایشان بر اساس آن ها قرار داده می ها در اختیار آنمحتوای پرسش

کنند. در ادامه؛ بر  بندی می. گویه غیرضروری است( دسته0. گویه مفید ولی غیرضروری است؛  1. گویه ضروری است؛  2)  لیکرت

 گردد:اساس فرمول زیر، نسبت روایی محتوایی محاسبه می

 (:1فرمول)

𝐶𝑉𝑅 =  
𝑛𝑒 −

𝑁
2

𝑁
2

 

N  دهنده وتعداد کل افراد پاسخ  ne  اند. جهت تعیین میزان  تعداد افرادی که سوال را کاملاً ضروری تشخیص دادهCVR  ، پرسشنامه  

در نظر گرفته    0.56نفر از خبرگان و متخصصان این حوزه قرار گرفته و بر مبنای جدول لاوشه مقدار قابل قبول آن،    12در اختیار  

شد. بعد از سنجش نسبت روایی محتوا، مقدار نسبت روایی محتوای همه سوالات از میزان قابل قبول بیشتر بوده و تشخیص داده  

 از اعتبار کافی برخوردار بودند. پرسشنامهشد که تمامی سوالات 

باوسل سنجش می  CVI)2(  شاخص روایی محتوا:  شاخص روایی محتوایی برای حصول  به روش والتز و  گردد. سنجش آن 

گردد. بر  اند انجام میگیری محتوا طراحی شدهبه بهترین شکل ممکن جهت اندازه  پرسشنامهمطلب که سوالات    اطمینان از این

بر اساس طیف لیکرتی چهار قسمتی توسط نخبگان و    «واضح بودن»و    « ساده بودن»،  «مرتبط بودن»سه معیار  ؛  CVI  اساس 

 کارشناسان، مورد بررسی و طبق فرمول ذیل، سنجش گردید.

 (:2فرمول)

𝐶𝑉𝐼 =
𝑁𝑢𝑚𝑏𝑒𝑟 𝑜𝑓 𝑒𝑥𝑝𝑒𝑟𝑡𝑠 𝑤ℎ𝑜 𝑔𝑎𝑣𝑒 𝑡ℎ𝑒 𝑖𝑡𝑒𝑚 𝑎 𝑠𝑐𝑜𝑟𝑒 𝑜𝑓 𝑡ℎ𝑟𝑒𝑒 𝑜𝑟 𝑓𝑜𝑢𝑟 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑛𝑢𝑚𝑏𝑒𝑟 𝑜𝑓 𝑠𝑝𝑒𝑐𝑖𝑎𝑙𝑖𝑠𝑡𝑠
 

ای کمتر باشد، گویه مورد نظر  باشد. در صورتی که این اندازه برای گویه می  0.79برابر با    CVIمقدار مورد پذیرش جهت تأیید  

اینمی از  این شاخص،  بایست حذف شود.  برای محاسبه  بررسی شده و    12وسیله  به   پرسشنامهرو  از خبرگان و متخصصان  نفر 

مقدار ، دارای  پرسشنامههای  و خروجی نشانگر آن بود که گویه   یده شدبرگردانده شدند. در مرحله بعد؛ شاخص روایی محتوا سنج

 باشند. قابل قبول می

 روایی سازه 

ریزی  ها پایههایی که آزمون بر اساس آنگیری تا چه حد با نظریهکارگیری ابزار اندازهدهد نتایج حاصل از بهروایی سازه نشان می
عاملی تأییدی بهره گرفته  و تحلیل   3( EFA)  منظور از تحلیل عاملی اکتشافیبدین(.  Tabibi, et al., 2012)  خوانی داردشده، هم

ها که دارای حداکثر ارتباط با  هایی از آنشود. تحلیل عاملی اکتشافی به منظور بررسی ارتباط درونی میان متغیرها و یافتن دستهمی
گیری توان مدل حاصل از تحلیل عاملی گیرد. تحلیل عاملی تأییدی در مرحله بعد انجام شده و برای اندازهیکدیگر هستند، انجام می

 
1 Content Validity Ratio 
2 Content Validity Index 

3 Exploratory Factor Analysis 
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برخودار است.   بالاییتعیین حجم نمونه و همبستگی مناسب بین متغیرها از اهمیت    ،EFA  در.  (Moore, 2014)  باشداکتشافی می

اطمینان حاصل  از کفایت حجم نمونه و وجود کرویت در متغیرها    تا  باشندمی بارتلت  و    KMO  دو آزموننیازهای تحلیل عاملی،  پیش
 استفاده نمود. SPSS افزارتوان از نرممنظور می بدین. انجام دهندتحلیل عاملی را  نموده و پس از آن،

 .مورد پذیرش است  باشد  0.7تا    0.5  میان   این مقدار در صورتی که عددی  .باشد  0.7  بایست بیشتر از مقدارمی KMO شاخصمقدار  

  پرسشنامه های فرعی حاصل از  مقوله   .شودمی هنجار استفاده  دو به  -خی  سنجشآزمون کروی بودن بارتلت برای    در گام دیگر؛ نتیجه 

نمونه استفاده شد.   384رو، جهت اجرای تحلیل عاملی اکتشافی از  شوند. از ایناز طریق چرخش متعامد وریمکس، چرخش داده می

ترتیب حجم نمونه برای تحلیل عاملی کفایت بوده و بدین  0.928برابر مقدار  KMOدهند که شاخص نتایج درجدول زیر نشان می

 باشند. بوده، نتایج معنادار می 0.05که مقدار معناداری آزمون بارتلت کمتر از مقدار چنین مبنی بر این کند. هممی

 و بارتلت  KMO. نتایج آزمون 2جدول 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 928/0  

Bartlett's Test of 

Sphericity 

Approx. Chi-Square 342/13211  

df 1275 

Sig. 000/0  

دیگر های هر متغیر با همبستگی گویهاستفاده گردید. این شاخص هم  AVE  در مرحله بعد، جهت سنجش روایی همگرا از شاخص

میزان این شاخص برای   3باشد. لذا با توجه به جدول شماره    0.5تر از مقدار  بایست بزرگمورد بررسی قرار داده و میزان آن میرا  

 گیرد.بوده و مورد تأیید قرار می 0.5تر از های مرتبه اول مدل بزرگتمام سازه

 . نتایج آزمون میانگین واریانس استخراج شده 3جدول 
Average 

variance 

extracted 

(AVE) 

های مرتبه اولسازه  Average 

variance 

extracted 

(AVE) 

های مرتبه اولسازه  Average variance 

extracted (AVE) 
های مرتبه اولسازه  

725/0 865/0 فرهنگ ایمنی   بهبود و توسعه مواد و   
 تجهیزات 

853/0  آگاهی کارکنان 

831/0 839/0 فرهنگ بهداشت   سازمانتعهدات    844/0  ایمنی و سلامت محیط سازمان  

771/0 780/0 فرهنگ سازمانی   /. 845 تعهدات کارکنان    ایمنی کار  

852/0 محیط شغلی سالم و  
 استاندارد 

790/0 تعیین معیارهای  
 حوادث ایمنی 

845/0 بهبود ایمنی و بهداشت محیط  
 زیست

843/0 معیارهای ایمنی و   
 بهداشت محیط 

918/0 حرفه ایسلامت    863/0 بهبود ایمنی و بهداشت محیط  
 شغلی 

794/0 نظام نگهداری منابع  
 انسانی

851/0 شناسایی معیارهای  
 مسائل بهداشتی

799/0  بهبود بهداشت و سلامت  

866/0 کاهش حوادث   
 ایمنی 

795/0 696/0 عوامل آموزشی    بهبود مستمر ایمنی و بهداشت  

795/0 میانگین واریانس استخراج شده  ک فناوریعوامل    805/0  بهبود مستمر محیط  

استفاده شده است. روایی   HTMT1  )افتراقی(، ابتدا از معیار فورنل و لارکر و سپس از شاخص  در گام بعد جهت بررسی روایی واگرا

 .پذیردهای یک متغیر با سایر متغیرها انجام میواگرا برای اثبات عدم همگرایی میان گویه 

 
1 HeteroTrait-MonoTrait 
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کند. مجذوز میانگین واریانس استخراج شده سازه با خود باید از مربع فورنل و لارکر، مجذور میانگین هر سازه را بررسی میمعیار  

بایست از مقادیر ستون سمت چپ و  ها بیشتر باشد. بدین ترتیب، مقادیر هر ستون ماتریس میبستگی آن سازه با سایر سازههم

 باشند. پایین خودش بیشتر باشد. نتایج آزمون فورنل و لارکر روایی واگرا را تأیید کرده و در جدول زیر قابل مشاهده می

 . نتایج آزمون روایی واگرای مدل به روش فورنل و لارکر 4جدول 
F&L EA SHOE WS IESH ISHWE IHW CIHS C IE IDME OO EO DSAC PH ICHI EF TF SC HC OC HSWE EHSS HRMS RSI

EA 0/924

SHOE 0/028 0/919

WS 0/104 0/649 0/919

IESH 0/033 0/672 0/517 0/919

ISHWE 0/012 0/479 0/187 0/449 0/929

IHW 0/099 0/437 0/398 0/566 0/409 0/894

CIHS 0/036 0/44 0/544 0/406 0/091 0/29 0/834

CIE 0/046 0/202 0/293 0/239 0/086 0/198 0/663 0/897

IDME 0/017 0/582 0/527 0/747 0/541 0/574 0/368 0/248 0/93

OO 0/013 0/082 0/106 0/146 0/009 0/039 0/207 0/297 0/034 0/916

EO -0/016 0/127 -0/037 0/109 0/162 -0/025 -0/022 -0/062 0/166 0/162 0/883

DSAC 0/039 0/573 0/493 0/442 0/228 0/317 0/563 0/435 0/4 0/295 0/053 0/889

PH 0/023 0/613 0/564 0/744 0/299 0/38 0/43 0/198 0/592 0/174 -0/04 0/367 0/958

ICHI 0/057 0/417 0/138 0/502 0/382 0/275 0/228 0/108 0/45 0/395 0/495 0/341 0/342 0/923

EF 0/014 0/15 0/224 0/2 -0/085 0/134 0/381 0/336 0/172 0/215 -0/023 0/278 0/201 0/075 0/903

TF 0/022 0/038 0/192 0/115 -0/114 0/063 0/508 0/583 0/106 0/187 -0/067 0/257 0/091 -0/103 0/572 0/892

SC -0/028 -0/137 0/043 -0/083 -0/043 -0/068 0/2 0/369 -0/043 0/268 -0/006 0/046 -0/131 -0/082 0/329 0/579 0/852

HC 0/066 -0/02 0/023 0/044 -0/02 0/102 0/094 0/314 -0/026 0/444 0/109 0/186 -0/11 0/112 0/264 0/478 0/389 0/911

OC 0/059 0/163 0/097 0/153 0/144 0/02 0/241 0/372 0/053 0/677 0/193 0/358 0/141 0/421 0/111 0/215 0/33 0/572 0/878

HSWE 0/117 0/711 0/693 0/591 0/448 0/556 0/445 0/264 0/655 -0/005 0/05 0/502 0/432 0/291 0/227 0/1 -0/045 0/006 -0/008 0/923

EHSS 0/065 0/559 0/527 0/526 0/247 0/411 0/729 0/525 0/516 0/115 0/038 0/526 0/47 0/378 0/351 0/392 0/133 0/047 0/191 0/587 0/918

HRMS 0/059 0/551 0/436 0/667 0/422 0/492 0/374 0/217 0/587 0/219 -0/036 0/478 0/573 0/472 0/125 0/023 -0/066 -0/063 0/177 0/518 0/507 0/891

RSI 0/086 0/555 0/679 0/681 0/281 0/458 0/407 0/236 0/656 0/18 -0/054 0/413 0/724 0/229 0/162 0/107 0/01 -0/037 0/129 0/547 0/437 0/587 0/931  

افتراقی، بررسی شاخص   برای   یمعیار HTMT شاخصدر دستور کار قرار گرفت.    HTMTدرگام بعد؛ به جهت بررسی روایی 

ها و جلوگیری ارزیابی اعتبار سازهآن،   های معادلات ساختاری است. هدف اصلیدر مدل  تفاوتهای مسازه  میانپوشانی  ارزیابی هم

های خود سازه بازتابی با شاخص  هرکه    شودمیتأیید  بررسی و  واگرا    رواییارزیابی  . در  ها استپوشانی غیرمجاز بین سازهاز هم

نتایج آزمون این شاخص نیز روایی واگرا را تأیید نموده و   .استا  دار PLS در مدل مسیر  هایسازهسایر  نسبت به  تری  روابط قوی

 در جدول زیر گزارش شده است. 

 HTMT. نتایج آزمون روایی واگرای مدل به روش  5جدول 
HTMT EA SHOE WS IESH ISHWE IHW CIHS CIE IDME OO EO DSAC PH ICHI EF TF SC HC OC HSWE EHSS

HRM

S
RSI

EA

SHOE 0/041

WS 0/126 0/795

IESH 0/04 0/823 0/632

ISHWE 0/036 0/578 0/226 0/54

IHW 0/123 0/559 0/51 0/721 0/515

CIHS 0/044 0/553 0/686 0/511 0/117 0/384

CIE 0/056 0/255 0/373 0/302 0/108 0/264 0/857

IDME 0/021 0/701 0/634 0/899 0/641 0/72 0/463 0/311

OO 0/052 0/103 0/131 0/18 0/035 0/048 0/257 0/379 0/041

EO 0/035 0/162 0/066 0/135 0/205 0/033 0/092 0/08 0/206 0/21

DSAC 0/05 0/74 0/637 0/571 0/289 0/428 0/741 0/58 0/507 0/382 0/068

PH 0/027 0/712 0/653 0/863 0/342 0/457 0/511 0/238 0/675 0/203 0/054 0/449

ICHI 0/068 0/507 0/166 0/612 0/459 0/348 0/286 0/135 0/538 0/483 0/645 0/436 0/395

EF 0/018 0/189 0/279 0/252 0/104 0/176 0/489 0/437 0/212 0/272 0/032 0/369 0/24 0/095

TF 0/033 0/045 0/227 0/136 0/134 0/079 0/609 0/718 0/124 0/221 0/087 0/32 0/102 0/121 0/693

SC 0/072 0/168 0/066 0/102 0/065 0/087 0/246 0/472 0/053 0/33 0/021 0/066 0/152 0/1 0/415 0/689

HC 0/08 0/028 0/034 0/055 0/056 0/133 0/157 0/405 0/037 0/551 0/139 0/243 0/13 0/137 0/337 0/575 0/484

OC 0/079 0/196 0/115 0/183 0/17 0/041 0/288 0/463 0/062 0/816 0/241 0/452 0/159 0/503 0/139 0/25 0/397 0/694

HSWE 0/141 0/866 0/844 0/719 0/537 0/708 0/561 0/334 0/784 0/04 0/061 0/644 0/498 0/351 0/282 0/117 0/068 0/059 0/025

EHSS 0/078 0/686 0/646 0/646 0/298 0/525 0/785 0/668 0/623 0/143 0/065 0/68 0/546 0/46 0/44 0/466 0/164 0/058 0/229 0/716

HRMS 0/075 0/654 0/517 0/79 0/494 0/609 0/458 0/266 0/684 0/261 0/059 0/598 0/643 0/555 0/153 0/04 0/081 0/077 0/206 0/611 0/602

RSI 0/103 0/668 0/818 0/819 0/333 0/574 0/509 0/295 0/776 0/218 0/073 0/524 0/824 0/275 0/198 0/125 0/04 0/045 0/151 0/654 0/527 0/684 
کار گرفته شد. بدین منظور سنجش بارهای عاملی عنوان گام بعدی بررسی روایی سازه بهدر مطالعه حاضر، تحلیل عاملی تأییدی به

گردند. در صورتی که برابر  های یک سازه مشخص میبستگی شاخصوسیله سنجش میزان همها بهگیرد. آندر دستور کار قرار می

اش بیشتر بوده و پایایی  گیریهای آن سازه از واریانس خطای اندازهواریانس میان سازه و شاخص  باشند  0.4تر از مقدار  یا بزرگ
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 بودند.   0.4. بر اساس تصویر ذیل بارهای عاملی تمام متغیرها بالاتر از مقدار  (Hulland, 1999)  گیری قابل پذیرش استمدل اندازه

 ترتیب روایی سازه مورد تأیید و پذیرش قرار گرفت. بدین

 پرسشنامه های . نتایج بارهای عاملی گویه6جدول 
ابعاد کدهای محوری بارهای عاملی ابعاد کدهای محوری بارهای عاملی ابعاد کدهای محوری بارهای عاملی

Q1 ایمنی کار 0/922 Q14  فرهنگ ایمنی 0/838 Q37  بهبود مستمر ایمنی و بهداشت 0/765

Q2 ایمنی کار 0/917 Q15 فرهنگ ایمنی 0/853 Q38  بهبود مستمر ایمنی و بهداشت 0/852

Q3 سلامت حرفه ای 0/958 Q16  فرهنگ ایمنی 0/864 Q39  بهبود مستمر ایمنی و بهداشت 0/882

Q4 سلامت حرفه ای 0/959 Q17 فرهنگ بهداشت 0/906 Q40  بهبود مستمر محیط 0/89

Q5 محیط شغلی سالم و استاندارد 0/924 Q18 فرهنگ بهداشت 0/917 Q41 بهبود مستمر محیط 0/904

Q6 محیط شغلی سالم و استاندارد 0/922 Q19  فرهنگ سازمانی 0/887 Q42  کاهش حوادث ایمنی 0/93

Q7 آگاهی کارکنان 0/933 Q20  فرهنگ سازمانی 0/869 Q43  کاهش حوادث ایمنی 0/931

Q8 آگاهی کارکنان 0/914 Q21 فرهنگ سازمانی 0/878 Q44  بهبود بهداشت و سلامت 0/904

Q9 نظام نگهداری منابع انسانی 0/897 Q22  تعهدات سازمان 0/912 Q45  بهبود بهداشت و سلامت 0/883

Q10 نظام نگهداری منابع انسانی 0/889 Q23 تعهدات سازمان 0/92 Q46  بهبود و توسعه مواد و تجهیزات 0/931

Q11 نظام نگهداری منابع انسانی 0/888 Q24  تعهدات کارکنان 0/914 Q47  بهبود و توسعه مواد و تجهیزات 0/93

Q12 ایمنی و سلامت محیط سازمان 0/915 Q25 تعهدات کارکنان 0/852 Q48  بهبود ایمنی و بهداشت محیط شغلی 0/927

Q13  ایمنی و سلامت محیط سازمان 0/922 Q31 تعیین معیارهای حوادث ایمنی 0/895 Q49  بهبود ایمنی و بهداشت محیط شغلی 0/932

Q26 عوامل تکنولوژیک 0/886 Q32 تعیین معیارهای حوادث ایمنی 0/883 Q50  بهبود ایمنی و بهداشت محیط زیست 0/917

Q27  عوامل تکنولوژیک 0/89 Q33  شناسایی معیارهای مسائل بهداشتی 0/931 Q51  بهبود ایمنی و بهداشت محیط زیست 0/922

Q28  عوامل تکنولوژیک 0/899 Q34  شناسایی معیارهای مسائل بهداشتی 0/914

Q29  عوامل آموزشی 0/891 Q35  معیارهای ایمنی و بهداشت محیط 0/919

Q30 عوامل آموزشی 0/914 Q36  معیارهای ایمنی و بهداشت محیط 0/917
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 طبقه بندی شش گانه مدل پارادایمی و نتایج بارهای عاملی
که نتایج سنجش شده  باشد. با توجه به آنگر پایایی از طریق محاسبه ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی میجدول زیر نشان 

 باشد. مورد تأیید می پرسشنامهاند لذا پایایی بوده 0.7تر از بزرگ پرسشنامهبرای تمام متغیرهای 

 rho. محاسبه ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی  7جدول 

 ضریب پایایی ترکیبی  ضریب پایایی ترکیبی  ضریب آلفای کرونباخ  پرسشنامهپایایی 

 0/921 0/837 0/829 کارکنانآگاهی  

 0/915 0/816 0/815 ایمنی و سلامت محیط سازمان 

 0/916 0/817 0/817 ایمنی کار 

 0/916 0/817 0/817 بهبود ایمنی و بهداشت محیط زیست 

 0/927 0/843 0/842 بهبود ایمنی و بهداشت محیط شغلی 

 0/888 0/753 0/749 بهبود بهداشت و سلامت 

 0/873 0/787 0/78 مستمر ایمنی و بهداشت بهبود 

 0/892 0/76 0/758 بهبود مستمر محیط 

 0/928 0/844 0/844 بهبود و توسعه تجهیزات و مواد 

 0/913 0/81 0/809 تعهدات سازمان

 0/877 0/755 0/723 تعهدات کارکنان 

 0/883 0/736 0/735 تعیین معیارهای حوادث ایمنی 

 0/957 0/911 0/911 سلامت حرفه ای

 0/92 0/832 0/826 شناسایی معیارهای مسائل بهداشتی

 0/92 0/826 0/826 عوامل آموزشی 

 0/921 0/871 0/871 ک فناوریعوامل 

 0/888 0/811 0/811 فرهنگ ایمنی 

 0/907 0/798 0/796 فرهنگ بهداشت 

 0/91 0/852 0/852 فرهنگ سازمانی 

 0/898 0/78 0/773 محیط شغلی سالم و استاندارد 

 0/915 0/813 0/813 معیارهای ایمنی و بهداشت محیط

 0/921 0/871 0/871 نظام نگهداری منابع انسانی

 0/928 0/846 0/846 کاهش حوادث ایمنی 
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دستور های احصا شده در  های آماری تحقیق، تجزیه و تحلیل دادهترتیب در گام بعد با توجه به تأیید و پذیرش نتایج آزمونبدین

 کار قرار خواهد گرفت. 

 های پژوهشیافته

کد انتخابی    23های پژوهش در بخش کیفی تحقیق بودند. مدل مورد نظر از  گانه مدل پارادایمی استراوس و کوربین، یافتهابعاد شش

کد محوری تشکیل شده بود. اما اکنون در بخش کمی تحقیق، پس از بررسی بخش توصیفی، مطالعه و سنجش در بخش   51و  

 استنباطی در دستور کار قرار خواهد گرفت. 

ترتیب آزمون آماری مناسب جهت ها به عنوان اولین آزمون در بخش آمار استنباطی مورد بررسی قرار گرفت. بدیننرمال بودن داده 

های آماری چولگی و کشیدگی رو از آزمون گیرد. از این های پژوهش مشخص شده و برازش مدل مورد بررسی قرار میبررسی فرضیه

ها همه در بازه عددی  که مقادیر آن ها استفاده گردید. با توجه به این جهت بررسی نرمال بودن داده   26نسخه    SPSSافزار  در نرم 

 باشند.  های دریافتی از توزیع نرمال برخوردار می+ بودند مشخص گردید که داده 2تا  -2

اس نسخه چهارم، نتایج حاصل از برازش مدل  الافزار اسمارت پیگیری از روش معادلات ساختاری و مشخصاً نرم در گام بعد با بهره 

معناداری   ابتدا ضرایب  در  گرفته شد.  بهره  گوناگونی  معیارهای  از  راستا  این  در  گرفتند.  قرار  تحلیل  و  تجزیه  و    T.valueمورد 

P.value  ها است. مقدار آماره  های تحقیق در گرو تأیید آن به کار برده شد، چرا که تأیید فرضیهT   های پژوهش حاصل از فرضیه

زیر    اشکالدر    باشد. بدین ترتیب نتایج این دو آزمون  0.05داری نیز باید کمتر از  و سطح معنی  1.96تر از عدد  بایست بزرگمی

دوم مقادیر    شکل( و  Outer loadingsمربوط به بارهای بیرونی)  P-valueو    T-valueنخست مقادیر    شکلگزارش شده است.  

T-value  وP-value های تحقیق دارد. ط به ضرایب مسیر را نشان داده که نشان از تأیید فرضیه مربو 

 

 

 بارهای بیرونی  P_Valueو ضرایب مسیر  T_Valueهای . مقادیر شاخص 2 شکل
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 ضرایب مسیر  P_Valueو بارهای بیرونی  T_Valueهای . مقادیر شاخص 3 شکل

گر زای مدل آزمون گردید. این شاخص نیز بیانزا بر درونجهت بررسی میزان تأثیر متغیرهای برون 2Rمضاف بر آن نیز، شاخص  

نتایج در شکل    باشد. مقادیر بالاتر این آزمون نشان از برازش مدل دارد. بینی متغیر وابسته به وسیله متغیر مستقل می دقت پیش

 کنند. بینی بالای آن را تأیید میبرازش مدل و دقت پیش که گزارش شده 3شماره 

بینی مدل اذعان داشتند که این معیار، قدرت پیش  1( 1975)  است. استون و گیسر  2Qدیگر شاخص برازش مدل ساختاری، شاخص  

بینی کند. در شرایطی مدل دارای برازش بخش ساختاری قابل قبول است که قابلیت پیشزا را مشخص میهای دروندر سازه

بینی  را برای بررسی قدرت پیش 0.35و  0.15، 0.02زای مدل را داشته باشد. آنان سه مقدار های درونمربوط به سازه های شاخص

بینی گر است که در دسته پیش بینی را نمایاناند. شکل زیر میزان قدرت پیش زا معرفی کردههای برونضعیف، متوسط و قوی سازه 

 . (Henseler et al., 2009) گیردقوی قرار می

 
 2Q. نتایج شاخص 4شکل 

 
1 Stone & Geiser., 1975 
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بهره برده    PLS_ SEMاز نتایج تخمین مدل    NFI  و  SRMRهای برازش تقریبی  برای شاخصدر ادامه مسیر تحقیق    علاوهبه

شده دهد. مقدار تعیینبستگی ضمنی مدل را نشان می شده و ماتریس همبستگی مشاهده ، تفاوت بین همSRMRشد. شاخص  

تر باشد تا یک برازش خوب در نظر گرفته شده و از تعیین نادرست مدل جلوگیری  کوچک  0.08بایست از مقدار  برای این شاخص می

بوده و نشان از برازش مدل دارد. شاخص برازش هنجار    0.000در مطالعه حاضر برابر    SRMR. مقدار  (Henseler, 2018)  نماید

دو مدل پیشنهادی  بوده است. این شاخص، مقدار کای  SEM( نیز از نخستین معیارهای برازش پیشنهاد شده در ادبیات NFIشده)

را به دست داده و مقدار بالاتر از  1و  0مقادیری بین  NFI کند. شاخصدار مقایسه میرا محاسبه نموده و آن را با یک معیار معنی

گر نشان بوده و    1.000نیز برابر با    NFI. مقدار  (Bentler & Bonett, 1980)  باشددهنده تناسب قابل قبول مدل می نشان  0.9

 باشد. تناسب مدل می

( را نیز مورد  Path coefficients)  داری متغیرهای مستقل بر وابسته، ضریب رگرسیونیدر ادامه، جهت تشخیص بهتر اثر معنی

 زا دارند. زا بر درونداری اثر متغیرهای برونسنجش قرار دادیم. نتایج در شکل زیر نمایش داده شده و نشان از معنی

 
 ضرایب رگرسیونی مدل . 5شکل 

 

 باشد.های انجام شده، مدل دارای برازش میاز این حیث؛ بر اساس نتایج حاصل از مجموعه آزمون 

 های تحقیق آزمون فرضیه

 بستگی معناداری دارد.فرضیه اول: عوامل علی مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان با پدیده محوری هم

گر مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان با راهبردهای مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان  فرضیه دوم: شرایط مداخله

 بستگی معناداری دارد. هم

ساز مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان با راهبردهای مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان  فرضیه سوم: عوامل زمینه 

 بستگی معناداری دارد. هم

 بستگی معناداری دارد.چهارم: پدیده محوری با راهبردهای مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان همفرضیه 

 بستگی معناداری دارد. فرضیه پنجم: راهبردهای ایمنی و بهداشت کارکنان با پیامدهای مدل ایمنی و بهداشت کارکنان هم

 اند. های تحقیق، تشریح شدهدر ادامه فرضیه 

 تشریح فرضیه اول

 بستگی معناداری ندارد. فرضیه صفر: عوامل علی مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان با ایمنی و بهداشت کارکنان هم

 بستگی معناداری دارد. فرضیه پژوهش: عوامل علی مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان با ایمنی و بهداشت کارکنان هم

تر است. این کوچک  0.05( برای فرضیه اول از  P-vaue=0.000مشخص گردید که سطح معناداری)  9با توجه به جدول شماره  

هم  دهنده  نشان  ضریب  موضوع،  حسب  بر  علاوه؛  به  است.  وابسته  و  مستقل  متغیرهای  میان    T-valueبستگی 
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پژوهش مورد تأیید درصد، فرضیه صفر مردود و فرضیه    95توان اذعان داشت که با سطح احتمال  ( میT=36.983>1.96مسیر)

بستگی مثبت و معناداری  )ایمنی و بهداشت کارکنان( هم  ، عوامل علی با پدیده محوری4چنین با توجه به شکل شماره  است. هم

 دارد.

 تشریح فرضیه دوم

گر مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان با راهبردهای مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان فرضیه صفر: شرایط مداخله

 بستگی معناداری ندارد. هم

گر مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان با راهبردهای مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان  فرضیه پژوهش: شرایط مداخله

 بستگی معناداری دارد. هم

تر است. این کوچک  0.05( برای فرضیه اول از  P-vaue=0.000مشخص گردید که سطح معناداری)  9با توجه به جدول شماره  

 T= 18.568مسیر) T.valueبستگی میان متغیرهای مستقل و وابسته است. به علاوه؛ بر حسب ضریب موضوع، نشان دهنده هم 

درصد، فرضیه صفر مردود و فرضیه پژوهش مورد تأیید است. مبنی بر شکل   95توان اذعان داشت که با سطح احتمال  ( می1.96<

 بستگی مثبت و معناداری دارد.گر با راهبردهای مدل دارای همشرایط مداخله ،4شماره 

 تشریح فرضیه سوم

ساز مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان با راهبردهای مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان فرضیه صفر: عوامل زمینه 

 بستگی معناداری ندارد. هم

ساز مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان با راهبردهای مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان فرضیه پژوهش: عوامل زمینه 

 بستگی معناداری دارد. هم

تر است. این کوچک  0.05( برای فرضیه اول از  P-vaue=0.000(مشخص گردید که سطح معناداری  9با توجه به جدول شماره  

)  T= 14.755 >1.96مسیر)  T.valueموضوع، نشان دهنده تأثیر متغیرهای مستقل بر وابسته است. به علاوه بر حسب ضریب  
علاوه با توجه به  درصد، فرضیه صفر مردود و فرضیه پژوهش مورد تأیید است. به  95توان اذعان داشت که با سطح احتمال  می

 بستگی مثبت و معناداری دارد. ساز با راهبردها هم، عوامل زمینه 4شکل شماره 

 تشریح فرضیه چهارم 

 بستگی معناداری ندارد.فرضیه صفر: پدیده محوری با راهبردهای مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان هم

 بستگی معناداری دارد.فرضیه پژوهش: پدیده محوری با راهبردهای مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان هم

تر است. این کوچک  0.05( برای فرضیه اول از  P-vaue=0.000مشخص گردید که سطح معناداری)  9با توجه به جدول شماره  

بر حسب ضریب   به علاوه  است.  وابسته  متغیر  بر  مستقل  متغیرهای  تأثیر  دهنده   T= 16.154مسیر)  T.valueموضوع، نشان 

درصد، فرضیه صفر مردود و فرضیه پژوهش مورد تأیید است. مضاف بر آن    95توان اذعان داشت که با سطح احتمال  ( می1.96<

 بستگی مثبت و معناداری دارد. ، پدیده محوری با راهبردهای مدل، هم4با توجه به نتایج شکل شماره 

 تشریح فرضیه پنجم 

 بستگی معناداری ندارد. فرضیه صفر: راهبردهای ایمنی و بهداشت کارکنان با پیامدهای مدل ایمنی و بهداشت کارکنان هم

 بستگی معناداری دارد. فرضیه پژوهش: راهبردهای ایمنی و بهداشت کارکنان با پیامدهای مدل ایمنی و بهداشت کارکنان هم

تر است. این کوچک  0.05( برای فرضیه اول از  P-vaue=0.000مشخص گردید که سطح معناداری)  9با توجه به جدول شماره  

توان ( میT= 13.786 >1.96مسیر)  T.valueموضوع، نشان دهنده تأثیر متغیر مستقل بر وابسته است. به علاوه بر حسب ضریب  
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برآن با توجه به خروجی  درصد، فرضیه صفر مردود و فرضیه پژوهش مورد تأیید است. علاوه  95اذعان داشت که با سطح احتمال  

 بستگی مثبت و معناداری دارد.، راهبردها با پیامدهای مدل، هم4شکل شماره 

 گیری و پیشنهادهانتیجه

شود. لذا تأکید مدیران منابع انسانی همواره بر وری قلمداد میمسیر بهره نیروی کار به عنوان ارزشمندترین سرمایه سازمانی در  

رو، پژوهش حاضر در جهت اعتبارسنجی از این (.  Gholami Chenarestan, et al., 2024)بهبود ایمنی و بهداشت آنان بوده است

ابعاد مختلف مدل پارادایمی ایمنی و بهداشت کارکنان با رویکرد سرمایه انسانی گام برداشته است. این مدل از شش بعد)شرایط 

کد محوری تشکیل شده   51کد انتخابی و  23راهبردها و پیامدها(،  - گر شرایط مداخله -ساز عوامل زمینه  -پدیده محوری  -علی 

ها این یافتههای تحقیق گزارش شده است. در ادامه به همگرایی و واگرایی میان و نتایج حاصل از اعتبارسنجی آن در بخش یافته

 های پیشین پرداخته و وجوه اشتراک و تضاد آنان بررسی شده است. های پژوهشو یافته

وری اثبات گردید. در مطالعه مذکور،  (، تأثیر مثبت آموزش و ایمنی و بهداشت شغلی بر بهره 2020در تحقیق پوتری و سینولینگا) 

که اذعان داشته که آموزش آنان در راستای اند. در حالیبررسی قرار داده آموزش را جدای از مفهوم ایمنی و بهداشت شغلی مورد  

باشد. مفهوم ایمنی و بهداشت شغلی را نیز به ایجاد محیط امن، سالم و عاری از آلودگی محدود نموده  استفاده از تجهیزات کار می 

وری بوده است. یابی به رفاه و افزایش سطح بهرهو هدف آن پژوهش از این مفهوم، تنها حمایت از حقوق ایمنی کارکنان برای دست

ست که در تحقیق حاضر عوامل آموزشی کارکنان دارای دو مؤلفه دانش ایمنی و دانش بهداشت، خود متعلق به شرایط ا  این در حالی

قیق فعلی، ابعاد وسیع های موجود باید اذعان داشت که در تحعلیّ مؤثر بر ایمنی و بهداشت کارکنان بوده است. از دیگر واگرایی

ایمنی و بهداشت کارکنان شامل نظام نگهداری منابع انسانی و ایمنی و سلامت محیط سازمان مورد بررسی قرار گرفته است. وجه  

باشد. چرا که کاهش حوادث ایمنی، بهبود بهداشت و سلامت، بهبود و وری میاشتراک میان دو تحقیق نیز تأثیر مثبت بر بهره 

  توسعه تجهیزات و مواد، بهبود ایمنی و بهداشت محیط شغلی و محیط زیست، پیامدهای مدل ایمنی و بهداشت کارکنان بوده و 

ESH شودوری منجر می، خود به بهبود بهره )Abuhamra & Enshassi, 2015()؛Shikdar & Sawaqed, 2013.( 

های اخلاقی دانسته را حاصل از رعایت جنبه  OHSهای  (، دلیل پیروی مدیران از دستورالعمل2022)  های پژوهش استرهایزنیافته

های پژوهش حاضر نیز بر اهمیت تعهدات سازمان به کارکنان و تعهدات مدیریت به ایمنی و است. در تأیید مطالعه قبلی، یافته

بهداشت تأکید داشته است. با این تفاوت که در این مطالعه، لزوم اهمیت تعهدات کارکنان به سازمان و تعهدات کارکنان به ایمنی  

ساز مورد بررسی قرار گرفته و تأثیر آنان بر ایمنی و بهداشت کارکنان نیز مورد تأیید قرار گرفته  و بهداشت نیز به عنوان عوامل زمینه

 است. 

به تحقیق کارازاس و همکارانش ایمنی و 2022)   نتایج تحقیق مربوط  با  را  از کارگران  نیمی  از  بیش  دادند که سازمان،  ( نشان 

ها حاکی از آن بود که  حال یافتهبهداشت آشنا کرده، از خطرات شغلی آگاه نموده و نیازهای آنان را برآورده ساخته است. اما با این 

چنان در معرض  شوند کوتاهی شده و افراد، همدر زمینه آموزش، اجرا و کنترل که باعث ارتقای ایمنی و بهداشت در محل کار می

ساز )عامل زمینه  که در تحقیق حاضر نیز به مانند تحقیق انجام شده قبلی، تأثیر فرهنگباشند. حال آنحوادث و خطرات گوناگون می

رو، هر دو تحقیق با هم همگرایی نان بر کاهش حوادث شغلی اثبات شده و از اینایمنی و بهداشت کارکنان( و ایمنی و بهداشت کارک

ترتیب که پیامدهای احصا شده، کاهش حوادث ایمنی و بهبود بهداشت و سلامت بوده است. دیگر وجه تشابه این تحقیق دارند. بدین

باشد. گفتنی است که در تحقیق حاضر، علاوه بر کاهش خطرات با تحقیق پیشین، تأثیر مثبت عوامل آموزشی بر کاهش حوادث می

ایمنی کارکنان که در مقاله پیشین مورد بررسی واقع شده است، تعیین معیارهای حوادث ایمنی و چگونگی بهبود ایمنی بهداشت 

 باشد. ق میتضاد دو تحقیکارکنان در زمره راهبردها و شناخت تهدیدات ایمنی کارکنان نیز از جمله پیامدهای آن بوده و وجه 
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( در ترکیه با پژوهش حاضر باید اذعان داشت که هر دو مطالعه، تعهدات سازمان 2021در مقایسه پژوهش انجام شده توسط ییلماز) 

های مطالعه کشور ترکیه نشان داده که امنیت شغلی اند. یافتهنسبت به کارکنان در زمینه ایمنی و بهداشت را مورد توجه قرار داده 

رو، راهبردهای سازنده و مؤثری را   که در تحقیق پیشکارکنان، مهیا نبوده و راهکاری نیز برای آن در نظر نگرفته است. در حالی

 باشد. که برای دستیابی به پیامدهای قابل قبول نیاز هستند، در اختیار قرار داده و نقطه عطف پژوهش فعلی می

آلبانچز و همکارانش) توسط  انجام شده  مطالعه  اشتراک  تعهدات 2021وجه  میان  مثبت  ارتباط  مطالعه،  این  با  اسپانیا  در کشور   )

باشد. وجه اختلاف مطالعات انجام شده نیز بررسی تعهد سازمان به ایمنی و بهداشت کارکنان کارکنان و ایمنی و بهداشت شغلی می

 باشد. در این تحقیق می

بینی بر اساس اطلاعات موجود به کاهش تعداد افراد مجروح منجر خواهد  ها نشان دادند که پیش( یافته2022)  در پژوهش ملیسا 

ست که در تحقیق حاضر نیز راهبردهایی در خصوص شناسایی علل حوادث ایمنی و شناسایی علل مشکلات ا  شد. این در حالی

رو همگرایی با بهداشت و سلامت کشف شده و کاهش حوادث ایمنی و بهبود بهداشت و سلامت را در پی داشته، است. از این

کند. اما در خصوص وجه تمایز میان دو مطالعه، گفتنی است که تمرکز تحقیق پیشین مطالعه پیشین داشته و نتایج آن را تأیید می 

 بود بهداشت و سلامت نیز توجه ویژه شده است. که این پژوهش، به بهدر لهستان صرفاً بر روی کاهش حوادث بوده است، در حالی

استفاده نمود. با توجه به نتایج    »گیری، بهتر از درمان استپیش«ترتیب با توجه به نتایج به دست آمده باید از عبارت معروف  بدین

گردد که استفاده از محورهای شناسایی شده را در اولویت قرار دهند.  اعتبارسنجی مدل در بعد شرایط علی به مدیران پیشنهاد می

گیری پدیده محوری مدل داشته و از جایگاهی بنیادین و اساسی برخوردار است.  شرایط علی در مدل پارادایمی نشان از علل شکل

ای، عوامل آموزشی و آگاهی کارکنان توسط  از این دیدگاه ادراک اهمیت این عوامل شامل محورهای ایمنی کار، سلامت حرفه

ها به وضعیت مطلوب در زمینه ایمنی و بهداشت منجر خواهد شد. زیرا که با توجه  مدیران و نیروی کار، ضروری بوده و بهبود آن 

، عوامل علی بر  5)ایمنی و بهداشت کارکنان( دارد. با توجه به شکل شماره  یر شگرفی بر پدیده محوریها، شرایط علّی تأثبه یافته

و بسیار قوی است. مقدار    0.78)ایمنی و بهداشت کارکنان( تأثیرگذار بوده و میزان ارتباط مورد نظر برابر با مقدار    پدیده محوری

درصد عملکرد ایمنی و بهداشت   78معنا که با افزایش یک واحد عوامل علی،  باشد. بدینگر تأثیر مثبت و مستقیم مینمثبت نشا

 یابد. کارکنان افزایش می

در بعد پدیده محوری به عنوان مرکز ثقل مدل نیز نتایج اعتبارسنجی نشان از آن داشت که با اصلاح اجزای آن شامل نظام نگهداری 

توان تأثیر قابل توجهی بر ایمنی و بهداشت کارکنان ایجاد نمود. مدیران مسئول  منابع انسانی و ایمنی و سلامت محیط سازمان می

های جسمانی، روانی و اجتماعی کارکنان در توانند از مسائل و آسیبدر این حیطه تخصصی در صورت اجرای دقیق این موارد می

اند و نتایج  گونه که بایست، در دستور کار خود قرار نداده چه پیداست این مهم را آنمحیط شغلی جلوگیری نمایند. اما متأسفانه چنان

نتایج شکل  توانند از نتایج این تحقیق بهره ببرند. چرا که  مدیران صنایع میکنند.  ینیز وضعیت نامطلوب این زمینه علمی را تأیید م

چه پیداست  و چنان  59پدیده محوری بر راهبردها تأثیرگذارند. میزان ارتباط مورد نظر برابر با مقدار    گویای آن است که  5شماره  

  59معنا که با افزایش یک واحد پدیده محوری،  باشد. بدینگر تأثیر مثبت و مستقیم میبالاتر از حد متوسط است. مقدار مثبت نشان

 یابد. درصد عملکرد راهبردهای ایمنی و بهداشت کارکنان افزایش می

فردی که  گر در دسترس مدیران و کارکنان قرار گرفته است. شرایط منحصربهمداخلهدر بخش دیگر از مدل پارادایمی، شرایط  

نتایج اعتبارسنجی نشان از آن دارد که شرایط مداخلهها عملی میوسیله آنهای کنش و واکنش بهاستراتژی گر از جمله شوند. 

ساز و پدیده و محیط شغلی سالم و استاندارد تأثیر مثبت قابل عرضی بر راهبردهای مدل داشته و در کنار عوامل زمینه   انهفناور

ترتیب مدیران این حوزه تخصصی این فرصت را  توانند راهبردهای مدل استخراجی را تبیین نمایند. بدینمحوری تا حد زیادی می 



 دوره 16، شماره 1
 

 

سنجی  اعتبار
 مدل ایمنی و ... 

 124 | صفحه

گر بر راهبردها تأثیرگذارند. میزان شرایط مداخله  ،5شکل شماره    که با توجه به  دارند که از این قابلیت، نهایت بهره را ببرند. چرا

گر تأثیر مثبت و مستقیم  چه پیداست به مرز رابطه قوی نزدیک است. مقدار مثبت نشانو چنان 0.35ارتباط مورد نظر برابر با مقدار 

افزایش یک واحد شرایط مداخلهباشد. بدینمی با  افزایش   35گر،  معنا که  بهداشت کارکنان  ایمنی و  درصد عملکرد راهبردهای 

 یابد. می

ساز ایمنی و بهداشت کارکنان  دیگر بعد مورد توجه و ضروری که خالی از لطف نیست که در اولویت امور قرار گیرد، عوامل زمینه 

آیند. نتایج اعتبارسنجی در این زمینه نیز نشان از آن داشت که بهبود  باشد. این عوامل به همکاری هر چه بهتر راهبردها میمی

برده  باشند. بسترهای نامساز میهای فرهنگ و تعهد به عنوان دو عامل زمینه راهبردهای ایمنی و بهداشت کارکنان تحت تأثیر مقوله

خیز جنوب بوده  توانند سکوی پرتابی برای مدیران ایمنی و بهداشت کارکنان در مناطق نفتآوری آسان، میدر عین سادگی و فراهم

ساز بر راهبردها تأثیرگذارند. میزان ارتباط مورد نظر  ، عوامل زمینه 5بیانجامند. چرا که با توجه به شکل شماره  و به بهبود شرایط  

ها فراهم نبوده است. مقدار  های تحقیق، امکان ارزیابی در تمام زمینهو ضعیف است، چرا که به دلیل محدودیت 0.19برابر با مقدار 

درصد عملکرد راهبردهای    19ساز،  معنا که با افزایش یک واحد عوامل زمینه باشد. بدینگر تأثیر مثبت و مستقیم میمثبت نشان 

 یابد. ایمنی و بهداشت کارکنان افزایش می

توان پیامدهای مطلوبی را در  مطابق فرضیه پنجم نیز، راهبردها بر پیامدهای مدل اثرگذارند. لذا با انتخاب راهبردهای مناسب می

زمینه ایمنی و بهداشت کارکنان به دست آورد. نتایج اعتبارسنجی گواه است که راهبردهای ایمنی و بهداشت کارکنان با رویکرد 

بایست جهت موفقیت در بهبود شرایط باشند. لذا مدیران میسرمایه انسانی، تأثیر قابل قبولی بر احراز پیامدهای مورد نیاز را دارا می

راهبردها بر پیامدها   کند کهنیز این مطلب را تأیید می  5  در به کارگیری محورهای این بخش نیز اهتمام ورزند. نتایج در شکل شماره

گر تأثیر مثبت و باشد. مقدار مثبت نشانو نزدیک به حد قوی می  0.58رد نظر برابر با مقدار  باشند. میزان ارتباط موتأثیرگذار می

 یابد.درصد عملکرد پیامدهای ایمنی و بهداشت کارکنان افزایش می  58معنا که با افزایش یک واحد راهبردها،  باشد. بدینمستقیم می 

های قابل قبولی را عرضه دارند. از این دیدگاه؛  که پیامدها و خروجیدهند تا آندست هم میبه در پایان؛ تمام ارکان مدل دست

 های کارکنان را به جا آورد. گفتنیرا بهبود بخشیده و حقوق و خواستهکارگیری مدل مورد مطالعه، اوضاع فعلی  تواند با به سازمان می

های بومی در دسترس نبوده و ابعاد آن موشکافانه آزمون نشده است. لذا اکنون ست که پیش از این، مدل پارادایمی مبتنی بر دادها

گردد که مدیران و کارکنان صنعت نفت از آن در جهت اعتلای شرایط فعلی بهره  پس از اعتبارسنجی مدل یاد شده، پیشنهاد می 

 های بهبود را موجب گردند.برده و زمینه 
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