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ARTICLE INFO ABSTRACT 

Article type: 
Research Article 

 

This research has been conducted with the aim of identifying the dimensions and 

components and presenting the student-teacher quality model of Farhangian 

Universities in Tehran. Based on the purpose, this research was applied, and from the 

point of view of the nature of the data, it was qualitative. The thematic analysis 

method was used to analyze the data. The statistical population was formed by the 

professors of Farhangian universities in Tehran and also the student teachers of the 

last semester of the same universities in the spring of 2002, who were selected as the 

research sample using the purposeful sampling method, resulting in 22 participants. 

The data collection tool was a semi-structured interview. The obtained data were 

analyzed using thematic analysis. The results of the research showed that the 

dimensions of the quality of student-teachers have four categories: the quality of 

competence, which includes three components (creativity and innovation, expertise 

and skill, and maintaining the dignity of teachers), the quality of the role, which 

includes four components (facilitation, formal authority, and verbal coaching). The 

quality of teaching and learning which includes three components (teaching method, 

teaching style, and evaluation method), and the quality of work life which includes 

four components (level of independence, favorable social relations, general health, 

and adaptation to the environment). 
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 فرهنگیـان  هـای  دانشـگاه  انمعلم دانشجوـ کیفیت مدلئة ارا و عناصر و ابعاد شناسایی هدف با حاضر پژوهش
 روش از کـه اسـت   کیفـی  هـا  داده ماهیت منظر از و کاربردی هدف اساس بر پژوهش است. شده انجام تهران
 شهر فرهنگیان های دانشگاهاستادان  را آماریة جامع شد. استفادهها  داده تحلیل و تجزیه برای مضمون تحلیل

 کـاربرد  بـا  کـه  دادنـد  تشکیل1402 سال بهار درها  دانشگاه همان آخر ترم معلمان ـدانشجو همچنین و تهران
 ابـزار  رسید. اشباع به 22 نفر تا ها مصاحبه و شدند انتخاب، پژوهشة نمون عنوان به، هدفمند گیری نمونه روش

 تحلیـل  مـورد  مضمون تحلیل از استفاده با آمده دست هب های داده بود. ساختارمند نیمهة مصاحب ها داده گردآوری

با  شایستگی کیفیت شامل مقوله چهار دارای انمعلم دانشجوـ کیفیت ابعاد داد نشان پژوهش نتایج گرفت. قرار
، )تسهیلگری همؤلف چهاربا  نقش کیفیت، معلمی( نأش حفظ، مهارت و تخصص، نوآوری و )خلاقیت همؤلف سه

 روش، تدریس سبک، تدریس )روش همؤلف سهبا  یادگیری و یاددهی کیفیت، الگویی(، مربیگری، رسمی مقتدر
، عمـومی  سـلامت ، مطلـوب  اجتمـاعی  روابـ  ، استقلال )سطح همؤلف چهاربا  کاری زندگی کیفیت و، ارزیابی(
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 مقدمه
 دارد را ظرفیت این یک هرهای  خروجی زیرا است. خورده گره شدت به عالی آموزش نهاد با وپرورش آموزش نهاد عملکرد کیفیت
 و پیشرفت و است جامعه هر در انسانیة توسع اصلی ارکان از یکی وپرورش آموزش شود. محسوب دیگر نهاد ورودی عنوانه ب که
، اجتماعی، فرهنگی ةتوسع زیربنای و اساس عالی آموزش دیگر طرف از است. نهاد این مناسب عملکرد گرو در نیز جوامع بقای

 دولتی ةبودج بیشترین و شود می قلمداد رشد صنعت عنوان  به کشورها اغلب در امروزه که است جامعه هر در سیاسی و ،اقتصادی
 ترین کلیدی از یکی عنوان  به عالی آموزش (.1398 ،همکاران و )شیربیگی دهد می اختصاص خود به دفاعی امور از  پس را

 وجودی ثبات حضور لزوم است  توانسته (اقتصادی و اجتماعی نهادهای جمله از) دیگری نهاد هر از  بیش بشری جوامع نهادهای
 به توسعه و پیشرفت به دستیابی برای ای جامعه هر که است هایی نهاده ترین باارزش از یکی دانشگاه . چونبرساند اثبات به را خود
 (.1400، همکاران و )سپهریکند  گذاری سرمایه آن روی و توجه آن به باید خود عالی اهداف تحقق برای و است  وابسته آن

 دارد. وپرورش آموزش نهاد با بیشتری مستقیم ارتباط ها دانشگاه سایر به نسبت عالی آموزش نمادهای از یکی فرهنگیان دانشگاه
 در معلمان آموزش 1390 سال از قبل .دشو می وپرورش آموزش سیستم وارد دانشگاه این خروجی از زیادی بخش زیرا

 تربیت دانشگاه از وظیفه این امروز به تا سال آن از .گرفت می انجام سراسری کنکور با و کنکور بدون معلم تربیت یها دانشگاه
 دانشگاه .اند داده تغییر فرهنگیان دانشگاه به را خود نامها  واحد از زیادی تعداد و است کرده پیدا انتقال فرهنگیان دانشگاه به معلم

 شرای  کهرا  متعددی متقاضیان سال هر و است گرفته عهده بر خود اصلی ةوظیف عنوان به را معلمی کار نیروی تربیت فرهنگیان

 .پذیرد می خود ةمجموع در تحصیل ةادام برای باشند داشته را مجموعه این در نام ثبت

 لهئمس بیان

. است گرفته قرار انتقاد مورد پژوهشگران توس  شود میئه ارا فرهنگیان یها دانشگاه توس  که یمعلمان ـ دانشجو کیفیت امروزه
 دارد فاصله انتظار مورد و مطلوب کیفیت ازها  چالش و موانع دلیل بهامروز  تا سیسأت زمان از فرهنگیان دانشگاه زیرا

 و ها نظریه یادگیری مشغول بیشتر خود درس های کلاس در افراد این معتقدند پژوهشگران (.1403، و همکاران خطیر )موسوی
 عملی. و جدید های مهارت کسب تا هستند وپرورش آموزشة حوز در یدولت مقررات و ها سیاست فراگیری مشغول ها ساعت عمدتاً

 ,.Jin et al) رنددا شکایت بزرگ های گروه در نظریه بر مبتنی های سخنرانی به دادن گوش از معلمان دان هداد گزارش محققان

 یادگیری های فعالیت برای خاصی راهنمایی و داردن وجود جدید رویکردهای عملی کاربردة زمین در زیادیهای  آموزش (.2016
 چرا اینکه و تفکر های مهارت اهمیت مورد در دانشجویان به، آموزشیهای  برنامه در، مثلاً (.Wu, 2021) گیرد نمی صورت عملی
 های مهارت پرورش چگونگی مورد در عملی مثال هیچ اما؛ شود می گفته است مفید کودکان شناختی های مهارت رشد برای تفکر
 است برانگیز چالش معلمان از بسیاری برای همچنان عملی جدید های آموزش ئةارا، بنابراین شود. نمی ارائه آموزان دانش در تفکر
(Wu, 2021.) 

 چنانچه و دارد بستگی معلمان کیفیت به وپرورش آموزش کیفیت دهد می نشان تربیت و تعلیمة حوز تحقیقات همچنین
 از کنند می کسب یادگیری و یاددهی های فعالیتدادن  انجام حین انآموز دانش که تجاربی دنباش برخوردار لازم کیفیت از معلمان
ة زمین در نظری و تحقیقاتی خلأ وجود .کرد خواهد آماده نزدیک و دورة آیند برای را ها آن و شد خواهد برخوردار بالایی کیفیت
 یا ابعاد چه دارای و شود می داده نشان مدلی چه با معلمان ـدانشجو کیفیت اینکه و فرهنگیان دانشگاه انمعلم دانشجوـ کیفیت
 بود. تحقیق ایندادن  انجام در محققانة برانگیزانند است عناصری

 نتایج کرد. ریزی برنامه ها آن برای بتوان تا بگیرد قرار شناسایی مورد معلمان کیفیت عناصر و ابعاد ابتدا است ضروری بنابراین
 کیفیت بهبود جهت در و کند کمک آموزشی های کاستی حذف و معلمان کیفیتة زمین در لئمسا حل به تواند می تحقیق این

 مدلئة ارا و معلمان کیفیت ابعاد کشف دنبال به تحقیق این بنابراین گیرد. قرار استفاده مورد تربیت و تعلیم نظام در معلمان
 «؟ندا کدام معلمان کیفیت عناصر و ابعاد: »شود می مطرح پژوهش این در نیز یالؤس زمینه این در است. زمینه این در مفهومی
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 نظری مبانی
 اهداف نهایت در و رود می شمار به تربیت و تعلیم اصلی کارگزار که است محوری نقش دارای و کیدأت مورد جهت آن از معلم
 پایین و بالا کیفیت با معلم یک بین تفاوت (.1398 ،همکاران و )نقیه شود محقق باید او ةواسط به مختلف ابعاد در تربیت و تعلیم
 دارد معلمان تربیت و آموزش نوع به بستگی کیفیت این .(Buhl-Wiggers et al., 2017) است بوده محققان توجه مورد همواره

(Koellner & Jacobs, 2015.) آموزش فرایند طریق از که است معلم شایستگی و ای حرفه ةتوسع برای ای برنامه معلم تربیت 
 تدریس در تنها معلمان نقش شود. می ایجاد آن های چالش با مواجهه برای آمادگی و ،معلمی ةحرف نیازهای پیش، سازی آماده و

 و، پداگوژیکی های مهارت، آموزشی بالای استانداردهای هب درستی به گری ای حرفه طریق از باید ها آن. شود نمی خلاصه
 مدرک دارای که معلمی داد نشان (2011) 1بولز (.1398 ،همکاران و پژمان )نامداری شوند تجهیز معنوی و اخلاقی های ارزش

 گرفته نظر در شرای  واجد بسیار، شود موفق خود ایالت در تدریس برای مجوز دریافت برای دولتی آزمون در و باشد لیسانس
 را ها ن  آ انآموز دانش بعدی تحصیلی پیشرفت و معلمان کیفیت بین ارتباط که بود تحقیقاتی ةنتیج العملدستور این .شود می

 زمینه این در رود. می شمار به جهان سراسر در وپرورش آموزش اصلاحات معیارهای از یکی معلم تربیت کیفیت کرد. مشخص
 این بر دارد. آموزان دانش یادگیری افزایش در آنان اثربخشی با مستقیمی ارتباط معلمان ـدانشجو سازی آماده و تربیت ةنحو

 ارزش و اهمیت مورد در است. معلم تربیت کیفیت مستمر بهبود تربیت و تعلیم اندرکاران دست اصلی های دغدغه از یکی، اساس
 و )براون ندارد وجود رسمی های دوره قالب در ثرؤم معلم تربیت برای جایگزینی هیچ که است تقدعم براون سالی، معلم تربیت

 آموزش کیفیت ارتقای منظور به دهد می نشان (1396) شهمکاران و رزی از نقل به نونان و یاکولیک پژوهش (.1392 ،همکاران
 و آموزشی و درسی ةبرنام مانند ورودی های شاخص از ترکیبی آن در که شود طراحی معلم تربیت برای الگو یک است لازم

 گرفته صورت مختلفی تحقیقات معلم تربیت کیفیت و معلمان کیفیتة زمین در گیرد. قرار نظر مد خاص های مهارت مانند خروجی
 .شود می اشاره ها آن بهادامه  در که تسا

 فضای کفایت و کیفیت دمع را فرهنگیان دانشگاه به بخشی کیفیت های چالش و موانع (1403)ش همکاران و موسوی
 شالچ، فرهنگیان دانشگاه سازمان و ساختار چالش، معلمان بذج فرایند چالش، فرهنگیان دانشگاه علمی هیئت چالش، آموزشی
 کیفیت تضمین چالش و ،مدیران گزینش و تربیت چالش، معلم تربیت نظام نکلا اریذگ سیاست چالش، درسی و آموزشی ةبرنام
 اقدامات نیازمند کشور در معلم تربیت لثق مرکز عنوانه ب فرهنگیان دانشگاه به بخشی کیفیت که گرفتند نتیجه و ندکرد بیان

 است شدهیاد های چالش و موانع رفع جهت تقنینی و ارانهذسیاستگ
 :انیفرهنگ دانشگاه در آموزش تیفیک بر ثرؤم عوامل یبررس» عنوان با خود پژوهش در (1402)و همکارانش  پورکریمی

 یها رساختیز، استادان یا حرفه تیصلاح، دانشجو و استاد مناسب نشیگزهای  مقوله ترین مهم به «دارشناسانهیپد یپژوهش
 به یبخش زهیانگ و استادان، یتوانمندساز، معلمان ـدانشجو یا حرفه تیصلاح، معلم  تیترب مناسب یآموزش یمحتوا، یکیزیف

 و رددا یچندوجه یتیماه انیفرهنگ دانشگاه در آموزش تیفیک یارتقا گرفتند نتیجه وکردند  اشاره انیدانشجو و استادان
 ینظر یها یدوقطب که است آن گرو در آموزش تیفیک است. آموزش تیفیک جادیا ساز نهیزم وجوه نیا در زمان هم یگذار هیسرما
  به آموزش تیفیک تیتقو با هدف دیبا یروان ای یبدن سلامت و ،تعهد ای تخصص، یمحور تیفعال ای یمحتوامحور، یعمل ای

 .کنند عمل هماهنگ یا گونه
 فاوا بر مبتنی تدریس های صلاحیت لحاظ از 28 ةماد آموزان  مهارت و انمعلم دانشجوـ ةمقایس با (1401)و همارانش  عبادی

 دانش، پداگوژی دانش، محتوا دانش های  مؤلفه در انمعلم دانشجوـ نمرات میانگین که رسیدند نتیجه این به ریاضی آموزش در
 همچنین و است 28 ةماد آموزان  مهارت از بالاتر ای  رایانه خودکارآمدی و ،فناوری /پداگوژی دانش، محتوا شآموز  دانش، فناوری
 از بالاتر فناوری کارگیری  به مهارت و ،فناوری شناختی دانش، فناوری /محتوا دانش های  مؤلفه در 28 ةماد گروه نمرات میانگین
 .است بوده انمعلم دانشجوـ نمرات میانگین

                                                            
1. Bolz 
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 استان فرهنگیان دانشگاه آموزشی کیفیت ارتقای بر ثیرگذارأت عوامل بررسی به خود پژوهش در (1400) شهمکاران و نیازی
 کیفیت ارتقای اصلیة مقول، انسانی( )عوامل یعلّ شرای  شامل عوامل این پرداختند. ای زمینهة نظری از استفاده با خوزستان
 ای زمینه شرای ، یادگیری( و آموزش تعامل تکالیف و )ارزشیابی راهبردها، اهداف(، محتوا، درسیة برنام) الکترونیک آموزش
 و ،اخلاقی( و فرهنگی و اجتماعی عوامل، آموزشیة رسان) گر مداخله شرای ، پشتیبانی( ،ها ختزیرسا، زیرساختی و )مدیریتی
 در تدریس و آموزش کیفیت بر مؤثر عوامل بررسی» موضوع با پژوهشی (1399) مکوندی .بودند اقتصادی( )عوامل پیامدها
 از داد نشان ها یافته داد. انجام «(خوزستان استان های پردیس موردی: ةمطالع) معلمان ـدانشجو دیدگاه از فرهنگیان دانشگاه
 و فردی های ویژگی شامل که اند داشته تدریس و آموزش کیفیت در را نقش بالاترین عامل هفت معلمان ـدانشجو دیدگاه
 نقش، استادان توس  آموزشی ارزشیابی، فیزیکی فضای، درسی ریزی برنامه، درس کلاس مدیریت، استادان ای حرفه
 ای حرفه های صلاحیتة مقایس به خود پژوهش در (1399) وحیدی عظیمی .است فرهنگیان دانشگاه نقش، وپرورش آموزش
 از داد نشان تحقیق نتایج پرداختند. کبودرآهنگ شهرستان در ها دانشگاه سایر و فرهنگیان دانشگاه التحصیل فارغ ابتدایی معلمان
 ابتدایی معلمان با مقایسه در فرهنگیان دانشگاه ةآموخت دانش ابتدایی معلمان انگیزشی و مدیریتی و شناختی های صلاحیت نظر
 (1398) شهمکاران و پژمان ینامدار داشتند. قرار بهتر و دارامعن وضعیت در کبودرآهنگ شهرستان در ها دانشگاه سایر ةآموخت دانش
، کارورزی :از ندا عبارت که کردند شناسایی معلمان ـدانشجو سازی آماده کیفیت تضمین در اثرگذار ةمؤلف 15 خود پژوهش در
 فرایند، نقش الگوی و گری مربی، مدیران، کارورزی راهنمای معلمان، علمی تئهی اعضای، درسی غیر ةبرنام، درسی ةبرنام
 گری فراکنش و پژوهی آینده، نومعلمی، ورودی گزینش و سنجش، تمرکززدایی، سازمانی فرهنگ، گذاری هدف، یادگیری ـ اددهیی
 فرهنگیان دانشگاه در تدریس کیفیت بر تأثیرگذار عوامل بررسی به خود تحقیق در (1397) شهمکاران و خدیوی .ارزیابی نظام و

، دانشگاه فیزیکی فضای، آموزشی ارزشیابی، استادان ای حرفه و فردی های ویژگی داد نشان ها آنهای  یافته پرداختند. اردبیل
 سازمانی( ـ )محیطی ساختاری درون و (وپرورش آموزش) ساختاری برون عوامل، کلاس مدیریت، درسی برنامة موفق اجرای
 معلمان کیفیت بررسی با (2024) شهمکارن و 1داوسون اند. داشته فرهنگیان دانشگاه تدریس و آموزش کیفیت در را نقش بالاترین
 در یهمکار یبرا معلمان از تیحما و معلمان به دادن آزادی و مسئولیت که رسیدند نتیجه این به اندونزی شهرهای از یکی
 یمحل ةجامع و صنعت با مشارکت حفظ و توسعه نیهمچن آموزش دیجدهای  روش و آموزش و مستقل یدرسهای  برنامه یاجرا
 بعد دو راتیتأث (2023)و همکارانش  2بیتنبک .دکر خواهد کمک معلمان کیفیت به یمرکز و یاستانهای  دولت تیحما با همراه

 دادند قرار مطالعه مورد قایفرا یصحرا جنوب در آموزان دانش یریادگی بر را یآموزش یها مهارت و ،یموضوع دانش، معلم تیفیک
 نسبتاً معلم یآموزش یها مهارت ریتأث که یدرحال ؛دارد آموز دانش شرفتیپ بر یادیز مثبت ریتأث معلم یموضوع دانش که دریافتند و
 پیامدهای و هلند در معلم کیفیت درک چگونگی باکیفیت: معلمان آموزش» موضوع با پژوهشی در (2021) 3اسنویک است. مک
 مورد در )مثلاً ها مهارت، تر( وسیع موضوعی تخصص مورد در )مثلاً دانش نظر از معلمان که داد نشان «معلمان آموزش برای آن

 به مسئولیت و اعتماد دادن و عقب به برداشتن )گام ها نگرش و ،سازی( شبکه ،طراحی های مهارت، تدریس های روش
 در دارند. جدید های کیفیت به نیاز (آموزشی های کارگاه در انآموز دانش و معلمان یادگیری و یادگیری نتایج ن،اآموز دانش

 آموزشیهای  کارگاه در انآموز دانش و معلمان یادگیری و یادگیری نتایج موضوع با (2019) شهمکاران و 4کوپمن پژوهشی
 حمایت با همچنین. دهد انتقال انآموز دانش به معلم از را ولیتئمس که باشد طوری باید معلمان آموزشهای  برنامه که دریافتند
 موضوع با پژوهشی (2016)رماهی  و 5بشارت .ورزد کیدأت انآموز دانش خودتنظیمی بر محور درسیة برنام جای به آموز دانش
 مورد یادگیری نتیجة داد نشان نتایج دادند. انجام فلسطین در خدمت( از )پیش آغازین معلم تربیت های برنامه کیفیت ابعاد ارزیابی
 با دانشجویان پیشرفت ارزیابی و حمایت سازکارهای، عمل بر مبتنی و یادگیری و یاددهی فرایندهای، درسی ةبرنام در انتظار
 .دارد فاصله اهداف و اندازها چشم

                                                            
1. Dawson et al.  

2. Bietenbeck, Irmert & Sepahvand 

3. Snoek 
4. Koopman 
5. Bsharat 

https://www.sid.ir/search/paper/کیفیت%20آموزش/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/آموزش%20و%20پرورش/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/دانشگاه%20فرهنگیان/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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 شناسی روش
 و ای کتابخانه روش از اطلاعات آوری جمع منظور به است. کیفی راهبرد نظر از و کاربردی هدف حسب بر حاضر پژوهش روش
 است عبارت شد پرسیده شوندگان مصاحبه از که الاتیؤس از برخی شد. استفاده ساختاریافته نیمهة مصاحب ازها  داده آوری جمع جهت
ة دور طی از بعد باید معلم ـدانشجو یک شود؟ می ابعادی چه شامل فرهنگیان دانشگاه در انمعلم دانشجوـ کیفیت شما نظر از :از

 کار در باید چگونه ؟کند عمل احسن نحو به خود نقش در باید چگونه ها آن باشد؟ برخوردار هایی مهارت چه از خود دانشگاهی
 استفاده شد؛ مضمون تحلیل روش ازها  دادهة تجزی جهت و... ؟کنند رفتار چگونه باید اجتماعی و فردی ظلحا از بدرخشند؟ خود
 آماریة جامع است.قرار گرفته  اجتماعی علوم محققان توجه مورداست و  کیفی تحلیل روش یک هم و تحقیق روش یک هم که

 شهید دبیر تربیت شاملها  دانشگاه همان آخر ترم معلمان ـدانشجو همچنین و تهران شهر فرهنگیان های دانشگاهاستادان  را
 روش با که دادند تشکیل1402 سال بهار در نفر( 5) شهرری مفتح شهید یسدپر، نفر( 5) چمران شهید پردیس، نفر( 12) رجایی
 تا 30 بین مصاحبه زمان .دندش انتخاب پژوهشة نمون عنوان به نظری اشباع شاخص و برفی گلوله تکنیک با هدفمند گیری نمونه
 و شد مشاهدهها  داده در تکرار بعد به 17 مصاحبه از شد. مکتوب کاغذ روی شده ضب  های مصاحبههمة  بود. متغیر دقیقه 60

. بودند مرد نفر 12 و زن ها آن نفر 10 تعداد این از کرد. پیدا ادامه 22 نفر تا ها مصاحبه اطمینان برای اما حاصل شد. نظری اشباع
 ها عبارت این بین از که بود عبارت 702 دارای ها مصاحبه متن بودند. فرهنگیان دانشگاهاستادان  از نفر 7 و معلم دانشجوـ نفر 15
 اختیار در کدگذاری مراحل تمامی، ها یافته اعتبار از اطمینان منظور به آمد. دست به اصلی تم 4 و فرعی تم 14و  مفهوم 429
، کدها از بعضی حذف شامل) ها آن نقدهای و پیشنهادها و گرفت قرار استاد( 3 و معلم دانشجوـ 3) کنندگان مشارکت از برخی
 است. شده آورده تحلیل از ای نمونه 1 جدول در شد. گرفته کار به جدید( کدهای ایجاد ،کدها ادغام

 ها یافته

 معلمان کیفیت ابعاد شناسایی منظور به کیفی بخش تحلیل

 است. شده آورده نمونه عنوان به اولة مصاحب 1 جدول در
 است. شده آورده شوندگان مصاحبه متن از شده استخراج مفاهیم برخی 2 جدول در

 دهد. می نشان را شده استخراج مفاهیم به توجه با اصلی و فرعیهای  مضمون 3 جدول

 نمونه( عنوانه )ب شده استخراج میمفاه و اول ةمصاحب لیتحل .1 جدول

  مفاهیم ها عبارت
 معلم یک های ویژگی ترین مهم از خلق حسن باشد. داشته اعتقاد گوید می آنچه به

 برای. شود حفظ معلم چه آموز دانش چه افراد شخصی حریم است. باکیفیت
. باشد داشته خواندن رمان به عادت. باشد الگو قوانین رعایت لحاط از انآموز دانش
 خوب لباس .دارد ثیرأت انآموز دانشة روحی در خیلی معلم تیپی خوش و استایل
 باشد. آشنا ای منطقه و محلی های زبان از برخی با، بپوشد

 و زبان به آشنا، بودن تمیز و نظیف، بودن الگو، شخصی حریم حفظ، خلق حسن
 محلی های فرهنگ

 شده استخراج مفاهیم از ای نمونه .2 جدول

 شوندگان مصاحبه کدهای شده استخراج مفاهیم
 R5, R9, R14, R20 خلاق های روش

 R2, R6, R11, R17, R22 معلم تخصص
 R22, R19, R12, R10, R6 ظاهره ب توجه
 R21, R16, R18, R3 خوبة شنوند
 R1, R4, R5, R20, R18, R22 انتقادی تفکر داشتن
 R3, R8, R17 مذهبی باورهای به توجه
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 یاصل و یفرعهای  تم، میمفاه .3 جدول

 اصلیهای  تم فرعیهای  تم مفاهیم

ة خلاقان های روش از استقبال، انآموز دانش نظر جلب برای خلاقانه های روش از استفاده
 ...، انآموز دانش

 نوآوری و خلاقیت

 شایستگی کیفیت
 )مثلاً خودش تخصص از غیر کلاسی در معلم گماشتن کار به از پرهیز، خودة رشت در متخصص

 ادبیات( در درس ریاضی معلم
 معلم تخصص

 و کلمات کارگیری به از پرهیز، شاد و تمیز های لباس از استفاده، مناسب پوشش، احترام و ادب رعایت
 ...، معلمان و انآموز دانش شخصی حریم حفظ، داشتن مرتب و زیبا ظاهر به توجه، سخیف جملات

 معلمی نأش حفظ

 شخصی یادگیری برای مناسب ریزی برنامه، انآموز دانش برای درسی مفاهیم یادگیری دنکر سانآ
ة عهد بر کارها و تکالیف از بخشیگذاشتن ، یادگیری مختلف های فرصت به توجه، انآموز دانش
 ...، جویی حقیقت و کشف به کمک، آموز دانش

 تسهیلگری

 نقش کیفیت

 و مداوم غیاب و حضور، انآموز دانش انضباطة نمر بر کیدأت، مقررات و قانون رعایت، نظم رعایت
، انآموز دانش بودن خوبة شنوند بر کیدأت، کلاس در انآموز دانش تنسنش ساکت بر کیدأت، مرتب

 ... انآموز دانش به کردن نهی و امر، کردن صحبت از قبل انآموز دانش گرفتن اجازه بر یدأکت
 رسمی مقتدر

 و درسی مشکلات حل بر متمرکز ،آموز دانش با مثبت و دوطرفه ةمکالم یک برای هایی فرصت یجادا
های  داشته وها  استعداد به توجه با زندگی درست مسیرهای دادن نشان، آموز دانش رفتاری و اخلاقی
 نفس عزت ایجاد به کمک، نفس اعتمادبه افزایش به کمک، یآموز های دانش ایده حامی، آموز دانش
 ... انآموز دانش در

 مربیگری

 پیشرفت و توسعه به مند هعلاق، بانشاطة روحی داشتن، بودن مطالعه اهل، مسئولیت احساس داشتن
 ...، خود کشور و خود

 الگویی

، درس طرح داشتن، تدریس در عمل و نظریه تلفیق، تدریس برای متنوع های روش از استفاده
 زنده های مثال از استفاده، انآموز دانش بهتر یادگیری برای داستان کتاب مثل کمکی منابع از استفاده

 و آموزش برای کلاس و مدرسه از خارج محی  و طبیعت از استفاده، تدریس در ملموس قابل و
 ...، آموزش برای روزهای  تکنولوژی از استفاده، دادن درس

 تدریس روش

 یادگیری یاددهی کیفیت
های  نقش و ها بازیدادن  انجام، گروهیهای  پروژه دادن انجام، مشارکتی و فردی رویکردهای تلفیق 

 ...، گروهی تدریس برای همکاران و معلمان سایر از گرفتن کمک، درس هر با متناسب گروهی
 تدریس سبک

 تصحیح برای انآموز دانش از گرفتن کمک، دیده آموزش آنچه مورد در آموز دانش به مناسب ازخوردب
 ...، امتحانی الاتؤس طرح برای انآموز دانش از گرفتن کمک، امتحانی اوراق

 انآموز دانش از ارزیابی

 و بیان زادیآ، تدریس روش و محتوا انتخاب آزادی، کاری و شخصی زندگی بین تعادل برقراری
 از استفاده، کلاس مدیریت در مستقلهای  گیری تصمیم، انتقادی تفکر داشتن به انآموز دانش تشویق
 ... ،جدید های مهارت و اطلاعات کسب برای ها ظرفیت

 استقلال سطح

 کاری زندگی کیفیت

 با ارتباط برقراری، معلمان و همکاران با حسنه رواب  ایجاد، انآموز دانش با رواب  تقویت و ایجاد
 کار به تعهد، همکاران و انآموز دانش از اجتماعی حمایت، یآموز دانش کلاتشم رفع برای والدین
 ...، گروهی

 اجتماعی رواب 

، کردن ورزش، جسمی و روانی سلامت از برخورداری، مذهبی باورهای بر کیدأت، معنویت به توجه
 ...، پزشکیای  دوره های اپچک هب توجه

 عمومی سلامت

 و جدیدهای  نسل با آشنایی، اجتماعیة سرمای حفظ به توجه، محیطی ناملایمات برابر در بودن مقاوم
 سیاسی و اقتصادی لئمسا با آشنایی، جامعه فرهنگی و اجتماعی لئمسا با آشنایی، آنانهای  ویژگی
 ... ،آموزان شندا نیازهای با شناییآ، جامعه

 محی  با سازگاری
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 آموزان دانشگاه فرهنگیان( آموختگان و مهارت مدل مفهومی کیفیت معلمان )دانش .1شکل 

 شامل است مقوله چهار دارای معلمان کیفیت های همؤلف و ابعاد، است شده داده نشان 1 شکل و 2 جدول در که طور همان
 همؤلف چهار با نقش کیفیت ،معلمی( نأش حفظ، مهارت و تخصص، نوآوری و )خلاقیت همؤلف سه با شایستگی کیفیت

 روش ،تدریس سبک، تدریس )روش همؤلف سه با یادگیری و یاددهی کیفیت ،الگویی(، مربیگری، رسمی مقتدر، )تسهیلگری
 .محی ( با سازگاری ،عمومی سلامت، مطلوب اجتماعی رواب ، استقلال )سطح همؤلف چهار با کاری زندگی کیفیت ،ارزیابی(

 نتیجه و بحث
 از است. کشوری هر در جوان نسل به فرهنگ انتقال و انسانی نیروی پرورش برای ها سازمان ترین مهم از یکی وپرورش آموزش
 (.1400 ،همکاران و علومی عابدینی) است برخوردار ای ویژه اهمیت از نیز سازمان این نیاز مورد انسانی نیروی تربیت دیگر سویی
 هر از قبل است لازم دانشگاه این .دکن می مینأت معلم دانشجوـ عنوان تحت را انسانی نیروی این از بخشی فرهنگیان دانشگاه
 کیفیت ابعاد شناسایی پی در تحقیق اینبنابراین  .کند کیدأت وپرورش آموزش سیستم و مدارس به ورود جهت افراد کیفیت به چیز

 کیفیت، نقش کیفیت، شایستگی کیفیت شامل کیفیت نوع چهار تحقیق این نتایج است. فرهنگیان دانشگاه معلمان ـدانشجو
 .کرد شناسایی را کاری زندگی کیفیت و ،یادگیری و یاددهی

، ها گذاری سیاست، ها مشی خ همة  .است معلمی نأش حفظ و ،مهارت و تخصص، نوآوری و خلاقیت شامل شایستگی کیفیت
 سه این بهد بای یابد می توسعه و ارتقا شود و می حفظ عالی آموزش کیفیت آن طریق از که شده ریزی برنامه های فعالیت و ،فرایندها
 وریآنو به مهارت و تخصص است. وابسته هم به ای گونه به لهمقو سه هر دیگر عبارته ب باشد. داشته کافی و وافی توجه مورد
 جایگاه در و موقع به تخصص و ریوآنو و خلاقیتة مقول دو هر شود می باعث هم معلمی نأش حفظ وکرد  خواهد کمک علمم

، معلمان تربیت و سازی آماده در دارد. دلالت کیفیت ارتقای و مستمر بهبود و حفظ بر کیفیت تضمین مفهوم .کند بروز خودش
 تدریس عبارتی به و ای حرفه نقش ایفای برای شایسته معلم و ای حرفه به مبتدی فرد یک تبدیل فرایندهای بر شایستگی کیفیت
 قوی ةخوانند یک دبای معلم یک»: کرد بیان 1ة شمارة خبر زمینه این در (.1398 ،همکاران و پژمان نامداری) است متمرکز شایسته
 این در 11ة شمارة خبر یا «.باشد علمی ةحوز در اول نفر چند ءجز .باشد آموزشی لحاظ از ثیرگذارأت فرد یک دبای معلم یک .باشد
 ورود از قبل و فراگیرد معلمی با مرتب  و معتبر های دانشگاه از را معلمی آموزی مهارت ةدور دبای باکیفیت معلم»: بود معتقد زمینه
 «کند. طی را زیکارآمو های دوره درس کلاس به

 تدریس روش•

 تدریس سبک•

 ارزیابی روش•

 سطح استقلال•

 رواب  اجتماعی مطلوب•

 سلامت عمومی•

 سازگاری با محی •

 خلاقیت و نوآوری•

 تخصص و مهارت•

 حفظ شأن معلمی•
 

 تسهیلگری•

 مقتدر رسمی•

 مربیگری•

 الگویی•

 کیفیت نقش
کیفیت 
 شایستگی

کیفیت فرایند 
یاددهی و 
 یادگیری

کیفیت زندگی 
 کاری
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 اشاره مطلب این به نقش کیفیت و کرد اشاره نقش کیفیت به توان می باکیفیت معلم یک برای مهم اربسی های همؤلف دیگر از
 ردمقت یک عنوانه ب را او وکند  می حفظ آموزشی وظایف دادن انجام و درس کلاس در را خود اقتدار معلم یک که درحالی که دارد

 سایر برای بسمنا الگوی تواندب یادگیری و یاددهی فرایند تسهیلگر و دلسوز مربی یک نقش در راحتی هب، شناسند می رسمی
 و تفکر در افراد ثیرگذارترینأت از یکی وپرورش آموزش در معلمان گفت توان می بنابراین باشد. خود انآموز دانش و همکاران
 .دهند انجام نحو بهترین به را معلمی خطیرة وظیف بتوانند تاباشند  الگو و سرآمد ای زمینه هر در باید و هستند انآموز دانشة اندیش
 .شد نخواهند تربیت قوی انآموز دانش، باشد داشته وجود کاستی زمینه این در چنانچه

 که است مهمیة مقول سه ارزیابی روش و ،تدریس روش، تدریس سبک است. یادگیری و یاددهی کیفیت سوم کیفیت
 در را شوق و شور روز به و نوین تدریس های روش و ها سبک از استفاده سازد. آماده آینده برای را انآموز دانش تواند می

 فزایند از بخشی را ارزیابی باکیفیت معلم یک دهد. می افزایش ها آن در را یادگیری ةانگیز و آورد می ارمغان به انآموز دانش
 معتقد (2023) 1لافین مک کند. می استفاده انآموز دانش برای یادگیری فرصت یک عنوانه ب آن از و داند می یادگیری و یاددهی
 است. وقت اتلاف، باشد پایینة رتب در کسی چه و بالاة رتب در کسی چه که باشد این دادن نشان صرفاً ارزیابی از هدف اگر است
 آن در که خواهیم می ای جامعه ما مطمئناً دهیم؟ می نمره کسی چه برای و چرا که است این بزرگ الؤس» گوید: می لافلین مک
 کیفیت بنابراین «؟کند می آماده آینده این برای را ما امتحانات واقعاً آیا دهند. انجام شایستگی با را آن ناصرع و کار بتوانند همه

 است. انآموز دانش از ارزیابی کیفیت و تدریس کیفیت گرو در یادگیری و یاددهی
 در معلمان لاستقلا سطح رسد می نظر به آید. می حساب به معلمان موفقیت عوامل جمله از نیز معلمان کاری زندگی کیفیت

 تغییرات و ناملایمات با تواند میمعلم  که است صورت این در است. خورده گره مطلوب اجتماعی رواب  با خود وظایفدادن  انجام
 بین چه معلمان بین چه عمومی سلامت دیگر سویی از بایستد. مقاوم ها بحران مقابل در و شود سازگار خوبی هب محیطی
 دارد. متغیر شرای  مقابل در پذیری انعطاف و محی  با سازگاری به بستگی انآموز دانش

 کیفیت مثلاً .کند تقویت را یدیگر و باشد ارتباط در هم با تواند می کیفیت نوع 4 هر دهد می نشان 1 شکل که طور همان
 نتایج باشد. ثیرگذارأت است شایستگی کیفیت ابعاد از یکی که معلمان ـدانشجو رویآنو و تدریس کیفیت در تواند می کاری زندگی
 آن از یحاک ها افتهی نیا که رسیدند نتیجه این به ها آن کند. می ییدأت ار موضوع این نیز (2024) شهمکاران و 2رحیمی تحقیق
 قادر را ها آن و دارد ها آن سیتدر تیفیک در یمهم نقش بلکه، ندارد یبستگ معلمان رفاه به فق  یکار یزندگ تیفیک که است
 شهمکاران و 3هولم تحقیق گزارش با بخش این نتایج دیگر طرف از شوند. نوآورتر خود آموزشی رویکردهای در تا سازد می
 یدولت مدارس در آموزش تیفیک و یا حرفه تیظرف، خدمات  یشرا نیب متقابل ارتباط معتقدند ها آن دارد. همخوانی (2024)

 دارد. وجود اسکاتلند
 در یادگیری است معتقد نیز (2023) لافین رابطه این در است. ارتباط در آموزش و تدریس کیفیت با نقش کیفیت همچنین

 کند می تغییر آینده نیازهای با متناسب وپرورش آموزش که طور همان و یافت خواهد ادامه و است درس کلاس از فراتر حاضر حال
 استفاده و ،نوآوری، کردن ریسک برای را انآموز دانش که است معلمی هر مسئولیت کند. رشد و باشد سازگار باید نیز معلم نقش
 کند. توانمند گیرد می قرار ها آن راه در که فرصتی هر از

 و یاددهی فرایند، نقش، شایستگی بعد چهار در معلمان کاری کیفیت افزایش جهت شود می پیشنهاد تحقیق نتایج بر اساس
 معلمان ـ دانشجو برای تجهیزات و امکانات کردن فراهمثانیاً ، شود بیشتری توجه معلمان گزینش در اولاً کاری زندگی و ،یادگیری

 دنکر روز به باشد. آموزشیهای  سیستمهای  اولویت از ها آن کمبودهای به توجه، معلمان ـدانشجو نأش حفظ، ها دانشگاه در
 وسدر از بیشترة استفاد، فرهنگیان های دانشگاه در متخصصاستادان  از استفاده، درسی محتواهای و دروس های سرفصل

 بگیرد. قرار آموزشیهای  برنامه و ها سیاست سأر در معلمان ـ دانشجو آموزش در عملی و تخصصی

                                                            
1. McLaughlin 

2. Rahimi 

3. Hulme 
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