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 چکيذُ
 یه: ػوَهی ثرف زضحؿبثساضی هسیطیت حؿبثساضی اثعاضّبی پصیطـ زض فٌبٍضی پصیطـ ثطضؾی پػٍّف انلی ّسف

 لطاض وبضثطزی ّبی تحمیك حَظُ زض پػٍّف ایي. ثَز الجطظ اؾتبى زٍلتی ثیوبضؾتبًْبی زض ؾبظهبًْب، ثطای پبیساضی چكوبًساظ
 زازُ ٍ قس اًدبم 1403 ؾبل ظهبًی همغغ زض ووی ٍ پیوبقی ضٍیىطزی ثب ٍ ؾتا تَنیفی  -ّوجؿتگی تحمیك ًَع .زاضز
 قسُ تأییس وطًٍجبخ آظهَى ٍؾیلِ ثِ پطؾكٌبهِ ّبی ؾَال پبیبیی. گطزیس آٍضی خوغ اؾتبًساضز ای پطؾكٌبهِ ٍؾیلِ ثِ ّب

 گیطی ًوًَِ ٍؾیلِ ثِ ًًِوَ حدن. گطزیس تَظیغ 1403 ؾبل زض الجطظ اؾتبى زٍلتی ثیوبضؾتبى 11 زض پطؾكٌبهِ. اؾت
: قبهل ؾبظهبًی پؿتْبی ثب قبغل افطاز قبهل پػٍّف آهبضی خبهؼِ اظ ًفطُ 192 ای ًوًَِ ٍ قس تؼییي وَوطاى هحبؾجبت

 آظهَى. قس اًتربة الجطظ اؾتبى زٍلتی ثیوبضؾتبًْبی زض حؿبثطؼ ٍ هبلی اهَض ٍ حؿبثساضی هسیط اعلاػبت، ٍ فٌبٍضی هسیط
 ثِ تحمیك ّبی فطضیِ اؾتٌجبعی آظهَى ٍ SPSS افعاض ًطم ٍؾیلِ ثِ  تحمیك هتغیطّبی ٍ ٌبذتیق خوؼیت تَنیفی آهبض

 اثعاضّبی پصیطـ زض فٌبٍضی پصیطـ وِ ثَز آى اظ حبوی ًتبیح .قس اًدبم Smart PLS4 آهبضی ًطهبفعاض ٍؾیلِ
 اؾتبى زٍلتی ثیوبضؾتبًْبی زض ؾبظهبًْب، ثطای پبیساضی اًساظ چكن یه: ػوَهی ثرف حؿبثساضی زض هسیطیت حؿبثساضی

 ٍ قسُ زضن ؾَْلت تأثیط عَضیىِ ثِ قسًس، تأییس تحمیك ّبی فطضیِ توبهی وِ زاز ًكبى ّب یبفتِ ثَز، تأثیطگصاض الجطظ
 ٍ ػولىطز ثط اثعاضّب ایي پصیطـ تأثیط ّوچٌیي ٍ هسیطیت حؿبثساضی اثعاضّبی اظ اؾتفبزُ پصیطـ ثط قسُ زضن ؾَزهٌسی

 پصیطـ عطیك اظ ؾبظهبًی پبیساضی ٍ ػولىطز ثط ػبهل زٍ ایي غیطهؿتمین تأثیطات ّوچٌیي،. ثَز هؼٌبزاض یؾبظهبً پبیساضی
 .قس تأییس هؼٌبزاضی عَض ثِ ًیع هسیطیت حؿبثساضی اثعاضّبی

 .قسُ زضن ؾَزهٌس قسُ، زضن ؾَْلت ػوَهی، ثرف حؿبثساضی هسیطیت، حؿبثساضی اثعاضّبی پصیطـ فٌبٍضی، کليذی: اصگاىٍ

 

 هقذهِ
هسیطیت هبلی هَثط ٍ زلیك زض ثرف زٍلتی یه ػبهل حیبتی ثطای هَفمیت ؾبظهبًی اؾت وِ پیبهسّبی ػویمی ثطای 

ّبی  حَظُ حؿبثساضی هسیطیت ثب گؿتطـ فٌبٍضی (.2015، 1)وبضزیگ گیطی اؾتطاتػیه ٍ ترهیم هٌبثغ زاضز تهوین
ّبی ثرف  ت هْوی قسُ اؾت. زض گصقتِ، ؾبظهبىزؾترَـ تحَلا (2015، 2)چیٌحبل ٍ هَیطؼ اعلاػبت ٍ اضتجبعبت

زٍلتی ثِ قست ثِ اثعاضّبی حؿبثساضی زؾتی ؾٌتی هتىی ثَزًس. ثب ایي حبل، ػهط زیدیتبل ثب اضائِ عیف ٍؾیؼی اظ ضاُ 
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آٍضی فطنتی ضا ثطای  ّبی في ّبی پیكطفتِ حؿبثساضی هسیطیت، ػهط خسیسی ضا آغبظ وطزُ اؾت. ایي پیكطفت حل
تط ثِ  تط ٍ زلیك ّبی هسیطیت هبلی ذَز ضا اضتمب زٌّس ٍ زؾتطؾی ؾطیغ وٌس تب لبثلیت ػوَهی فطاّن هی ٍاحسّبی ثرف

ّبی  وٌٌس، ثلىِ ثیٌف ّب ًِ تٌْب فطآیٌسّبی هبلی ضا ؾبزُ هی ؾبظًس. ایي ؾیؿتن اعلاػبت هبلی حیبتی ضا هوىي هی
زٌّس. زض ًتیدِ، یه اؾتطاتػی ضایح وِ تَؾظ  هیگیطی اضائِ  ضیعی اؾتطاتػیه ٍ تهوین اضظقوٌسی ضا ثطای ثطًبهِ

 قَز، تمَیت اػتجبض ٍ قفبفیت هبلیِ ػوَهی اظ عطیك حؿبثساضی ٍ حؿبثطؾی ثرف ػوَهی اؾت ّب اتربش هی ؾبظهبى
ّبی  یه ضطٍضت اؾتطاتػیه ثطای ؾبظهبى حؿبثساضی هسیطیت تحمیمبت لجلی ًكبى زاز وِ پصیطـ (1،2020)ّبتچیٌؿَى

؛ اٍثَ ٍ آخی 2016، 2)آضهیتیدی ٍ ّوىبضاى زّس ٍلتی اؾت وِ ػولىطز ٍ وبضایی آًْب ضا افعایف هیثرف ذهَنی ٍ ز
ثط ازغبم انَل هسیطیت اؾتطاتػیه زض حؿبثساضی هسیطیتی ثطای پطزاذتي  (2017، 4ٍ آپیل ثبیَم ٍ ّوىبضاى 3،2017ثَلسی

ّب ٍ  ّب، ؾیؿتن ی هسیطیت عیف هتٌَػی اظ فٌبٍضیوٌس. اثعاضّبی حؿبثساض ثِ اثؼبز ّعیٌِ ٍ زضآهس ؾبظهبى تأویس هی
گیطز. ّسف  آٍضی، پطزاظـ ٍ تدعیِ ٍ تحلیل اعلاػبت هبلی ٍ غیط هبلی ضا زض ثط هی ّبی عطاحی قسُ ثطای خوغ ضٍـ

اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت گیطی ثْجَز یبفتِ زض ؾغح هسیطیتی اؾت. ػلاٍُ ثط ایي، پصیطـ  انلی آًْب تؿْیل تهوین
ّبی هسیطیت ضیؿه  تط ٍ پطٍتىل زّی هبلی ؾطیغ زّس، اظ خولِ ثْجَز وبضایی ػولیبتی، گعاضـ ی ثیكتطی ضا اضائِ هیهعایب

ّب ٍ ًتبیح  ّبیكبى زض اضائِ اعلاػبت خبهغ زض هَضز ّعیٌِ ضیعی ػلیطغن هحسٍزیت ّبی ؾٌتی ثَزخِ قسُ. تىٌیه تمَیت
اثعاضّبی حؿبثساضی ظَْض ٍ پصیطـ  (.2018، 5)ثیطلٌس ٍ ّوىبضاى ٌسهبً ثطاًگیع ثبلی هی  ّبی چبلف ؾبظهبًی، زض ظهبى

ثٌسی، هسیطیت ّعیٌِ، پكتیجبًی تهوین، اضظیبثی ػولىطز ٍ  ّبی چٌسٍخْی ذَز زض ثَزخِ ، هدْع ثِ لبثلیتهسیطیت
ضی ثرف زٍلتی ّبیی وِ زض حَظُ حؿبثسا ّب، اظ خولِ ؾبظهبى ای ضا ثطای ؾبظهبى هسیطیت اؾتطاتػیه، ضاُ اهیسٍاضوٌٌسُ

. آیٌسُ اؾتفبزُ اظ ایي (2015، 6)ثطیٌع ٍ َّلتعثلات تط ّؿتٌس وٌس وِ ثِ زًجبل تضویي یه ؾیؿتن لَی ّؿتٌس، اضائِ هی
اثعاضّب ؾَز لبثل تَخْی ضا ثطای ػولىطز ؾبظهبًی ثِ ّوطاُ زاضز. اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ثب پبلایف الساهبت وٌتطل 

وٌس ٍ ثِ  گیطی ووه هی ؾبظی ػولیبت ٍ ثْجَز فطآیٌسّبی تهوین اظ ػولیبتی پَیب، ثِ ؾبزُاًس ّعیٌِ ٍ اضائِ یه چكن
زّس ػولىطز ٍ پبیساضی ذَز ضا افعایف زٌّس، زض ًتیدِ ذسهبت وبضآهس ٍ ترهیم  ّبی ثرف زٍلتی اخبظُ هی ؾبظهبى

وِ پصیطـ  زّس . ایي اهط ًكبى هی(2017، 7)چیَاهیت ٍ ّوىبضاى هٌبثغ هبلی ثطای ذسهت ثِ ػوَم هطزم ضا فطاّن وٌٌس
ّبی انلی  فٌبٍضی زض ثرف ػوَهی زض زضخِ اٍل ثب ّسف ثْجَز ػولىطز ٍ پبیساضی ؾبظهبًی اؾت وِ ثِ زغسغِ

ّبیی وِ ثب هَفمیت ػٌبنط حبوویت  ؾبظهبى (2018، 8)پسضیؿیي ٍ ّوىبضاى ّبی ثرف ػوَهی تجسیل قسُ اؾت ؾبظهبى
وٌٌس، توبیل ثِ زؾتیبثی ثِ پبیساضی ثلٌسهست  ض چبضچَة اؾتطاتػیه ذَز تطویت هیهحیغی، اختوبػی ٍ ؾبظهبًی ضا ز

ّب ٍ اعلاػبت هطثَعِ ثطای  ثب اضائِ زازُ ی حؿبثساضی هسیطیتّباثعاض (2020، 9)ؾیَؾی ٍ خىؿَى افعایف یبفتِ زاضًس
ثعاضّب ثِ هسیطاى اهىبى زؾتطؾی ثِ گیطی ٍ گعاضـ ػولىطز ًمكی هحَضی زض پیكجطز پبیساضی ؾبظهبًی زاضًس. ایي ا اًساظُ

ّب، هسیطاى  . ایي ثْجَز زؾتطؾی ثِ زازُ(2021، 10)اؾىبًی ٍ ّوىبضاى زٌّس اعلاػبت خبهغ، زلیك ٍ زض ظهبى ٍالؼی ضا هی
ؾبظًس تب  ّب ضا لبزض هی ؾبظز تب تهویوبت هجتٌی ثط قَاّس وبهلاً آگبّبًِ اتربش وٌٌس. ػلاٍُ ثط ایي، ؾبظهبى ضا لبزض هی
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تط ٍ ثِ هَلغ تط تْیِ وٌٌس. فطاتط اظ هؿبئل هبلی، ایي اثعاضّب ًظبضت ٍ گعاضـ ػولىطز  تط، قفبف ّبی هبلی زلیك عاضـگ
زّس، ثلىِ  گیطی هسیطیت ضا افعایف هی وٌٌس. ایي ًِ تٌْب اثطثركی تهوین یه ؾبظهبى ضا ثب تَخِ ثِ هؼیبضّبی تؿْیل هی

ّبی وٌتطل هسیطیت ثطای تىبهل ٍ  ًیبظ ثِ ؾیؿتن (2022، 1)هیَ ٍ ّوىبضاى اضزپتبًؿیل افعایف ػولىطز ؾبظهبًی ضا ًیع ز
ّب ًجبیس  وٌٌس وِ ایي ؾیؿتن وٌٌس. آًْب پیكٌْبز هی ّب تبویس هی ّبی ًَآٍضاًِ ثطای ّسایت هَثط ػسم لغؼیت تطویت تىٌیه

ّبی  یطـ پیچیسگی ٍ ازغبم ضٍـنطفبً ثط اثعاضّبی ؾٌتی هبًٌس ثَزخِ ٍ تحلیل ٍاضیبًؽ هتىی ثبقٌس. زض ػَو، پص
یبثی چطذِ  یبثی ّسف ٍ ّعیٌِ ّعیٌِ یبثی هجتٌی ثط فؼبلیت،وبضت اهتیبظی هتَاظى، حؿبثساضی هسیطیت هؼبنط هبًٌس ّعیٌِ

ّبی حؿبثساضی هسیطیت ثِ  ٍ تىٌیهب وٌٌس وِ اًغجبق اثعاضّ ثیبى هی (2018، 2)پبٍلتَؼ ٍ وَؾتبویعػوط ثؿیبض هْن اؾت. 
گیطی ذَز ضا ثْجَز ثركٌس ٍ اظ هسیطیت اؾتطاتػیه ثْتط زض  زّس وِ فطآیٌسّبی تهوین ایي اهىبى ضا هیّب  ثِ ؾبظهبى

ّب ٍ  ّبی پَیب ٍ چبلف ثطاًگیع اعویٌبى حبنل وٌٌس. اثعاض حؿبثساضی هسیطیت هفَْهی اؾت وِ ازغبم تىٌیه هحیظ
زّس وِ اغلت اظ ؾیؿتن ّبی اعلاػبتی  ًكبى هیاثعاضّبی هرتلف حؿبثساضی هسیطیت پیكطفتِ ضا زض یه ؾیؿتن یىپبضچِ 

 تَاًس گٌدبًسى یه هبغٍل هحبؾجِ )ّعیٌِ یبثی هجتٌی ای اظ ایي هیِ ًوًَ(. 2021، 3)ضیچبضزظ ٍ ضیتؿیطت وٌس اؾتفبزُ هی
ن ّب ٍ هحهَلات( ثبقس. زض ایي ظهیٌِ، هبغٍل هحبؾجِ زض ؾیؿت ّب، ثطًبهِ ثط فؼبلیت( زض یه ؾیؿتن اعلاػبتی )ؾیؿتن

یبثی هجتٌی ثط فؼبلیت ضا پیبزُ ؾبظی وٌٌس، ضٍقی وِ ّعیٌِ ّب ضا ثِ فؼبلیت  ؾبظز تب ّعیٌِ ّب ضا لبزض هی ؾبظهبى اعلاػبتی
ثطای حؿبثساضی ثرف  (.2015، 4)هبّل ٍ َّؾبیي زّس ّب ٍ فطآیٌسّبی ذبل ثط اؾبؼ ههطف هٌبثغ آًْب اذتهبل هی

ی ّؿتٌس وِ ثِ ػٌَاى اثعاض ضطٍضی ثطای هسیطیت وبضآهس ٍ هؤثط هٌبثغ یه خعء اؾبؾاثعاض حؿبثساضی هسیطیت ػوَهی، 
ایي  .(2019، 5)وبوَیعی ٍ ًیىَ وٌٌس ّب ٍ ًْبزّبی ػوَهی ػول هی ّبی زٍلتی، ؾبظهبى گیطی زض ؾبظهبى هبلی ٍ تهوین

ی، تدعیِ ٍ تحلیل آٍض عَض ذبل ثطای ووه ثِ خوغ ّبی هرتلفی اؾت وِ ثِ ّب ٍ ؾیؿتن ّب، تىٌیه اثعاضّب قبهل ضٍـ
اًس. زض ظهیٌِ  ضیعی اؾتطاتػیه ٍ ترهیم هٌبثغ عطاحی قسُ ّبی هبلی ٍ غیط هبلی ثطای اعلاع اظ ثطًبهِ ٍ تفؿیط زازُ

اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت حؿبثساضی ثرف ػوَهی، خبیی وِ هؿئَلیت هبلی، قفبفیت ٍ پبؾرگَیی زض اٍلَیت ّؿتٌس، 
ضیعی، ًظبضت ثط  ؾبظی فطآیٌسّبی ثَزخِ آًْب ًْبزّبی ثرف ػوَهی ضا ثطای ثْیٌِ .(2023، 6)اهیلیًمف هحَضی زاضًس 

اثعاضّبی ػلاٍُ، پصیطـ ِ ث .(2018، 7)فیطی ٍ هَضفی وٌٌس هربضج، ٍ اضظیبثی ػولىطز ٍ پبیساضی ثطًبهِ ؾبظهبًی تَاًوٌس هی
، ثِ ٍیػُ اظ لبثل زؾتطؼزض ثرف ػوَهی اضتجبط ًعزیىی ثب انَل هسل پصیطـ فٌبٍضی  اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت

ّبی  ػلاٍُ ثط ایي، ؾبظهبى (2021، 8)لیًَی ٍ ّوىبضاى عطیك لٌعّبی ؾَْلت اؾتفبزُ زضن قسُ ٍ ؾَزهٌسی زضن قسُ
اثعاضی ضا ثطای  اثعاض حؿبثساضی هسضیتوٌٌس.  ثرف ػوَهی ثطای وبضایی، قفبفیت ٍ اًغجبق ثیكتط ثب همطضات تلاـ هی

تَاًٌس هعایبی هلوَؼ  وبضوٌبى ثرف زٍلتی هی (.2022، 9)چوجطیؿی ٍ ّوىبضاى وٌٌس هی زؾتیبثی ثِ ایي اّساف فطاّن
ؾبظی ػولیبت، ثْجَز هسیطیت هبلی ٍ تضویي پبیساضی هكبّسُ وٌٌس. ایي زضن اظ  ضا زض ؾبزُاثعاضی حؿبثساضی هسیطیت 

یبى قسُ  ایي ؾَال هغطح ثب زض ًظط گطفتي هغلت ث .(2021، 10)خیًًََكب ؾَزهٌسی زض تكَیك پصیطـ هؤثط اؾت
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اًساظ  گطزز وِ آیب پصیطـ فٌبٍضی زض پصیطـ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت زض حؿبثساضی ثرف ػوَهی: یه چكن هی
 ّبی زٍلتی اؾتبى الجطظ( هَثط اؾت؟ )هَضز هغبلؼِ: ثیوبضؾتبى ّب پبیساضی ثطای ؾبظهبى

 

 تعزیف هفَْهی هتغيزّا

ت اؾتفبزُ زضن قسُ ػٌَاى اضظیبثی شٌّی وبضثط اظ ایٌىِ یه فٌبٍضی یب ؾَْل تعزیف سَْلت استفادُ درک ضذُ:

 .(2022)ٍاضظضیَ ٍ ّوىبضاى،  قَز ؾیؿتن چمسض ؾبزُ ٍ وبضثطپؿٌس اؾت، تؼطیف هی

ؾَزهٌسی زضن قسُ زض ایي هغبلؼِ ثِ زضن شٌّی وبضثط اظ ایٌىِ چمسض یه فٌبٍضی  :سَدهٌذی درک ضذُتعزیف 

 .(2022)ٍاضظضیَ ٍ ّوىبضاى،  ثطای اًدبم وبضّب ثِ عَض هؤثط اضظقوٌس اؾت، اقبضُ زاضز یب ؾیؿتن زض ووه ثِ آًْب
افعاضّب یب  ّب، ًطم ّب، هتسٍلَغی ای اظ تىٌیه ثِ هدوَػِ  اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت تؼطیف اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت:

 بثساضی هسیطیت زض یه ؾبظهبى اقبضُ زاضزّبی حؿ ّبی پیكطفتِ هَضز اؾتفبزُ ثطای اضتمب ٍ ًَؾبظی قیَُ فٌبٍضی
 . (2015، 1)وَؾتبویع ٍ پبٍلاتَظ

ذَز  اؾتطاتػیػولىطز ؾبظهبًی ثِ اثطثركی ٍ وبضایی ولی اقبضُ زاضز وِ یه ؾبظهبى ثب آى اّساف ٍ  تعزیف عولکزد:

 (.2017، 2)پَلٌیي ٍ ّوىبضاى وٌس ضا هحمك هی

ّب،  توطوع یه ؾبظهبى ثط تطویت قیَُ ّب ٍ انَل پبیساض زض اضظـپبیساضی ؾبظهبًی ثِ تؼْس ٍ  تعزیف پایذاری:

 .(2023، 3)پطاهٌَ ٍ ّوىبضاى ّب ٍ ػولیبت انلی آى اقبضُ زاضز اؾتطاتػی
 

 پيطيٌة پضٍّص
اًساظّبی پبیساضی حؿبثساضی هسیطیت اؾتطاتػیه اظ ًظط  چكنای ثِ ثطضؾی  ( زض همبل1403ِ) ذسایبضی ٍ ّوىبضاى

ای لطاض  ّبی اوتكبفی ٍ تَؾؼِ زؾتِ پػٍّف زض ایي هغبلؼِ ضٍـ پػٍّف پطزاذتٌس.ته( فیي) ّبی هبلی ثىبضگیطی فٌبٍضی
هضوَى  6هضوَى فطاگیط ٍ  3اظ قٌبؾبیی  بویاًدبم قسُ، حًفط  13ثب  ههبحجِ  عیزض فبظ اٍل  پػٍّف. ًتبیح زاضز

، اثؼبز قٌبؾبیی قسُ، زاضای پبیبیی قَز اظ اًدبم تحلیل زلفی هكرم  ثؼس وِ اؾتهضوَى پبیِ  26زٌّسُ ٍ  ؾبظهبى
ته ٍ  ی ذسهبت زض پبیساضی فیي یبثی چطذِ زیگط ًتبیح فبظ زٍم پػٍّف ثب تأییس زٍ هجٌبی تىٌیه ّعیٌِ ؾَی. اظاؾت

هبتطیؽ  4ی ؾٌبضیَّبی احتوبلی، ًكبى زاز وِ  ته ثِ ػٌَاى هحَضّبی تؼییي وٌٌسُ ظًی زض پبیساضی فیي تىٌیه هحه
ّبی هبلی  اًساظّبی اضظیبثیِ پبیساضی وبضوطزّبی حؿبثساضی هسیطیت اؾتطاتػیه اظ ًظط ثىبضگیطی فٌبٍضی نتَاًس چك هی

 .هكرم ؾبظًس
وبضگیطی فٌبٍضّبی اعلاػبتی اظ ؾَی  ثطضؾی ػَاهل هَثط ثط پصیطـ ٍ ثِ( زض همبلِ ذَز ثِ 1402ظازُ ) ًظطی پَض ٍ ظوی

ّب  ایي پػٍّف ثِ لحبػ ّسف وبضثطزی ٍ ثِ لحبػ ضٍـ گطزآٍضی زازُ اًس. پطزاذتِ حؿبثساضاى : هسل پصیطـ فٌبٍضی
قس. خبهؼِ آهبضی پػٍّف،   آٍضی ًبهِ خوغ ّبی پػٍّف ثِ ووه پطؾف پیوبیكی، اظ ًَع ّوجؿتگی اؾت. زازُ ـتَنیفی

ثب اؾتفبزُ تحلیل  ّب ٍ تحلیل زازُ  ، ٍ ذسهبتی اؾتبى تْطاى ثَز. تدعیِتَلیسی، ثبظضگبًیحؿبثساضاى قبغل زض ٍاحسّبی 
ّبی پػٍّف حبضط اظ هسل هفَْهی پػٍّف تبییس قس. ثطاؾبؼ یبفتِ  ؾبظی هؼبزلات ؾبذتبضی اًدبمضگطؾیَى ٍ هسل
 ؾَْلت اؾتفبزُ افعایف یبثس، ثٍِ  ّبی ًَیيازضان حؿبثساضاى ًؿجت ثِ ؾَزهٌسی فٌبٍضی همساض وِ ّطقسًس. ثسیي هؼٌی

 س.یبثّب ثْجَز هیت ثِ اؾتفبزُ اظ ایي ًَع فٌبٍضیًگطـ آًبى ًؿجًیع  ّوبى هیعاى 
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ّبی تغییط ؾبظهبًی زض ثرف ػوَهی:  ّبی حؿبثساضی هسیطیت ٍ خٌجِ قیَُای ثِ ثطضؾی  ( زض همبل2024ِ) آلكبضی ٍ زًیلیع
تغییط  ّبی ّبی حؿبثساضی هسیطیت ٍ خٌجِ تجییي فطآیٌس قیَُ ایي هغبلؼِ ّسفپطزاذتٌس.  ای / فطآیٌسی ضٍیىطز ظهیٌِ

ّبی حؿبثساضی  ؾبظهبًی زض ٍاوٌف ثرف ػوَهی ثِ فكبضّبی هحیغی اؾت. ثِ عَض ذبل، فطآیٌس تؼبهل ثیي قیَُ
ایي پػٍّف ثب ضٍیىطز  گیطز. هسیطیت اظ یه عطف ٍ فطٌّگ، ضّجطی ٍ توطوعظزایی اظ عطف زیگط هَضز ثحث لطاض هی

ّب قبهل  آٍضی زازُ ؾبظی ثطای خوغ تحمیك اظ ضٍـ هثلثی قَز. زض ایي تحمیك ویفی ٍ هغبلؼِ هَضزی تفؿیطی اًدبم هی
وٌٌس وِ تغییط زض فطٌّگ ؾبظهبًی  ّب تأییس هی ههبحجِ، گعاضـ ؾبلاًِ، اؾٌبز ٍ هساضن آضقیَی اؾتفبزُ قسُ اؾت. یبفتِ

بی ؾبظهبى تأثیط هْوی ثط تغییط حؿبثساضی زاضز وِ ًمكی هحَضی زض توبیل ثِ آغبظ ٍ پصیطـ چٌیي تغییطاتی تَؾظ اػض
زاقتِ اؾت. ثِ عَض هكبثِ، ؾجه ضّجطی خسیس فطٌّگ هٌحهط ثِ فطزی ضا ایدبز وطز وِ ثب افعایف اػتوبز ثیي وبضوٌبى 

ّبی  فٌبٍضی اعلاػبت ٍ حؿبثساضاى هسیطیت ٍ اػتوبز آًْب ثِ ذَز ثطای پصیطـ تغییط، ثؿتطی هحىن ثطای هؼطفی ؾیؿتن
ّبی  ّبی تغییط زض ؾغح ؾبظهبًی ٍ قیَُ گیطز وِ ضٍاثظ ثیي خٌجِ مبلِ ًتیدِ هیحؿبثساضی خسیس زض ًظط گطفتِ قس. ایي ه

عَض خسایی ًبپصیطی  حؿبثساضی زض ؾغَح شاتی ؾبظهبًی ٍ حؿبثساضی ّط زٍ ثبظگكتی ٍ زٍ عطفِ ّؿتٌس ٍ ایي زٍ هفَْم ثِ
 .اًس زض ّن تٌیسُ قسُ

طیت زض حؿبثساضی ض اؾتفبزُ اظ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیزض ذَز ثِ ثطضؾی پصیطـ فٌبٍضی ز (2023) پطاهبًَ ٍ ّوىبضاى
ایي هغبلؼِ تحمیمبتی ووی ثِ پصیطـ اثعاضّبی حؿبثساضی ّب پطزاذتٌس.  : چكن اًساظ پبیساضی ثطای ؾبظهبىثرف ػوَهی

طزاظز. پ ٍ تأثیط آًْب ثط ػولىطز ٍ پبیساضی ؾبظهبًی زض قؼت اؾتبًی آغاًؽ ػبلی حؿبثطؾی خوَْضی اًسًٍعی هی هسیطیت 
 435ّب ثط ضٍی  قَز، وِ زض آى ًظطؾٌدی ّب اؾتفبزُ هی آٍضی زازُ یه عطاحی تحمیمبتی ؾبذتبضیبفتِ ٍ ضٍیىطز خوغ

ّبی لَی ثب اؾتفبزُ اظ هسل ؾبظی  قَز. تدعیِ ٍ تحلیل زازُ ًدبم هیا  BPK-RIحؿبثطؼ اضقس زض قؼت اؾتبى
قَز. ثب ایي  طای اضظیبثی ضٍاثظ ثیي هتغیطّب اًدبم هیث  SmartPLS4ظ عطیك ًطم افعاضا( SEMهؼبزلات ؾبذتبضی )

ثِ عَض لبثل تَخْی  اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیتزّس وِ زضن وبضثطاى اظ ؾَْلت اؾتفبزُ اظ  حبل، ایي تحمیك ًكبى هی
ی اثعاضّبزّس وِ  گصاضز. ایي هغبلؼِ ّوچٌیي ًكبى هی ثط پصیطـ آًْب زض ظهیٌِ حؿبثساضی ثرف ػوَهی تأثیط ًوی

وٌٌس ٍ ضاثغِ ثیي ؾَْلت اؾتفبزُ زضن قسُ ٍ ؾَزهٌسی زضن قسُ ٍ تأثیط  ًمف هیبًدی ضا ایفب هی حؿبثساضی هسیطیت
ّبی ثرف ػوَهی، تَؾؼِ  ّب ثطای ؾبظهبى وٌٌس. ایي یبفتِ ثؼسی آًْب ثط ػولىطز ٍ پبیساضی ؾبظهبًی ضا تؿْیل هی

ٍ پیبهسّبی آى  اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیتثِ زضن ثْتط پصیطـ ّب ٍ اثتىبضات تحمیمبتی آتی اضظقوٌس ّؿتٌس ٍ  ؾیبؾت
   .وٌٌس ٍیػُ زض اًسًٍعی ووه هی اًساظ پَیب حؿبثساضی ثرف ػوَهی، ثِ زض چكن

 

 ضٌاسی پضٍّص رٍش
)هیساًی( وِ زض همغؼی ظهبًی هكرهی هَضز  ٍ ثب ضٍیىطز پیوبیكی تَنیفی -ضط اظ ًَع تحمیك ّوجؿتگیپػٍّف حب

قسُ اؾت. ّسف  هَضز ًیبظ  ثِ ٍؾیلِ  پطؾكٌبهِ گطزآٍضیّبی  زازُ ثَزُ  ووی  گطفتِ اؾت. ضٍـ  پػٍّفهغبلؼِ لطاض 
پػٍّف وبضثطزی اؾت ٍ ثِ ثطضؾی پصیطـ فٌبٍضی زض پصیطـ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت زض حؿبثساضی ثرف ػوَهی 

 ّبی زٍلتی اؾتبى الجطظ پطزاذتِ قسُ اؾت. زض ثیوبضؾتبى
 

 قيقّای تح فزضيِ

H1 :ّبی زٍلتی اؾتبى الجطظ ثیوبضؾتبىزض حؿبثساضی  اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ؾَْلت اؾتفبزُ زضن قسُ ثط پصیطـ 
  .گصاضز هی هؼٌبزاضی تأثیط
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H2 : تـأثیط   ّبی زٍلتی اؾتبى الجطظ ثیوبضؾتبىزض حؿبثساضی  اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیتؾَزهٌسی زضن قسُ ثط پصیطـ
  .گصاضز هیهؼٌبزاضی 

H3 : ثـط ػولىـطز ؾـبظهبًی تـأثیط      ّبی زٍلتی اؾتبى الجـطظ  ثیوبضؾتبىزض حؿبثساضی  اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیتپصیطـ
 .گصاضز  یههؼٌبزاضی 

H4 : ثـط پبیـساضی ؾـبظهبًی تـأثیط     ّبی زٍلتی اؾتبى الجـطظ  ثیوبضؾتبىزض حؿبثساضی اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت پصیطـ 
 .گصاضز هی هؼٌبزاضی

H5 : زض حؿبثساضی  هیبًدیگطی پصیطـ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ثبؾَْلت اؾتفبزُ زضن قسُ ٍ ػولىطز ؾبظهبًی ثیي
 ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز. ّبی زٍلتی اؾتبى الجطظ ثیوبضؾتبى

H6 :زض حؿبثساضیهیبًدیگطی پصیطـ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت  ثبؾبظهبًی  پبیساضیؾَْلت اؾتفبزُ زضن قسُ ٍ  ثیي 
  ّبی زٍلتی اؾتبى الجطظ ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز. ثیوبضؾتبى

H7 : زض حؿـبثساضی  هیبًدیگطی پـصیطـ اثعاضّـبی حؿـبثساضی هـسیطیت      ثبٍ ػولىطز ؾبظهبًی  زضن قسُ ؾَزهٌسیثیي
 ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز. ّبی زٍلتی اؾتبى الجطظ ثیوبضؾتبى

H8 : زض حؿـبثساضی  هیبًدیگطی پـصیطـ اثعاضّـبی حؿـبثساضی هـسیطیت      ثب ؾبظهبًی پبیساضیزضن قسُ ٍ ؾَزهٌسی ثیي
  ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز. ّبی زٍلتی اؾتبى الجطظ ثیوبضؾتبى

 

 گيزیًوًَِ آهاری ٍ رٍش ًوًَِ

هسیطحؿبثساضی ٍ اهَض هبلی  ،ّبی ؾبظهبًی هسیط فٌبٍضی ٍ اعلاػبت ًفط ثب پؿت 387ی آهبضی ضا  زض پػٍّف حبضط خبهؼِ
 زٌّس.  تكىیل هی 1403ّبی زٍلتی اؾتبى الجطظ زض ؾبل بثطؼ قبغل زض ثیوبضؾتبىحؿ ٍ

ّبی ؾبظهبًی هَضز هغبلؼِ زض  ًفطُ ثب پؿت 387آهبضی   حدن ًوًَِ ایي پػٍّف ثب هحبؾجبت وَوطاى ٍ ثب تَخِ ثِ خبهؼِ
 ًفط ترویي ظزُ قس.  192زٍلتی الجطظ  ّبی ثیوبضؾتبى

 قَز. دبم هیهحبؾجبت وَوطاى ثِ قطح ظیط اً
 ثِ قطح ظیط اؾت: فطهَل وَوطاى ِ ٍؾیلِ هحبؾجِ حدن ًوًَِ ث

 ًفط 387 (N) :حدن خبهؼِ .1

    0.5  (p) :ًؿجت ًوًَِ .2

 (٪5ثطای  0.05)ا  (d) :ذغبی هدبظ . 3

 ثبقس. هی 1.96 ثبهؿبٍی  z، ٪95ثطای ؾغح اعویٌبى  (z) :ظیطهدوَػِ اعویٌبى .4

 p - 1  :(qًوًَِ) . ػسم ًؿجت5

n=
       

   

                
 
 

               

                       
     

 

 تعزیف عولياتی هتغيزّای پضٍّص
ای عیف لیىطت پبؾد زٌّسگبى ثِ  تؼطیف ػولیبتی زض پػٍّف حبضط، هیعاى اهتیبظی اؾت وِ ثب تَخِ ثِ همیبؼ ضتجِ

 ّبی هتغیطّبی ثیبى قسُ زض پطؾكٌبهِ ذَاٌّس زاز. ؾَال

 

 ٍ تجشیِ تحليل اطلاعاترٍش گزدآٍری اطلاعات 
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ّب( ٍ زٍم  ّب ٍ ؾبیت ّبی ػلوی،وتبة همبلِ) ای آٍضی قسُ اؾت، یه ضٍـ وتبثربًِ اعلاػبت پػٍّف ثِ زٍ ضٍـ خوغ
خوؼیت قٌبؾی اعلاػبت  خعء اٍل ،ثبقس یخعء ه زاضای پطؾكٌبهِقَز،  آٍضی هی هِ خوغؾكٌبّبی ووی وِ ثب پط زازُ

ثِ )وبهلاً 1پػٍّف هتغیطّب ثب همیبؼ لیىطت اظ )وبهلاً هربلفن( هتغیطّبی ّبی هطثَط ثِ  زٍم ؾَال ّف ٍ خعءٍپػ ًوًَِ
ثبقس. اثؼبز پطؾكٌبهِ قبهل  ( هی2022ّبی پطؾكٌبهِ )ٍاضظضیَ ٍ ّوىبضاى،  قًَس. هٌجغ ؾَال گیطی هی اًساظُ 5هَافمن(

، هتغیط هیبًدی 6 تب 4ثب ؾِ ؾَال اظ  ٍ ؾَزهٌسی زضن قسُ 3تب 1یطّبی هؿتمل ؾَْلت اؾتفبزُ زضن ؾَال اظ هتغ
ٍ  14تب 12اؾت. هتغیطّبی ٍاثؿتِ ػولىطز ؾبظهبًی، ؾِ ؾَال اظ  11تب  7اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ثب پٌح ؾَال 

ؾَال زض اضتجبط ثب خوؼیت  6ثبقس وِ  ؾَال هی 23زاضای  ٍ زض هدوَع پطؾكٌبهِ  17تب 15پبیساضی ؾبظهبًی، ؾِ ؾَال اظ 
ّبی اؾتبى  ثبقس. تَظیغ پطؾكٌبهِ ثِ نَضت هؿتمن ٍ حضَضی زض ثیوبضؾتبى ؾَال هطثَط ثِ هتغیطّب هی 17قٌبؾی ٍ 

 الجطظ نَضت پصیطفتِ اؾت.

 (: جشئيات ابعاد پزسطٌاه2ِجذٍل )
 غهٌج ّب قوبضُ ؾَال ّب تؼساز ؾَال اثؼبز پطؾكٌبهِ

  3تب  1 3 ؾَْلت اؾتفبزُ زضن قسُ 

  6تب  4 3 ؾَزهٌسی اؾتفبزُ زضن قسُ

 (2022)ٍاضظضیَ ٍ ّوىبضاى،   11تب  7 5 پصیطـ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت

  14تب 12 3 ػولىطز ؾبظهبًی

  17تب  15 3 پبیساضی ؾبظهبًی

 ًحَُ اهتياسدّی پزسطٌاهِ (:1) جذٍل

 وبهلاً هربلفن هربلفن ًظطی ًساضم هَافمن وبهلاً هَافمن عیف لیىطت

 1 2 3 4 5 اهتیبظ

  تَسیع ٍ بزگطت پزسطٌاهِ(: 3جذٍل )
 پطؾكٌبهِ تؼساز زضنس

 تَظیغ  195 ./.100

 ثطگكت زازُ قسُ 192 %99

 ثطگكت ًسازُ قسُ 3 %1

 

 ّای ضٌاسی تحقيق  آهار تَصيفی هتغيزّای جوعيت

 .جٌسيت2
ًكبى زازُ قسُ  (4) هغبثك خسٍلخوغ آٍضی قسُ اؾت  بهٌِپطؾك ثِ ٍؾیلِ خٌؿیت وِ لاػبت آهبض تَنیفی هتغیطاع

 اؾت.
 جٌسيت حسب بز آهاری جاهعِ اعضای فزاٍاًی جذٍل(: 1) جذٍل

 تدوؼی زضنسفطاٍاًی زضنس ٍالؼی زضنس فطاٍاًی تؼسازگن قسُ خٌؿت

 76/0 76/0 76/0 146 0 هطز

 100 24/0 24/0 46 0 ظى

   100 100 192 0 هدوَع
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نس ثَزُ اؾت ایي اهط ًكبى زٌّسُ ایي اؾت وِ اوثط ( زض0/24( ٍ ظى )0/76) زضنس فطاٍاًی هطز 4 ثب تَخِ ثِ خسٍل
 زٌّس.  پبؾد زٌّسگبى خبهؼِ آهبضی پػٍّف ضا هطزاى تكىیل هی

 . سي1
 ًكبى زازُ قسُ اؾت. (5) هغبثك خسٍلخوغ آٍضی قسُ اؾت  بهٌِپطؾك ثِ ٍؾیلِ لاػبت آهبض تَنیفی هتغیط ؾي وِاع

 جذٍل فزاٍاًی اعضای جاهعِ آهاری بز حسب سي(: 5) جذٍل

 ؼیزضنس فطاٍاًی تدو فطاٍاًی ٍالؼی زضنس فطاٍاًی تؼسازگن قسُ ؾي/ؾبل

 5/11 5/11 5/11 22 0 30ووتط اظ

 74 5/62 5/62 120 0 40تب30

 100 26 26 50 0 50تب  40

  100 100 192 0 هدوَع

( ؾبل ٍ 40تب30) ( ثطای ضزُ ؾٌی5/62ثیكتطیي زضنس فطاٍاًی ؾي پبؾد زٌّسگبى حدن ًوًَِ ) 5 ثب تَخِ ثِ خسٍل
 ( ؾبل اؾت.30)ووتط اظ ( ثطای ضزُ ؾٌی5/11) ووتطیي زضنس فطاٍاًی ؾي پبؾد زٌّسگبى حدن ًوًَِ

 . سابقِ ضغلی3
ًكبى زازُ  ( 6) هغبثك خسٍلاؾت  خوغ آٍضی قسُ بهٌِپطؾك ثِ ٍؾیلِ لاػبت آهبض تَنیفی هتغیط ؾبثمِ قغلی وِاع

 قسُ اؾت.

 جذٍل فزاٍاًی اعضای جاهعِ آهاری بز حسب سابقِ ضغلی(: 6) جذٍل

ؾبثمِ قغلی/ 
 ؾبل

 زضنس فطاٍاًی تدوؼی زضنس ٍالؼی زضنس فطاٍاًی تؼسازگن قسُ

 7/29 7/29 7/29 57 0 ؾبل 5ووتطاظ 

 6/39 9/9 9/9 19 0 ؾبل10تب5

 1/89 5/49 5/49 95 0 ؾبل15تب 10

 100 9/10 9/10 21 0 ؾبل20ثیكتطاظ

  100 100 192 0 هدوَع

ای ثب ثبظُ  ( هطثَط ثِ ؾبثمِ 5/49) ؾبثمِ قغلی ثیكتط پبؾد زٌّسگبى حدن ًوًَِ ثب زضنس فطاٍاًی 6ثب تَخِ ثِ خسٍل 
 ؾبل اؾت. (10تب  5(ووتطیي ثب ثبظُ ) 9/9)  ( ؾبل ٍ زضنس فطاٍاًی15 تب10)

 سطح تحصيلات. 1

ًكبى زازُ  ( 7) هغبثك خسٍلخوغ آٍضی قسُ اؾت  بهٌِپطؾك ثِ ٍؾیلِ لاػبت آهبض تَنیفی هتغیط ؾغح تحهیلات وِاع
 قسُ اؾت.

 فزاٍاًی اعضای جاهعِ آهاری بز حسب سطح تحصيلات (:7) جذٍل

 تحهیلات
تؼسازگن 

 قسُ
 زضنس فطاٍاًی

زضنس 
 ٍالؼی

 زضنس فطاٍاًی تدوؼی

 7/17 7/17 7/17 34 0 وبضقٌبؾی

 63 3/45 3/45 87 0 وبضقٌبؾی اضقس

 100 37 37 71 0 زوتطی

  100 100 192 0 هدوَع
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وبضقٌبؾی اضقس ٍ  (3/45ثیكتطیي ؾغح تحهیلات پبؾد زٌّسگبى حدن ًوًَِ ثب زضنس فطاٍاًی ) 7ثب تَخِ ثِ خسٍل 
 ( وبضقٌبؾی ثَزُ اؾت.17/ 7) ووتطیي ثب زضنس فطاًٍی

 رضتِ تحصيلی. 5
ًكبى زازُ  ( 8) هغبثك خسٍلخوغ آٍضی قسُ اؾت  بهٌِپطؾك ثِ ٍؾیلِ ػبت آهبض تَنیفی هتغیط ضقتِ تحهیلی وِلااع

 قسُ اؾت.

 جذٍل فزاٍاًی اعضای جاهعِ آهاری بز حسب رضتِ تحصيلی(: 8) جذٍل

 زضنس فطاٍاًی تدوؼی زضنس ٍالؼی زضنس فطاٍاًی تؼسازگن قسُ ضقتِ تحهیلی

 2/30 2/30 2/30 58 0  حؿبثساضی

 5/63 3/33 3/33 64 0  هسیطیت

 3/82 8/18 8/18 36 0  حؿبثطؾی

 3/95 13 13 25 0  فٌبٍضی اعلاػبت

 100 7/4 7/4 9 0  ّب ؾبیط ضقتِ

 100 100 192 0  هدوَع
 

( 3/33) ثیكتطیي ضقتِ تحهلی پبؾد زٌّسگبى حدن ًوًَِ هطثَط ثِ ضقتِ هسیطیت ثب زضنس فطاٍاًی 8ثب تَخِ ثِ خسٍل 
 ( ثَزُ اؾت. 7/4) ّب ثب زضنس فطاٍاًی هطثَط ثِ ؾبیط ضقتٍِ ووتطیي 

 . پست ساسهاًی6
ًكبى زازُ  (9) هغبثك خسٍلخوغ آٍضی قسُ اؾت  بهٌِپطؾك ثِ ٍؾیلِ لاػبت آهبض تَنیفی هتغیط پؿت ؾبظهبًی وِاع

 قسُ اؾت.
 جذٍل فزاٍاًی اعضای جاهعِ آهاری بز حسب پست ساسهاًی(: 9) جذٍل

  ت ؾبظهبًیپؿ
تؼسازگن 

 قسُ
 زضنس فطاٍاًی تدوؼی زضنس ٍالؼی زضنس فطاٍاًی

 4/21 4/21 4/21 41 0  هسیط فٌبٍضی اعلاػبت

 4/71 50 50 96 0  هسیط حؿبثساضی ٍ اهَض هبلی

 100 6/28 6/28 55 0  حؿبثطؼ 

  100 100 192 0  هدوَع

( هطثَط ثِ پؿت ؾبظهبًی هسیط حؿبثساضی 0/50) زضنس فطاٍاًیثیكتطیي پبؾد زٌّسگبى حدن ًوًَِ ثب  9ثب تَخِ ثِ خسٍل
 ( ثِ هسیط فٌبٍضی اعلاػبت ثَزُ اؾت.4/21) ٍ اهَض هبلی ٍ ووتطیي ثب زضنس فطاٍاًی

 

 تحليل آهار تَصيفی جوعيت ضٌاختی
هَضز هغبلؼِ اؾت وِ ثِ تحلیل ٍضؼیت  آهبضی ّبی ولیسی خبهؼِزٌّسُ ٍیػگیی ًكبىذتقٌب ًتبیح آهبض تَنیفی خوؼیت

 زٌّسُ هطزاًِ ثَزى ایي خبهؼًِكبىزضنس،  76ثیكتطیي فطاٍاًی خٌؿیت هطثَط ثِ هطزاى ثب  .وٌسٍ ًیبظّبی آى ووه هی
( 5/62ثیكتطیي ؾي ثب زضنس )  ّوچٌیي .اؾت وِ هوىي اؾت ثط فطٌّگ وبضی ٍ ًیبظّبی اختوبػی تأثیط ثگصاضز آهبضی

گصاضاى زض قٌبؾبیی ًیبظّبی ذبل ایي ضزُ ؾٌی ووه تَاًس ثِ ؾیبؾتلطاض زاضز وِ هی( ؾبل  40تب30) ثطای ضزُ ؾٌی
زٌّسُ تدطثِ قغلی لبثل تَخِ افطاز اؾت وِ هیًكبى ،زضنس 49.5ؾبل ثب  15تب  10ثیكتطیي ؾبثمِ قغلی زض ثبظُ  .وٌس

زضنس زاضای تحهیلات وبضقٌبؾی اضقس  (3/45فطاز ثب )ثیكتط ا ّوچٌیي .ّبی ؾبظهبًی هؤثط ثبقسگیطیتَاًس زض تهوین
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ٍ  اهَض هبلیهسیط زضنس ٍ اّویت  (3/33)ّبی هسیطیتی ثب گطایف ثِ ضقتِ.ّؿتٌس وِ ثِ ثبلا ثَزى ؾغح زاًف اقبضُ زاضز
 .ؾبظزًیبظّبی هسیطیتی ضا زض ثبظاض وبض ًوبیبى هی ،ّبی ؾبظهبًیزضنس زض پؿت 50ثب  حؿبثساضی

ؾبل ٍ  40تب  30هطزاى ثب ؾٌیي  زّس وِ خبهؼِ آهبضی هَضز هغبلؼِ ػوستبًًكبى هی َنیفی خوؼیت قٌبذتیتحلیل آهبض ت
ّب ثیبًگط ًیبظّبی ذبل ایي گطٍُ ؾٌی ٍ ایي ٍیػگی .ؾبل ّؿتٌس وِ تحهیلات ثبلایی ًیع زاضًس 15تب  10ؾبثمِ قغلی 

قٌبذت ٍیػگی .ٌگ وبضی ثط ًیبظّبی اختوبػی اؾتّبی ؾبظهبًی ٍ ّوچٌیي تأثیط فطّگیطیؾغح تحهیلات زض تهوین
ّبی هسیطیتی ووه وٌس تب ثِ ًیبظّبی ذبل ایي خبهؼِ پبؾد زٌّس ٍ ثطًبهِ هسیطاىتَاًس ثِ ی هیذتقٌبّبی خوؼیت

 .هؤثطتطی ضا عطاحی وٌٌس
 

 آهارتَصيفی هتغيزّای پضٍّص 
 تَصيفی هتغيزّای پضٍّص آهار (:20)جذٍل 

اًحطاف اظ  چَلگی
 ضهؼیب

 هتغیطّب ًوبز تؼساز هیبًگیي حسالل حساوثط

02/0 675/0 5 2 91/3 192 PEOU ُؾَْلت زضن قس 

00/0 645/0 5 2 96/3 192 PU ُؾَزهٌسی زضن قس 

056/0 
664/0 

5 
2 

96/3 192 MATs  اثعاضّبی حؿبثساضی
 هسیطیت

39/0- 665/0 5 2 80/3 192 OP  ػولىطز ؾبظهبًی 

38/0- 676/0 5 2 82/3 192 OS پبیساضی ؾبظهبًی 

 گطزز: آهبض تَنیفی هتغیطّبی پػٍّف ثِ قطح ظیط تحلیل هی 10 ثب تَخِ ثِ خسٍل
ًعزیه  91/3آى  )وبهلاً هَافمن(، هیبًگیي  5،  حساوثط گعیٌِ)هربلفن( 2ّب گعیٌِ  حسالل زازُ زض هتغیط ؾَْلت زضن قسُ

ٍ ّوچٌیي چَلگی  ّب اظ هیبًگیي اؾت پطاوٌسگی خَاةهیعاى  ی گَیبوِ ( 675/0) همساض اًحطاف هؼیبض،  )هَافمن( 4گعیٌِ 
 ّب زض ؾوت چپ هیبًگیي تَظیغ ثیكتطی زاضًس.  ّب اظ هیبًگیي چَلِ ثِ ضاؾت، زازُ ( ٍ گَیبی تَظیغ ًبهتمبضى زاز02/0ُآى )

ًعزیه  96/3آى هیبًگیي  )وبهلاً هَافمن(، 5حساوثط گعیٌِ، )هربلفن( 2ّب گعیٌِ  حسالل زازُ زض هتغیط ؾَزهٌسی زضن قسُ
ٍ ّوچٌیي چَلگی  ّب اظ هیبًگیي اؾت پطاوٌسگی خَاةگَیبی هیعاى وِ (  645/0) همساض اًحطاف هؼیبض)هَافمن(،  4گعیٌِ 

 ّب ثب هیبًگیي اؾت.  ( ٍ ثیبًگط تَظیغ هتمبضى زاز000/0ُآى )
 96/3آى  )وبهلاً هَافمن(، هیبًگیي  5ساوثط گعیٌِح )هربلفن(، 2ّب گعیٌِ  حسالل زازُ زض هتغیط اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت

ٍ ّچٌیي  ّب اظ هیبًگیي اؾت پطاوٌسگی خَاةهیعاى  گَیبیوِ ( 664/0) همساض اًحطاف هؼیبض)هَافمن(،  4ًعزیه گعیٌِ 
غ ّب زض ؾوت چپ هیبًگیي تَظی ّب اظ هیبًگیي چَلِ ثِ ضاؾت، زازُ ( ٍ گَیبی تَظیغ ًبهتمبضى زاز056/0ُچَلگی آى )

 ثیكتطی زاضًس. 

ًعزیه  80/3آى  )وبهلاً هَافمن(، هیبًگیي 5گعیٌِحساوثط )هربلفن(،  2ّب گعیٌِ  حسالل زازُ زض هتغیط ػولىطز ؾبظهبًی
ٍ ّوچٌیي چَلگی  ّب اظ هیبًگیي اؾت پطاوٌسگی خَاةهیعاى  گَیبیوِ ( 665/0) همساض اًحطاف هؼیبض)هَافمن(،  4گعیٌِ 

ّب زض ؾوت ضاؾت هیبًگیي تَظیغ ثیكتطی  ّب اظ هیبًگیي چَلِ ثِ چپ، زازُ یغ ًبهتمبضى زازُ( ٍ گَیبی تَظ-039/0آى )
 زاضًس. 

ًعزیه  82/3آى  )وبهلاً هَافمن(، هیبًگیي 5گعیٌِحساوثط )هربلفن(،  2ّب گعیٌِ  حسالل زازُ زض هتغیط ػولىطز ؾبظهبًی
ٍ ّوچٌیي چَلگی  ّب اظ هیبًگیي اؾت پطاوٌسگی خَاةهیعاى  گَیبی وِ (  676/0) همساض اًحطاف هؼیبض)هَافمن(،  4گعیٌِ 
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ّب زض ؾوت ضاؾت هیبًگیي تَظیغ ثیكتطی  ّب اظ هیبًگیي چَلِ ثِ چپ، زازُ ( ٍ گَیبی تَظیغ ًبهتمبضى زازُ-038/0آى )
 زاضًس. 

 

 آهار استٌباطی

 ّا آسهَى ًزهال بَدى دادُ

 ثبقس. ّبی هتغیطّب ثِ قطح ظیط هی زى  زازُاؾویطًَف ثطای ؾٌدف ًطهبل ثَ-فطو آظهَى وطلوَگطٍف
0H; ُّبی هتغیط زازx    زاضز.تَظیغ ًطهبل 
1H; ّبی هتغیط ازُز x  ًساضز. تَظیغ ًطهبل 

زاضی  ؾغح هؼٌی آهبضُ چٌبًچٍِ زض تَظیغ ًطهبل  ، حبنل قَز (05/0) اظ همساض ذغبثیكتط زاضی  ؾغح هؼٌی اگط آهبضُ
 ّبی هتغیطّب ًطهبل ًیؿت. تَظیغ زازُ  ثبقس (05/0) همساض ذغب وتط اظو همساض

 اسويزًَف-آسهَى کزلوَگزٍف (:22)جذٍل 

 
 اؾویطًَف -وَلوَگطٍف

 
   

 ًتیدِ 0Hتبییس/ ضز فطو ؾغح ذغب ؾغح هؼٌبزاضی آهبضُ هتغیطّب 

 ًطهبل ًیؿت ضز 05/0 000/0 272/0 ؾَْلت زضن قسُ

 ًطهبل ًیؿت ضز 05/0 000/0 236/0 ؾَزهٌسی زضن قسُ

اثعاضّبی حؿبثساضی 
 هسیطیت

 ًطهبل ًیؿت ضز 05/0 000/0 234/0

 ًطهبل ًیؿت ضز 05/0 000/0 206/0 ػولىطز ؾبظهبًی 

 ًطهبل ًیؿت ضز 05/0 000/0 239/0 پبیساضی ؾبظهبًی

 
 ووتط اظ ؾغح ذغب اؾویطًَف -وَلوَگطٍفهمبزیط ؾغح هؼٌبزاضی ثطای ّوِ هتغیطّبی زضآظهَى  8-4ثب تَخِ ثِ خسٍل

 تَاى ثیبى وطز وِ ّوِ هتغیطّبی تَظیغ ًطهبل ًساضًس.  فطو نفط ضز  ٍ هی 95/0(  ؾغح اعویٌبى 05/0>000/0اؾت )
 

 بزرسی بزاسش هذل
زض هطحلِ  قَز اًدبم هیهسل ثیطًٍی پػٍّف ثطضؾی  . زض هطحلِ اٍل گطزز هی نَضتعی ؾِ هطحلِ  تحمیكثطضؾی هسل 

 .زاضز اذتهبل تحمیكٍ هطحلِ ؾَم ًیع ثِ ثطضؾی هسل ولی  قَز پطزاذتِ هیزٍم  ثِ ثطضؾی هسل زضًٍی 
 

 )هذل بيزًٍی(  گيزی ارسیابی هذل اًذاسُ

 تحليل عاهل تایيذی
یب  اگط ایي همساض ثطاثط ثیكتط گطزز. هحبؾجِ هیهتغیط ثب آى  هتغیطیه  ّبی ل ؾَاهحبؾجِ همساض ّوجؿتگی  ثبثبضّبی ػبهلی 

گیطی آى  آى اظ ٍاضیبًؽ ذغبی اًساظُ ّبی ؾَالٍ  هتغیطوِ ٍاضیبًؽ ثیي  یي هَضَع اؾت حبوی اظ اقَز، 4/0همساض  ثطاثط
 ثبقس. هیگیطی لبثل لجَل  ثیكتط ثَزُ ٍ پبیبیی آى هسل اًساظُ هتغیط
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 ضزایب استاًذارد بارّای عاهلی (:2)ضکل 

 
 ّا بارّای عاهلی سَال (:21)جذٍل 

 ًتیدِ ثبض ػبهلی ّب ؾَال
PEOU1 983/0 ییستب 

PEOU2 991/0 تبییس 
PEOU3 995/0 تبییس 

PU4 953/0 تبییس 

PU5 904/0 تبییس 
PU6 945/0 تبییس 

AAAI7 961/0 تبییس 
AAAI8 970/0 تبییس 

AAAI9 973/0 تبییس 
AAAI10 941/0 تبییس 

AAAI11 950/0 تبییس 

OP12 848/0 تبییس 
OP13 923/0 تبییس 

OP14 917/0 تبییس 
OS15 834/0 تبییس 

OS16 948/0 تبییس 
OS17 947/0 تبییس 
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ّبی تبییس  ثبقس ثٌبثطایي تحلیل ػبهلی توبهی ؾَال هی 0.4ّب ثعضگتط اظ همساض آؾتبًِ   ثبض توبم ؾَال 12 ثب تَخِ ثِ خسٍل
 ّبی هٌبؾجی ثطای هتغیطّب عطاحی قسُ اؾت. گطزز.  ؾَال هی
 

 ی هذل بيزًٍی یپایا
 قَز. ( هیCR) ی تطویجییٍ هؼیبض پبیب ( ) سل ثیطًٍی اظ ضطیت آلفبی وطًٍجبخی هیپبیب وطزى ثطای ثطضؾی

 هَضز لجَل هی ثبقس. 7/0الف( همساض ضطیت آلفبی وطًٍجبخ ثطای پبیبیی زضایي پػٍّف ثیكتط اظ 
 قَز. تبییس هی 7/0ة( همساض ضطیت پبیبیی تطویجی  ثیكتط  اظ 

 کيبیضزیب آلفای کزًٍباخ ٍ پایایی تز (:23)جذٍل 
 ًتیدِ پبیبیی پبیبیی تطویجی ًتیدِ پبیبیی آلفبی وطًٍجبخ هتغیطّب

 تبییس 993/0 ػبلی/تبییس 990/0 ؾَْلت زضن قسُ

 تبییس 954/0 ػبلی/تبییس 927/0 ؾَزهٌسی زضن قسُ

 تبییس 974/0 ػبلی/تبییس 967/0 اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت

 تبییس 925/0 ذَة/تبییس 887/0 ػولىطز ؾبظهبًی 

 تبییس 936/0 ذَة/تبییس 896/0 پبیساضی ؾبظهبًی

اثعاضّبی ٍ ّوچٌیي  927/0ٍ ؾَزهٌسی زضن قسُ ثب آلفبی  990/0ؾَْلت زضن قسُ ثب آلفبی 13 ثب تَخِ ثِ خسٍل
ّبی پطؾكٌبهِ  زٌّسُ ّوجؿتگی هؤثط ثیي ؾَالًكبىوِ  ّؿتٌس ػبلیزاضای پبیبیی  967/0حؿبثساضی هسیطیت ثب آلفبی 

 عَض ولیثِّؿتٌس. زٌّسُ پبیبیی ذَة ًكبى 896/0پبیساضی ؾبظهبًی ثب آلفبی ٍ   887/0لىطز ؾبظهبًی ثب آلفبی ػو .ؾتا

ًتبیح تحلیل آظهَى اؾت. ّب ّبی هَضز اؾتفبزُ ٍ لبثلیت اػتوبز آىزٌّسُ اػتجبض ثبلای همیبؼًتبیح آلفبی وطًجبخ ًكبى
ی پبیبیی ثؿیبض زٌّسُثِ زؾت آهسُ وِ ًكبى 993/0ثطاثط ثب  CR اض همس ثطای هتغیط ؾَْلت زضن قسُ  پبیبیی تطویجی

اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت  ،954/0ثطاثط   CRؾَزهٌسی زضن قسُ ثب  ّوچٌیي .ثبلا ٍ لبثلیت اػتوبز ایي هتغیط اؾت
ًیع ّوگی حبوی اظ  936/0ثطاثط   CRٍ پبیساضی ؾبظهبًی ثب 925/0ثطاثط   CRػولىطز ؾبظهبًی ثب  ،0.974ثطاثط  CR ثب 

زّس وِ اثعاضّبی هَضز اؾتفبزُ زض ایي ایي ًتبیح ًكبى هی ثِ عَض ولی .ؾغح ثبلای پبیبیی ٍ اػتجبض ایي هتغیطّب ّؿتٌس
ّب اػتوبز ّبی حبنل اظ آىتَاى ثِ یبفتِتحمیك اظ زلت ٍ اػتجبض لاظم ثطای تحلیل ضٍاثظ ثیي هتغیطّب ثطذَضزاضًس ٍ هی

 .وطز
 

 يزًٍی هذل ب رٍایی

 رٍایی ّوگزا
 (AVE) رٍایی ّوگزا(: 21)جذٍل 

 ًتدیِ هیبًگیي ٍاضیبًؽ اؾترطاج قسُ هتغیطّب

 تبییس 883/0 ؾَْلت زضن قسُ

 تبییس 804/0 ؾَزهٌسی زضن قسُ

 تبییس 830/0 اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت

 تبییس 980/0 ػولىطز ؾبظهبًی 

 تبییس 873/0 پبیساضی ؾبظهبًی
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ّب ٍ ثبلاتط  ای اظ اػتجبض قبذم ثِ ػٌَاى ًكبًِ 5/0ثبلای  AVE( ٍ زض ًظط گطفتي همساض 14) تبیح خسٍلثب تَخِ ثِ ً
ّب ثِ عَض خوؼی ثِ ذَثی ًوبیبًگط هتغیط  زّس وِ ؾَال ثَزى هیبًگیي ٍاضیبًؽ اؾترطاخی توبم هتغیطّب ًتبیح ًكبى هی

  پٌْبى ّؿتٌس.
 

 ّای هٌاسب بَدى هذل ضاخص

ًكبى زٌّسُ هٌبؾت ثَزى هسل  1ًعزیه ثِ  NFIٍ قبذم  08/0ووتط اظ  SRMRقبذم زض ًىَیي ثطاظـ 
 ثبقس. هی

 تٌاسب هذل (:25)جذٍل 

  ّب قبذم همساض اؾتبًساضز

 هیبًگیي هطثغ ذغبیی اؾتبًساضز 058/0
SRMR 

 d_ULS فبنلِ هبتطیؽ وٍَاضیبًؽ 507/0
 d_G فبنلِ وٍَاضیبًؽ 421/3

 Chi-square زٍ -ذی  826/2317 
 NFI قبذم ثطاظؼ ًطهبل قسُ 683/0

 
ثبقس ٍ ّوچٌیي همساض قبذم   وَچىتط هی 0.08ٍ اظ هیعاى آؾتبًِ   0.058ثطاثط  SRMRهمساض 15 ثب تَخِ ثِ خسٍل

NFI  ثبقس وِ ثیبًگط هتٌبؾت هسل پػٍّف اؾت. هی 1اؾت وِ ًعزیه ثِ  0.683ثطاثط 
 

 بزرسی بزاسش هذل درًٍی
  ضطیت تؼییي (R Squars) R

2
 

 ضزیب تعييي هذل درًٍی (:26)جذٍل 

 ثیٌی لسضت پیف R2 هتغیط زضًٍعا

 لَی 089/0 اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت

 هتَؾظ 035/0 ػولىطز ؾبظهبًی

 ضؼیف 027/0 پبیساضی ؾبظهبًی

هتَؾظ ٍ  ثطای همبزیط ضؼیف، ضطیت تؼییي 67/0ٍ  23/0، 19/0ؾِ همساض ٍ زض ًظط گطفتي  16 ثب تَخِ ثِ ًتبیح خسٍل
تَؾظ زٍ هتغیط هؿتمل ؾَْلت  89/0پػٍّف هتغیط ٍاثؿتِ اثعاضّبی حؿبثساضی   لَی ثَزى ثطاظـ ثرف ؾبذتبضی هسل
تَؾظ هتغیط  035/0قَز ٍ ّوچٌیي هتغیطّبی ٍاثؿتِ ػولىطز ؾبظهبًی  ثیٌی هی زضن قسُ ٍ ؾَزهٌسی زضن قسُ پیف

تَؾظ هؿتمل  027/0َز ٍ ّوچٌیي هتغیط ٍاثؿتِ پبیساضی تٌْب ق هؿتمل اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت  ضا پیف ثیٌی هی
 ثیٌی قسُ اؾت. اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت پیف

 

 ضزایب هعٌاداری
ثعضگتط   tهمساض ثبقٌس.  هی t-value    ٍP-value یهؼٌبزاضؾغح  یّب زض هسل ؾبذتبض ؾٌدف ضاثغِ ؾبظُّبی  قبذم

 . ثبقس هی % 95 ٌبىیزض ؾغح اعو فطضیِ سیتبئ ثیبًگط 05/0وَچىتط اظ   Pٍ  96/1 اظ
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 ّای پضٍّص ضزایب هعٌاداری ٍ ًتایج فزضيِ(: 27) جذٍل
ضطیت  ّب فطضیِ

 هؼٌبزاضی
 ضطیت هؿیط

 
 ًتدیِ

    هؿیط هؿتمین

 تبییس 000/0 730/4 اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت‹ ---ؾَْلت زضن قسُ 

 تبییس 000/0 019/9 اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت‹ ---ؾَزهٌسی زضن قسُ 

 تبییس 004/0 860/2 ػولىطز ؾبظهبًی‹ ---اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت

 تبییس 016/0 399/2 پبیساضی ؾبظهبًی ‹ ---اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت 

    هؿیط غیط هؿتمین 

 تبییس 014/0 453/2 ػولىطز ؾبظهبًی‹ ---اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ‹ ---ؾَْلت زضن قسُ 

 تبییس 031/0 161/2 پبیساضی ؾبظهبًی‹ ---اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ‹ ---زضن قسُ  ؾَْلت

 تبییس 009/0 609/2 ػولىطز ؾبظهبًی‹ ---اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت‹ ---ؾَزهٌسی زضن قسُ

 تبییس 026/0 223/2 پبیساضی ؾبظهبًی‹ ---اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت‹ ---ؾَزهٌسی زضن قسُ 

 

 
 ضزایب هعٌاداری (:1)ضکل 
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 ضزیب هسيز (:3)ضکل 

 .قسُ اؾت ًكبى زازُ 17قسُ، زض خسٍل  آظهَى فطضیِ اضائِ
 زّس وِ  كبى هیً اظ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ًتبیح پصیطـ اؾتفبزُ ثطقسُ  ؾَْلت زضن زض فطضیِ اٍل تبثیط

(. ٍ 4.730 <1.96تط اظ ؾغح ذغب اؾت )ثعضگ وٌس گیطی هی ضا اًساظُ تبثیطوِ لسضت ایي ؾغح هؼٌبزاضی Tآهبضُ 
 هؼٌبزاضی ثٌبثطایي(، 0.00‹ 0.05ثبقس ) ( هی0.05 ذغبیی ) اظ ؾغح ووتطp ایي همساض (0.00ثطاثط) p-valueآهبضُ 

 قَز. اٍل تبییس هیفطضیِ 
  زّس  كبى هیً اظ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ًتبیح پصیطـ اؾتفبزُ ثطقسُ  زضن َزهٌسیؾ تبثیطفطضیِ زٍم زض

(. 9.019 <1.96ثعضگتط اظ ؾغح ذغب اؾت ) وٌس گیطی هی ضا اًساظُ تبثیطوِ لسضت ایي ؾغح هؼٌبزاضی Tوِ آهبضُ 
ثٌبثطایي (، 0.00‹ 0.05ثبقس ) ( هی0.05 ذغبیی ) اظ ؾغح ووتطp ایي همساض (0.00ثطاثط) p- value ٍ آهبضُ 

 قَز. زٍم تبییس هیفطضیِ هؼٌبزاضی 
  زّس وِ آهبضُ  كبى هیً ًتبیح ثط ػولىطز ؾبظهبًی اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیتپصیطـ  طزض تبثیَم ؾفطضیِ زض

T (.  ٍ آهبضُ 2.860 <1.96ثعضگتط اظ ؾغح ذغب اؾت ) وٌس گیطی هی ضا اًساظُ تبثیطوِ لسضت ایي ؾغح هؼٌبزاضی 
p-value (0.04ثطاثط) ایي همساض pهؼٌبزاضی ثٌبثطایي ، (0.004‹ 0.05ثبقس) ( هی0.05 ذغبیی ) اظ ؾغح ووتط

 قَز. ؾَم تبییس هیفطضیِ 
  زّس وِ آهبضُ  كبى هیً ًتبیح ثط پبیساضی ؾبظهبًی اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیتپصیطـ  تبثیط چْبضمفطضیِ زض

T (.  ٍ آهبضُ 2.399 <1.96ثعضگتط اظ ؾغح ذغب اؾت ) وٌس گیطی هی ضا اًساظُ تبثیطوِ لسضت ایي ؾغح هؼٌبزاضی 
p-value ایي همساض (0.016)ثطاثط pثٌبثطایي فطضیِ (، 0.016‹ 0.05ثبقس) ( هی0.05 ذغبیی ) اظ ؾغح ووتط

 قَز. هؼٌبزاضی چْبضم تبییس هی
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  ثیط غیطهؿتمین ؾَْلت زضن قسُ ثط ػولىطز ؾبظهبًی ثب پصیطـ اثعاض حؿبثساضی هسیطیت ثِ تبفطضیِ پٌدن
ؾغح Tین آهبضی هؼٌی زاض ٍخَز زاضز. وِ آهبضُ زّس وِ یه اثط غیط هؿتم ًكبى هی ًتبیح ػٌَاى یه هیبًدی

-p (. ٍ آهبضُ 2.453 <1.96ثعضگتط اظ ؾغح ذغب اؾت ) وٌس گیطی هی ضا اًساظُ تبثیطوِ لسضت ایي هؼٌبزاضی 

value (0.014ثطاثط) ایي همساض pهؼٌبزاضی ثٌبثطایي (، 0.014‹ 0.05ثبقس) ( هی0.05 ذغبیی ) اظ ؾغح ووتط
 قَز. پٌدن تبییس هیفطضیِ 

  ِؾبظهبًی ثب پصیطـ اثعاض حؿبثساضی هسیطیت ثِ  پبیساضیثیط غیطهؿتمین ؾَْلت  زضن قسُ ثط تب قكنفطضی
ؾغح Tزّس وِ یه اثط غیط هؿتمین آهبضی هؼٌی زاض ٍخَز زاضز. وِ آهبضُ  ًكبى هی ًتبیح ػٌَاى یه هیبًدی

-p (. ٍ آهبضُ 2.161 <1.96ذغب اؾت ) ثعضگتط اظ ؾغح وٌس گیطی هی ضا اًساظُ تبثیطوِ لسضت ایي هؼٌبزاضی 

value (0.031ثطاثط) ایي همساض pهؼٌبزاضی ثٌبثطایي (، 0.031‹ 0.05ثبقس) ( هی0.05 ذغبیی ) اظ ؾغح ووتط
 قَز. قكن تبییس هیفطضیِ 

  ِزضن قسُ ثط ػولىطز ؾبظهبًی ثب پصیطـ اثعاض حؿبثساضی هسیطیت ثِ  ؾَزهٌسیثیط غیطهؿتمین تب ّفتنفطضی
ؾغح Tزّس وِ یه اثط غیط هؿتمین آهبضی هؼٌی زاض ٍخَز زاضز. وِ آهبضُ  ًكبى هی ًتبیح یه هیبًدیػٌَاى 

-p (. ٍ آهبضُ 2.609 <1.96ثعضگتط اظ ؾغح ذغب اؾت ) وٌس گیطی هی ضا اًساظُ تبثیطوِ لسضت ایي هؼٌبزاضی 

value (0.09ثطاثط) ایي همساض pفطضیِ هؼٌبزاضی ثٌبثطایي (، 0.09‹ 0.05ثبقس) ( هی0.05 ذغبیی ) اظ ؾغح ووتط
 قَز. ّفتن تبییس هی

  ِؾبظهبًی ثب پصیطـ اثعاض حؿبثساضی هسیطیت ثِ  پبیساضیزضن قسُ ثط َزهٌسی ثیط غیطهؿتمین ؾّكتن تبفطضی
ؾغح Tزّس وِ یه اثط غیط هؿتمین آهبضی هؼٌی زاض ٍخَز زاضز. وِ آهبضُ  ًكبى هی ًتبیح ػٌَاى یه هیبًدی

-p (. ٍ آهبضُ 2.223 <1.96ثعضگتط اظ ؾغح ذغب اؾت ) وٌس گیطی هی ضا اًساظُ تبثیطایي  وِ لسضتهؼٌبزاضی 

value (0.026ثطاثط) ایي همساض pهؼٌبزاضی ثٌبثطایي (، 0.026‹ 0.05ثبقس) ( هی0.05 ذغبیی ) اظ ؾغح ووتط
 قَز. ّكتن تبییس هیفطضیِ 

 ّای پضٍّص ًتایج فزضيِ :(28) جذٍل
 َع ضاثغًِ تبییس/ ضز ّب فطضیِ

   هؿیط هؿتمین

 هثجت تبییس اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت‹ ---ؾَْلت زضن قسُ 

 هثجت تبییس اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت‹ ---ؾَزهٌسی زضن قسُ 

 هثجت تبییس ػولىطز ؾبظهبًی‹ ---اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت

 هثجت تبییس پبیساضی ؾبظهبًی ‹ ---اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت 

   یط غیط هؿتمین هؿ

 هثجت  تبییس ػولىطز ؾبظهبًی‹ ---اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ‹ ---ؾَْلت زضن قسُ 

 هثجت تبییس پبیساضی ؾبظهبًی‹ ---اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ‹ ---ؾَْلت زضن قسُ 

 هثجت تبییس ػولىطز ؾبظهبًی‹ ---اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت‹ ---ؾَزهٌسی زضن قسُ

 هثجت تبییس پبیساضی ؾبظهبًی‹ ---اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت‹ ---زضن قسُ ؾَزهٌسی 

 

 ّای پضٍّص یافتِ

ّبی ایي هغبلؼِ ضاثغِ هؼٌبزاض ثیي پصیطـ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ٍ تأثیط آًْب ثط ػولىطز ٍ پبیساضی ؾبظهبًی زض  یبفتِ
قسُ  تَخْی، هكرم قس وِ ؾَْلت اؾتفبزُ زضن وٌس. ثِ عَض لبثل چبضچَة حؿبثساضی ثرف ػوَهی ضا ضٍقي هی
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زّس وِ زضن وبضثط اظ ؾَْلت اؾتفبزُ، ػبهل هْوی  گصاضز، ٍ ًكبى هی یهتَخْی ثط پصیطـ ایي اثعاضّب تأثیط  عَض لبثل ثِ
ؾَزهٌسی زّس وِ  اضائِ هی ؾت. اظ ؾَی زیگط، ایي تحمیك قَاّسازض پصیطـ آًْب زض حَظُ حؿبثساضی ثرف ػوَهی 

هغبلؼِ  ایيزیگط ّبی  یبفتِ ثبقس. اؾتفبزُ زضن قسُ ػبهل هْوی زض پصیطـ اثعاضّبی حؿبثساضی زض ثرف ػوَهی هی
ثِ عَض لبثل تَخْی ثِ افعایف ػولىطز ؾبظهبًی ٍ پبیساضی زض  اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیتزّس وِ پصیطـ  ًكبى هی

وٌس. ایي اهط ثط اضظـ ایي اثعاضّب زض زؾتیبثی ثِ ثْجَز ػولىطز هبلی ٍ ػولیبتی  ظهیٌِ حؿبثساضی ثرف ػوَهی ووه هی
وٌٌس وِ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت  ّبی هیبًدی ثیكتط اظ ایي ایسُ حوبیت هی وٌس. تحلیل ٍ یه ضٍیىطز پبیساض تأویس هی

تَاًٌس ضاثغِ ثیي ازضان وبضثط ٍ ػولىطز ٍ پبیساضی ضا هیبًدیگطی وٌٌس. اظ لحبػ ًظطی، ایي تحمیك ثط ًمف حیبتی  هی
ؾَزهٌسی زضن  زضن قسُ ٍؾَْلت اؾتفبزُ  اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت زض ػطنِ حؿبثساضی ثرف زٍلتی تبویس زاضز.

ّبی لبثل تَخْی زض ػولىطز ٍ پبیساضی ؾبظهبًی ثِ  گصاضز، ٍ پؽ اظ اتربش، ایي اثعاضّب پیكطفت قسُ ثط پصیطـ تأثیط هی
عَض اؾتطاتػیه اؾتفبزُ وٌٌس،  وٌس تب اظ ایي اثعاضّب ثِ ّبی ثرف زٍلتی ضا تمَیت هی ّب پتبًؿیل ؾبظهبى ّوطاُ زاضًس. یبفتِ

ّبی اثطات غیطهؿتمین  یبفتِ ّبی اهطٍظی ثطای قفبفیت، وبضایی ٍ پبیساضی ّوبٌّگ وٌٌس. ی ذَز ضا ثب ذَاؾتِّب ٍ قیَُ
تَاًس ضاثغِ ثیي ؾَْلت اؾتفبزُ زضن قسُ ٍ ؾَزهٌسی  هیاؾتفبزُ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت زّس وِ پصیطـ  ًكبى هی

زّس وِ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت  ّب ًكبى هی . ایي یبفتِزضن قسُ ثط ػولىطز ٍ پبیساضی ؾبظهبًی ضا هیبًدیگطی وٌس
وٌٌس، ثِ ٍیػُ زض حَظُ حؿبثساضی ثرف ػوَهی، ظیطا ضٍیىطزّبی حؿبثساضی هسیطیت ؾٌتی  حل اضظقوٌسی ضا اضائِ هی ضاُ

 زٌّس.  اغلت فبلس ػوك اؾتطاتػیه ّؿتٌس ٍ ثیٌف هحسٍزی ضا اضائِ هی

هعایبی اثعاضّبی پیكطفتِ زض حؿبثساضی ثرف ػوَهی، وِ هی تَاًس هسیطیت هبلی ٍ زض ًْبیت، ایي تحمیك ثب تأویس ثط 
 پبؾرگَیی ضا افعایف زّس، تَؾؼِ ذظ هكی ضا ثیبى هی وٌس.

 

 ّن راستایی تحقيق
 ثط اؾتفبزُ اظ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ًَآٍضاًِتبثیط  ثطضؾیثب ػٌَاى ( 2022) ،ٍضظاضٍ ٍ ّوىبضاىایي تحمیك ثب هغبلؼِ 
ّبیی وِ اظ  قطوت زّس وِ آى زؾتِ اظ تحمیك ًكبى هی ًتبیحثبقس.  ّن ضاؾتب هیّب  پبیساضقطوت ػولىطز ٍ ضٍیىطزّبی

گیطی ٍ  ثطای اًساظُ ثیكتطی ثْتطی زاقتٌس ٍ اثعاضّبی وطزًس، ػولىطز تط اؾتفبزُ هی اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ًَآٍضاًِ
ثْجَز  ثطای ثْتطی ضا ثیكتط ٍ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ًَآٍضاًِ اعلاػبت .ٌسپبیساض زض اذتیبض زاقت یه ضٍیىطز هسیطیت
 ،1ٍضظاضٍ ٍ ّوىبضاى) وٌٌس ثحطاى التهبزی فطا ّن هی ثب ػسم اعویٌبى ًبقی اظ ثطای همبثلِ پبیساضی ٍ ؾبظهبًی ػولىطز
زض ذَز ثِ ثطضؾی پصیطـ فٌبٍضی زض اؾتفبزُ اظ اثعاضّبی حؿبثساضی  (2023) پطاهبًَ ٍ ّوىبضاى(. ّوچٌیي ثب همبلِ 2022

ایي هغبلؼِ قَاّس ثبقس.  ّن ضاؾتب هیّب  هسیطیت زض حؿبثساضی ثرف ػوَهی : چكن اًساظ پبیساضی ثطای ؾبظهبى
تَخْی ثط پصیطـ آًْب تأثیط  عَض لبثل ثِ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیتوٌس وِ ؾَزهٌسی زضن قسُ  ای اضائِ هی وٌٌسُ لبًغ
وٌس. ػلاٍُ ثط ایي، ایي تحمیك  گصاضز. ایي اهط ثط اّویت ًحَُ زضن وبضثطاى اظ هفیس ثَزى ایي اثعاضّب تأویس هی هی

گصاضز ٍ تأثیط  هؿتمیوبً ثط ػولىطز ٍ پبیساضی ؾبظهبى تأثیط هی اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیتوٌس وِ پصیطـ  هكرم هی
 اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیتزّس وِ  وٌس. ایي هغبلؼِ ّوچٌیي ًكبى هی اثعاضّب ضا زض ثرف ػوَهی ثطخؿتِ هی هثجت ایي

وٌٌس ٍ ضاثغِ ثیي ؾَْلت اؾتفبزُ زضن قسُ ٍ ؾَزهٌسی زضن قسُ ٍ تأثیط ثؼسی آًْب ثط ػولىطز  ًمف هیبًدی ضا ایفب هی
 (.  22023، ّوىبضاىپطاهًََ ٍ ) وٌٌس ٍ پبیساضی ؾبظهبًی ضا تؿْیل هی

 

                                                           
1
 Vărzaru et al. 

2
 Pramono et al. 
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 پيطٌْادّای هبتٌی بز ًتایج پضٍّص
ّبی زٍلتی ثب تَخِ ثِ تأثیط ؾَزهٌسی زضن قسُ ٍ ؾَْلت اؾتفبزُ زض پصیطـ  ثیوبضؾتبىزض ظیط چٌس پیكٌْبز ثطای 

 :قَزاثعاضّبی حؿبثساضی ٍ ّوچٌیي تأثیط آى ثط ػولىطز ٍ پبیساضی ؾبظهبًی اضائِ هی

ثب  وِ قَز هی پیكٌْبزفطضیِ اٍل )تبثیط ؾَْلت زضن قسُ ثط پصیطـ اؾتفبزُ اظ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت(:  .1
ِ اؾتفبزُ اظ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ؾجت زؾتطؾی آؾبى ٍ افعایف ؾطػت ػولىطز ؾیؿتن تَخِ ثِ ایٌى

خْت اؾتفبزُ اظ اثعاضّبی بضوٌبى و ثِ آهَظـآقٌبیی ٍ قَز توْیسات لاظم ثطای  هی  ؾبظهبىحؿبثساضی زض 
تط ٍ هؤثطتط ایي اثعاضّب  تَاًس ثِ پصیطـ ؾطیغ ایي اهط هی، ثطگعاض وٌٌس حؿبثساضی هسیطیت زض ًظط گطفتِ قَز.

 ووه وٌس.

حؿبثساضی  اثعاضّبی  قسُ ثط پصیطـ اؾتفبزُ اظ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت(: فطضیِ زٍم )تبثیط ؾَزهٌسی زضن .2
ثب ًكبى  ّب ؾبظهبىوٌس.   آهس ثِ وبضوٌبى ووه هی ٍ وبضآیٌسّبی وبضی ٍ اتربش تهویوبت هفیس ًَ ٍ خسیس زض فط

اظ  ّبی وبضی  ٍ ثْجَز وبضایی زض ظهبى اؾتفبزُ  اظ خولِ هَفمیت ؾَزهٌسی اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت زازى
  سیطیت وٌٌس.تَاًٌس وبضوٌبى ضا تكَیك ثِ اؾتفبزُ اظ اثعاضّبی حؿبثساضی ه ایي اثعاضّب هی

اؾتفبزُ اظ ثرف ػوَهی  زض فطضیِ ؾَم )تبثیط پصیطـ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ثط ػولىطز ؾبظهبًی(: .3
تَاًس ثِ عَض لبثل  هیاثعاضّبی حؿبثساضی  .قسُ اؾتثِ یه ضطٍضت تجسیل  اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت خسیس

قَز وِ  هی پیكٌْبز تَخْی ػولىطز ثرف ػوَهی ضا ثب ثْجَز وبضایی ػولیبتی ٍ هسیطیت ّعیٌِ افعایف زّس. 
ّب ثِ پصیطـ ٍ اؾتفبزُ اظ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ثیكتط تَخِ وٌٌس ٍ فطآیٌسّبی زاذلی ذَز ضا  ؾبظهبى

 .ثجركساضتمبء  ذَز ضا ثْجَز ثركٌس تب ػولىطز ؾبظهبًی
اؾتفبزُ اظ ، ػوَهیزض ثرف فطضیِ چْبضم )تبثیط پصیطـ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ثط پبیساضی ؾبظهبًی(:  .4

 ثبیس ّب ؾبظهبى .ثطای زؾتیبثی ثِ پبیساضی، وبضایی ٍ قفبفیت ؾبظهبًی ضطٍضی اؾت تحؿبثساضی هسیطیاثعاضّبی 
ًمف ّبیی ثطای تطٍیح پصیطـ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت زض ثیي وبضوٌبى ایدبز وٌٌس، ظیطا ایي اهط  اؾتطاتػی

 زاضز.پبیساضی ٍ ثجبت ؾبظهبى  ؾعایی زض ثِ

فطضیِ پٌدن )تبثیط غیطهؿتمین ؾَْلت زضن قسُ ثط ػولىطز ؾبظهبًی ثب پصیطـ اثعاض حؿبثساضی هسیطیت(:  .5
 وبضوٌبى ظهبًی وٍِ  وٌٌس زضن قسُ ٍ ػولىطز ًَآٍضی ؾبظهبًی ضا ٍاؾغِ هی اثعاضّب ضاثغِ ثیي ؾَْلت اؾتفبزُ

یبثٌس، احتوبل ثیكتطی زاضز وِ آًْب ضا ثِ عَض هَثط ثىبض  اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ضا ثطای اؾتفبزُ آؾبى هی
وٌٌس، ظیطا ایي اهط ّب ثط ضٍی ثْجَز ؾَْلت زضن اثعاضّب توطوع  ؾبظهبى وِ قَز هی پیكٌْبزثٌبثطایي  گیطًس

 تَاًس ثِ عَض غیطهؿتمین ثط ػولىطز ؾبظهبًی تأثیط هثجت ثگصاضز. هی

فطضیِ قكن )تبثیط غیطهؿتمین ؾَْلت زضن قسُ ثط پبیساضی ؾبظهبًی ثب پصیطـ اثعاض حؿبثساضی هسیطیت(:  .6
ؾبظی اؾتفبزُ هٌبثغ  ثْیٌِی حؿبثساضی هسیطیت ؾجت اثعاضّبایٌىِ ّب ثطضٍی  ؾبظهبى وِ قَز هی پیكٌْبزثٌبثطایي 

ؾبظهبًی تأثیط  پبیساضیتَاًس ثِ عَض غیطهؿتمین ثط  توطوع وٌٌس، ظیطا ایي اهط هی قًَس ٍ نطفِ خَیی ٍلت هی
 هثجت ثگصاضز.

فطضیِ ّفتن)تبثیط غیطهؿتمین ؾَزهٌسی زضن قسُ ثط ػولىطز ؾبظهبًی ثب پصیطـ اثعاض حؿبثساضی هسیطیت(:  .7
ؾبظهبى اؾتطاتػی  تَؾؼِ ٍ  ػولیبتی وبضایی هَخت ضی هسیطیت ثِ ػٌَاى هیبًدیاثعاضّبی حؿبثساثىبضگیطی 

ّب  ّب ثب تأویس ثط ؾَزهٌسی ٍ وبضثطز ٍالؼی اثعاضّب، وبضوٌبى ضا ثِ پصیطـ آى وِ ؾبظهبى قَز هی پیكٌْبز. قَز هی
 تطغیت وٌٌس تب ػولىطز ولی ؾبظهبى ثْجَز یبثس.
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 :زضن قسُ ثط پبیساضی ؾبظهبًی ثب پصیطـ اثعاض حؿبثساضی هسیطیت( فطضیِ ّكتن )تبثیط غیطهؿتمین ؾَزهٌسی .8
ثب زض هَاخؼِ  ؾبظهبى ؾبظگبضی  وٌسهَخت تَاًاثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ثِ ػٌَاى هیبًدی ثىبضگیطی 

ی حؿبثساضی هسیطیت اثعاضّب اظ اؾتفبزُؾَزهٌسی قَز ّوچٌیي  هیؾبظهبًی  ؾتطاتػی خسیسا ّبیتغییط
ٍضَح ًكبى  ثبیس ّب ؾبظهبىس ثٌبثطایي زّ گیطی ٍ ترهیم هٌبثغ اضائِ هی اضظقوٌسی ثطای تهوینضاّىبضّبی 

 تَاًٌس ثِ پبیساضی ٍ هَفمیت ثلٌسهست ؾبظهبى ووه وٌٌس. زّس چگًَِ ایي اثعاضّب هی
اثعاضّبی حؿبثساضی تَاًٌس ثِ ػٌَاى ضاٌّوبیی ثطای ثْجَز فطآیٌسّب ٍ افعایف وبضایی زض اؾتفبزُ اظ  هیّب ایي پیكٌْبز

 ّب هَضز اؾتفبزُ لطاض گیطًس. هسیطیت زض ؾبظهبى
 

 پيطٌْادّای کلی 
 ّبی آهَظقی هٌظن ٍ خبهغ ثطای وبضوٌبى ذَز زض ظهیٌِ اؾتفبزُ اظ اثعاضّبی ّبی زٍلتی ثبیس ثطًبهِثیوبضؾتبى

قًَس وِ ثِ وبضوٌبى ووه وٌٌس تب ثِ ضاحتی  ای عطاحیّب ثبیس ثِ گًَِایي آهَظـ .حؿبثساضی خسیس ثطگعاض وٌٌس
 .ّب آقٌب قًَس ٍ احؿبؼ ؾَزهٌسی ثیكتطی اظ آًْب زاقتِ ثبقٌسثب ؾیؿتن

 ّبی ّب ثبیس اضظیبثی زلیمی اظ ًیبظّبی ذَز ٍ ّوچٌیي لبثلیتثیوبضؾتبى ،لجل اظ پصیطـ ّط اثعاض حؿبثساضی
تَاًس هی ،وٌٌسعَض ذبل ًیبظّبی ؾبظهبى ضا ثطآٍضزُ هیاًتربة اثعاضّبیی وِ ثِ .اثعاضّبی هَخَز اًدبم زٌّس

 .حؽ ؾَزهٌسی زضن قسُ ضا افعایف زّس
 ُای ثبقس وِ اؾتفبزُ اظ آًْب آؾبى ٍ ثسٍى پیچیسگی ّبی حؿبثساضی ثبیس ثِ گًَِؾبظی ؾیؿتنعطاحی ٍ پیبز

وب اًدبم قَز وِ ثِ وبضوٌبى ووه ّبی وبضثطی ؾبزُ ٍ هؿتٌسات ضاٌّتَاًس ثب اؾتفبزُ اظ ضاثظایي وبض هی .ثبقس

 .ّب وبض وٌٌسوٌس تب ثِ ضاحتی ثب ؾیؿتن
 ثِ ذهَل زض حَظُ  ّبی خسیس ٍ ًَآٍضیّبی زٍلتی ثبیس فطٌّگی ضا تطٍیح زٌّس وِ پصیطـ فٌبٍضی ثیوبضؾتبى

فٌبٍضی اًدبم قَز تب ّبی ؾویٌبضّب ٍ ًوبیكگبُ ،ّبتَاًس ثب ثطگعاضی وبضگبُایي وبض هی. ضا تكَیك وٌس حؿبثساضی
 .ّبی ًَیي آقٌب قًَسوبضوٌبى ثب هعایبی فٌبٍضی

 

 پيطٌْادّای آتی بزای پضٍّص
ّبی هتؼسزی ضا ثطای گؿتطـ ٍ انلاح زاًف زض ایي ظهیٌِ  ّبی تحمیمبتی آتی، ایي هغبلؼِ فطنت گیطی ثطای خْت
 وٌس.  پیكٌْبز هی
  اثعاضّبی حؿبثساضی پصیطـ  اظ هٌؿدویًتبیح تَاًس  ی، هیػوَه ثرفهرتلف ّبی  زض ؾبظهبى  تحمیكاًدبم ایي

 اضائِ زّس.  هسیطیت

 ّبی ثرف ػوَهی ؾبظهبى ثطضؾی ػَاهل هَثط زض پصیطـ اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ثب تَخِ ثِ ًیبظّبی 

  ّبی ثرف ػوَهی  ثط وبضایی ٍ اثطثركی ػولىطز ؾبظهبًی زض ؾبظهبى اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیتثطضؾی تبثیط 

 ّبی اؾتطاتػیه پبیساضی ٍ ػولىطز ؾبظهبًی  گیطی ثطضؾی تبثیط اثعاضّبی حؿبثساضی هسیطیت ثط تهوین 
 

 ّای پضٍّص هحذٍدیت
 پطؾكٌبهِ  هحسٍزیت شاتی 
   ّبی اػضبی ًوًَِ   پبؾد ثطضؾی هیعاى زلتهحسٍزیت 

 طوع ثط یه ؾبظهبى زٍلتی ٍ یه قْطهحسٍزیت تو 
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 ًمغِ ظهبًی هبًغ اظ تحمیك اثطات زیٌبهیىی ٍ عَلی یه ّب زض  آٍضی زازُ خوغ سٍزیت اًدبم همغؼی هغبلؼِحه
 قَز. هی

 ُّبی پبؾری ضا هؼطفی وٌس ٍ ثِ  ّبی گعاضـ قسُ تَؾظ پطؾكٌبهِ وِ هوىي اؾت ؾَگیطی تىیِ ثِ زاز  ٍ
 ضفتبضّبی  ٍالؼی پبؾد زٌّسگبى ضا ًبزضؾت ًكبى زّس.
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