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Abstract  

The presence of more than 600 female daily wage agricultural workers in the main square of Delfan city, Lorestan province, 

as a symbol of the inadequate employment situation, has attracted the attention of the media, civil society organizations, 

and officials, and there is a fear that it could turn into a social or security crisis in the event of an unforeseen incident. The 

aim of this article is to find the root causes of the phenomenon, for which the technique of "root cause analysis" was used. 

Then, appropriate strategies were proposed based on the identified root causes. This study was an applied study and was 

conducted using a qualitative research method. In the first stage, using a qualitative method, in-depth interviews were 

conducted with 25 women agricultural workers and 19 experts and specialists in the fields of development, women, labor, 

and agriculture. The study subjects were selected purposefully and with a clear sampling. The findings show that the most 

important root causes common to women workers, experts, and officials were related to poverty, women's family status, 

lack of attention from guardians to the issue, lack of jobs and alternative income, and a tendency to work flexible hours. 

However, women workers emphasized more on the economic aspects and their sense of security while doing these jobs, 

and other matters were in the next priorities. On the other hand, experts and officials focused on socio-cultural areas such 

as the cultural challenges of transitioning from traditional and patriarchal culture as well as women's tendencies to demand. 

Considering the fragmented, scattered, and superficial actions of related institutions and organizations at the national and 

regional levels, the proposed strategies based on the findings indicate that there are appropriate capacities in the upper-

level laws of the Islamic Republic, including the Constitution, Labor Law, and development programs, to reduce the harms 

of this phenomenon, but these strategies are mostly ignored with superficial and unexpert measures, which further deepens 

the problems of this group of female agricultural workers. 
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دلفان با کاربست  یزنان کارگرکشاورز دهیعلل بروز پد یابی شهیر
 متناسب یراهبردها شنهادیو پ RCA کیتکن

 جوانمرد یمهر
دانشگاه  ،یکشاورز یمهندس ،گروهیتوسعه کشاورز یدکتر یدانشجو

 .رانیا ،کرمانشاه،یراز
  

  یزرافشان ومرثیک
 ،کرمانشاه،یدانشگاه راز ،یکشاورز وآموزش جیاستاد،گروه ترو

 .رانیا

 

 یشرف دایل
و آموزش  جیترو ،گروهیتوسعه کشاورز یپژوهشگر پسادکتر

 .رانیا ،کرمانشاه،یدانشگاه راز ،یکشاورز

 چکیده 
اشتغال  تیاز وضع یعنوان نمادشهرستان دلفان استان لرستان ، به یاصل دانیدر م یزن کارگر روزمزد کشاورز ۶۰۰از  شیحضور ب

به  نشده،ینیبشیپ یاروز حادثهبکه در صورت  رودیآن م میو ب ختهیو مسئولان را برانگ یمدن یها، نهادهانامناسب، توجه رسانه
علل  لیتحل" کیتکن منظوراز نیا یست که براا دهیعلل بروز پد یابی شهیمقاله ر نیشود. هدف ا لیتبد یتیامن ای یاجتماع یبحران

و با  یاز نوع کاربرد مطالعه نیشده عنوان شد.ا ییشناسا یا شهیمتناسب بر اساس علل ر یاستفاده شد. در ادامه راهبردها" یا شهیر
 ینان کارگر کشاورزنفر از ز 25با  یاز ابزار مصاحبه عمق یفیازروش ک ستفادهانجام شد. در مرحله نخست، با ا یفیک قیروش تحق

ت هدفمند و با نمونه انجام شد. افراد مورد مطالعه به صور ینفر از صاحبنظران و کارشناسان حوزه توسعه،زنان،کار وکشاورز 19و 
مربوط به  ان و مسوولانزنان کارگر ، صاحبنظر نیب کمشتر یاشهیعلل ر نیمهمتر دهدینشان م هاافتهیبارز انتخاب شدند.  یریگ

ساعت کار شناور بود.  به لیو تما نیگزیجا یبه موضوع، فقدان مشاغل و درآمدها انیمتول یتوجهزنان، کم یخانوادگ تیفقر، وضع
 یهاتیموارد در اولو ریسا و تندداش دیمشاغل تاک نیانجام ا نیخود ح تیو احساس امن یبر ابعاد اقتصاد شتریهمه، زنان کارگر ب نیبا ا

گذار از فرهنگ  یفرهنگ یهامانند چالش یاجتماع -یفرهنگ یهانهیکارشناسان و مسوولان بر زم گر،ید یقرار داشت. از سو یبعد
و  هانهاد یکنده وسطح، پرا یزنان متمرکز بودند. با توجه به اقدامات مقطع یگرمطالبه لاتیتما نیو مردسالارانه و همچن یسنت

 یجمهور یبالا دست نیواناز آن است که در ق یها حاک افتهی یبر مبنا یشنهادیپ یراهبردها ینطقه او م یمرتبط در سطح مل یسازمانها
 نیوجود دارد اما ا دهیپد نیا یبهایکاهش آس یبرا یمناسب یها تیتوسعه ظرف یقانون کار و برنامه ها ،یازجمله قانون اساس یاسلام

قشر از  نیلات امشک شتریب قیامر باعث تعم نیشود و هم یگرفته م دهیناد یکارشناس ریو غ یبا اقدامات سطح "تاراهبردها عمد
 .شود یم یکارگران زن بخش کشاورز

 

 یا شهیعلل ر لیدلفان استان لرستان، تحل ،یزنان کارگر کشاورز  ها:کلیدواژه
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  مقدمه

ای بارز از حضور زنان کارگر کشاورزی روزمزد شهرستان دلفان، واقع در استان لرستان، نمونه

زنان در حوزه های اخیر با حضور قابل توجه این در میدان اصلی شهراست که طی سال

های اقتصادی، اجتماعی و نهادی کشاورزی و فقدان شرایط شغلی پایدار، به کانونی برای چالش

 .تبدیل شده است

در این میان، حضور روزانه صدها زن کارگر کشاورزی در میدان اصلی شهر نورآباد، علاوه بر 

و غفلت از وضعیت این  های اشتغال موجودای از ناکارآمدی سیاستای، نشانهبازتاب رسانه

تنها حقوق بنیادین این دهد که نهها نشان میهای کلان است. بررسیگذاریقشر در سیاست

ای، قرارداد رسمی، و تعادل میان کار و هایی چون امنیت شغلی، پوشش بیمهزنان در زمینه

یا وجود ندارد  های نهادی برای احقاق حقوق آنان نیززندگی نادیده گرفته شده، بلکه مکانیزم

به نظر می رسد ناکارآمدی سیاست های اشتغال موجود به دلیل عدم شناسایی .یا کارآمد نیست

علل ریشه ای این پدیده یه صورت کارشناسی جهت بستر سازی اقدامات و راهکارههای موجود 

 است.

که برای  با توجه به این خلأ نظری و عملی، هدف این مقاله ریشه یابی علل بروز پدیده است

استفاده شد. که بتواند با شناسایی علل ریشه ای "تحلیل علل ریشه ای "این منظوراز تکنیک 

گذاری اثربخش و کارآمد مبتنی بر علل ریشه ای، بهبود وضعیت این پدیده بستری برای سیاست

 .سازی حمایت از این گروه مبتنی بر کارشایسنه فراهم آوردمعیشتی و نهادی

 پیشینه تحقیق مبانی نظری و

هایی را المللی کار است که استانداردها و مولفهکار شایسته از مفاهیم مورد تأکید سازمان بین

ها درخصوص کار شایسته را در کند تا کشورهای مختلف عضو سازمان، دستورالعملارائه می

رات مثبت آن های کار شایسته از اثی اعمال موازین و شاخصدستور کار قرار دهند و در نتیجه

مند شوند. جانبه جوامع خصوصا در بخش تولید کشاورزی و صنعتی بهرهدر توسعه پایدار و همه

از این رو، این مفهوم بر رعایت موازین حقوق بشری کارگران تأثیرگذار خواهد بود و سبب 

لاصه، (. به طور خ1999المللی کار، شود )کار شایسته؛ دفتر سازمان بینبهبود کیفیت کار می

توان به عنوان فرصتی برای افراد جهت دستیابی و حفظ کار خوب و سودمند کار شایسته را می

از لحاظ اقتصادی در شرایط آزادی، برابری، امنیت و کرامت انسانی کارگران تعریف کرد 

ایمنی کار (. کار شایسته کاری است که حقوق بنیادین کارگران را در قالب1، 1999)سوماویا، 

زد مناسب تضمین نماید، چه در قالب حقوق جمعی چه فردی. بر این اساس کار شایسته بر و م
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اصولی مانند حق تامین درآمد کافی، ثبات و امنیت روانی محیط کار، امنیت اجتماعی، حفظ 

(. در نتیجه برای بهبود وضعیت اشتغال این زنان و 14۰۰کرامت انسانی استوار است )رحمانی، 

ته در خصوص زنان کارگر کشاورزی دلفان ابتدا باید این پدیده مساله شناسی تحقق کار شایس

و علل ریشه ای آن در قالب) علل ریشه ای سطحی و عمقی ( شناسایی شود و در مراحل بعدی 

به ارائه مفاهیم ، نظریات، مولفه ها و شاخصهای بومی کار شایسته و در نهایت ارائه مدل بومی 

 زنان کارگر کشاورزی دلفان پرداخته شود.کار شایسته برای این 

 های کار شایستهمدل

برای کار شایسته سه مدل کلاسیک، انتقالی و درحال توسعه ارائه شده که به ترتیب برای 

 اقتصادهای صنعتی، اقتصادهای در حال گذار و اقتصادهای در حال توسعه قابل اجراست. 

 الف( مدل کلاسیک: 

صات درآمد سرانه بالا، سهم بالای نیروی کار در اشتغال دستمزدی کشورهای این دسته با مشخ

شوند )در این کشورها مخارج تامین اجتماعی و نسبت بالای تولید ناخالص داخلی مشخص می

های بهداشتی، اشتغال، آسیب، بیماری، خانواده، مسکن های بازنشستگی، مراقبتشامل صندوق

درصد نیروی کار را تشکیل  5کشاورزی، کمتر از  شود(. کارگرانهای اجتماعی میو کمک

کند. در این درصد نیروی کار را استخدام می 8۰تا  ۶۰دهد، در حالی که بخش خدمات بین می

کشورها فقر شدید )به شکل گرسنگی، سوء تغذیه، عدم دسترسی به آب آشامیدنی سالم و 

 دهند. ارگری را تشکیل میترین تشکل کهای کارگری مهمسرپناه ناچیز است(. اتحادیه

زنی دسته جمعی در سطح شرکت یا بصورت ملی مهمترین ابزار تعیین دستمزد و سایر چانه

درصد برای تعیین دستمزد  9۰تا  25زنی جمعی بین شرایط استخدام در اکثر کشورهاست. چانه

 کارمندان موثر است. 

 ب( مدل انتقال: 

این مدل شامل کشورهای در حال گذار )بلوک شوروی سابق( است که در حال گذر از اقتصاد 

هایی از ریزی مرکزی به سمت اقتصادهای صنعتی و بازارمحورند، هرچند هنوز نشانهبرنامه

اقتصاد قبلی خود را دارند. ویژگی کلیدی اقتصادهای کمونیستی، مالکیت دولتی بر اکثر 

بخش  ود. اشتغال کامل و کار اجباری برای همه مردان بزرگسال و بیشتر زنانهای مولد بدارایی

جانبه را برای ناپذیر سیاست اجتماعی و اقتصادی آنها بود. دولت امنیت اجتماعی همهجدایی

کرد. مخارج عمومی تامین اجتماعی همچنان سهم بالایی از تولید همه شهروندان خود فراهم می

درصد از  25تا  1۰دهد )بین ای کشورهای با درآمد متوسط تشکیل میناخالص داخلی را بر
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های بهداشتی، اشتغال، تولید ناخالص داخلی(. مخارج تأمین اجتماعی )مخارج مستمری، مراقبت

دهد. در این های اجتماعی( را پوشش میکمک آسیب، بیماری، خانواده، مسکن و صندوق

ها از دولت و احزاب سیاسی هش یافته و اتحادیههای کارگری کاکشورها عضویت اتحادیه

ها این کشورها را به کشورهای صنعتی بسیار نزدیک تراز کشورهای اند. این ویژگیمستقل شده

 کند. در حال توسعه با درآمد متوسط می

 ج( مدل توسعه: 

کشورهای در حال توسعه در ساختار اقتصادی خود تنوع بسیار بیشتری نسبت به کشورهای دو 

های دهند. خود کشورهای در حال توسعه نیز توسط آژانسگروه مورد بحث در بالا نشان می

های مختلف تفکیک شده اند: های اقتصادی در طبقه بندیالمللی، بر اساس تفاوتبین

یافته(. نکته قابل توجه در وسط، کم درآمد و کشورهای کمتر توسعه)کشورهای با درآمد مت

های ساختار اقتصادی، پیامدهایی برای دستیابی به ها این است که بسیاری از جنبهبحث مدل

بخشی و وضعیت اشتغال  اهداف کار شایسته دارند. مهمترین آنها مرتبط با درآمد سرانه، توزیع

های بخش دولتی در دارایی ولت مانند تولید ناخالص داخلی و سهمنیروی کار، درآمد و هزینه د

هایی در نهادهای های ساختاری، تفاوتتولیدی و خروجی کل است. متناسب با این تفاوت

های مختلف کار شایسته را مشخص کارگری وجود دارد که این تفاوتها خود، انواع مدل

به طور کلی به هم مرتبطند اما استثنائات زیادی  های ساختاری و نهادیکند. بنابراین تفاوتمی

 هم وجود دارد. 

 نظریات و ابعاد کار شایسته

های موجود، از چهار نظریه ستم جنسیتی، ستم اقتصادی، با توجه به ماهیت موضوع و مرور نظریه

 ساختارگرایی و فمنیستی در کنار دیدگاه اسلام و دیدگاه سازمان جهانی کار بهره گرفته شده

های چهارگانه زیرا درمراحل بعدی این تحقیقات برای تحلیل وضعیت موجود با استفاده از مولفه

های بومی کار شایسته از دیدگاه زنان کارگر کشاورزی دلفان، به طیف وسیعی از شاخص

)متناسب با شرایط پیچیده و خاص موجود( نیاز است. به علاوه، استفاده از نظریات ترکیبی 

 برد. محقق را بالا می قدرت تحلیل

 الف( ستم جنسیتی

ای از روابط در این پژوهش ستم جنسیتی با تأکید بر اشتغال غیررسمی مورد نظر است؛گستره

نابرابر قدرت بین کارگر و کارفرماست که پیامد آن ستم اقتصادی اعمال شده بر کارگران زن 

امعه است، بدین معنی که زنان و های جنسیتی در جاست. ستم جنسیتی بازخوردی از نابرابری
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هایی چون آموزش های مدیریتی محرومند، همچنین به فرصتدختران از دسترسی به فرصت

توانمندساز و کیفی، دسترسی به منابع و امکانات و مانند آن دسترسی ندارند، بنابراین ستم 

ن پرداخت. از توان به بررسی آجنسیتی موضوعی است که از دو بعد ساختاری و فرهنگی می

سویی از آنجا که ستم جنسیتی در تعامل با عوامل دیگری چون قدرت، طبقه، سن، مذهب و 

کند، در نتیجه ستم جنسیتی اعمال شده بر زنان، بر پایۀ هر کدام از این عوامل، مانند آن عمل می

 (. 1399گیرد )جعفری و همکاران، های گوناگون به خود میشکل

 ب( ستم اقتصادی

وم اصلی نهفته در ستم اقتصادی، محرومیت از مزایا و منابع در یک روابط نابرابر و ستمگرانه مفه

هایی است که محیط بیرون بر افراد و اقتصادی است. عوامل موثر بر ستم اقتصادی، محدودیت

های شغلی، نابرابری کند، مانند بردگی، تفکیک و جدایی، تبعیضهای ستمدیده ایجاد میگروه

(. ستم اقتصادی انواع 2۰۰۶ها، فساد دولتی و مانند آن )کاد، سترسی به منابع و فرصتدر د

های بهره کشی اقتصادی عبارتند گوناگون دارد، به عنوان نمونه در حیطه اشتغال غیررسمی نمونه

از: درآمد کم، ساعات کار طولانی، محرومیت از نظام بیمه و تأمین اجتماعی، داشتن امنیت و 

ی شغلی، بهره کشی در کار، بدرفتاری و تبعیض در اشتغال بر پایۀ جنس، قومیت و پایدار

کنند مذهب. در تبیین علت ستم اقتصادی نظریه پردازان به عدم توسعه یافتگی کشورها تأکید می

باشد، از نقاط قوت این و در این بین تمرکز آنان به دو علت فقر و بیکاری کارگران زن می

ها و ماندگاری آن در سیاستگذاری هاست )جعفری و به مسئلۀ نابرابری نظریه، پرداختن

 (.1399همکاران، 

  ج( ساختارگرایی

( گسترش داده شده و بر این باور استوار است که اصول 1978ساختارگرایی توسط کاستلز )

نان( و از ها با استفاده از نیروی کار ارزان و ترجیحاً زداری )افزایش سود و کاهش هزینهسرمایه

بخش غیررسمی است. بر پایۀ این  سویی ناهمخوانی قانون با شرایط کنونی، سبب گسترش

هایی که از نظر اجتماعی و اقتصادی آسیب پذیرتر هستند، به اشتغال غیررسمی نظریه، گروه

های ساختاری دارد بخش غیررسمی اقتصاد، ارتباط نزدیکی با دگرگونی آورند و رشدروی می

 (.1399ی و همکاران، )جعفر

 د( نظریۀ فمینیستی: 

های اجتماعی، فرهنگی و تاریخی بوده بر اساس این نظریه، پدرسالاری، یک سیستمی با ویژگی

داری است. این نظریه معتقد است که تبعیض اعمال شده به زنان، ریشه و از محصولات سرمایه
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کننده این واقعیت است که نیستی بیاندر زمینۀ اقتصادی و فرهنگی یک جامعه دارد. نظریۀ فمی

گیرند و این بهره کشی، گسترش زنان در بازار کار در شرایط نابرابر با مردان، مورد ظلم قرار می

کنند. بنابراین بر پایۀ این نظریه، ها تجربه میهمان ظلم و ستمی است که زنان در خانه

شتغال غیررسمی آنانند )منظور از داری هر دو مسئول حضور زنان و اپدرسالاری و سرمایه

داری از اشتغال غیررسمی اغلب شرایط نابرابر و به دور از کرامت انسانی( است. چون سرمایه

کند، داری کمک میبرد. بدین شکل پدرسالاری به توسعه نظام سرمایهنیروی کار زنان سود می

برای وجود دیگری فراهم  کنند و شرایطی رابنابراین این دو واقعیت در یک زمان عمل می

 (. 1397کنند )زاهدی اصل و همکاران، می

 هـ( دیدگاه اسلام: 

نماید و رمزهای های کار و تلاش آماده میفرهنگ اسلامی انسان را برای حضور در صحنه

نماید. امام علی کند و انسان را در ساختن زندگی یاری میموفقیّت را برای انسان روشن می

بر شما باد به تلاش و سخت کوشی و مهیا شدن و آماده گشتن. به »فرماید: می السلام()علیه

طاعت خدای سبحان دست نیابد مگر کسی که تلاش کند و نهایت کوشش خود را به کار 

 (. 1392)ناصری، « گیرد

منظور و تعریف کار شایسته از منظر اسلام شامل دو دسته از کارهایی است که آدمی به سبب 

نماید و هم شامل کارهایی است که به دلیل خیرخواهی انجام داده کسب درآمد می انجام آن

گردد، هر گاه انجام کار به جهت کسب رضایت شود و در برابر آن دستمزد دریافت نمیمی

خداوند باشد و به خوبی رضایت خداوند لحاظ شود و به موجب آن به مخلوقات خداوند 

 (. 1399ریا، شود )بیلح و کار شایسته به آن اطلاق میخدمت شود، عنوان عبادت، عمل صا

های مختلفی دارد و خداوند بر در دیدگاه اسلامی کار شایسته ابعاد، سطوح و درجات و شکل

ها نسبت به های فردی از افراد انتظار دارد. هر چه انسانها و تفاوتاساس استعدادها، توانایی

ها و استعدادهای خود تلاش ه و برای پرورش تواناییهای خود شناخت بیشتری داشتتوانایی

های بیشتری کسب مند شوند، موفقیتمفیدتری کنند و از اطلاعات مورد نیاز بیشتری بهره

ای جز سعی و کوشش او برای انسان بهره»کنند. باید در نظر داشت که در فرهنگ اسلامی می

ر شما باد که با تلاش و کوشش پیگیر و پس ب»فرماید: السلام( میامام علی )علیه«. نیست

های هستی را شکوفا ساخته و آمادگی لازم را به دست آورید تا در آن هوشیاری، این مایه

 (. 1392زندگی جاوید نتیجه کوشش این جهانی خود را دریابید )ناصری، 

 از معیارهای مؤثر در انجام کار شایسته از نظر اسلام عبارت است از: 
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کوشش برای رضایت خداوند است و در انجام کار، باید خدا را در نظر داشت.  الف( کار و

 فرماید: برترین کارها، کاری است که برای خدا باشد.السلام( میامام علی )علیه

( کار بر اساس معیارهای کسب حلال باشد، اسلام کسب در آمد حلال را بر هر زن و مرد ب

آید ها به شمار میو واجب است و از ارزشمندترین عبادت مسلمانی به عنوان یک فریضه، وظیفه

شود. از عوامل مانع کار شایسته، و کسب حلال و غذای پاک، موجب استجابت دعا می

 توجّهی به حلال و حرام احکام الهی است.بی

ج( عامل سوم، خوب بودن ظاهر و باطن کار است. کاری که پاک و پاکیزه باشد و صاحب 

داشته و انفاق کند و صحبتش نیز اندازه باشد، مورد تأئید اسلام است. حضرت کار خوی نیک 

خوشا به حال کسی که کسب و کارش پاکیزه، و نیت و درونش »فرماید: السلام( میعلی )علیه

گویی نگه کند و زبانش را از زیادهپاک، و خوی او نیک، زیادی دارایی خود را انفاق می

ها و تأثیرات کار شایسته است. از خداوند از انسان یکی از ارزشهمچنین رضایت «. داردمی

ور و شاغل را خداوند متعال بنده مؤمن پیشه»الله علیه و آله( آمده است: حضرت محمدّ )صلی

 «.دوست دارد

الله کاری از عوامل دیگر موفقیّت در انجام شایسته کار است، حضرت محمدّ )صلید( محکم

خداوند تعالی دوست دارد که هر گاه فردی از شما کاری کند آن را »اید: فرمعلیه و آله( می

 «. عیب( انجام دهدمحکم ) و بی

الله علیه و آله( هـ( استمرار و مداومت از عوامل مؤثر در کار شایسته است. حضرت محمدّ )صلی

 ترین آنهاست هر چند اندک باشد.فرمایند برترین کار، بادواممی

السلام( ظارت بر کارها از عوامل مهم در انجام سالم کار است. حضرت علی )علیهو( مراقبت و ن

 توصیه کرده است: مراقبت در پاک واقع شدن عمل، دشوارتر از خود عمل است.

شود در انجام کارهای شایسته از موفقیّت لازم برخوردار نشویم ز( از عواملی که موجب می

فرماید: کسی که السلام( میحضرت علی )علیه سرگرم شدن به کارهای غیرضروری است.

خویشتن را به کارهای غیرضروری سرگرم کند با این عمل، کارهای ضروری خود را ضایع و 

 تباه نموده است.

السلام( های مؤثر کار شایسته است: امام جعفرصادق )علیهروی و تعادل از ویژگیح( میانه

نگونه باشد که تلاشت بیش از کوشش انسان تنبل فرماید: روش تو در کسب و کار باید آمی

رود( و کمتر از فعالیت فرد حریص )که خشنود و مطمئن به دنیاست( باشد و )که پی کار نمی
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در این موضوع روش میانه روی را پیش گیر و خودت را از فرد ناتوان بالاتر ببر و آنچه را بدان 

 نیاز داری، کسب کن.

ها نیز از عوامل موفقیّت نشدن در کار شایسته است. حضرت علی توجّهی به عبرتط( بی

فرماید: کافی است که واقعه گذشته، ما را بر معیار دیگر قضایا آگاه سازد؛ و السلام( می)علیه

آینده اند عبرت بگیرند و آنها را سرمشق کافی است که خردمندان از تجاربی که اندوخته

 (.1392قرار دهند )ناصری، خویش 

 از راهکارها و پیشنهادهای ایجاد فرهنگ کار شایسته در جامعه اسلامی عبارت است از: 

الف( تبیین منشور مسائل کار از جمله راهکارهایی هست که اگر با توجّه به تجربیات، دانش 

تواند گام می عوامل مؤثر در خلق کار شایسته و روند رو به رشد جامعه انسانی صورت پذیرد

ای متقن مبانی و راهبردها مهمی از هدفمند نمودن تحقق خلق کار شایسته با توجّه به پشتوانه سرمایه

وری و کارآمد نمودن گردد که منجر به بهرهو راهکارهای مشخص و روشن و قابل قبول می

 ود.شهای مختلف به هم میهای مختلف و انتقال تجربیات نسلجامعه کاری در دوره

سازی خلق کار شایسته هایی که منجر به بسترسازی و فرهنگب( تبیین قوانین و دستورالعمل

 (.1399ریا، شود )بی

ها و مراتب و ابعاد مختلف کاری به پ( تدوین کتب درسی و کمک درسی مورد نیاز دوره

مورد نیاز  طور مستمر و متوالی و متوازن به جهت تعلیم و تربیت نیروهای کاری و کارآفرین،

 های مختلف به جهت ایجاد زمینه و بستر و فرهنگ کار شایسته.ها و مراتب شغلدر دوره

مندی بهینه از امکانات تبلیغی و آموزشی مختلف )رسانه، کلاس ت( توجّه به استفاده و بهره

های صوتی و تصویری و های ویدئویی، امکانات تکنولوژی روز، ایجاد کتابخانهدرس، فیلم

ها مندی از همایشهای متنوع صداوسیما( و بهرهسازی و برنامهلید و استفاده از امکانات فیلمتو

سازی کار شایسته و فراهم شدن بستر و های آموزشی در رابطه با فرهنگها و کارگاهو کلاس

 های لازم.زمینه

در رابطه با خلق ث( ایجاد مراکز و فضای فعال و پویا و کارشناسی، مطالعه و پژوهش و تحقیق 

های کاری و آموزشی و دانشگاهی و پیوستگی روزرسانی آن در محیطکار شایسته و توسعه و به

مندی از تجربیات و تحقیقات های مختلف کاری و بهرهمیان مراکز دانشگاهی و کاری در زمینه

 داخلی و خارجی.
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ثار هنری مانند آایسته به سیله ج( استفاده از عنصر هنر و نهادینه سازی عوامل خلق فرهنگ کارش

لف سنّی با شعر، نمایشنامه، داستان بلند و کوتاه، فیلم، فیلم متحرک، سرود، در سطوح مخت

 توجّه به توالی و توازن و تنوع مطالب قابل طرح و سطوح سنی مختلف.

در ر مستمر چ( توجّه به آموزش و تربیّت نیروی انسانی کارآفرین و مدیر و کارگزار، به طو

های کوتاه مدّت و بلندمدّت )ناصری، سطوح مختلف سنّی به طور عمومی و تخصصی در دوره

1392.) 

های رکود و تعدیل ساختاری، تعداد کارگران زن در دوره، المللی کارو( دیدگاه سازمان بین

دهند، زنان یابد و به میزانی که مردان کار خود را در بخش رسمی از دست میافزایش می

ورند برای حفظ بقای خانواده در بخش غیررسمی کار کنند. یونیسف از این پدیده به عنوان مجی

واژه تعدیل نامرئی  .(1992(، B.I.Tبرد )نقل از گزارش کار در جهان )تعدیل نامرئی نام می

سرپرست یا بدسرپرست هستند شودکه بی)اشتغال زنان در بخش غیررسمی( به زنانی اطلاق می

رفته توسط پژوهشگران کنند. این پدیده نامفهوم رفتهکار می ی و بدون حمایت همسرو به تنهای

« کار شایسته»بررسی و با هدف ارتقای حقوق کار و بهبود وضعیت کارگران در قالب مفهوم 

 (. 2۰۰2، 1( ارائه شد )گایی1999المللی کار )توسط سازمان بین

یسته را به عنوان یک چارچوب واحد و ار کار شاالمللی کار برای اولین بمدیرکل سازمان بین

المللی کار اولویت اصلی برای سازمان در گزارش خود به هشتاد و هفتمین نشست کنفرانس بین

های کار ولفهمپیشنهاد وو بر این نکته تاکید کرد که در موقع کاربرد مدلها و  1999در ژوئن 

های سازمانی متفاوت همی مانند چارچوبشایسته در مورد کشورهای مختلف، باید به نکات م

 و بودن کشورها در مراحل مختلف توسعه توجه شود. 

المللی کار، کار شایسته یعنی برخورداری همه انسانها از شرایط برابر و از دیدگاه سازمان بین

های انسانی مناسب کار )درآمدکافی، بیمه، امنیت اجتماعی و...( متناسب با کرامت و ارزش

المللی کار از طرح این مفهوم، توجه به جنسیت، نژاد و... بنابراین هدف اولیه سازمان بین بدون

ها برای زنان و مردان برای دستیابی به کار شایسته و سازنده، در شرایط آزادی، ارتقای فرصت

 (. 1999، 2المللی کاربرابری، امنیت و کرامت انسانی است )دفتر سازمان بین

ی حمایت از اشتغال زنان کارگر با رویکرد کار شایسته وجود دارد. لی نیز در زمینهالملاسناد بین

هایی چون تأمین داند تا در تحقق برنامه(، رسماً سازمان را موظف می199۰اعلامیه فیلادلفیا )

ای و تسهیل در اشتغال تام و بالا بردن سطح زندگی، فراهم نمودن امکانات آموزش حرفه

                                                             

1 Ghai, Dharam 
2 Decent work; ILO 



 215                             ی شرف و یزرافشان و جوانمرد

های ی کار از جمله مهاجرت برای اشتغال، فراهم کردن شرایط عادلانه در زمینهجابجایی نیرو

مزد، ساعات کار و تضمین حداقل معیشت برای همه شاغلان، حمایت کافی از زندگی و 

 (. 1392تندرستی کارگران، با ملل مختلف جهان همکاری نماید )ابدی و همکاران، 

 المللی کاراز دیدگاه سازمان بینهای آنها های کار شایسته و شاخصمؤلفه

قول امری های مطرح در این نقلدر کنار تبیین مفهوم کار شایسته، تحلیل و بررسی مؤلفه

نماید. این معنی جلوه میهای خود اساساً بیضروری است؛ چرا که کار شایسته بدون مؤلفه

گوی اجتماعی. توضیح کلی ها عبارتند از اشتغال، امنیت اجتماعی، حقوق کارگران و گفتمؤلفه

 (.1392این موارد در ادامه آورده شده است )حبیب زاده و اشکبوس، 

 اشتغال

اشتغال تنها یک امتیاز پرمنزلت نیست، بلکه یک ضرورت برای بقاست و باید به عنوان یکی از 

های استخدامی اهمیت زیادی -وجوه حقوق بشر شناخته شود. لذا حق اشتغال و برابری فرصت

ارد و جامعه از طریق ابزارهای حقوقی و قانونی باید مسئولیت تدارک آن را برای همه افراد د

گویند که به منظور تهیه و تولید کالا (. اشتغال به فعالیتی می1383جامعه به عهده بگیرد )ماهر، 

به  شود. اشتغال در لغت به معنای به کار پرداختن و مشغول شدن وو خدمات اقتصادی انجام می

ها در زندگی عنوان یک واژه خاص به معنای کارهای فکری، احساسی یا عاطفی است که انسان

(. شغل کاری است که در مقابل آن 1387اند )امامی و استوار سنگری، برای خود انتخاب کرده

سال است  18شود. شاغل نیز از دیدگاه مرکز آمار ایران، فردی بالای دستمزدی معین انجام می

در هفته آمارگیری حداقل یک ساعت کار کرده باشد یا به طور موقت کارش را ترک که 

شوند بگیران و خوداشتغالان میکرده باشد. شاغلان به طور عمده شامل دو گروه مزد و حقوق 

 (. 1381)علویون، 

 اجتماعی امنیت
رای امرار معاش و ای از کار شایسته برای رفع نیازهای ضروری بتامین اجتماعی به عنوان جنبه

های تامین اجتماعی در کشورهای برای تامین نیازهای احتمالی طراحی شده است. سیستم

اند و برای محافظت از کارگران در برابر حوادث احتمالی صنعتی در قرن گذشته توسعه یافته

انسیون اند. در کنومانند بیکاری، بیماری، زایمان، ناتوانی و فقر در دوران پیری طراحی شده

های پزشکی، مزایای مربوط به بیماری، پیری، طبقه مزایا )مراقبت 9( 1952تأمین اجتماعی )

های شغلی، خانواده، زایمان، معلولیت و بازماندگان( آمده است. همچنین بیکاری، آسیب
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های اجتماعی به دنبال کاهش فقر در میان جمعیت، های کمککشورهای صنعتی از طریق برنامه

 (. 1397پذیرند )رحمانی و هاشمی، های آسیبژه گروهبه وی

 حقوق کارگران

است و فقط شامل « حمایت اجتماعی»های کار شایسته ترین مؤلفهیکی از مهمترین و اصلی

های مربوط شوند. به عبارت دیگر، حمایت اجتماعی شامل حمایتهای تأمین اجتماعی نمیبیمه

ان مهاجر زن، کارگران زن بد سرپرست خانوار، زنان به بارداری، زایمان، مرخصی، کارگر

های مذکور شود، حمایت اجتماعی باید قادر باشد تا همه جنبهسرپرست جویای کار نیز میبی

های عمده و مهم کارشایسته نیز همین ایجاد را برای زنان فراهم آورد. یکی از ویژگی

دستیابی به درآمد مناسب و کافی است تا  های برابر اشتغال برای زنان و مردان به منظورفرصت

به این وسیله افراد بتوانند حداقل شرایط و امکانات یک زندگی راحت وآرام را در کنار خانواده 

المللی کار یکی (. این حقوق از زمان آغاز به کار سازمان بین1384خود داشته باشند )امیری، 

المللی را تدوین ای از هنجارهای بینموعههای اصلی آن بوده است. این سازمان مجاز دغدغه

هایی را برای کند و شرایط و دستورالعملها را تعریف میکرده است که این حقوق و نقض آن

های مطرح این مولفه عبارتند از: میزان کودکان دهد. شاخصحمایت و ارتقای آنها شرح می

ارد موو مدیریتی و یی اجرامشاغل  ن درنازسهم ساله ثبت نام نکرده در مدرسه،  14تا  ۶کار 

 (. 1384)هرندی و همکاران،  ILOیا ر کای هادادگاهبه ه منعکس شدت شکایا

 گفتگوی اجتماعی

ها و مقامات های مختلف اجتماعی و اقتصادی و بین این گروهوگوی اجتماعی میان گروهگفت

ابزاری برای حل و های اساسی یک جامعه دموکراتیک است. همچنین دولتی یکی از ویژگی

های اقتصادی و اجتماعی در یک چارچوب فصل تضاد منافع اجتناب ناپذیر بر سر سیاست

تواند برابری، کارایی و تعدیل را ارتقا دهد و از این رو وگوی اجتماعی میتعاونی است. گفت

وی فرآیندهای گفتگ المللی کارپیشرفت اقتصادی را حفظ کند. در گزارش اخیر سازمان بین

های حامی برابری و تواند جایگاه انگیزهجانبه و تبادل اطلاعات میاجتماعی دوجانبه و سه

تواند نقش مهمی در جانبه میکارآمدی را در محیط سازمانی ارتقا دهد. گفتگوی اجتماعی سه

حمایت از هماهنگی کلان اقتصاد و گسترش اجماع بر سر راهبردهای اقتصادی و اجتماعی ایفا 

 (. 29: 1383)محدث، کند 
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 های کار شایستهها و شاخصالمللی کار با توجه به مولفهمدل پیشنهادی سازمان بین

 شوند: تقسیم می« اجرایی اجتماعی»و « اقتصادی»های کار شایسته به دو دسته ها و شاخصمولفه

 

 
 

المللی سازمان بینهای آن )مدل ها و شاخصمدل پیشنهادی کار شایسته و مولفه: 1نمودار 

 (2006کار، 

 

بینیم در یک دسته، اشتغال وامنیت اجتماعی قرار دارند که می 1همانگونه که در نمودار 

های کاری، سطح دستمزد، شرایط کار و امنیت اجتماعی در درجه اول توسط سطح فرصت

 شود. اقلام این دسته به منابع واقعی نیاز دارند.. توسعه اقتصادی تعیین می

وگوی اجتماعی قرار دارند که بیشتر جنبه قانونی و در دسته دیگر، حقوق کارگران و گفت

اجرایی دارند. مواردی که در این دسته قرار دارند، صرفاً با تصویب قوانین قابل رسیدگی است، 

وگوی اجتماعی به چرا که حقوق کارگران بدون منابع قابل اجرا نیست و سازوکارهای گفت

 تب نهادی در سازماندهی کار بستگی دارد. سلسله مرا
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بستگی دارند، در حالی که « نیروهای مادی»های دسته اول کار شایسته در نهایت بیشتر به مؤلفه

المللی کار، ها و قانونگذاری هستند )سازمان بیندسته دوم بیشتر تحت تأثیر اخلاق، ارزش

2۰۰۶ .) 

 پیشینه پژوهشی

 مطالعات خارجی 

 آمده است: 2ای از مطالعات داخلی در زمینه کار شایسته در جدول خلاصه
 خلاصه منابع داخلی با موضوع کار شایسته :1جدول 

 دستاوردها مرکز توجه/ اهداف عنوان سال  نویسنده

سازمان 

بین 

المللی 

 کار

 

2۰23 

های دستورالعمل

خط مشی 

ارتقای کار 

شایسته در بخش 

کشاورزی و 

 مواد غذایی

اصول و چارچوب 

سیاستی مشترک که باید 

اقداماتی را برای دستیابی 

به کار شایسته در بخش 

کشاورزی هدایت کند، 

 کند.تعیین می

برای مشارکت گسترده 

در سطوح )بین المللی، 

ملی، بخشی، محلی و 

کند سازمانی( پیشنهاد می

طراحی و اجرای 

ها و تدابیر کار سیاست

شایسته در بخش 

غذایی کشاورزی و 

ها بخش مهمی از تلاش

با هدف ایجاد 

های غذایی پایدار سیستم

 است.

جردن و 

 همکاران

 

2۰23 

کار شایسته و 

تحلیل بازار کار 

های امان و استان

 معان

های مؤثر به ارائه کمک

پناهندگان و جوانان برای 

دسترسی موفق به 

های درآمدزای فرصت

پایدار، مناسب و معقول به 

خانواده و نفع خود، 

 جوامع

آموزش عالی و 

های معیشتی می فرصت

تواند زندگی را غنی کند 

و چشم انداز شغلی را 

 بهبود بخشد.

کارولین 

مورفی و 

 همکاران

 

2۰23 

ثبات اشتغال و 

کار شایسته: 

روندها، 

ها و ویژگی

عوامل تعیین 

تسلط ایدئولوژیک 

امنیت نئولیبرالیسم عمیقاً 

شغلی و روابط شغلی 

طولانی مدت را تغییر داده 

و بازار کار بی ثبات تر و 

پیشنهاد برای تداوم 

سیستم اشتغال پایدار، 

ادامه نقش نهادی 

های راهبردی اتحادیه

کارگری در تأثیرگذاری 

بر مقررات و علاقه 
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کننده در اقتصاد 

 بازار لیبرال

ناامن تر در قرن بیست و 

 یکم ایجاد کرده است.

کارفرمایان به حفظ 

ن ماهر است. کارکنا

ظهور شرایط اقتصادی 

چالش برانگیز از زمان 

همه گیری ممکن است 

ظرفیت اتحادیه کارگری 

و حمایت کارفرما از 

چنین ثباتی را به چالش 

 بکشد.

سیمون 

بلیک و 

 همکاران

 

2۰23 

چشم انداز هفت 

ساله دستیابی به 

کار شایسته برای 

کارگران خانگی 

 در جامائیکا

ت کارگران زن با مشکلا

متعددی مثل کسر 

کارهای ظالمانه و دستمزد 

پایین وعدم رضایت 

 روحی مواجه هستند.

صدای کارگران توسط 

دولت، کارفرمایان شنیده 

شود و خلاهای موجود 

قانونی و تامین اجتماعی 

نیاز است پوشش داده 

 شود.

دیوید 

بلوستین و 

 همکاران

 

2۰23 

درک کار 

شایسته و کار 

 معنادار

منعکس کار شایسته 

کننده شرایط اولیه محل 

کار است، در حالی که 

کار معنادار آرزویی است 

و اهمیت در کار را 

 کند.منعکس می

ارضای نیاز به عنوان 

کند، رابط اصلی عمل می

و زمینه اجتماعی، شرایط 

های سازمانی، و شیوه

فردی )به ترتیب 

اثربخشی( دسترسی به هر 

 دهد.نوع کار را ارتقا می

 جولیا

 دروبل

 

2۰23 

رقابت پنهان 

هنجارها: کار 

شایسته در 

سازمان بین 

المللی کار و 

سازمان ملل 

 متحد

های انطباق سازمان رویه

المللی کار، که بر بین

المللی استانداردهای بین

کند، و کار نظارت می

فرآیند معاهده سازمان 

ملل متحد در مورد یک 

ابزار الزام آور برای 

 تجارت و حقوق بشر.

اگرچه هر دو انجمن 

دارای بافت و چرخه 

سیاست متفاوتی هستند، 

های مشابهی اما استراتژی

از رقابت گفتمانی پنهان 

 دهند.را نشان می

جوناس 

مسدوناتی 

 

2021 
حرکت به سوی 

کار شایسته با 

ها و تعلق به محدودیت

های به حاشیه رانده گروه

های کنندهبینیپیششده، 

منابع روانی اجتماعی، از 

جمله خودکارآمدی و 

سازگاری، و نقش حرفه 
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و 

 همکاران

کاربرد نظریه 

 روانشناسی

ای یک گذار موفق زمینه

 است.

ای و کاری، عوامل 

تعدیل کننده شامل 

سیستم آموزشی، شرایط 

بازار کار، حمایت 

 اجتماعی و بحرانی است.

کریستین 

سوبرت و 

 همکاران

 

2021 

کار شایسته و 

یت از نیاز به رضا

 دستمزد

کار شایسته با پنج بعد 

 -مادی، اجتماعی-تولید

نهادی،  -ارتباطی، حقوقی

مشارکت، مرتبط با 

موضوع دستمزد در هسته 

 آن، تقویت شده است.

توسعه قابلیت نتیجه 

دستمزد و کار آبرومندانه 

است که به ارضای نیازها 

کند. درآمد کمک می

بالاتر نیازهای اساسی را 

ند و باعث کبرآورده می

رشد توانایی تا نقطه 

اشباع، نیازهای روانی و 

خودشکوفایی سطح 

فردی، سازمانی و ملی 

 شود.می

پرفرا و 

 همکاران

 

2۰19 

ویژگی نیروی 

کار غیررسمی و 

چالش های زنان 

در شهر کوماسی 

 غنا

کارگران زن با 

هایی چون مشکل چالش

فروش محصول، نبود 

توانایی مالی درپرداخت 

نبود دسترسی به بدهی، 

منابع مالی، کمبود سرمایه 

و چالشهای قانونی 

 روبرویند.

سال، زنان  ۶۰زنان بالای 

تا  3دارای خانواده های 

نفره و زنان بیوه با  4

چالش های بیشتری در 

بخش غیررسمی اقتصاد 

 روبرو هستند.

 

 روش تحقیق:

گیری، ابزار نمونه و روش نمونهدر این بخش، روش تحقیق، جامعه مورد مطالعه/ آماری، حجم 

ها و روایی و پایایی پژوهش ها، روش تجزیه و تحلیل دادهجمع آوری داده گیری، روشاندازه

 حاضر شرح داده شده است. 

تحقیق حاضر با توجه به ماهیت پژوهش از نوع کیفی است. این پژوهش از نظر میزان کنترل 

ای است زیرا به توسعه -هدف جزو تحقیقات کاربردیمتغیرها، از نوع غیرآزمایشی و از لحاظ 

ریزی راهبردی و ساماندهی زنان کار کشاورزی دنبال توسعه دانش کاربردی برای برنامه
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شهرستان دلفان در استان لرستان است. با توجه به محدوده مورد نظر، این مطالعه از نوع مقطعی 

به  14۰3تا پایان سال  14۰۰آغاز سال است. بدین معنا که پژوهش حاضر در محدوده زمانی 

انجام رسیده است. روش تجزیه و تحلیل درریشه یابی ظهور پدیده زنان کارگر کشاورزی ، 

 ؛GUTتحلیل علل ریشه ای و بهره گیری از روش امتیازدهی 

 
 خلاصه روش تحقیق: 2جدول 

 ماهیت هدف
روش 

 تحقیق

جامعه آماری/ 

 مورد مطالعه

روش 

-نمونه

 گیری

 ابزار

گردآوری 

 هاداده

شیوه 

تجزیه و 

 تحلیل

روایی و 

 پایایی

 هدف:

یابی ریشه

ظهور پدیده 

زنان کارگر 

کشاورزی در 

شهرستان 

 دلفان

 -کیفی

 کمیّ

مطالعه 

 موردی

زنان کارگر 

کشاورزی، 

مسوولان 

استانداری، 

فرمانداری، 

بهزیستی، کمیته 

امداد، سپاه، جهاد 

کشاورزی، کار، 

رفاه و تامین 

 اجتماعی

هدفمند از 

 نوع بارز

مصاحبه 

 عمیق

تحلیل 

علل 

ای ریشه

-و بهره

گیری از 

روش 

امتیازده

ی 
GUT 

معیارهای 

قابلیت اعتماد 

)اعتبارپذیری

-، انتقال

پذیری، 

-اطمینان

پذیری، 

 تاییدپذیری(

 

یابی ظهور پدیده زنان کارگر کشاورزی در شهرستان ریشه"ها در به منظور تجزیه و تحلیل داده

ای مشکلات بهره گرفته شد. این روش به یافتن علل ریشه 1ایاز روش تحلیل علل ریشه "دلفان

چه اتفاقی رخ »هایی از قبیل با نگاهی به وقایع گذشته با پرسیدن سوال RCAاشاره دارد. در 

« توان کرد؟برای جلوگیری از بروز مجدد آن چه کار می»و « چرا رخ داده است؟»، «داده است؟

 (. 2۰۰8شود )ورلی، ای و ممانعت از تکرار این مشکل میتن علل ریشهسعی در یاف

گیری از آن باید پس نگر است و در صورت بهرهای، یک روش گذشتهفرایند تحلیل علل ریشه

طور معمول شامل تشکیل سازی آن بهناپذیر، آغاز شود و پیاده از شناسایی یک خطای جبران

ها در خصوص فرایند، شناسایی آوری دادهیک تیم از ذینفعان کلیدی، بررسی وضعیت و جمع

یند جدید است ی، معرفی و ارائه پیشنهادها و نیز اجرای تحلیل تغییر، برای فراعوامل احتمال

 (. 1)نمودار 
                                                             

1 . Root Cause Analysis 
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 (2008ای )اقتباس شده از ورلی، فرایند تحلیل علل ریشه :2نمودار 

 

مسئول پیگیری یا »پذیرد که توسط یک به طور معمول توسط یک تیم انجام می RCAفرایند 

های مختلف ها و شواهد و اظهاریهآوری دادهباید با جمع RCAشود. تیم هدایت می« 1تسهیلگر

در اسرع وقت، به شناسایی عوامل و دلایل وقوع خرابی یا حادثه بپردازند. در درازمدت پرداختن 

باعث خواهد شد به طور مستقیم در وقت و اقدامات مورد نیاز برای رفع مشکل ای به علل ریشه

 جویی بیشتری شود. صرفه

 به طور کلی کارکردهای این روش عبارت است از:

کند. با ای معمولاً به تعیین و شناسایی نقص و علل اصلی مشکل کمک میتحلیل علل ریشه -

حلی دائمی برای مشکل پیدا کرد و احتمال وقوع اهتوان ربار میشناسایی علت اصلی، برای یک

 مجدد آن در آینده را کاهش داد یا به طور کلی از بین برد. 

کند. زیرا پس از شناسایی علت به توسعه یک رویکرد منطقی برای حل مشکلات کمک می -

کنند با کمک اطلاعاتی که از قبل موجود است، رویکردهای اصلی مشکل، افراد سعی می

 صلی حل مسئله را شناسایی کند و به کار گیرد. ا

توان آنچه را که برای بهبود کیفیت مورد نیاز هنگامی که علت اصلی مشکل مشخص شد، می -

 فعلی و آینده برای بهبود سازمان و سیستم را شناسایی نمود. 

توان میهای مختلف مانند مدیریت ریسک، مدیریت تحول و... برای تجزیه و تحلیل فعالیت -

ای (. بر همین مبنا فرایند اجرایی تحلیل علل ریشه2۰14از آن استفاده کرد )یورک و همکاران، 

 گام دارد. چهار

  

                                                             

1. facilitator 

 شناسایی مشکل

 مشکل تعریف

 مشکل درک

 ایعلت ریشهشناسایی 
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 گام اول: تشریح مساله )تشخیص اینکه ایراد کجاست(

 کند. ای کمک میها و علائم مشکل ما را در شناسایی علل ریشهاریخچه نشانهت -

 ای وجود داشته باشد. لیل ریشهممکن است بیش از یک د -

 ت چه کسی مسئول است، مهم این است که چرا این اتفاق افتاد. مهم نیس -

 ای فرض شده مرتبط باشند.ای وجود دارد که به علت ریشهیشه شواهد قطعیهم -

ورت دارد گیری درباره چگونگی جلوگیری از بروز مشکلات مشابه در آینده ضرتصمیم -

 (. 2۰۰8)ورلی، 

 ها )فهم ابعاد مساله(آوری و ارزیابی دادهگام دوم: جمع

 سوالاتی که در این مرحله پرسیده شد عبارتند از: 

 چه مدت است که مشکل وجود داشته است؟ -

 برند؟چه کسانی از این مشکل رنج می -

 علائم کلیدی این مشکل چیست؟ -

 احتمالی برای اقدام اولیهای گام سوم: شناسایی علل ریشه

ها توان از آنای وجود دارد که میهای مختلفی برای انجام تحلیل علل ریشهها و روشتکنیک

 -3نان )شکل برای شناسایی مسائل اساسی بهره برد. برای این منظور بعد از توجیه مقدماتی ز

ه و محل کار مزارع، خان (، مصاحبه با هدف پاسخگویی به سوالات بالا و با مراجعات مکرر به5

زی، بهزیستی، زنان آنان انجام شد. همین فرایند در مورد، مسوولان ادارات مرتبط جهاد کشاور

 کمیته امداد، استادان دانشگاه و کارشناسان میدانی طی جلسات متعدد انجام شد.

ی استخراجی( ها و محتواآوری شده با یافتههای جمعها و دادهبرای اعتباربخشی )انطباق پاسخ

ارشناسان چند بار به زنان کارگر کشاورزی، مسوولان ادارات مرتبط، استادان دانشگاه و ک

 ای احتمالی، نهایی شد.میدانی مراجعه شد و بعد از اعمال نظرات اصلاحی، علل ریشه

 گیری برای اقدام اصلاحیبندی تصمیمگام چهارم: ماتریس اولویت

( توسط چارلز کپنر GUTگیری/ ماتریس گیری )نمودار تصمیمبندی تصمیمماتریس اولویت

شود. بندی علل بهره گرفته میابداع شد. از این تکنیک برای رتبه 1981در سال  1و بنجامین ترگو

( از صفر  3استفاده از این ماتریس، بسیار ساده است و به ترتیب برای هر یک از معیارها )جدول

 گیرد.پنج نمره تعلق می تا

 
  

                                                             

1. Charles H. Kepner & Benjamin B. Tregoe 
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 (1396زاده و همکاران، )اصغری GUTبندی به روش ماتریس رتبه :3جدول 

GUT T U G مشکل 

 1ریشه     

 nریشه     

 

(: برای این مفهوم، لازم است تعریف شود که پیامدهای مشکل G – Gravityشدت مساله ) -

 گذارد. تا چه حد بر زندگی زنان تاثیر می

شود اگر مساله فوراْ حل نشود، (: در اینجا پرسیده میU – Urgencyفوریت حل مساله ) -

ای شود؟ آیا برنامهتوان منتظر ماند یا زندگی زنان کارگر نابود میچه اتفاقی خواهد افتاد؟ آیا می

 جایگزین وجود دارد؟ 

ه اگر مشکل به شود ک(: در اینجا این سوال مطرح میT – Tendencyبدتر شدن مساله ) -

کار وزودی حل نشود، احتمال بدتر شدن آن چقدر است؟ آیا این مشکل مانع فعالیت کسب

 خواهد شد؟

 یابد: ، امتیازها برای هر یک از معیارها بر مبنای راهنمای زیر اختصاص می3با توجه به جدول 

 شود. . یک مشکل فوری یا جدی نیست، و باعث آسیب فوری نمی1

 . به کمی فوریت و جدیت در حل مشکل نیاز است زیرا مشکل در بلندمدت بدتر خواهد شد. 2

 تر خواهد شد. مدت عمیق. فوریت و جدیت نیاز است زیرا مشکل در میان3

 . حل مشکل بسیار فوری است زیرا در مدت کوتاهی مشکل بدتر خواهد شد. 4

که قبل از اینکه اوضاع بدتر شود مشکل باید  . بسیار فوری و جدی. در لحظه و تا قبل از این5

 (. 139۶زاده و همکاران، حل شود )اصغری

، باید اعداد حاصل از سه معیار، در هم ضرب شوند و بدین ترتیب GUTبرای محاسبه امتیاز 

 شود.بندی میمشکل رتبه

GUT= G×U×T 
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 است:  3ای که در این رساله استفاده شد، به قرار نمودار های روش تحلیل علل ریشهبنابراین گام

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ساخت(فرایند اجرایی تحلیل علل ریشه ای در رساله )محقق: 3نمودار                        

 

 ظهور پدیده زنان کارگر کشاورزی در شهرستان دلفانیابی یافته ها: ریشه

یابی ظهور پدیده زنان کارگر کشاورزی در شهرستان دلفان از روش تحلیل به منظور ریشه

ها و علائمی که به طور آشکارا در ای استفاده شد؛ به این ترتیب که پس از شناسایی نشانهریشه

ا به وجود مساله حاضر پی برده شده است، به خورد و به واسطه مشاهده آنهجامعه به چشم می

ای اصلی )سطحی و عمقی( ( و سپس تعیین علل ریشهRCAای )استخراج علل احتمالی ریشه

 پرداخته شد.

ای های فردی و حرفهای،  ویژگیها برای تجزیه و تحلیل علل ریشهآوری دادهی جمعدر مرحله

مسوول و کارشناس در ادامه  19کشاورزی و زن کارگر  25های مورد مطالعه شامل گروه

 آید.می

 نکهیا صیتشخ) مساله حیتشر

 (کجاست رادیا

آوری و ارزیابی جمع

  ها )فهم ابعاد(داده

 

شناسایی علل احتمالی 

  برای اقدام اولیه

 

برای اقدام  GUTماتریس 

 اصلاحی

 

 کند. ای کمک میها و علائم مشکل ما را در شناسایی علل ریشهتاریخچه نشانه -

 ای وجود داشته باشد. ممکن است بیش از یک دلیل ریشه -

 مهم نیست چه کسی مسئول است، مهم این است که چرا این اتفاق افتاد.  -

 باشند. ای فرض شده مرتبط ای وجود دارد که به علت ریشههمیشه شواهد قطعی -

 .گیری درباره چگونگی جلوگیری از بروز مشکلات مشابه در آینده ضرورت دارد تصمیم -

 چه مدت است که مشکل وجود داشته است؟  -

  برند؟چه کسانی از این مشکل رنج می -

  علائم کلیدی این مشکل چیست؟ -

 

  ر آنانمصاحبه با زنان کارگر با مراجعات مکرر به مزارع، خانه و محل کا

  مصاحبه با مسوولان جهاد، بهزیستی، کمیته امداد، استادان دانشگاه و کارشناسان میدانی

مراجعه چندباره به زنان، مسوولان، استادان دانشگاه و کارشناسان برای اعتباربخشی )انطباق 
  اصلاحیها و محتوای استخراجی( و اعمال نظرات آوری شده با یافتههای جمعها و دادهپاسخ

 

از زنان کارگر کشاورزی و کارشناسان و مسوولان خواستیم بر اساس شدت، فوریت و احتمال 
 از یک تا سه امتیاز بدهند. « بدتر شدن مساله
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 ای گروه زنان کارگر کشاورزی در بخش کیفیهای فردی و حرفهویژگی

 فراوانی زنان کارگر کشاورزی از نظر سن آمده است. 4در جدول  

 
 فراوانی سنی زنان کارگر کشاورزی در گروه مورد مطالعه : 4جدول 

 درصد تجمعی درصد فراوانی سن

 4 4 1 سال 2۰زیر 

 28 24 ۶ سال 4۰تا  21

 72 44 11 سال ۶۰تا  41

 1۰۰ 28 7 سال ۶۰بیش از 

 - 1۰۰ 25 کل

سال  19سال بود، حداقل سن آنان  4۰، میانگین سنی گروه مورد مطالعه حدوداً  4طبق جدول 

 11سال ) ۶۰تا  41ی سنی سال داشتند. بنابراین بیشترین فراوانی مربوط به طبقه ۶۶و حداکثر 

درصد( در جایگاه بعد قرار گرفت.  28نفر ) 7سال با  ۶۰درصد( بود. گروه سنی بیش از  44نفر، 

 4نفر( حضور داشتند و یک نفر ) ۶درصد افراد مورد مطالعه ) 24سال،  4۰تا  21در گروه سنی 

فراوانی زنان کارگر کشاورزی در   5سال قرار داشت. در جدول  2۰درصد( در گروه سنی زیر 

 گروه مورد مطالعه از نظر تحصیلات آمده است.

 
 فراوانی زنان کارگر کشاورزی از نظر تحصیلات :5جدول 

 درصد تجمعی درصد فراوانی سطح تحصیلات

 4۰ 4۰ 1۰ بیسواد

 7۶ 3۶ 9 ۶ابتدایی تا کلاس 

 1۰۰ 24 ۶ تا دیپلم 7کلاس 

 - 1۰۰ 25 جمع

درصد( بود. تحصیلات  4۰نفر،  1۰ی بیسواد )بیشترین فراوانی مربوط به طبقه ،5طبق جدول 

درصد افراد  24درصد( در جایگاه بعد قرار گرفت.  3۶نفر ) 9)سیکل( با  ۶ابتدایی تا کلاس 

 تا دیپلم داشتند. 7نفر( نیز تحصیلات کلاس  ۶مورد مطالعه )

مورد مطالعه از نظر وضع سرپرستی آمده فراوانی زنان کارگر کشاورزی در گروه   ۶در جدول 

 است.
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 فراوانی زنان کارگر کشاورزی از نظر وضعیت سرپرستی: 6جدول                            

 درصد تجمعی درصد فراوانی وضعیت سرپرستی

 52 52 13 بدسرپرست

 84 32 8 سرپرست/ مطلقه/ بیوهبی

 1۰۰ 1۶ 4 مجرد

 - 1۰۰ 25 جمع

درصد( بود که  52نفر،  13بیشترین فراوانی مربوط به زنان بدسرپرست ) ۶طبق جدول 

همسرانشان معتاد، مریض، معلول، ازکارافتاده و زندانی بودند یا خانه را ترک کرده بودند. گروه 

 1۶درصد( در جایگاه بعد قرار گرفت. در گروه زنان مجرد ،  32نفر ) 8سرپرست با زنان بی

فراوانی زنان کارگر کشاورزی  7نفر( حضور داشتند. در جدول  4عه )درصد افراد مورد مطال

 در گروه مورد مطالعه از نظر ابعاد خانوار آمده است.
 فراوانی زنان کارگر کشاورزی از نظر ابعاد خانوار: 7جدول 

 درصد تجمعی درصد فراوانی ابعاد خانوار

 8 8 2 تک نفره

 4۰ 32 8 نفره 4تا  2

 84 44 11 نفره 7تا  5

 1۰۰ 1۶ 4 نفر 7بیش از 

 - 1۰۰ 25 جمع

درصد(  44نفر،  11نفره ) 7تا  5، بیشترین فراوانی مربوط به زنان در خانوارهای  7طبق جدول 

درصد( در جایگاه بعد قرار گرفتند. در گروه  32نفر،  8نفره ) 4تا  2های بود. زنان دارای خانواده

 8نفر( حضور داشتند و دو نفر ) 4افراد مورد مطالعه ) درصد 1۶خانوارهای هفت نفر به بالا، 

فراوانی زنان کارگر کشاورزی   8نفره قرار داشتند. در جدولدرصد( در گروه خانوارهای تک

 در گروه مورد مطالعه از نظر سابقه کار آمده است.
 فراوانی زنان کارگر کشاورزی از نظر سابقه کار :8جدول 

 درصد تجمعی درصد فراوانی تجربه کار کشاورزی )سال(

 12 12 3 کمتر از یکسال

 28 1۶ 4 سال 1-5

 5۶ 28 7 سال 1۰-۶

 1۰۰ 44 11 سال 1۰بیش از

 - 1۰۰ 25 جمع
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درصد( بود.  44نفر،  11سال ) 1۰بیشترین فراوانی مربوط به سابقه کار بیش از  ،8 طبق جدول

درصد( در جایگاه بعد قرار گرفت. در گروه  28نفر ) 7سال با  1۰تا  ۶گروه دارای سابقه کار 

 12نفر( حضور داشتند و سه نفر ) 4درصد افراد مورد مطالعه ) 1۶دارای سابقه یک تا پنج سال، 

 ه دارای سابقه کاری کمتر از یک سال قرار داشتند.درصد( در گرو

فراوانی زنان کارگر کشاورزی در گروه مورد مطالعه از نظر اشتغال بر اساس مهارت  9در جدول 

 اصلی آمده است.

 

 فراوانی زنان کارگر کشاورزی از نظر اشتغال بر اساس مهارت اصلی: 9 جدول

نوع اشتغال برحسب مهارت 

 اصلی
 درصد تجمعی درصد فراوانی

 24 24 ۶ پرورش مرغ بومی

 44 2۰ 5 کار در منزل

 ۶۰ 1۶ 4 های لبنیتولید فرآورده

 72 12 3 پرواربندی دام سبک

 84 12 3 گاوداری

 92 8 2 خیاطی

 1۰۰ 8 2 ترشیجات

 - 1۰۰ 25 جمع

نفر معادل  ۶، بیشترین فراوانی مربوط به شاغلان در زمینه پرورش مرغ بومی بود )9طبق جدول 

درصد( به کار در منزل مشغول بودند. افراد  2۰درصد(. پنج نفر از افراد مورد مطالعه )معادل  24

درصد( در جایگاه بعد قرار گرفتند. در هر  1۶نفر ) 4های لبنی با شاغل در زمینه تولید فرآورده

نفر( فعالیت  3) درصد افراد مورد مطالعه 12کدام از مشاغل پرواربندی دام سبک و گاوداری، 

 درصد( در هر کدام از دو رشته شغلی خیاطی و تهیه ترشی مشغول بودند. 8داشتند و دو نفر )

فراوانی زنان کارگر کشاورزی در گروه مورد مطالعه از نظر میزان ساعت کار در  1۰در جدول 

 روز آمده است.
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 فراوانی زنان کارگر کشاورزی از نظر میزان ساعت کار در روز :10جدول 

 درصد تجمعی درصد فراوانی میزان ساعت کار روزانه

 2۰ 2۰ 5 ساعت 5تا  1

 52 32 8 ساعت 9تا  5

 1۰۰ 48 12 ساعت 9بیش از 

 - 1۰۰ 25 جمع

ساعت در روز فعالیت داشتند  9بیشترین فراوانی مربوط به زنانی بود که بیش از  1۰طبق جدول 

درصد( در جایگاه بعد  32ساعت کاری در روز ) 9تا  5نفر از زنان با  8درصد(.  48نفر،  12)

ساعت در روز فعالیت  4نفر( روزانه بین یک تا  5درصد افراد مورد مطالعه ) 2۰قرار گرفتند. 

 کردند.می

فراوانی زنان کارگر کشاورزی در گروه مورد مطالعه از نظر میزان درآمد روزانه  11جدول در 

 در فصل کار آمده است.
 فراوانی زنان کارگر کشاورزی از نظر میزان درآمد روزانه در فصل کار :11جدول 

 

درآمد روزانه در فصل کار )هزار 

 تومان(
 درصد تجمعی درصد فراوانی

 84 5۶ 14 تومانهزار  3۰۰کمتر از 

 28 28 7 هزار تومان ۶۰۰تا  3۰۰

 1۰۰ 1۶ 4 هزار تومان 9۰۰تا  ۶۰۰

 - 1۰۰ 25 جمع

 5۶نفر،  14هزار تومان ) 3۰۰، بیشترین فراوانی مربوط به درآمد روزانه کمتر از 11طبق جدول 

قرار  درصد( در جایگاه بعد 28نفر ) 7هزار تومان با  ۶۰۰تا  3۰۰درصد( بود. گروه درآمدی 

 درصد بود. 1۶نفر معادل  4هزار تومان، شامل  9۰۰تا  ۶۰۰گرفت. در گروه درآمدی 

 ای گروه صاحبنظران و مسوولان در بخش کیفیهای فردی و حرفهویژگی

ای صاحبنظران و مسوولان در گروه مورد مطالعه آمده های فردی و حرفهویژگی 12در جدول 

 است.
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 ای گروه مورد مطالعه از صاحبنظران و مسوولانحرفه های فردی وویژگی: 12جدول 

ی شماره

فرد مورد 

 مطالعه

 جنسیت
سن 

 )سال(

میزان 

 تحصیلات

محل 

 خدمت
 سازمان محل خدمت

نوع تعامل با زنان 

 کارگر

 55 مرد 1
دکترای ترویج 

 کشاورزی

خرم 

 آباد
 دانشگاه لرستان

 -آموزشی 

 ترویجی

 45 زن 2

کارشناس ارشد 

ترویج 

 کشاورزی

خرم 

 آباد

معاونت ترویج جهاد 

 کشاورزی لرستان

 -آموزشی 

 ترویجی

 45 زن 3
دکترای اگرو 

 اگولوژی

خرم 

 آباد

معاونت ترویج جهاد 

 کشاورزی لرستان
 

 47 مرد 4
لیسانس 

 مدیریت
 اجرایی-خدماتی اداره بهزیستی دلفان

 55 مرد 5
دکتری علوم 

 سیاسی
 خدماتی کمیته امداد امام خمینی الشتر

 دلفان لیسانس حقوق 5۰ مرد ۶
سپاه پاسداران انقلاب 

 اسلامی
 خدماتی-اجرایی

 49 زن 7

دکتری جامعه 

شناسی 

 اجتماعی

 دانشگاه پیام نور دلفان
 –آموزشی 

 توسعه ای

 38 مرد 8
لیسانس 

 مدیریت
 اداره کار،رفاه اجتماعی دلفان

خدماتی 

-ترویجی

 آموزشی

 51 مرد 9
فوق لیسانس 

 حقوق
 اجرایی فرمانداری دلفان

 مرد 1۰
44 

 
 دانشگاه دلفان دکترای تاریخ

-آموزشی

 پژوهشی

 اداره جهاد کشاورزی دلفان فوق لیسانس 4۶ زن 11

خدماتی 

-ترویجی

 آموزشی

 اداره تعاون دلفان لیسانس 54 مرد 12

خدماتی 

-ترویجی

 آموزشی
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ی شماره

فرد مورد 

 مطالعه

 جنسیت
سن 

 )سال(

میزان 

 تحصیلات

محل 

 خدمت
 سازمان محل خدمت

نوع تعامل با زنان 

 کارگر

 فوق لیسانس 57 مرد 13
فیروز 

 آباد
 بخشداری

خدماتی 

-ترویجی

 آموزشی

 فوق لیسانس 45 زن 14
خرم 

 آباد

اداره امور زنان 

معاونت -روستایی

ترویج سازمان جهاد 

 کشاورزی لرستان

خدماتی 

-ترویجی

 آموزشی

 59 مرد 15
دکترای جامعه 

 شناسی
 بروجرد

دانشگاه آیت الله 

 بروجردی

 –آموزشی 

 توسعه ای

 58 زن 1۶
دکترای 

 روانشناسی
 بروجرد

الله دانشگاه آیت 

 بروجردی

 –آموزشی 

 توسعه ای

 52 مرد 17
فوق لیسانس 

 حقوق
 سلسله

ستاد امر به معروف و 

 نهی از منکر

 –آموزشی 

 توسعه ای

 52 مرد 18
فوق لیسانس 

 فقه و حقوق
 سلسله

امام جمعه شهرستان 

 دلفان -سلسله

-ترویجی

 آموزشی

 45 مرد 19
لیسانس 

 مدیریت

فیروزآبا

 د
 فرمانده پاسگاه

خدماتی 

-ترویجی

 آموزشی

 های تحقیقمنبع: یافته

درصد فراوانی افراد مورد مطالعه را تشکیل دادند.  ۶8,4نفر،  13مردان به تعداد  12 طبق جدول

سال و حداقل و حداکثر تحصیلات لیسانس و دکترای  38و  59کمترین و بیشترین سن 

درصد( در شهرستان دلفان و همچنین پنج  42,1نفر،  8تخصصی بود. بیشتر افراد مورد مطالعه )

کردند. بیشترین نوع تعامل این افراد نفر در جهاد کشاورزی  خدمت مینفر در دانشگاه  و چهار 

 ای و خدماتی بود.با زان کارگر کشاورزی، آموزشی، ترویجی، توسعه

 های زنان و صاحبنظرانقولای احتمالی بر اساس نقلشناسایی علل ریشه

ها قولن منظور، نقلشود. برای ایای احتمالی شناسایی می، علل ریشهRCAدر گام سوم فرآیند 

ای احتمالی برای پدیده زنان کارگر کشاورزی شهرستان دلفان از دیدگاه زنان و و علل ریشه

 آمده است.13صاحبنظران در جدول 
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ای احتمالی از دیدگاه زنان کارگر کشاورزی و نقل قولها و علل ریشه : 13جدول 

 صاحبنظران

عه
طال

ه م
رو

گ
 

 احتمالیای علت ریشه هانقل قول

    
    

    
    

    
گر

کار
ن 

زنا
 

مون هاما برای تامین مایحتاج روزانه خودمون و بچه

مشکل داریم حتی خوراک، پوشاک و اجاره موندیم. 

مردا بیکارن. بعضی مریضن یا تصادف کردن و 

تونن کار کنن. یا معتادن و افتادن گوشه خونه. نمی

دتی طلاق کنن بعد مدخترها یا پسرها ازدواج می

میگیرن و برمیگردن؛ اونم با بچه کوچیک. با این کار 

صبح میریم تا  ۶میتونیم همه رو دور هم نگه داریم. از 

شب، البته یه خوبیهایی هم داره. مثلا میتونیم بعضی  7

وقتها دیر بریم یا زود برگردیم خونه به خاطر بچه 

کوچیک. یا اینکه یه وقتی مریض بشیم یا مراسم داشته 

باشیم یا زایمان کنیم مجبور نیستیم حتما بریم سر کار. 

 اختیار و صلاحمون دست خودمونه.

اجبار برای پذیرش شرایط به 

دلیل فقر، بیکاری، اعتیاد، 

زندان، مرگ یا ازکارافتادگی 

 سرپرست اصلی

فرار از دردسرهای فعالیت 

 مستمر در ساعت کار منظم

میلی به تعهدات بلندمدت و بی

 منظم شغلی

 

 

ای ما سواد آنچنانی یا مهارت زیادی نداریم. کار دیگه

نیست که از پسش بربیاییم. درسته مناسب توان جسمی 

و روحی خانم نیست اما تنها کاریه که میتونیم. نیازی به 

سواد نداره. جد اندر جد کارهای کشاورزی و 

دادیم. به همدیگه کمک دامداری و ... رو انجام می

کنیم. هر کی هم بلد نیست، کنار دستمون بهش یاد می

گیره. کنه و کم کم یاد میمیدیم. دستمون رو نگاه می

هوای هم رو داریم. بعد هم با هم میریم و برمی گردیم 

 و غمی به باد میدیم.

 سوادیسوادی و کمبی

های ساده و امکان انجام فعالیت

 غیرتخصصی و فاقد مهارت

با هر وسیله که باشه، از وانت یا مینی بوس  ما از اینجا

ها دوره و فرسوده، میریم هر جا که کار هس. مسافت

ها رو ها میتونن جادهها خرابه، فقط همین ماشینجاده

برن و بیان. پول کرایه یا وسیله دیگه نداریم که 

خودمون بریم. میشینیم دور میدون تا با ماشین بیان 

احساس امنیت از کار گروهی 

و سفر جمعی به دلیل 

محدودیت عرفی حضور زنان 

 در بازار کار
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هم راحت اجازه میدن. مردم هم دنبالمون. مفته؛ مردها 

 حرف در نمیارن؛ چون با همیم.

ها هم تو این شهر کارخونه یا کارگاهی نیست. تولیدی

ما رو نمیخوان. کار ثابت و همیشگی که امیدی بهش 

دور میدون. این کار بخور  باشه نیست. ما هم میاییم

نمیر، تنها چاره س. امیدی به آینده اش نداریم اما اگه 

میریم. از صبح تا شب جون نریم، از گشنگی می

میکنیم اما سرمایه نداریم برای کار دیگه. خیلی از 

ها رو ول کردن و رفتن؛ چون آب زمینداران مزرعه

ی بار شده. کشاورزنیست. بارندگی کمه. خاک هم بی

بصرفه نیس. از یه زمین کوچیک مگه چقدر درمیاد؟ 

ها. مجبوریم با هر همه اش میره پای هزینه و قرض

 های دیگه کار کنیم.شرایطی توی مزرعه

نبود واحدهای تولیدی و صنایع 

 مقیاسکوچک

های در دسترس بودن فرصت

 کاری مرتبط با کشاورزی

جهاد و  امیدی نیس دولت کاری کنه. هر چند وقت از

فرمانداری و بسیج و... جلسه میذارن. سرکارگرها رو 

صدا میکنن و شعار میدن و وقتمون رو میگیرن و الکی 

به سرکارگرها گیر میدن. اونا هم میترسن و تا چند 

وقت نمیان دنبال ما! شما که کاری برامون نمیکنین چرا 

انگاری ما افتادیم گردن کارمون رو ازمون میگیرین؟ 

که اینقدر اذیت میکنه! هر وقت میان والا کار دولت 

 کم میشه.

های دولت اعتمادی به وعدهبی

 سازی رفاه خانوارهابرای فراهم

لان
وو

مس
 و 

ان
ظر

حبن
صا

 

های ضعیفند بنابر تحقیقات، این زنان متعلق به خانواده

هایی مانند اعتیاد و طلاق دست و پنجه نرم و با چالش

های مناطق با وجود ظرفیتکنند. همچنین در این می

های کاری بسترسازی بالقوه گسترده، برای ایجاد عرصه

نشده است. اینها در جریان نیستند که قانونی برای 

 کارهای غیررسمی وجود دارد یا خیر.

هایی برای از دید روانشناسی بیشتر زنان به ساعت

آرامش و تمدد اعصاب به دور از محیط پرچالش 

دارند. شاید خودشان هم متوجه این خانواده نیاز 

دهند نیازشان نباشند اما به همین این زنان ترجیح می

ساعت کاری نامشخص داشته باشند و در قید 

چارچوب اداری و سازمانی نباشند. اکثر این زنان 

تمایل برخی زنان برای استقلال 

 مالی و ترک خانه در هر روز
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فرزندان کوچک دارند بنابراین کارهای اینچنینی با 

قلال ساعت منعطف به آنان در زندگیشان، علاوه بر است

 دهد.مالی قدرت مانور و اختیار عمل بیشتر می

آور( و بین نقش جدید زنان در خانواده )به عنوان نان

تفکر مدیر و مالک بودن مردان در خانواده و اعمال 

خشونت خانوادگی علیه این زنان تعارض جدی وجود 

های جامعه در چالش آشکار یکی از نشانهدارد. این 

حال گذار از فرهنگ سنتی و مردسالارانه به تفکرات 

فمنیستی است. زنان کارگر به پشتوانه کسب درآمد و 

های سنتی استقلال مالی به نوعی از انجام نقش

زنند و اقتدار مردانه خانوادگی و بدون مزد سر باز می

ن مالی ندارد و قدرت برند. مرد که توارا زیر سوال می

بیند، به خود در خانواده را نیز در معرض نابودی می

شود تا شاید جایگاه متزلزل خشونت خانگی متوسل می

خود را بهبود ب بخشد. غافل از اینکه همین خشونت 

خانگی سبب دوری بیشتر زنان شاغل از محیط خانواده 

انگاری کاری و سهلشود. از سوی دیگر، شاهد کممی

ها در زمینه های دولتی و ادارات متولی و رسانهسازمان

های زنان رفع این تعارضات و ایجاد تعادل بین نقش

کارگر کشاورزی در بیرون و درون خانواده هستیم. به 

شان و جایگاهشان به عنوان بانوی این زنان درباره

مسلمان ایرانی آموزش مناسبی داده نشده است. پس 

ی هابینینگری و پیشمورد آینده ضرورت دارد در این

 لازم فرهنگی اجتماعی صورت گیرد.

پیامدهای گذار فرهنگی از 

های مردسالارانه به اندیشه

 تفکرات فمنیستی

شانه خالی کردن زنان از انجام 

های خانوادگی و خشونت نقش

 مردان

با توجه به ماهیت کار کشاورزی و پرداخت نامنظم 

که معمولا سرپرست خانوارهای دستمزد، این زنان 

پرجمعیتند، به اعتبار دستمزد کارشان به شکل نسیه یا 

کسب اعتبار اجتماعی با وجود 

 پرداخت نامنظم دستمزد

خانواده گسترده با هزینه زیاد و 

 ناکافیدرآمد 
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کنند و این نوع کار، اقساطی مایحتاج خود را تامین می

 دهد.قدرت خرید آنان را تا حدی افزایش می

این زنان شغل باثبات و رسمی ندارند. آنان از کودکی 

به عنوان کارکن خانوادگی بدون مزد در مزارع اقوام و 

اند. بنابراین بحث ثبات و کردههمسایگان کمک می

امنیت شغلی درباره این مشاغل وجود ندارد؛ حتی 

اند نهادهای مسوول نیز چندان به امنیت شغلی نپرداخته

این شغل، مقطعی و غیررسمی است و برای زیرا 

اصطلاحا روز مرگشان است. زنان فقط در فکر بود و 

نبود و تامین نیازهای اولیه هستند. مردان معمولا تن به 

دهند؛ حتی اگر بیکار هر کاری با هر درآمدی نمی

تر و کم خطرتر با های سادهباشند. مردان بسرعت شغل

های و زنان کارگر گزینه کننددرآمد بیشتر را قبضه می

محدودتری دارند. صاحبان مشاغل خطرناک، سخت و 

دهند با زنان کار خود را پیش زا نیز ترجیح میآسیب

 ترند.تر و قانعببرند زیرا مطیع

های محدود شغلی وجود گزینه

 )از روی ناچاری(

 روی از کار اجداددنباله

ندارند. از کنند حمایت اجتماعی این زنان احساس می

توان این پدیده را به عنوان شناسانه، میمنظر جامعه

نوعی اعتراض خاموش به نادیده گرفته شدن از سوی 

های متولی دانست. از سوی دیگر، زنان در سازمان

اند و قالب یک گروه مشخص و خودجوش جمع شده

ممکن است این شیوه مطالبه اهداف آنان ناخودآگاه 

تماعی در آینده برای امنیت در قالب یک جنبش اج

 برانگیز باشد.اجتماعی و سیاسی منطقه چالش

انتقاد واکنشی نسبت به 

 توجهی مسوولانکم

گری زنان برای جلب مطالبه

 توجه جامعه و نهادهای مرتبط

ای های ریشههای زنان کارگر کشاورزی، علتآمده، بر اساس گفته 13همانگونه که در جدول 

احتمالی برای بروز این پدیده عبارتند از: اجبار برای پذیرش شرایط به دلیل فقر، بیکاری، اعتیاد، 

زندان، مرگ یا ازکارافتادگی سرپرست اصلی؛ فرار از دردسرهای فعالیت مستمر در ساعت کار 

سوادی؛ امکان انجام سوادی و کمت بلندمدت و منظم شغلی؛ بیمیلی به تعهدامنظم؛ بی

های ساده و غیرتخصصی و فاقد مهارت؛ احساس امنیت از کار گروهی و سفر جمعی به فعالیت

مقیاس؛ دلیل محدودیت عرفی حضور زنان در بازار؛ نبود واحدهای تولیدی و صنایع کوچک

های دولت برای اعتمادی به وعدهزی؛ بیهای کاری مرتبط با کشاوردر دسترس بودن فرصت

 سازی رفاه خانوارها.فراهم
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ای احتمالی برای بروز این های ریشهصاحبنظران و مسوولان علت 13همچنین بر اساس جدول 

پدیده را به شرح زیر بیان کرده اند: تمایل برخی زنان برای استقلال مالی و ترک خانه در هر 

های مردسالارانه به تفکرات فمنیستی؛ شانه خالی کردن از اندیشهروز؛ پیامدهای گذار فرهنگی 

های خانوادگی و خشونت مردان؛ کسب اعتبار اجتماعی با وجود پرداخت زنان از انجام نقش

های محدود شغلی نامنظم دستمزد؛ خانواده گسترده با هزینه زیاد و درآمد ناکافی؛ وجود گزینه

توجهی مسوولان و اجداد؛ انتقاد واکنشی نسبت به کم روی از کار)از ناچاری(؛ دنباله

 گری زنان برای جلب توجه جامعه و نهادهای مرتبط.مطالبه

 ای احتمالیبندی علل ریشهرتبه

ای احتمالی بندی علل ریشهای احتمالی، در این مرحله رتبهپس از شناسایی و استخراج علل ریشه

 صورت گرفت.  GUTبندی در قالب ماتریس رتبه

ای از دیدگاه دو گروه زنان کارگر کشاورزی و صاحبنظران بندی علل ریشهبه رتبه 14جدول 

 پردازد.و مسوولان می
ای از دیدگاه زنان کارگر کشاورزی و صاحبنظران و بندی علل ریشهرتبه :14جدول 

 مسوولان
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اجبار برای پذیرش شرایط به دلیل فقر، بیکاری، اعتیاد، زندان، مرگ یا 

 ازکارافتادگی سرپرست

5 5 5 125 

 125 5 5 5 فرار از دردسرهای فعالیت مستمر در ساعت کار منظم

 125 5 5 5 سازی رفاه خانوارهاهای دولت برای فراهماعتمادی به وعدهبی

احساس امنیت از کار گروهی و سفر جمعی به دلیل محدودیت عرفی 

 حضور زنان در بازار کار

5 4 5 1۰۰ 

 1۰۰ 5 4 5 مقیاسنبود واحدهای تولیدی و صنایع کوچک

 1۰۰ 5 4 5 های کاری مرتبط با کشاورزیدر دسترس بودن فرصت

 1۰۰ 4 5 5 میلی به تعهدات بلندمدت و منظم شغلیبی

 8۰ 4 4 5 سوادیسوادی و کمبی

 75 3 5 5 های ساده و غیرتخصصی و فاقد مهارتامکان انجام فعالیت

 و 
ان

ظر
حبن

صا

لان
وو

مس
 

 125 5 5 5 توجهی مسوولانانتقاد واکنشی نسبت به کم

 125 5 5 5 روی از کار اجداددنباله

 1۰۰ 5 4 5 مرتبطگری زنان برای جلب توجه جامعه و نهادهای مطالبه
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 8۰ 4 4 5 تمایل برخی زنان برای استقلال مالی و ترک خانه در هر روز

 8۰ 4 4 5 خانواده گسترده با هزینه زیاد و درآمد ناکافی

 8۰ 4 4 5 های مردسالارانه به تفکرات فمنیستیپیامدهای گذار فرهنگی از اندیشه

 8۰ 4 4 5 های محدود شغلی )از روی اجبار(وجود گزینه

 8۰ 4 4 5 کسب اعتبار اجتماعی با وجود پرداخت نامنظم دستمزد

 27 3 3 3 های خانوادگی و خشونت مردانشانه خالی کردن زنان از انجام نقش

 بدتر شدن مساله× فوریت حل مساله × گیری= شدت مساله بندی تصمیم* ماتریس اولویت

( از 125ای با بیشترین امتیاز )مهمترین علل ریشهشود، مشاهده می، 14همانگونه که در جدول 

دیدگاه زنان کارگر کشاورزی مربوط به: اجبار برای پذیرش شرایط به دلیل فقر، بیکاری، 

اعتیاد، ازکارافتادگی سرپرست اصلی؛ فرار از دردسرهای فعالیت مستمر در ساعت کار منظم؛ 

 ه خانوارها بودند.سازی رفاهای دولت برای فراهماعتمادی به وعدهبی

میلی به تعهدات بلندمدت و منظم شغلی؛ احساس امنیت از کار ( به بی1۰۰امتیاز بعدی )با نمره 

گروهی و سفر جمعی به دلیل محدودیت عرفی حضور زنان در بازار کار؛ نبود واحدهای 

های کاری مرتبط با کشاورزی مقیاس؛ در دسترس بودن فرصتتولیدی و صنایع کوچک

 اص داشت.اختص

سوادی و ای احتمالی زیر بیان شدند: بی( علل ریشه8۰بندی )با امتیاز در جایگاه سوم رتبه

 سوادی.کم

ای برای بروز این پدیده های ریشهصاحبنظران و مسوولان علت ،14همچنین بر اساس جدول 

توجهی روی از کار اجدادی و تضاد واکنشی نسبت به کماند: دنبالهرا به شرح زیر بیان کرده

 ( را داشتند. 125مسوولان، بیشترین رتبه )

لب توجه گری زنان برای ج( به موارد زیر اختصاص داشت: مطالبه1۰۰جایگاه بعدی )با رتبه 

 جامعه و نهادهای مرتبط.

( مربوط است به: تمایل برخی زنان برای استقلال مالی و ترک خانه در هر روز، 8۰سومین رتبه )

های خانواده گسترده با هزینه زیاد و درآمد ناکافی، پیامدهای گذار فرهنگی از اندیشه

های محدود شغلی )از روی ناچاری(، کسب مردسالارانه به تفکرات فمنیستی، وجود گزینش

 عی با وجود پردخت نامنظم دستمزد. اعتبار اجتما
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 شهرستان دلفاننمودار علل سطحی و عمقی پدیده زنان کارگر کشاورزی در : 4 نمودار

 

 علل عمقی علل سطحی پدیده

 ساعت در مستمر تیفعال یدردسرها از فرار
 منظم کار

 یشغل منظم و بلندمدت تعهدات به یلیمیب

 

 یبرا دولت یهاوعده به یاعتمادیب
 اسیمقکوچک عیصنا و یدیتول یواحدها نبود خانوارها رفاه یسازفراهم

زنان 
کارگر 

 کشاورزی

 دستمزد نامنظم پرداخت وجود با یاجتماع اعتبار کسب

 یاجداد کار از یرودنباله

 یکشاورز با مرتبط یکار یهافرصت بودن دسترس در

 مهارت فاقد و یرتخصصیغ و ساده یهاتیفعال انجام امکان

 یسوادکم و یسوادیب

، فقر لیدل به طیشرا رشیپذ یبرا اجبار  (اجبار یرو از) یشغل محدود یهانشیگز وجود
 سرپرست یازکارافتادگ، ادیاعت، یکاریب

 یناکاف درآمد و ادیز نهیهز با گسترده خانواده یاصل

 روز هر در خانه ترک و یمال استقلال یبرا زنان یبرخ لیتما

 یتوجهکم به نسبت یواکنش انتقاد 
 مسوولان

 تیمحدود لیدل به یجمع سفر و یگروه کار از تیامن احساس
 کار بازار در زنان حضور یعرف

 یستیفمن تفکرات به مردسالارانه یهاشهیاند از یفرهنگ گذار یامدهایپ

 خشونت و یخانوادگ یهانقش انجام از زنان کردن یخال شانه
 مردان
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 گیریبحث و نتیجه

تحلیل علل عمقی و سطحی شناسایی شده برای ظهور پدیده زنان کارگر 

 کشاورزی 

باید توجه داشت که دیدگاه زنان کارگر کشاورزی و کارشناسان و صاحبنظران درباره  

اجبار »به ای سطحی متفاوت بود. به این ترتیب که زنان مهمترین اولویت را بندی علل ریشهرتبه

برای پذیرش شرایط به دلیل فقر، بیکاری، اعتیاد، ازکارافتادگی سرپرست اصلی، فرار از 

های دولت برای اعتمادی به وعدهدردسرهای فعالیت مستمر در ساعت کار منظم و بی

میلی به تعهدات بلندمدت و منظم شغلی، بی»دادند. در مرحله بعد « سازی رفاه خانوارهافراهم

امنیت از کار گروهی و سفر جمعی به دلیل محدودیت عرفی حضور زنان در بازار کار، احساس 

های کاری مرتبط با مقیاس و در دسترس بودن فرصتنبود واحدهای تولیدی و صنایع کوچک

سوادی و بی»شده، سومین اهمیت را به قرار گرفت. زنان بین علل سطحی مطرح« کشاورزی

 دادند.« سوادیکم

آید که آنان اولویت نیازهای خود را تأمین معاش روزمره خود و های زنان چنین برمیاز گفته

بینند که مهمترین دلیل آن، فقر شدید این خانوارهاست. آنان در پی فشار شان میخانواده

آور را برعهده بگیرند و دانند نقش ناناند یا خود را موظف میاقتصادی خانواده مجبور شده

ی خانوادگی خود )دختری، خواهری، همسری و مادری( را نیز انجام دهند و از این هاالبته نقش

های خود از پسندند. باید توجه داشت که این زنان در گفتهرو، ساعت شناور کاری را بیشتر می

کردند از اینکه دولت بخواهد توجهی دولت به وضع معیشت خود گلایه داشتند و اعلام میکم

ند و حتی برخی از آنان، از هر گونه مداخله «ناامید»شرایطشان انجام دهد  کاری برای بهبود

ترسند و تا کارفرماها می»گفتند با ورود دولت کردند و میدولت در امور خود ابراز نگرانی می

 «. آیندمدتی برای کار، سراغ ما نمی

ن اهمیت را مربوط شده، بیشتریاز سوی دیگر، کارشناسان و صاحبنظران بین علل سطحی مطرح

دانستند. در رتبه « توجهی مسوولانروی از کار اجدادی و تضاد واکنشی نسبت به کمدنباله»به 

قرار گرفت. سومین دسته از « گری زنان برای جلب توجه جامعه و نهادهای مرتبطمطالبه»بعدی 

ل مالی و ترک تمایل برخی زنان برای استقلا»ای از لحاظ اهمیت عبارت بودند از: علل ریشه

خانه در هر روز، خانواده گسترده با هزینه زیاد و درآمد ناکافی، پیامدهای گذار فرهنگی از 

های محدود شغلی )از روی های مردسالارانه به تفکرات فمنیستی، وجود گزینشاندیشه

 «. ناچاری( و کسب اعتبار اجتماعی با وجود پرداخت نامنظم دستمزد
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ساله، کارشناسان و مسوولان بر حاکمیت فرهنگ سنتی تأکید بیشتری دارند های ربر مبنای یافته

شوند که های سنتی خانوادگی آشنا میو معتقدند زنان کارگر کشاورزی از کودکی با آموزه

هاست با مشکلات ها به آنان رسیده است. از آنجا که خانواده بیشتر این زنان کارگر سالنسل

کند و طی چندین نسل گذشته نیز به عنوان قشر ضعیف و زیردست معیشتی دست و پنجه نرم می

رعیتی در ذهن آنان رسوب کرده و پذیرش  -شدند، بنابراین نوعی فرهنگ اربابمحسوب می

ذهنی برای تغییر وضع خود ندارند. از سوی دیگر، کارشناسان و مسوولان نسبت به پیامدهای 

نگران بودند و درباره حضور آشکار آنان در میدان رفتار زنان در سطح اجتماعی و حتی امنیتی 

خواهند دیده شوند و با نشستن دور میدان قصد دارند این زنان می»اصلی شهر معتقد بودند 

حتی برخی کارشناسان هشدار دادند «. توجهی دولت نشان دهنداعتراض خود را نسبت به کم

های ه آن و انعکاس موضوع در رسانهاحتمال گسترش دامن»چنانچه این مساله زودتر حل نشود 

های امنیتی و المللی و حتی بروز ناآرامیخارجی، زیر سوال رفتن جایگاه ایران در نهادهای بین

 وجود دارد.« اجتماعی

ای مشترک بین زنان کارگر و صاحبنظران دهد مهمترین علل ریشهها نشان میدر مجموع، یافته

توجهی متولیان به موضوع، فقدان انوادگی زنان، کمو مسوولان مربوط به فقر، وضعیت خ

مشاغل و درآمدهای جایگزین و تمایل به ساعت کار شناور بود. با این همه، زنان کارگر بیشتر 

بر ابعاد اقتصادی و احساس امنیت خود حین انجام این مشاغل تاکید داشتند و سایر موارد در 

 -های فرهنگیکارشناسان و مسوولان بر زمینههای بعدی قرار داشت. از سوی دیگر، اولویت

های فرهنگی گذار از فرهنگ سنتی و مردسالارانه و همچنین تمایلات اجتماعی مانند چالش

 گری زنان متمرکز بودند.مطالبه

اجبار برای »رسد های زنان کارگر و کارشناسان و مسوولان به نظر میبنابراین با توجه به گفته

ای که به عنوان یک علت ریشه« یل فقر، بیکاری، اعتیاد و ازکارافتادگیپذیرش شرایط به دل

خانواده گسترده با هزینه زیاد و درآمد »ای سطحی مانند عمقی شناخته شد، در اثر علل ریشه

شانه خالی کردن زنان از انجام »، «های محدود شغلی )از روی اجبار(وجود گزینش»، «ناکافی

کند ( تایید می14۰3های فاضلی )ایجاد شده است. یافته« ت مردانهای خانوادگی و خشوننقش

که عوامل اقتصادی یکی از دلایل بروز پدیده زنان کارگر کشاورزی در شهرستان نورآباد 

کنش اقتصادی  های نابرابر جنسیتی را محدودکننده( نیز فرصت1397است. غفاری و همکاران )

فاصله زنان و مردان در »آنان موثر است. همچنین  دانند که بر مشارکت اقتصادیزنان می
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( از آن به عنوان دلایل 1392یکی از عواملی است که ابدی و همکاران )« مشارکت نیروی کار

 کنند. نامطلوب بودن وضعیت کار شایسته در ایران یاد می

ین علت ای عمقی خود را نشان داد. ابه عنوان دیگر علت ریشه« روی از کار اجدادیدنباله

کسب اعتبار اجتماعی با وجود پرداخت نامنظم »ای سطحی مانند تواند در با علل ریشهمی

، «سوادیسوادی و کمبی»، «های کاری مرتبط با کشاورزیدر دسترس بودن فرصت»، «دستمزد

پیامدهای گذار فرهنگی از »و « های ساده و غیرتخصصی و فاقد مهارتامکان انجام فعالیت»

مرتبط باشد. نتایج به دست آمده از پژوهش « ای مردسالارانه به تفکرات فمنیستیهاندیشه

 ( همسو است.1399های محمدی و همکاران )حاضر، با یافته

این محققان اظهار داشتند مشارکت اقتصادی زنان روستایی در خاوومیرآباد شهرستان مریوان 

گردد. ¬مقبولیت اجتماعی اعلام میسبب ارتقای پایگاه اقتصادی و اجتماعی آنان و ایجاد 

یکی از « پذیرش تبعیض جنسیتی»( نیز در پژوهش خود تاکید دارد که 14۰3فاضلی )

های مطرح شده از سوی زنان کارگر کشاورزی در شهرستان نورآباد است. از سوی رهیافت

فاقد های ساده و غیرتخصصی و ( تاکید دارد به دلیل انجام فعالیت1375دیگر دادورخانی )

کشاورزی ارزش افزوده ، بدون مزد«گی نواداخکار »مهارت توسط زنان استان گیلان در قالب 

کند. ( عنوان می1375طلب )شود. مشابه همین دیدگاه را شادیه نمیسبادرست محا توسط آنه

(، حضور بیش از انتظار زنان در 1385های هرندی و فلاح محسن خانی )همچنین بر اساس یافته

دهنده تبعیض موجود ¬شغلی کارکنان فامیلی بدون مزد در بخش کشاورزی را نشان وضعیت

 دانند. در استفاده از نیروی کار زنان در ایجاد درآمد برای خانواده می

ای نیز به عنوان یکی دیگر از علل ریشه« فرار از دردسرهای فعالیت مستمر در ساعت کار منظم»

همسو بود. « میلی به تعهدات بلندمدت و منظم شغلییب»عمقی آشکار شد که با علت سطحی 

دهد در زمینه کار شایسته باید به تعیین ساعت کار مناسب و ( نشان می14۰۰های رحمانی )یافته

منطقی برای کارگر توجه شود زیرا تقلیل ساعت کار قطعاً موجب بهبود کیفیت شرایط خواهد 

را از جمله دلایل « ساعات بیش از حد کار»بالای ( نیز نرخ بسیار 1392شد. ابدی و همکاران )

ساعات »(، 1389دانند. همچنین از دیدگاه بختیاری )نامطلوب وضعیت کار شایسته در ایران می

 است. « کار شایسته در بازار کار ایران»های از مؤلفه« شایسته

سازی رفاه های دولت برای فراهماعتمادی به وعدهبی»ای عمقی یکی دیگر از علل ریشه

های خود های خود بارها به کمبود رفاه خانوادهاست. زنان کارگر کشاورزی در گفته« خانوارها

های آنها را مقطعی و شعاری اشاره داشتند و اقدامات دولت را ناکافی اعلام کردند و فعالیت
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طلب های شادیتهدانستند که تاثیر چندانی بر بهبود وضع رفاه آنان ندارد. این مورد همسو با یاف

( است که یکی از مسائل اصلی زنان کارگر را کافی نبودن دستمزدها برای تأمین حداقل 1394)

کند شرکای اجتماعی )کارگر و کارفرما( ( اعلام می1383داند. از سوی دیگر، محدث )رفاه می

رت قادر به برای شناسایی و حل مشکلات حوزه کار، نیازمند گفتگو با دولتند؛ در غیر این صو

 ها، شرایط و مشکلات طرف مقابل نخواهند بود. تر نیازها، خواستدرک بهتر و کامل

ای عمقی به عنوان یکی دیگر از علت ریشه« توجهی مسوولانتضاد واکنشی نسبت به کم»

« تمایل برخی زنان برای استقلال مالی و ترک خانه در هر روز»استخراج شد که با علل سطحی 

امنیت از کار گروهی و سفر جمعی به دلیل محدودیت عرفی حضور زنان در بازار احساس »و 

اند مشارکت زنان ( اعلام کرده1399سنخیت داشت. در این زمینه محمدی و همکاران )« کار

های های اقتصادی موجب شده از جنبهروستایی در خاوومیرآباد شهرستان مریوان در فعالیت

کنند )عاطفی(، در محیط اجتماعی با احساس برابری و  مختلف زندگی خود احساس لذت

عدالت پذیرفته شوند، نقش و پایگاه اقتصادی و اجتماعی آنان ارتقا یابد و تعامل مناسبی با 

ها نیز حس کلی رضایت از زندگی دیگران برقرار کنند )مقبولیت اجتماعی( تا برآیند این

 )شناختی( باشد.

، محیط کار امن، حمایت اجتماعی، گفتگوی اجتماعی و روابط (1389در این رابطه بختیاری )

های این رساله کند. یافتهذکر می« های کار شایسته در بازار کار ایرانکاری را از جمله مؤلفه

به »توجهی مسوولان معتقدند کمدهد زنان کارگر با توجه به احساس واماندگی و نیز نشان می

اند آنان در پی این تصور، تصمیم گرفته«. به فکر ما نیست ایم و کسیحال خودمان رها شده

برای کسب معاش خود و خانواده دست به کار شده و به جای دست دراز کردن جلو دیگران، 

 بتوانند با حداقل درآمد، استقلال مالی داشته باشند.

 ارائه راهکارهایی جهت بهبود وضعیت زنان کارگر کشاورزی در شهرستان دلفان

ساختاریافته در این هدف، از تحلیل محتوای های نیمههای حاصل از مصاحبهبرای تحلیل داده 

جهت دار بهره گرفته شد. همچنین به منظور دستیابی به راهکارهای قانونی شاخص های کار 

شایسته برای زنان کارگر کشاورزی از تحلیل اسنادی استفاده شد. از این رو اسنادهایی مانند 

اساسی جمهوری اسلامی، قانون کار جمهوری اسلامی ایران، قوانین تأمین اجتماعی، قانون 

، سند سیاستهای کلی تأمین اجتماعی، ابلاغیه های 14۰4برنامه هفتم توسعه، سند چشم انداز 

معاونت زنان و امور خانواده ریاست جمهوری، گزارش های سازمان جهاد کشاورزی استان 

 کاوی قرار گرفتند. لرستان مورد بررسی و وا
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راهکارهای قانونی و پیشنهادی از دیدگاه صاحب نظران و زنان کارگر کشاورزی  :15جدول 

 جهت بهبود وضعیت زنان کارگر کشاورزی

 راهکارهای قانونی و پیشنهادی از دیدگاه صاحبنظران و زنان کارگر کشاورزی شاخص

گی
زند

ح 
سط

ود 
بهب

 و 
فاه

ن ر
امی

ت
 

: دولت مکلف 147ماده مربوط به خدمات رفاهی کارگران،  فصل هشتم قانون کار

است خدمات بهداشتی و درمانی را برای کارگران و کشاورزان مشمول این قانون و 

 خانواده آنها فراهم سازد.

، شورای عالی کار همه ساله موظف است میزان حداقل مزد 41همچنین طبق ماده 

نقاط مختلف کشور یا صنایع مختلف با  کارگران جهت تامین رفاه کارگران را برای

 ذیل تعیین نماید:توجه به معیارهای

حداقل مزد کارگران با توجه به درصد تورمی که از طرف بانک مرکزی  -1

 شود.جمهوری اسلامی ایران اعلام می

های کار حداقل مزد بدون آنکه مشخصات جسمی و روحی کارگران و ویژگی -2

زندگی یک خانواده را که  ای باشد تاقرار دهد باید به اندازهمحول شده را مورد توجه 

 شود تأمین نماید.تعداد متوسط آن توسط مراجع رسمی اعلام می

بنابر پیشنهاد صاحبنظران، با تامل در محتوای قوانین فوق الذکرو بیان صریح و جامع 

شود. شورای عالی آنها ضرورت تامین رفاه و ارتقاء سطح رفاه این زنان پیشنهاد می

کار، ادارات مرتبط و به تبع آن کارفرمایان سازوکارهای مناسب جهت تامین این امر 

مهم و تاثیرگذار را فراهم نمایند تا ضمن ایجاد انگیزه و اشتیاق حاصل از تامین رفاه 

حداقلی، زمینه جهت حضور بانشاط و قوی این زنان کارگر در محل کار، مزارع و 

 تولید فراهم شود.افزایش بازده 

بنابر پیشنهاد زنان برای تامین رفاه و بهبود سطح زندگیشان اولین گام پرداخت منظم 

جانبه حداقل دستمزد قانونی و ایجاد ثبات و امنیت شغلی است که جز با همکاری سه

توانند رفاه شود وآنان به تنهایی نمیدولت، کارفرما و مشارکت زنان محقق نمی

 خانواده هایشان را تامین کنند.حداقلی خود و 

دار
پای

 و 
ؤلد

ل م
تغا

اش
 

قانون کار، به منظور تشویق نیروهای کارگری مولد، متخصص،  195مطابق ماده 

مقتضی  مخترع و مبتکر، وزارت کار و امور اجتماعی مکلف است همه ساله به طرق

انتخاب کارگران خلاق، در مورد انتخاب کارگران نمونه سال اقدام نماید و معیار این 

وری و بازده کار با کمک فنون و ها و افزایش بهرهپویا و توانمند از نظر خلق نوآوری

 های روز دنیا باشد.تکنیک

المللی کار که در بنابر پیشنهاد صاحبنظران، از آنجا که یکی از اهداف سازمان بین

مندی از سهم مناسبی از نتایج بهرهاعلامیۀ فیلادلفیا نیز بر آن تأکید شده است، تضمین 

و پیامدهای توسعه برای همگان و برخورداری از حداقل دستمزد برای همه در راستای 
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چنین حمایتی است. ایجاد زمینه کار مولدّ و ارتقای دستمزد مناسب یکی ازعناصر 

توان از ظرفیت تسهیلات خرد محوری دستورالعمل کار شایسته است. در این مورد می

رای راه اندازی صنایع تولیدی کوچک مقیاس و ایجاد تعاونی مخصوص زنان ب

های فراوان منطقه مانند محصولات های این زنان و پتانسیلروستایی )مطابق با مهارت

متنوع کشاورزی(، با هدف ارتقای دستمزد مناسب و توانمند سازی آنان بهره برد. 

گذار بومی به دلیل ات مرتبط، جذب سرمایهها قطعاً با همکاری اداراجرای این راه حل

فرهنگی منطقه و جلب مشارکت این زنان محقق خواهد شد.  -های اجتماعیحساسیت

ایجاد بستر "شود با توجه به فصلی بودن فعالیت کشاورزی همچنین پیشنهاد می

فراهم نمودن زیرساخت اقتصادی برای اشتغال "، "گذاری برای تولید پایدارسرمایه

به عنوان سه عامل  "مقیاسراه اندازی واحدهای تولیدی و صنایع کوچک"و  "دارپای

مهم و زیربنایی در ایجاد اشتغال مولد و پایدار در منطقه مد نظر قرار گیرند. البته 

 فرهنگی هم در این میان نادیده گرفته شود. –نبایستی تاثیر مسلم عوامل اجتماعی 

های کوچک مقیاس یا ازی صنایع و ایجاد کارگاهزنان نیز بارها بر ضرورت راه اند

های مرتبط با کشاورزی در منطقه تاکید کردند تا زمینه برای ایجاد اشتغال تعاونی

پایدار و درآمد مناسب )با اتکا محصولات خاص منطقه مانند نخود، عسل و... که در 

دلفان فراهم مواردی صاحب مقام اول تولید کشوری هستند(، برای آنان در شهرستان 

اندازی مزارع  شود. پیشنهاد دیگر اینکه با اعطای تسهیلات خرد به این زنان برای راه

های این زنان های کوچک زمینه استفاده از مهارتمقیاس یا کارگاه تولیدی کوچک

ها با همکاری ادارات حلفراهم شود با هدف توانمندسازی آنان، که اجرای این راه

 این زنان محقق خواهد شد.مرتبط و مشارکت 
داد

رار
د ق

عقا
ان

 
طبق قانون کار، در صورتی که کارفرما در ابتدای کار از انعقاد قرارداد کاری با 

شود و متعاقب آن قرارداد کاری کارگران امتناع کند، قرارداد کاری شفاهی دانسته می

 7ره یک ماده نامه تدوینی برای تبصطرفین، دائم تلقی خواهد شد. همچنین طبق آیین

تمام کارگرانی که به مدت چهار سال در کارهای با  14۰2قانون کار، از بهمن ماه 

ای حضور داشتند، باید قرارداد کارشان دائم شود؛ یعنی کارفرما ماهیت موقت یا پروژه

 "الذکر برقرار استتا زمانی که کارگاه فوق"حق اخراج یا تعدیل آنان را ندارد؛ البته 

های مرتبط کار زنان کارگر کشاورزی تا زمانی که در مزارع و کارگاه و در مورد

 هست.

گردد. یک در مواردی هم که قرارداد کار کتبی باشد قرارداد در چهار نسخه تنظیم می

یک نسخه نزد کارفرما و نسخه دیگر نسخه به اداره کار محل، یک نسخه نزد کارگر، 

های فاقد شورا در اختیارنماینده کارگر گاهدر اختیار شورای اسلامی کار و در کار

 گیرد.قرار می
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بنابر پیشنهاد صاحبنظران، برای بهبود شرایط کارو زندگی زنان کارگر کشاورزی که 

موقتی است )مشابه بیکار شدن  –کنند یا قراردادهایشان شفاهیبدون قرارداد، کار می

مکرر بدون حمایت اجتماعی و قانونی( علاوه بر اصلاح سیاست ممنوعیت عقد 

وزارت کار( پایان  4۰قراردادهای موقت برای کارهای مستمر )دستورالعمل شماره 

 های اقتصادی کوچک اعلام شود.دوره معافیت بنگاه

قرارداد نیازمند اجرای قانون و نظارت  بنابر پیشنهاد زنان تحقق این امر یعنی انعقاد

تر کارشناسان نهادها و ادارات مرتبط مانند اداره کار و رفاه اجتماعی، اداره جدی

تعاون، اداره بهزیستی، جهاد کشاورزی و فرمانداری در حمایت از حقوق ما زنان 

رد های خود این زنان کارگر، هیچگونه نظارتی در این موکارگر است. بنا برگفته

وجود ندارد و زنان خود را رها شدگانی نامیدند که وضعیت شان برای هیچ مسئول و 

ای مهم نیست. به گفته آنان واقعیت این است که دو دسته از زنان کارگر مورد اداره

شود توجه کارفرمایانند: مجردها و زنان سرپرست خانوار؛ به دلیل اینکه تصور می

ندارند، بنابراین با حداقل دستمزد و با کمترین هزینه به دختران نیاز چندانی به درآمد 

دهند ها تن میدار نیز به ناچار به حداقلپردازد و زنان سرپرست خانوار و خانهکار می

بدون درخواست انعقاد قرارداد. بنابراین پیشنهاد نهایی این زنان اجرای قانون انعقاد 

یکی از نتایج خوب انعقاد قرارداد،  قرارداد تحت نظارت دولت است. آنان معتقدند

بندی مانع سوءاستفاده از کارگر زن معین بودن میزان کار و مزد کارگر است. چنین 

شود. چون این زنان معتقدند، درست است که قانون کارفرما را مکلف کرده است می

 که میزان و دستمزد ما را در قرارداد کاری ذکر کند.

لی
شغ

ت 
منی

و ا
ت 

ثبا
 

های مشمول این قانون مکلفند کارفرمایان کارگاه"دارد قانون کار مقرر می 148ماده 

 "بر اساس قانون تأمین اجتماعی نسبت به بیمه کردن کارگران واحد خود اقدام نمایند

و در صورتی که از بیمه کردن کارگران خودداری نمایند علاوه بر تأدیه تمامی حقوق 

با توجه به شرایط و امکانات خاطی و مراتب جرم به متعلقه به کارگر )سهم کارفرما( 

 برابر حق بیمه مربوطه خواهند شد. 1۰تا  2جریمه نقدی معادل 

قانون ساختار نظام  3قانون اساسی و ماده  138بنابر پیشنهاد صاحبنظران، به استناد اصل 

را  "بگیرایجاد صندوق بیمه برای زنان غیرمزد و حقوق "جامع و رفاه اجتماعی گزینه 

های در دستور کار قرار داد. بنابر نظر صاحبنظران این پیشنهاد نه تنها تناقضی با بیمه

تواند به عنوان مکمل آن عمل کند. ضمن چند لایه )در دست اقدام( ندارد بلکه می

زنان "با ایجاد صندوق  1395اینکه بنابر اعلام معاونت امور زنان و خانواده در سال 

تر زنان کارگری که به هر دلیل های منصفانهتوان با نرخمی "بگیر غیرمزد و حقوق

ناموجهی تحت پوشش بیمه نیستند، زنان کارکن مستقل و زنان کارکن فامیلی و زنانی 

کنند، تحت پوشش بیمه قرار داد. علاوه بر آن سایر خدماتی که که در خانه کار می

مانند صندوق کشاورزان، روستاییان و  ایهای بیمهها یا صندوقتوسط نهادها، سازمان



 تابستان | 2شماره  | 1404سال |شریه مدیریت استراتژیک هوشمندن  |246

های خاص برای بافندگان به زنان کارگر ارایه عشایر، بیمه حرف و مشاغل آزاد، بیمه

های شود در این صندوق ادغام کرد. نکته قابل توجه دیگر اینکه به دلیل معافیتمی

نفر  1۰های کوچک )اعطا شده توسط وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی به کارگاه

شتغال دارند به ها اقانون کار، زنانی که در این کارگاه 7نیرو و کمتر( بر اساس ماده 

پردازند. کارفرمایان این گروه از شود، میگفته می« شکننده»کارهایی که به اصطلاح 

 ۶یا  3مدت ها غالباً نسبت به عقد قراردادهای کوتاهزنان کارگر برای کاهش هزینه

نند )البته در صورتی که قراردادی منعقد شود( و با برخورداری از کماهه اقدام می

کنند. در نتیجه از مزایای قانونی که به زنان شاغل در ها را بیمه نمیها، آنمعافیت

شوند. گرچه وزارت تعاون، کار و رفاه گیرد، محروم میهای بزرگ تعلق میکارگاه

توانند از ر زنان در صورت تمایل میاجتماعی بر این باور است که این زنان و سای

های این نوع بیمه برای زنان مزایای بیمه اختیاری برخوردار شوند ولی پرداخت هزینه

شود، میسر نیست. به نظر کارگری که غالباً کمتر از دستمزد قانونی به آنها پرداخت می

لی، معضل رسد مشکل اصلی این زنان قبل از مشکل فقدان ثبات و نبود امنیت شغمی

آگاهی اندک آنان از حق و حقوقی است که در قانون کار به صورت کامل و جامع و 

صریح بیان شده است و کارفرمایان ملزم به اجرای آن هستند. هر چند در موارد قابل 

کنند. پیشنهاد دیگر اطلاعی میتاملی کارفرمایان نیز از وجود این قوانین ابراز بی

اطلاعاتی زنان کارگر کشاورزی برای دسترسی مداوم صاحبنظران تشکیل بانک 

کارفرمایان به آنان و عدم نیاز به نشستن دور میدون این زنان است. به هر حال واقعیت 

این است که این زنان بخشی از نیروی کار جامعه هستند که برای حضورشان در 

اندیشیده شود  عرصه تولید مستمر و عدم خروج شان از چرخه اقتصادی باید تمهیداتی

مثل حمایت دولت به صورت تقبل بخش مهمی از هزینه بیمه این زنان یا تعامل 

جانبه دولت، کارفرمایان و نمایندگان این زنان تا با ارائه تمهیداتی امنیت و ثبات سه

شغلی آنان تامین شود تا بتوانند به طور مداوم در چرخه تولید باشند و کارهایی با 

 تری انجام دهند.ارزش افزوده بالا

بنابر پیشنهاد زنان، اول اقدام این است که کارفرما باید بداند ما خواهان کار جهت رفع 

مان هستیم و باید امکان دسترسی به ما از طریق ساز و کارهای نیازهای روزمره

مشخصی ساماندهی و مدیریت شود. مثلاً از قبل اطلاعات کارمان را داشته باشیم و 

توانیم در تمام طول سال کارهای مشخصی داشته باشیم. با مشخص بودن یبدانیم که م

زمان، مکان، حجم کار و میزان دستمزد، این ترتیت و ساماندهی به نوعی ثبات و 

کند. علاوه بر این، امنیت شغلی ما را در شروع و پایان کارهای مختلف تضمین می

نهادهای نظارتی ادارات زنان ضرورت وجود یک سری سازوکارهای نظارتی توسط 

مرتبط با این حوزه را نیز مطرح کردند که کارفرمایان بدانند در صورت تخطی از این 

قوانین، با عواقب و تبعات قانونی مواجه خواهند بود. هر چند این زنان بهبود سطح 
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دستمزد خود را نیز به عنوان پیش زمینه اصلی پرداخت حق بیمه و ثبات شغلی خود 

ند. آنان معتقدند نشستن دور میدان از روی ناچاری است. چون هیچگونه مطرح کرد

 تضمینی یا امنیتی در خصوص حفظ و ادامه کارشان نیست.
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: دولت 147ماده مطابق فصل هشتم قانون کار مربوط به خدمات رفاهی کارگران، 

کارگران و کشاورزان مشمول این  مکلف است خدمات بهداشتی و درمانی را برای

قانون و خانواده آنها فراهم سازد. طبق فصل هشتم، زمینه ایجاد تعادل بین کار و 

زندگی خانوادگی )خصوصاً با تامین حداقل دستمزد جهت تامین زندگی زنان( فراهم 

 شود.

دختر و خواهر بنابر پیشنهاد صاحبنظران، از آنجایی که این زنان به عنوان مادر، همسر، 

تعارض بین این  اند، در صورتموظف به انجام وظایف متعدد متفاوت در خانواده

های چندگانه که متاسفانه الان کاملاً مشهود است، نهاد خانواده از ایفای نقش و نقش

کارکرد اصلی خود که تربیت فرزندان و ایجاد آرامش روحی و جسمی اعضای 

و با خطر از هم گسیختگی بنیان خانواده که مأمن  خانواده است، عاجز خواهند بود

پرورش و تحویل افراد سالم، خلاق و شاد به جامعه است، مواجه خواهیم بود. خانواده 

تواند بستر توسعه یک جامعه از طریق گسیخته و دچار اختلال کارکردی نمیاز هم

م تعادل بین کار و فرزندان خلاق، سالم، شاد و پویا را فراهم کند. در نتیجه این عد

زندگی خانوادگی که در موارد بسیاری زنان و مادران مورد مطالعه از آن شاکی و 

 -های اجتماعیناراضی هستند، قطعا به عنوان زنگ خطری برای احتمال بروز آسیب

ای در آینده خواهد بود. از این رو پیشنهاد منطقه -کننده در سطح ملیفرهنگی نگران

ی و اقدام کارشناسی مسوولین امر، جهت ساماندهی و مدیریت این شود توجه فورمی

هایشان از طریق ایجاد زمینه تامین درآمد کافی برای آنان در زنان کارگر و خانواده

 اولویت اقدامات نهادها و ادارات مرتبط قرار گیرد.

دانند ه میپیشنهاد این زنان در این مورد قابل تامل بود، اینکه آنها صریح بیان کردند ک

چگونه بین زندگی خانوادگی و کارشان تعادل برقرار نمایند اما این در صورتی است 

که از حداقل دستمزد و درآمد لازم برای اداره یک معیشت حداقلی برخوردار باشند. 

توانند به خدمت خانواده و فرزندان بپردازند و در آن صورت طبق طبیعت زنانه می

 تعادل برقرار کنند.

ابراین با توجه به اهمیت حفظ کیان خانواده و تربیت نسل آینده که در معرض خطر بن

دار و های قبل مانند پرداخت دستمزد به زنان خانههای سالشود طرحهستند پیشنهاد می

 بیمه آنان با مساعدت و همکاری دولت با جدیت دنبال شود.
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وزارت کار و امور اجتماعی مکلف است برای آگاهی و شکوفایی ، 19۶ماده طبق 

زمینه علم و صنعت، فکری بیشتر کارگران و رشد کارهای علمی، عملی، تخصصی در 

های لازم را تدارک ببیند و این امکانات کشاورزی و خدماتی، فیلم، اسلاید و آموزش
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ر نحوی دیگری که لازم باشد های گروهی و یا هرسانهرا از طریق رادیو، تلویزیون و 

 دراختیار آنان قرار دهد.

بنا بر پیشنهاد صاحبنظران، به استناد ماده قانونی فوق و سرعت انتقال اطلاعات در عصر 

های جمعی برای آگاهی شود از ظرفیت رسانهها پیشنهاد میارتباطات و رسانه

ای برای ساماندهی این زنان با کمک منطقه –ها و جامعه و عزم ملی خانواده

ی بومی حاصل از نتایج تحقیقات، امثال این رساله و مدل ارائه شده اقدام هاشاخص

های آنها یا کرد )مانند پخش مستند در خصوص زندگی این زنان، مشکلات و چالش

 تشکیل میزگردهایی با حضور کارفرمایان، نماینده کارگران و کارشناسان(.

و های کلی برنامه هفتم، کارآیی سیاست 14شود با استناد به بند چنین پیشنهاد میهم

ثر با ؤو مواجهه ماسلامی  -گسترش و تعمیق فرهنگ ایرانیدر بخشی رسانه ملی  اثر

شود تا دغدغه فکری این زنان رفع و تقویت تهاجم فرهنگی و سیاسی و جنگ روانی 

ویت حفظ کیان خانواده همراه با ارتقای احساس امنیت روحی با هدف ضرورت اول

 شاخصهای کار آنان، بیشتر شود.

توانند در های جمعی مخصوصاً تلویزیون میبنابر پیشنهاد زنان در این مورد، رسانه

های جهت آگاهی بخشی و تصحیح نگرش مردم این شهرستان و مناطق همجوار گام

های مربوط به ها و مستندبرنامهمؤثری بردارند. این زنان پیشنهاد کردند با پخش 

مشکلات و زندگی زنان کارگر کشاورزی در تلویزیون با پوشش صد در صدی در 

آور جامعه را علاوه بر درد فقر شهرستان، بستری فراهم شود تا آنان درد نگاه عذاب

نچشند و احساس امنیت روحی داشته باشند. حتی امیدوار بودند این آگاهی بخشی در 

ن زنان کارگر با تصحیح نگرش جامعه به آنان زمینه جذب سرمایه گذار خصوص ای

های این زنان، محلی و کمک ادارات مرتبط را فراهم کند. چر ا که به استنادگفته

نگاه جامعه مخصوصاً اقوام، "اند و بیان داشتند ایشان از فقدان امنیت روحی شاکی

در حالی که ما برای تامین معیشت  ها به ما نگاه خوبی نیست؛ها و همسایههمشهری

 ."ای جز این کار نداریمروزانه چاره
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ها فراهم شود ای برای خانمعنوان شده است که شرایط به گونه 4 در قانون کار ماده

ای آنان فراهم شود و به دیانت، شخصیت، منزلت رشد معنوی، علمی و حرفه که زمینه

ای وارد نشود. در ادامه، همچنین به برداشته و سلامت فکر، روح و جسم آنان لطمه

 ها و آقایان اشاره کرده است.شدن تبعیض و رعایت عدالت میان خانم

بنابر پیشنهاد صاحبنظران، با توجه به روحیه شکننده این زنان به دلیل تعدد وظایفشان، 

تدابیری اندیشیده شود؛ از جمله تدوین شأن و منزلت این زنان در جهت حفظ 

ای درباره نحوه رفتار همراه با رعایت کرامت انسانی این زنان که البته این مهم اساسنامه

 شود.های کارگری محقق مینیز بعد از تشکیل اتحادیه یا انجمن
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پیشنهاد زنان برای رعایت شأن و منش انسانی آنان، ساماندهی آنان در یک چارچوب 

هایشان است. فرهنگی شایسته و منزلت زن مسلمان ایرانی به اتکاء مهارت-اعیاجتم

ای و خود زنان این امر نیز تنها با همکاری دولت و ادارات متولی، دلسوزان منطقه

ثبات برنامه و بیشود. البته تاکید داشتند که این کارها مقطعی، بیکارگر حاصل می

شود که دبینانه کارفرمایان به قشر زنان کارگر مینباشد که در آن صورت، باعث نگاه ب

-این امر عملاً همین شغل موجود که تنها منبع درآمد آنهاست را از دستشان در می

آورد. بنابراین پیشنهاد کردند که هرگونه اقدامی در این مورد سنجیده و بدون عواقب 

 منفی برای این زنان در نظر گرفته شود.
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، مزد باید در فواصل زمانی مرتب و در روز غیر تعطیل و ضمن ساعات 37طبق ماده 

بانک و با رعایت  کار به وجه نقد رایج کشور یا با تراضی طرفین به وسیله چک عهده

شرایط ذیل پرداخت شود: چنانچه بر اساس قرارداد یا عرف کارگاه، مبلغ مزد به 

شد، پرداخت آن باید پس از محاسبه در پایان صورت روزانه یا ساعتی تعیین شده با

یا هفته یا پانزده روز یکبار به نسبت ساعات کار و یا روزهای کارکرد صورت روز 

 گیرد.

وزارت کار و رفاه اجتماعی هر سال حداقل حقوق و مزایای کارگران و کارمندان را 

صورت انش را بهکند. کارفرما موظف است که میزان دستمزد کارکنتعیین و اعلام می

های قانونی مانند دستمزد، واضح در قرارداد ذکر کند. کارفرمایان نباید از حداقل

تری را در قراردادها ذکر کنند؛ چرا که سابقه کار، حق مسکن و سایر مزایا، مبالغ پایین

قانونی خواهد بود. هر کارفرما باید در پایان هر ماه حقوق و دستمزد این کار غیر

ش را تعیین و پرداخت کند. با توجه به اینکه حقوق و مطالبات کارگر از دیون کارکنان

قانون کار، در پایان کار، تمامی  22گردد و نیز تصریح قانونی ماده ممتازه محسوب می

مطالباتی که ناشی از قرارداد کار و مربوط به دوره اشتغال کارگر در موارد قانونی 

به وارث قانونی وی پرداخت خواهد شد. بر  است به کارگر و در صورت فوت او

همین اساس حساسیت و اهمیت حقوق کارگر از منظر قانونگذار به قدری است که در 

توانند مدعی مطالبات معوقه و کارفرما نیز محکوم به صورت فوت، وراث کارگر می

 گردد.پرداخت می

کار، همه ساله میزان حداقل مزد قانون  41بنابر پیشنهاد صاحبنظران، با استناد به ماده 

کارگران برای نقاط مختلف کشور و یا صنایع مختلف با توجه به دو معیار موجود 

شود، سبد معیشت( )تورمی که از سوی بانک مرکزی جمهوری اسلامی اعلام می

 تعیین شود و برای اجرا و نظارت بر حسن اجرای آن به ادارات مرتبط ابلاغ شود.

زنان برای پرداخت منظم دستمزد بهترین کار این است که ما قرارداد بنابر پیشنهاد 

داشته باشیم و در آن قرارداد میزان دستمزد، نحوه و زمان پرداخت قید شود با امضا 

کارگر، کارفرما و نماینده کارگر یا نماینده شورای اسلامی شهر یا روستا باشد که اگر 
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کان پیگیری برای کارگر با نظارت کوتاهی در پرداخت دستمزد صورت گیرد، ام

نماینده دولت یا اداره مرتبط وجود داشته باشد. پس پیشنهاد نهایی این زنان ساماندهی 

کارفرمایان آنان، ملزم نمودن آنان به تعیین دستمزد و پرداخت منظم آن در قالب 

قرارداد تدوین شده است و در مرحله بعد نظارت مستمر بر روند پرداخت منظم 

تمزد و امکان مطالبه و پیگیری کارگران زن توسط اداره کار با کمترین هزینه مالی دس

 و روحی و جسمی برای آنان است.
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ها اینگونه بیان قانون کار، درباره پرداخت حقوق و دستمزد به خانم 38بر اساس ماده 

مساوی در یک کارگاه، باید مزد زن برای انجام کار مساوی و در شرایط "شده است: 

و مرد به طور مساوی پرداخت شود و تبعیض در تعیین میزان مزد بر اساس سن، جنس، 

 ."نژاد و قومیت و اعتقادات سیاسی و مذهبی ممنوع است

برای انجام کار مساوی در یک شرایط برابر و  38بنابر پیشنهاد صاحبنظران، طبق ماده 

تبعیضی میان زن و مرد وجود داشته باشد. هر دو آنها باید از یک در یک کارگاه نباید 

های گوناگون حقوق و مزایای زنان در مزد مساوی برخوردار شوند. نباید به علت

شرایط برابر کمتر از حقوق و مزایای مردان باشد. پرداخت حقوق و مزایا هیچ ربطی به 

شود در این براین پیشنهاد میجنسیت، نژاد، اعتقادات سیاسی و قومیت ندارد. بنا

خصوص قبل از هر اقدامی، بستر مناسب اجتماعی و فرهنگی در این خصوص فراهم 

ها در نظریات ها و تبعیضشود، چرا که بنابر نظریات مطرح شده، ریشه این نابرابری

ستم اقتصادی و نظریه فمنیستی بیان شده است. ستم اقتصادی اعمال شده بر این زنان 

هایی است که در محیط خانواده )مطابق نظریه پدر سالاری و همان ظلم و ستمادامه 

های مردمی خودجوش مردسالاری( به این زنان شده است. در این میان نهادها، جنبش

هایی تاثیر گذار توانند نقشهای اجتماعی و فرهنگی ادارات مرتبط هم میو معاونت

ای به وضوح عنوان شده است که شرایط به گونه 4 ایفا کنند. در قانون کار و در ماده

ای آنان فراهم شود و به رشد معنوی، علمی و حرفه ها فراهم شود که زمینهبرای خانم

ای وارد نشود. در دیانت، شخصیت، منزلت و سلامت فکر، روح و جسم آنان لطمه

قایان اشاره ها و آادامه، همچنین به برداشته شدن تبعیض و رعایت عدالت میان خانم

 کرده است.

بنابر پیشنهاد زنان در این مورد، عدم آگاهی کارفرمایان و یا حتی جامعه در خصوص 

نقش نان آور خانواده بودن این زنان کاملاً برایشان مشکل ساز است. این زنان معتقدند 

وقتی کارفرما توجیح شود ما نیز به عنوان نان آور خانواده هستیم آن موقع مشکل 

خت نابرابر را تا حدود زیادی نداریم. بنابراین تصحیح ذهنیت کارفرمایان اولین پردا

خواسته این زنان است که ما هم درست مانند یک مرد سرپرست خانوار، مسئولیت 

خانواده را بر عهده داریم. آنها معتقدند با توجه به اینکه این عدم برابری فرصت و 

های اشتغال برابر فارغ از خویشاوندی، آشنا طرفی مانند: عدم وجود فرصترعایت بی
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بودن با سرکارگر، دارابودن مشخصاتی مثل مطیع، جوان و قدرتمند بودن در انجام 

کار، در سطوح مختلفی مطرح است، بنابراین برای هر کدام از این مشکلات باید 

های این ها و توانمندیراهکارهایی مجزا منطبق با اصول عدالت کاری مبتنی بر مهارت

 زنان و حفظ شخصیت انسانی آنان به دور از جنسیت، در نظر گرفته شود.
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، هدف از 1های دسته جمعی کار و ماده ، مذاکرات و پیمان7مطابق ماده فصل 

یا بهبود ای و یا شغلی و مذاکرات دسته جمعی، پیشگیری و یا حل مشکلات حرفه

شرایط تولید و یا امور رفاهی کارگران است که از طریق تعیین ضوابطی برای مقابله با 

مشکلات و تامین مشارکت طرفین در حل آنها و یا از راه تعیین و یا تغییر شرایط و 

یابد. نظائر اینها، در سطح کارگاه، حرفه و یا صنعت با توافق طرفین تحقق می

 سوی طرفین باید متکی به دلائل و مدارک لازم باشد. های طرح شده ازخواست

هر موضوعی که در روابط کار  1بنابر پیشنهاد صاحبنظران، افزون بر اینکه طبق تبصره 

تواند متضمن وضع مقررات و ایجاد ضوابط از طریق مذاکرات دسته جمعی باشد، می

و از جمله  موضوع مذاکره قرار بگیرد، مشروط بر آنکه مقررات جاری کشور

ای دولت، اتخاذ تصمیم در مورد آنها را منع نکرده باشد. بنابراین های برنامهسیاست

مذاکرات دسته جمعی باید به منظور حصول توافق و حل و فصل مسالمت آمیز 

اختلافات با رعایت شئون طرفین و با خودداری از هرگونه عملی که موجب اختلال 

شود با توجه به ماهیت گروهی کار این زنان پیشنهاد مینظم جلسات گردد، ادامه یابد. 

و تعامل گروهی آنان با کارفرما، زمینه گفتگو یا تعامل و چانه زنی نماینده یا 

نمایندگان آنان با کارفرمایان در قالب اتحادیه کارگران و اتحادیه کارفرمایان 

ود وضعیت این زنان سازماندهی شود و تنها در اینصورت نتایج مورد انتظار جهت بهب

 حاصل خواهد شد.

ها در کار و تثبیت جایگاه پیشنهاد زنان در این مورد به رسمیت شناختن نقش واسطه

ها هستند که به علت ها ست. چون این زنان معتقدند در حال حاضر این واسطهواسطه

-ها میزنی کنند. واسطهتوانند از حق آنان دفاع و چانهحضور در تمام مراحل کار، می

ها جهت دستیابی به توانند زمینه تشکیل اتحادیه، چانه زنی و تعامل را در بستر اتحادیه

 حق و حقوق مان را فراهم کنند.

-های غیر رسمی با ریاست واسطهبنابراین پیشنهاد زنان، تشکیل اتحادیه در قالب گروه

دیه و یا حتی ها و حضور کارفرمایان و نظارت دولتی است. چون معتقدند هیچ اتحا

شان با چانه زنی و انجمنی برای ساماندهی فعالیت این زنان کارگر و پیگیری حقوق

تعامل وجود ندارد و صرف اینکه این زنان کارگر در بخش غیر رسمی مشغول فعالیت 

هستند، هیچ اداره یا ارگانی مسئولیت پیگیری حقوق قانونی آنها از جمله تشکیل 

ما به حال خودمان "را بر عهده نگرفته است. آنها معتقدند  اتحادیه و انجمن کارگری
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ایم و از هیچ چیزی خبر نداریم. در حالی که تنها هدف ما فقط تامین معیشت رها شده

 ."روزانه مان به هر قیمتی است
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جانبه به عنوان یک نهاد سه« شورای عالی کار»نیز  1337در قانون کار مصوب سال 

بینی شده است. در عین حال، فصل دهم گیری در مورد روابط کار پیشبرای تصمیم

ماه پس از تصویب در مجلس شورای اسلامی،  15قانون کار جمهوری اسلامی که 

 1۶7 در مجمع تشخیص مصلحت نظام به تصویب رسید. ماده 13۶9سرانجام در سال 

 انجام کلیه»قانون کار وظایف این شورا را در عبارتی بسیار کوتاه تعریف کرده است: 

 «.آن گذاشته شده است تکالیفی که به موجب قانون کار و سایر قوانین بر عهده

اجتماعی مثل  -های فرهنگیبنابر پیشنهاد صاحبنظران، ابتدا باید با در نظر گرفتن ریشه

رعیتی و مردسالاری در کوتاه مدت با فرهنگ منطقه همراه  -اربابحاکمیت فرهنگ 

شویم تا زمینه مساعد جهت ایجاد تغییرات در بلند مدت در فرهنگ منطقه فراهم شود. 

تواند راهگشا واقعیت این است که خیلی وقتها حاکمیت فرهنگ کدخدا منشی می

ای شود. مسوولان منطقه جانبه نباید حذفباشد. برای حاکمیت، گفتمان اجتماعی سه

باید ریش سفیدهای با نفوذ را شناسایی و با رهبران افکار محلی برای حاکمیت گفتمان 

های جانبه گفتگو و تعامل شود. به این صورت که آنها به عنوان معتمدان محلی پیامسه

دولتی را به مخاطبان برسانند و به صورت تدریجی و بدون حواشی زمینه شکستن 

شود محلی موجود، تغییر و بهبود وضعیت را ایجاد کنند. بنابراین پیشنهاد می مقاومت

این رهبران افکار محلی، به رسمیت شناخته و توجیه شوند که در نهایت نتایج حاصل 

 به نفع همه افراد و منطقه است.

جانبه، از ظرفیت تواند برای بهبود وضعیت گفتمان سهبنابر پیشنهاد زنان، دولت می

کمیت فرهنگ ریش سفیدی و کدخدا منشی در منطقه بهره ببرد. به این صورت که حا

با تشکیل جلسات محلی با حضور کارفرمایان، زنان و شنیده شدن صدایشان )نیازها و 

 جانبه گام بردارند.مشکلات آنها( جهت جا انداختن این فرهنگ گفتگوی سه

فوق الذکر است اینکه، این زنان از پیشنهاد دیگر زنان کارگر که در راستای پیشنهاد 

های کوتامدت، مقطعی و چکشی در این مورد احساس نگرانی و ناراحتی اجرای برنامه

ها، داشتند. آنها بیان داشتند در جلسات قبلی گفتگو با حضور هر سه گروه دولتی

های کارفرمایان و زنان کارگر که به شکل سریع، مقطعی و بدون نتیجه و پیگیری

ی انجام شده است. بر اساس تجربیات قبلی آنها همین گفتگوهای مقطعی باعث بعد

های محدود کاری شده است. بنابراین فراری شدن کارفرمایان و از دست دادن فرصت

پیشنهاد کردند که با در نظر گرفتن این نوع نگرانی زنان، تمرکز اصلی بر برگزاری 

گفتگو از جمله )دولت، کارفرما و  هایجلسات متناوب، مستمر با حضور همه طرف
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نماینده زنان کارگر( باشد و صرفاً به تشکیل جلسه اکتفا نشود. حتما پیگیری نتیجه 

 نهایی هم مد نظر قرار گیرد.

 های پژوهشمنبع: یافته
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