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Introduction 

Architectural and urban heritage as a symbol of cultural identity and historical memory plays a vital role in fostering social cohesion 
and ensuring sustainable local development. Since this heritage belongs to the community, its conservation requires the active and 

effective involvement of local stakeholders. Participatory approaches in heritage conservation are recognized as crucial for 

preserving authenticity and enhancing the community's sense of belonging to their environment. However, the full potential of 
social participation is often underutilized, revealing a significant gap between theoretical importance and practical implementation. 

This issue is particularly pronounced in the context of Iran's architectural and urban heritage, where insufficient engagement can 

undermine conservation efforts and lead to the loss of valuable socio-economic opportunities. Therefore, this study aimed to explore 
effective mechanisms for enhancing social participation in heritage conservation and develop both conceptual and practical 

strategies to strengthen community involvement in this area. 

 

Material & Methods 

This research was applied in its objectives and qualitative in 

nature, utilizing the grounded theory method. Data were 

collected through in-depth semi-structured interviews with 26 

participants, including managers, experts, and academic 

faculty members with practical experience in architectural 

conservation and urban regeneration in the cities of Tabriz 

and Urmia. Participants were purposefully selected using the 

snowball sampling technique and interviews continued until 

theoretical saturation was reached. The data analysis process 

was conducted in 3 stages: identifying key concepts, 

grouping these concepts into sub-categories, and extracting 

the main categories most relevant to the research question. 

The study analyzed and interpreted 7 main strategies and 36 

sub-categories, along with their underlying concepts, aiming 

at enhancing social participation in the conservation of 

historical sites. To ensure the validity of the findings, 4 

criteria—credibility, transferability, dependability, and 

confirmability—were applied and the results were reviewed 

by selected interviewees and subject matter experts. 

 

Discussion of Results & Conclusion 

The findings of this study underscored the critical role of 

social participation in achieving sustainable conservation of 

historical sites. By utilizing a qualitative and grounded theory 

approach, the research developed an analytical framework 

that identified and explaind 7 integrated strategies across 4 

interconnected levels: motivation, empowerment, institution-

building, and communication. These strategies not only 

facilitated community involvement, but also addressed the 

systemic and structural requirements of participatory heritage 

management. One of the central strategies known as the main 
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category of "knowledge-based management and 

comprehensive studies" emphasized the necessity of a 

multidisciplinary approach that encompassed scientific, 

social, educational, and institutional dimensions. 

Collaborative studies with stakeholders provided a robust 

foundation for sustainable conservation that aligned with 

contemporary needs. Furthermore, empowering local 

communities through economic incentives, supportive 

policies, participatory planning, and cultural promotion 

enhanced community ownership and fostered long-term 

engagement in heritage processes. Education and awareness-

raising, both formal and informal, also emerged as crucial 

elements. These encompassed professional training, public 

education, and identity-based learning approaches that 

encouraged civic participation. Additionally, integrated 

participatory-expert management ensured quality through 

strategic planning and professional oversight, while 

promoting public involvement in decision-making and 

implementation processes. The strategy of sustainable 

conservation, revitalization, and adaptive reuse highlighted 

the importance of functional and cultural rehabilitation in 

harmony with urban development goals. Initiatives, such as 

heritage-compatible uses, tourism development, and 

community-driven cultural revival, contributed to both 

economic sustainability and enhanced local identity. 

Institutional coherence was vital as evidenced by the 

institutional integration and synergy strategy, which 

advocated for supportive governmental frameworks, inter-

organizational coordination, and multi-level partnerships. 

Finally, transparency and trust-building at both organizational 

and community levels were essential for ensuring 

accountability and encouraging continuous stakeholder 

participation. Despite methodological limitations, such as the 

qualitative focus and limited local representation, this 

research presented a conceptual model that offered a cohesive 

and scalable framework for participatory conservation. 

Effective implementation, however, required gradual policy 

reform, capacity building within institutions, and enhanced 

inter-organizational coordination. Future research should 

adopt mixed methods and broaden stakeholder representation 

to improve applicability and policy relevance. 

 

Keywords: Social Participation, Conservation of Historical 

places, Management of Cultural Heritage, Participatory 

Strategies, Grounded Theory. 
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 چکیده

 ند. هدف  در پايداری اقدامات حفاظتی ايفا می  اساااساایهای تاريخی، نقشاای در حفاظت مکان مؤثرعنوان رويکردی مشااار ت اجتماعی به

اساات.    ميراث فرهنگی با تأ يد بر ميراث معماری و شااهریپژوهش، تبيين راهبردهای  ارآمد برای افزايش مشااار ت اجتماعی در حفاظت از 

گردآوری شاده    متخصاصاانمديران و    با  مصااحبه  ق يازطر  هاداده وبنياد انجام شاده  داده ۀاساتفاده از روش نرري  اين مطالعه با رويکرد  يفی و با

های  برای ارتقای مشاار ت اجتماعی در حفاظت مکانها را مقولۀ فرعی و مفاهيم زيرمجموعۀ آن 36و راهبرد اصالی   7 حاضار،  پژوهش  اسات.

در چهار ساط  انگيزشای،    توانندمیمشاار ت اجتماعی    ۀگانراهبردهای هفت ه   بيانگر اين اساتها  . يافته رده اسات  حليل و تفسايرتاريخی ت

های  ساط  توانمندساازی با ارتقای قابليت اجتماعی،-. ساط  انگيزشای با بساترساازی روانیشاوند  بندیدساته  توانمندساازی، نهادساازی و ارتباطی

پيوسته عمل  همبه  ینرام  نفعان، در قالبمحلی، سط  نهادسازی با ايجاد ساختارهای حمايتی و سط  ارتباطی با تسهيل تعاملات بين ذی  ۀجامع

.  زمان در چندين سااط  تأثيرگذار هسااتند همطور  به  و راهبردها دارندای پويا با يکديگر تعامل   نند. اين سااطوچ چهارگانه در قالب شاابکهمی

نيازمند رويکردی جامع اسات  ه ابعاد علمی، اجتماعی، آموزشای، مديريتی و نهادی    معماری و شاهریموفقيت در حفاظت مشاار تی از ميراث  

شاده با تلفيق دانش تخصاصای و تجارح محلی،  ارائهراهبردهای مشاار تی ساازد. نفعان را فراهم  مشاار ت فعال تمامی ذی  ۀگيرد و زمينرا در بر

و مديريت ميراث    يند مشااار ت اجتماعی در حفاظتاهای تاريخی، چارچوبی برای درک و تسااهيل فرضاامن حفا اصااالت و هويت مکان

بلکاه موجاب تقويات حع تعلق جاامعاه و    ، نادهاای فرهنگی  مام میتنهاا باه حفا ارزش. اين رويکرد يکپاارچاه ناه ننادفراهم می  فرهنگی

 .شودمدت اقدامات حفاظتی میپايداری طولانی

 بنيادداده  ۀ، راهبردهای مشار تی، نرريفرهنگی  ميراثمديريت  های تاريخی،مشار ت اجتماعی، حفاظت مکان  :یکلیدیهاواژه
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 مقدمه

نقشای  هويت فرهنگی جوامع،    ۀمثاببه  معماری و شاهریميراث 
. اين داردهای فرهنگی ها و تداوم ارزشدر پيوند نسال  اسااسای

،  اسااات   نماادی از هويات فرهنگی  براينکاههاا علاوهسااارمااياه
پايدار   ۀعنوان عاملی برای تقويت انساجام اجتماعی و توساعبه

 نکاهياباه  . بااتوجاه(Smith, 2006)  نادجوامع محلی عمال می
تنها  آنحفاظت مؤثر از ميراث تاريخی متعلق به جامعه اسات،  

نيسااات و وابساااتاه باه  پاذيرمحور امکاانباا رويکردهاای دولات 
عنوان صااااحبان اصااالی اين محلی به ۀجامعفعال   مشاااار ت 

دهد  ه تجارح جهانی نشااان می.  اساات های فرهنگی دارايی
 کرديمساااتلزم اتخااذ روموفقيات در حفااظات پاايادار از ميراث،  

 & Giliberto)  محلی اسات  ۀمشاار ت جامع  جلب  و  بالابهنييپا

Labadi, 2022; Kesepara & Menteş, 2023; Mensah, 2019; 

Wijesuriya et al., 2017.)  یراثيحفااظات از مناابع معلاوه،  باه 
 اه   را فراهم  ناد  داريا پاا  ۀتوساااعا   موجباات  توانادیم  یزماان

  گران يو همااهناب بااز  یاقاداماات جمع  قيلازم ازطر  یراهبردهاا
 .(Oladeji et al., 2022اجرا شوند ) یمحل

معمااری و   راثيدر حفااظات از م  یاجتمااع  مشاااار ات 
  یو ارتقاا   یانساااجاام اجتمااع  ت يا در تقو   ینقش مهم  ،شاااهری

.  ( Landorf, 2019)   نادیم  فاايا  یجوامع محل  یزنادگ   ت يا في  
  ی نيباازآفری تااريخی و  هااباافات توجاه باه اين عاامال در ماديريات  

تاقاو   یشاااهار ماکااان  ت ياا ماوجااب  بااه  تاعالاق    ش يا افازا  ،حاع 
 شااودیم یمحل داريپا ۀبه توسااع  یابيو دساات  یريپذت يمساائول

در اين حوزه مشاار ت اجتماعی   (.1401  رزاده،يو جهانگ  یصامد)
بلکه   ،شاودتنها ضارورتی اجتماعی و مديريتی محساوح مینه
مثابۀ ابزاری  ارآمد برای ارتقای  يفيت حفاظت و همساويی  به

ماداخلات حفااظتی باا نياازهاای واقعی جاامعاۀ محلی اهميات  
هاای حفااظات از ميراث درصاااورت ی، طرچباه عباارتيااباد.  می
توجهی به نيازها و مطالبات جامعۀ محلی با خطر شاکسات  بی

 اند.  مواجه
غناای ميراث تااريخی و وجود    بااوجوددر ايران،    حاالنيبااا

های  ظرفيت همچنان از  تجارح ارزشمند در مديريت مشار تی،  
شاود  طور  امل و مؤثر اساتفاده نمیمشاار ت اجتماعی به ۀبالقو 

  ،دهد میها نشاان پژوهش  هیطوربه (.1390  نژاد،یو فدائ  یحناچ)
مياان اهميات نرری مشاااار ات اجتمااعی و واقعيات اجرايی آن  

؛  1401حيادری و همکااران،  )  وجود دارد  یتوجهدرخور  شاااکااف  

بر فرساايش تدريجی ميراث   اين وضاعيت، علاوه(.  1396پور،  لاله
های اقتصااادی و اجتماعی ارزشاامندی را از تاريخی، فرصاات 

 . ( Heras et al., 2011; Ronchi, 2020)  ندجوامع محلی سلب می
افزايش بنااهاا  باه تخرياب روباه  توانیمهمچنين برای نموناه  

 245باه    1396مورد در ساااال    190هاای تااريخی از  و محوطاه
مورد براسااااا ساااالنااماۀ آمااری وضاااعيات ميراث فرهنگی 

ويژه در  ( اشااااره  رد. اين روناد، باه1399گردون و همکااران،  تاا )
هاای  شاااهرهاايی باا هويات تااريخی، لزوم باازنگری در شااايوه

های جامعۀ محلی را گيری از ظرفيت مديريت مشاار تی و بهره
 سازد.آشکار می شيازپشيب

سازو ارهايی  از    جامع مبود درک  به آنچه بيان شد،  باتوجه
در حوزۀ حفاظت از ميراث معماری مشااار ت اجتماعی  بر   ه 

محوری اين پژوهش را شاکل   ۀ، مسائلگذارندمیتأثير و شاهری  
تبيين و   ؛دهادمی اين راساااتاا، هادف پژوهش حااضااار  در 

باهمفهوم و  اارآماد  مؤثر  راهبردهاای  تقويات پردازی  منرور 
مشااار ت اجتماعی در حفاظت از ميراث معماری و شااهری  

دنباال ياافتن پااساااخ برای اين پرساااش اسااات: چاه باهبوده و  
گيری و تداوم مشاار ت  سااز شاکلتوانند زمينهساازو ارهايی می

 مؤثر جامعۀ محلی در اين حوزه باشند؟
ای پيشااين در زمينۀ طراحی مدل  اين پژوهش، ادامۀ مطالعه

هاای حکمرانی مشاااار تی برای حفااظات جاامع از بنااهاا و باافات 
ای  ه در آن مطالعه،  گونهبنياد اساات؛ بهتاريخی با رويکرد داده

  اصالی  راهبردهای ارتقای مشاار ت اجتماعی در قالب مقولات
. پژوهش (1404زاده و همکاران،  قديمو فرعی شااناسااايی شاادند )

تر اين راهبردها تمر ز حاضاار بر تحليل مفهومی و تبيين عميق
شاده با دارد. در اين چارچوح، هريم از راهبردهای شاناساايی

ها با های ميدانی، تحليل و تفساير شاده و ارتباآ آنداده برهيتک
های علمی مشاار ت اجتماعی بررسای شاده اسات. اين نرريه

بنيااد،  گيری از رويکرد  يفی و روش نررياۀ دادهمطاالعاه باا بهره
 ند و درصاادد  تجربيات متخصااصااان اين حوزه را تحليل می

ساازی راهبردهای اسات تا ضامن ارتقای  اربردپذيری و بومی
 ها نيز بيفزايد.مشار تی بر اثربخشی آن

می پژوهش  اين  عملی  هماچانايان،  و  نراری  خر   وشااااد 
موجود در تحليال راهبردهاای مشاااار ات اجتمااعی در بساااتر 
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ساازی  ميراث معماری و شاهری ايران را پوشاش دهد و با غنی
ادبيات نرری در حوزۀ حفاظت مشااار تی، راهکارهايی عملی 

ارائه دهد تا گذاران و مديران ميراث فرهنگی  برای ساااياسااات 
صورت های مشار ت اجتماعی را در اين حوزه بهبتوانند برنامه

 مؤثرتر طراحی و اجرا  نند.

 

 پیشینۀ پژوهش
محلبر    ی مختلفیهااپژوهش و   ینقش جوامع  در حفااظات 

اشااره    هاآناند  ه به برخی از  رده ديتأ   راثيمنابع م  ت يريمد
 :  شودیم

  در پژوهشاای با عنوان ( 1402)  ی نار یو اساافنجار هينرر
محاافرات از   ی رماان برا  یخيتاار  یهااباافات   انيا راهبرد حاام»

 یمردم  یراهبردهااشااانااساااايی  باا هادف    ی«خيتاار  یهاامکاان
 یانهيزم ۀنرري یفي رمان از روش    یخيحفاظت در شااهر تار

 ليتما  یاز افراد محل  یگروه ه نشاان داد   جياساتفاده  ردند. نتا
از اقدامات   یاصال ۀدارند و هفت مقول یخيبه اما ن تار  یخاصا 

در    یالگوبردار  رانه،يشاگيازجمله اقدامات پ ؛ها اساتخرا  شادآن
باا   ینگهادار  مرمتی،مختلف    یکردهاايمرمات، رو و مقاابلاه 

قااد  زادهیاباهااا.  بناا   ب ياا تخر مقااالاا ح1402)  زادهميو  در   ۀ ( 
حفاظت معنامحور  یدر راساتا  یاجتماع هياز سارما  یريگ »بهره
 ياۀسااارماا  ت يا هادا  یچگونگ  «یفرهنگ_ یخيتاار  یهاامکاان
براسااا  .  ردند  یبررسا   هااز اين مکاندر حفاظت  را   یاجتماع
 یمعان ۀو شاابک  یاجتماع  يۀساارما  یبعد شااناخت ت يتقو   نتايج،

 یهااارزش  یموجاب ظهور و ارتقاا  توانادی میطيمشاااترک مح
در امر حفاظت   یاجتماع يۀشادن سارمافعال و به شاود  یاجتماع

 یدر مقاله شااامل اقدامات  شاانهادشاادهيچارچوح پ مم  ند. 
 ط،يمح  یحسااا   ت يحفا مطلوب ،یفرهنگ  یبخشااا یمانند آگاه

  اسااات.  یمحل  یو ارهااز  ساااب   ت يها و حماتداوم سااانت 
در پژوهشی با عنوان »بررسی جايگاه  (  1401احمدی و آفتابی )

گذاری حفااظتی و مشاااار ت اجتمااعی در فرايناد سااايااسااات 
های  مديريتی شاهرهای ميراث جهانی«، اثربخشای دساتورالعمل

در ارتقاای مشاااار ات اجتمااعی در  را  المللی  منشاااورهاای بين
.  ردندحفاظت و مديريت هشات شاهر ميراث جهانی ارزيابی 

مشاار ت فعال جوامع محلی برای حفاظت  ه نتايج نشاان داد 

 
1 Zhang et al.
2 Kesepara & Menteş 

و نياز به پيروی از   اسااات   و مديريت اين شاااهرها ضاااروری
بيندساااتورالعمال بر  هاای  دارد. همچنين   ضااارورتالمللی 

محلی برای   متناساب با شارايطهای منشاورها ساازی توصايهبومی
تأ يد  در اجرای رويکرد مشااار ت اجتماعی  بيشااتر  اثرگذاری  

  یبناد رتباه»  ( در مقاالاۀ1400جهاانگير و همکااران )  شااااد.
چندشااخصاه راهکارهای تقويت مشاار ت عمومی در حفاظت 

  ۀتوساااع   ۀاز آثار تاريخی و ميراث فرهنگی براسااااا الگووار
 پايدار برای حفاظت ميراث ۀبر توسااع، چارچوبی مبتنی«پايدار

های   ارگيری ظرفيت به ه فرهنگی ارائه دادند. نتايج نشاان داد 
و  نهادهای مردمهای مجازی و اينترنت، تقويت ساازمانشابکه

جوامع   درهای شاللی مرتبط با حفاظت و مرمت ايجاد فرصات 
افزايش مشاااار ات    یترين راهکاارهاامحلی، باه ترتياب از مهم

»بررساای  ۀ( در مقال1397رضااايی و فرجی ) هسااتند.عمومی  
های غيردولتی در حفااظت از ميراث معمااری و نقش ساااازمان
تطبيقی بين ايران و فرانساااه« باه اين نتيجاه   ۀشاااهری؛ مطاالعا 

های مادی و معنوی ازساوی بخش عمومی  رسايدند  ه حمايت 
لازم   روو ازاينها ضاروری اسات  برای افزايش موفقيت انجمن

هاا اهميات و نقش اين انجمن  ازاسااات تاا نهاادهاای عمومی  
 آگاهی پيدا  نند.  

ی خارجی نيز مطالعات مختلفی در اين زمينه هاپژوهشدر  
رشاد بوده اسات.  های اخير روبهصاورت گرفته اسات  ه در ساال

های  شاااناساااايی شااايوه»  ۀمقال در  (2024)  1ژانب و همکاران
 «،مند ادبياتمديريت ميراث شاهری: نتايج حاصال از مرور نرام

 یبراسااا ساط  همکاررا   یشاهر راثيم  ت يريمد  یهاوهيشا 
  ی هاوهي. مقاله به شاا  ردند یبندو دسااته  يینفعان شااناساااذی
 ،یشاده توساط  ارشاناساان دولتمحور هماهنبجامعه  ت يريمد

در  را    هاآنو    ندیاشاااره م یسااازیحل تعارض و خصااوصاا 
  ج ي. نتا ندیم ليمختلف تحل یاساا يساا   یهاساااختار  چارچوح

و  یجمع  ۀعنوان منبع، حافربه  یشاهر  راثيم ه  دهدینشاان م
آن    یسااازمفهوم یبرا  هايیکرديرو و  شااودیم  ريفساا فضااا ت
( در پژوهشای با  2023) 2منتش و   ساپارا  .شاده اسات   يیشاناساا
در    یماال نيمأتا   یو نهاادهاا  یديا نفعاان  لمشاااار ات ذیعنوان »

نهاادهاا و مناابع ماالی  ی«  فرهنگ  راثيبر میمبتن  آفرينیفرايناد بااز
در  را  هاا مؤثر در حفااظات ميراث فرهنگی و بررسااای نقش آن
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فرايند بازآفرينی شهر ديواری نيکوزيا )بخش شمالی( شناسايی  
موفقيت بازآفرينی به اجرا و مديريت  ه . نتايج نشان داد   ردند

نفعان، تأمين  شاامل بسايج تعداد زيادی از ذی وابساته اسات  ه
مناابع ماالی و سااااير مناابع لازم و جلاب مشاااار ات محلی و 

ۀ مقاالا ( در  2023)  1عبادالعزيز و همکااران  شاااود.ای میمنطقاه
و روابط    زنده  راثيحفاظت از م  ت يمشاااار ت جامعه در اهم»

  ی بررساا  را  موضااو  نيا بر جامعه«آن با الگوی آموزش مبتنی
  تواننادیبر جاامعاه میآموزش مبتن  یهاا اه چگوناه مادل   ردناد

زنده پرورش دهناد.    راثيحفااظت از م  قيرا ازطر داريا جوامع پا
  ی ازهاايا نقااآ قوت و ن  یابيا ارز  یبرا  ی راچاارچوب  مقاالاه  نيا

 یهاو مشااار ت در تلاش یآگاه یارتقا حالنيجامعه و درع
در   (2022)  2يون و همکااراناي  . نادیم  ارائاه  راثيحفااظات از م

م  یمشااااار ت  حکمرانی»  پژوهش و  : یفرهنگ  راثيفرهنااب 
 حکمرانی  ا«يتالياز ا یو اقتصاااد  یحقوق ،یاساا يساا   یهانشيب

. هدف   ردند یبررسااا   ايتاليدر ارا   یفرهنگ راثيم  یمشاااار ت
بر منابع مشترک  یو مبتن یچندعامل یمدل حکمران  ۀارائ  ق،يتحق
  مدل. بود  یدر سااط  محل یفرهنگ  راثيم ت يريبهبود مد  برای

و   یدولت، بخش خصااوصاا   یبر همکار با تأ يد  یشاانهاديپ
 یمشااار ت و توانمندساااز  یارتقا  یبرا  ی، ابزاریجوامع محل
روزتی و   .اسااات   یفرهنگ  راثيم  ت يا ريماد  در  یجوامع محل

ميراث فرهنگی و پااياداری: تنريم »  ۀمقاالا   ( در2022)  3همکااران
 ۀهای مشاار ت در دساتيابی به اهداف توساعنقش  «مشاار ت 

المللی ميراث فرهنگی هاای تنريمی بيندر چاارچوحرا  پاايادار  
  نقش. نويساندگان با اساتفاده از تحليل محتوا، ساه   ردندبررسای  

عنوان حق، اصالی مشاار ت را شاناساايی  ردند: مشاار ت به
و  انبيپايدار. ل ۀعنوان توانمندسااز توساععنوان محرک و بهبه

  یهاابر نقش رسااااناه  یمرور»  ۀمقاالا ( در  2021)  4همکااران
مشاااار ات ديجيتاالی ی«  فرهنگ  راثيم  یداريا پاا  یبرا  یاجتمااع
مناد  در ماديريات ميراث فرهنگی ازطريق مرور نراامرا  جاامعاه  

  ی اجتماع  یهارساانه ه  نتايج نشاان داد  ادبيات بررسای  ردند.
 یريگ مينفعان در فرايند تصمتر ذیحضور گسترده  یبرا  یبستر
 نناد و بااياد برای ترغياب فراهم می  یفرهنگ  راثيم  ت يا ريماد

 
1 Abdul Aziz et al. 
2 Iaione et al. 
3 Rosetti et al. 
4 Liang et al. 

 5لی و همکاران   .شاهروندان ساراسار جهان به  ار گرفته شاوند
رساااانی ياا مشاااورت؟ اطلا »باا عنوان    ایمطاالعاهدر  (  2020)

 «بررسای مشاار ت مردمی در مديريت ميراث شاهری در چين
در مديريت ميراث شااهری در  را  وضااعيت مشااار ت مردمی 

. نتايج   ردندليجيانب بررساای   تاريخیچين با تمر ز بر شااهر  
ساختاری با سا نان بومی، مهاجران  های نيمهحاصال از مصاحبه

 ه ساط  مشاار ت مردمی در چين  دادو مديران محلی نشاان  
رسااانی و مشااورت اساات و نيازمند همچنان محدود به اطلا 

افزايش آگاهی عمومی، تفويض مسااائوليت و توانمندساااازی  
های ناشای از شاهرنشاينی جوامع محلی برای مواجهه با چالش

( در پژوهشای با  2015) 6پراجناوردی و همکارانساريع اسات.  
 ۀهاای جاامعا ديادگااهعنوان »حفا ميراث فرهنگی دنپااساااار:  

 بالی« به چالش بين توساعه و حفاظت در شاهر دنپاساار محلی
 یو گردآور یجوامع محل  یها با مصاحبه با رؤساآنپرداختند. 

 راثيو م  ت يا حفا هو   یبرا  يیراهکاارهاا  شاااان،يهاادگااهيا د
  ی ها اسات يو بهبود سا   یشاهر ۀتوساع داتيدر برابر تهد  یفرهنگ
( در 2013) 7ديان و عبداله . ردندو توساااعاه ارائه   یزيربرنامه
هاای ميراث در  »مشاااار ات عمومی در حفااظات از مکاان ۀمقاالا 

يند مشااار ت  اقوانين حا م بر فرها«  مالزی: مسااائل و چالش
هاای ميراث و رسااايادگی باه در حفااظات از ساااايات را  عمومی  

ها  . يافته ردندوتحليل آمده در  اربرد آن تجزيهمشاکلات پيش
گذاری شافاف و نشاان داد  ه مشاار ت مؤثر عمومی به قانون

جاامع برای تقويات انطباا  و اجرای قوانين مرتبط باا ميراث 
 بستگی دارد.

ها فاقد  آن  بيشاتر  ه دهدبررسای مطالعات پيشاين نشاان می
رويکردی راهبردی در مشاااار ات اجتمااعی در حفااظات از 

اند. پرداختاه  آناز ابعااد  بخشااایميراث فرهنگی بوده يا تنهاا به  
هاا و راهکاارهاای مشاااار ات هاا باه مؤلفاههرچناد برخی پژوهش

بندی  ی، اولويت عمادتا  بر رويکردهای  مّ، انداجتمااعی پرداختاه
های ساياساتی متمر ز  بندی راهکارها يا توصايهها، رتبهشااخ 

  ی ريگ شااکل یدرون  یسااازو ارها در اين مطالعات بهاند.  هبود
به ابعاد گوناگون اين باتوجهشاده اسات.   متر توجه    مشاار ت 

5 Li et al. 
6 Prajnawrdhi et al. 
7 Dian & Abdullah 
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موضاااو ، تادوين راهبردهاای  اارآماد نياازمناد تحليلی جاامع و 
  يۀگيری از نرربا بهره  ۀ حاضاارمطالع  روايناز ؛يکپارچه اساات 

 چندساااطحی و تحليال تجربياات ميدانی و رويکردی،  اديا بنداده
 ه برای است  تبيينی  و  چارچوبی نرری ۀتوسع دنبالبه  منسجم

تر سازو ارهای راهبردی ارتقای مشار ت اجتماعی  درک عميق
 .است  لازم در حفاظت از ميراث

 

 ملاحظات نظری

داده روياکارد  پاژوهاش،  در  باناياااد  در  باخاشايان  ماناراور  بااه  ايان 
آوری يند جمعاافزايش حسااسايت نرری پژوهشاگر، هدايت فر

چاارچوح مفهومی تلفيقی    ۀهاا و ارائا داده  ۀو  ادگاذاری اوليا 
 ه چارچوح  طوری؛ بهاساات   ار گرفته شااده برای تحليل به
،  مشار ت اجتماعی مهمابعاد   ردن ضمن مشخ نرری اوليه، 

هاای پنهاان مشااااار ات در  در توجاه باه ابعااد متنو  و لاياه
تحليل   حالنيباا   رده اساات؛ مم   هاها و  دگذاریمصاااحبه

تا مفاهيم  اسات پذير انجام شاده  صاورت باز و انعطافها بهداده
   .نوظهور نيز شناسايی و در مدل نهايی لحاظ شوند

ای اسااات  ه به رشاااتهمشاااار ت اجتماعی مفهومی ميان
ينادهاای اجتمااعی اشااااره اهاا در فردرگيری فعاال افراد و گروه

اجتمااعی باه شاااماار  يکی از ابعااد بنياادين نرم  اين پاديادهدارد. 
دهی رفتاارهاا و تعااملات  آياد  اه نقش مهمی در سااااماانمی

در اين  (.70  :1397)اسادپور و همکاران،  ند جامعه ايفا می اعضاای
 اسات شاکلی از  نش اجتماعی    چارچوح، مشاار ت اجتماعی

طور آگااهااناه و داوطلبااناه باا هاای اجتمااعی باهآن، گروه  طی اه  
در   منابع قدرتشادن در تأ يد بر ساهيم با  اهداف مشاخ  و

  (.1380ی،  و غفاار  ايااز )  ننادآفرينی میفراينادهاای اجتمااعی نقش
های رسامی، نرير عضاويت در  تواند در قالب اين مشاار ت می
هاای غيررسااامی و خودجوش  هاا ياا در قاالاب نهاادهاا و انجمن

پنااه،  يزدان)د  گروهی تحقق ياابا هاای فردی و  بر فعااليات مبتنی

1386 .) 

از   ،يندی پويا و چندساطحیافرعنوان  بهمشاار ت اجتماعی  
و تا انتقال قدرت به   شااودمیرسااانی و مشاااوره آغاز اطلا 

( با  1969)  1در اين راساتا، آرنشاتاين ؛يابدجوامع محلی ادامه می
 مختلف تا سااطوچ  رد تلاش  مشااار ت« »نردبان نرريۀ ۀارائ

 
1 Arnstein
2 Davidson

 و واقعی  مشاار ت  تا  محدود  و نمادين  هایشاکل مشاار ت از
  اه  چاارچوبی   ناد؛  بنادیطبقاه  را  شاااهرونادان  قادرت  برمبتنی

  مشاار تی   مديريت  حوزۀ  هایتحليل از  بساياری  مبنای همچنان
رريه، مشاار ت  ن  اين  در.  شاودمی محساوح  گذاریساياسات  و

در هشات پله و ساه ساط   لی شاامل محروميت، مشاار ت  
جزئی و قدرت واقعی شاهروندی تقسايم شاده اسات  ه ساطوچ 
باالاتر آن بياانگر  نش جمعی مؤثر و واگاذاری واقعی اختياار باه 

  ۀ( نيز مدل »گردون1998)  2ديويدساااون.  جوامع محلی اسااات 
مشاار ت« را ارائه داد  ه برخلاف نردبان آرنشاتاين رويکردی 

رساانی، مشااوره،  غيرخطی و تعاملی دارد و چهار ساط  اطلا 
شاود. اين گيری مشاترک و توانمندساازی را شاامل میتصاميم

صاااورت  نناد تاا مشاااار ات اجتمااعی ناه باههاا  مام میمادل
ثاابات، بلکاه در قاالاب طيفی از ساااطوچ و اشاااکاال   یمفهوم

 .گوناگون ديده شود

در حفاظت از   اسااسایمشاار ت اجتماعی عامل  همچنين، 
ميراث شااهری و مديريت پايدار بلندمدت آن اساات و ماهيت  

اين   (. ,.2014Bottero et al)  چنادوجهی و چنادارزشااای دارد
تواند به بازتعريف مشااتر ی از مفهوم ميراث و مشااار ت می

هاای جاامعاه و در ديادگااه  اغلاب هاای آن منجر شاااود  اه  ارزش
  ۀاز ده (. 1403و همکاران،    زادهخادمت )متخصااصااان متفاوت اساا 

  ی عنوان جرياانسااارعات باهرويکردهاای مشاااار تی باه  1980
 ,Xu)  اندافتهيميراث فرهنگی گسااترش  ۀتوانمندساااز در حوز

 ,ICOMOS) 3المللی مانند منشاور واشانگتنو اساناد بين(  2007

 5وو  نوانساايون فار ( ,1999ICOMOS)  4منشااور بورا ،(1987
(Council of Europe, 2005،) محلی  ۀضارورت مشاار ت جامع

در    نيز  ونساکو ياند. در حفاظت از ميراث را به رساميت شاناخته
منرر شاهری تاريخی، بر مشاار ت فعال   ۀخود دربار  ۀنامتوصايه

  آننفعاان در ماديريات ميراث تاأ ياد  رده و  جوامع محلی و ذی
های حفاظتی را اسااا موفقيت، پايداری و عدالت در ساياسات 

 (.UNESCO, 2011دانسته است )
  يی مشااار ت شااهروندان الگو    ه  دهندمطالعات نشااان می

  تيا ريتعاامال ماد  ۀو نحو   یاناهيعوامال زم  از  رتاأثمثاابات نادارد و  
و  انيعاقر) ند  متفاوت بروز می هایبا جامعه به شااکل یشااهر

3 Washington Charter 
4 Burra Charter 
5 Faro Convention 
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شاااهاروناادان  ا(.  1403هاماکاااران،   آگاااهای  و   ازفازاياش  حاقاو  
هاا،  هاای آنارتقاای توانمنادیموجاب  هاای خود،  مسااائوليات 

آفرينی در امور شهری  تشويق به مشار ت فعال و افزايش نقش
راساااتاا،   نيدر هم(؛  21:  1397ميرزايی و ميرمحمادتباار،  شاااود )می

  ی عاامل  ،هاای ميراثیاز ارزش  یمحل  ۀجاامعا   یو قادردان  یآگااه
-Abdul)  شاودیمحساوح م داريحفاظت پا  ت يدر موفق  اسااسای

Aziz et al., 2023; Halim & Tambi, 2021; Norzaini et al., 2009 ).  
مشاااار ات    یهااعلاقاه، دانش و فرصااات   ،یآگااه  نيهمچن
گيری انوا   بر شاکل یميمساتق ريدولت، تأث یشاده ازساو فراهم

و   انيشااالبافخودجوش دارند )  یهامشااار ت   ژهيومشااار ت به

 .(130: 1400همکاران، 

حضاااور،  عنواندر اين پژوهش، مشاااار ات اجتمااعی باه
 ۀآفرينی فعاال، مؤثر و معناادار اعضاااای جاامعا همکااری و نقش

يندهای انفعان در تمامی مراحل و ساطوچ فرذی محلی و سااير
از شاناساايی و   _ شاهری مرتبط با حفاظت از ميراث فرهنگی و

تعريف    _ ريزی، اجرا، نرارت و ارزيابیگيری تا برنامهتصااميم
شااود. اين برداشاات جامع از مشااار ت، تنها به حضااور می

بلکه ناظر بر درگيری واقعی  نيسات،نمادين محدود  فيزيکی يا

فرايندهای حفاظتی اسات. اين   نشاگران محلی در  ۀو مسائولان
بر رويکرد يکپارچه به مشاار ت اسات  ه تعريف جامع، مبتنی

 .است  شدهالمللی نيز تأ يد در اسناد بين
  

 های مشارکت اجتماعیچارچوب نظری تلفیقی برپایۀ نظریه
ابعااد  تبيين  برای  گونااگونی  نرری، رويکردهاای  ادبياات  در 

 ۀها مانند سارماياند. برخی نرريهمشاار ت اجتماعی مطرچ شاده
  ر( ب2000) 2اجتماعی پاتنام  ۀ( و سارماي1986)  1فرهنگی بورديو 

برخی  ؛دارند ديبسااترهای اجتماعی و فرهنگی مشااار ت تأ  
(، نقش 1994) 3همانند نرريۀ توسااعۀ مشااار تی چمبرز ديگر

بساترها برجساته   نيا  ت يجوامع محلی و دانش بومی را در تقو 
های تحليلی چون نردبان مشاااار ت آرنشاااتاين مدل  . ننادمی
ساازو ارها   نيز (1998مشاار ت ديويدساون )  ۀ( و گردون1969)

  ۀنرري همچنين  نند.  را تبيين میفرايند مشاااار ت  و ساااطوچ  
  ی هاامناافع و تعاامال گروه  ت يا ري( بر ماد1984)  4نفعاان فريمنذی

اين   ۀدارد. چکياد  ديا تاأ    یريگ ميتصااام  ینادهااايمختلف در فر
 .ارائه شده است  1رويکردها در جدول 

 

  محورها: مفاهیم، سطوح و های مشارکت اجتماعی نظریه  -1جدول 
Table 1- Theories of social participation: Concepts, levels, and dimensions 

 محوریت نظریه  سطوح/ عناصر اصلی پرداز نظریه  ۀ مشارکت نظری

انوا    یفرهنگ  یهاايیهاا و دارادانش، مهاارت  پير بورديو فرهنگی  ۀسرماي افراد، 
عينياتافتاهيا)تجسااامسااارمااياۀ فرهنگی   و ،  ياافتاه 

 (شدهنهينهاد

فرهنگی در هاا و ارزشنقش دانش، مهاارت هاای 
 مشار تی  هایو  نش هانگرشگيری  شکل

در   همکااریهاای اجتمااعی، اعتمااد و  نقش شااابکاه های اجتماعی، هنجارهای متقابل، اعتمادشبکه  رابرت پاتنام اجتماعی  ۀسرماي
 اجتماعی تقويت مشار تايجاد و  

، نقش محوری مشااار ت از پايين به بالا، دانش بومی  رابرت چمبرز مشار تی توسعۀ 
 جوامع محلی

  ۀ گيری و توسااع در تصااميم  محلیجامعۀ  مشااار ت
 پايدار

  نردبان مشار ت
 شهروندی 

رسااانی، شااامل دسااتکاری، درمان، اطلا   پلههشاات     نيآرنشتا یشر
مشااوره، تساکين، مشاار ت، تفويض قدرت،  نترل  

 شهروندی

  دهی به قدرتو درجات  یساطوچ مشاار ت عموم
 جامعه

 اسکات ديويدسون مشار ت   ۀگردون
مشاااوره،    ،یرساااناطلا   چهار شااکل تعامل شااامل

 یمشترک، توانمندساز  یريگميتصم

 به مشار ت  یو تعامل  یرخطيغ کرديرو
 

  ، های مختلفگروههای متفاوت توجه به منافع و نقش  فريمنادوارد  نفعان ذی ۀنرري
 نفعهای ذیشناسايی و مديريت گروه

در نفع ذیهای مختلف  گروهو بازيگران   مشااار ت
 هاگيری و مديريت پروژهتصميم

 

 
1 Bourdieu 
2 Putnam 

3 Chambers 
4 Freeman 
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تلفيق نررياه پژوهش   ۀهاای مرتبط، مادل مفهومی اوليا باا 

 ادگاذاری،   هادايات   عنوان چاارچوبی برایطراحی شاااده و باه

 هاای نرری باههاای ميادانی باا بنياانتحليال مفااهيم و پيوناد ياافتاه

شااامل   ار رفته اساات. اين مدل سااه باعد اصاالی مشااار ت را 

زيرساااخت مشااار ت  ه بر بسااترهای اجتماعی و   شااود:می

فرهنگی   ۀسارماي  ۀنرري  ۀدارد و بر پاي مشاار ت تمر ز  فرهنگی

مشااار تی چمبرز،  ۀاجتماعی پاتنام و توسااع  ۀبورديو، ساارماي

دانش بومی، ارزشمؤلفاه اعتمااد اجتمااعی،  ی هااهاايی چون 

گيرد؛  محلی را دربرمی  ۀهاای نهاادی جاامعا و ظرفيات   فرهنگی

فرايند مشااار ت  ه با اتکا بر نردبان مشااار ت آرنشااتاين و 

مشاااار ت ديويدساااون، ساااطوچ و اشاااکال مختلف   ۀگردون

ض اختيار و  نترل رساانی و مشااوره تا تفويمشاار ت از اطلا 

  ۀ ناد؛ باازيگران مشاااار ات  اه نرريا شاااهرونادی را تبيين می

هاای  عنوان مبناای اصااالی آن، نقش گروهنفعاان فريمن باهذی

گيری و اجرای راهبردهای مشاار تی  مختلف در فرايند تصاميم

محلی  ۀساازد و با تأ يد چمبرز بر اهميت جامعرا مشاخ  می

برای   چاارچوبی،  همدر تعاامال بااابعااد  اين    شاااود.تکميال می

ساازند راهبردهای ارتقای مشاار ت اجتماعی فراهم میتحليل 

 (. 1)شکل  

 

 
 مشارکت اجتماعی  های نظریه مدل مفهومی تلفیقی   -1شکل 

Fig 1- Integrated conceptual model of social participation theories 
 

هرچند مدل تلفيقی حاضار ابعاد اصالی مشاار ت اجتماعی  

در بساااتر   ، نادهاای بنياادين تبيين میرا در پيوناد باا نررياه

روسااات.  اجتماعی ايران تحقق اين الگو با موانع متعددی روبه

اعتمادی نهادی ناشای از دهد  ه بیهای پيشاين نشاان میتجربه

گيری،  تصاميمفرايند  های صاوری، عدم شافافيت در مشاار ت 

تمر زگرايی ساااختاری نهادهای رساامی و تعارض منافع ميان 

ترين عواملی هساتند های دولتی و جوامع محلی از مهمدساتگاه

زاده و ابیاناد ) اه انگيزه و مشاااار ات مؤثر مردم را  ااهش داده

پور و قنبری،  ؛ ساااالاری1403؛ زرنادياان و همکااران،  الف1402زاده،  قاديم

1402) . 

  

 روش پژوهش

روش پژوهش باه لحااظ هادف،  ااربردی و ازنرر مااهيات،  يفی 

ازطر  یهاادادهاساااات.     ق يعم  یهاامصاااااحباه  قيپژوهش 

 ۀشد. جامع یگردآور قهيدق  120تا   30با زمان   افتهيساختارمهين

اصاالی در شااهرهای تبريز و پژوهش شااامل سااه گروه   یآمار

 ،یفرهنگ  راثيم  ادارۀو  ارشااناسااان    رانيبود: الف( مداروميه  

شاورای و  ارشاناساان   رانيح( مد  ،یدساتعيو صانا  یگردشاگر

 یاعضاااشااهر و شااهرداری در حوزۀ بازآفرينی شااهری و  ( 

 دارای سابقۀ همکاری با ادارات مذ ور.  ها  دانشگاه  یعلمئت يه

هدفمند   یريگ  نندگان با اساتفاده از نمونهمشاار ت  انتخاح

شااوندگان انجام شااد. مصاااحبه  یبرففن گلوله  یري ارگ و به

در   ميمسااتق ۀتجرب یدارا  یبر دانش تخصااصاا منتخب، علاوه

ها مصااحبه.  اندمتعدد بوده  یهادر پروژه یتعامل با جوامع محل

مصااحبه  26و درمجمو     افت يادامه    یبه اشابا  نرر دنيتا رسا 

  یاشااابا  نرر   اد،يبنداده يۀصاااورت گرفت. در چارچوح نرر

با   گريد ی، دگذار ندايدر فر لگري ه تحل  شاودیمحقق م یزمان

 ايبه توسااعه   ازيمواجه نشااود  ه ن یديجد  یهاداده اي ميمفاه

، اشاابا   حاضاار داشااته باشااند. در پژوهش ديجد ۀطبق جاديا
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 ۀمصااحب  هدر سا    هیطورشاد؛ به  حاصال 24  ۀمصااحب  در ینرر

 یشاده تکراراساتخرا  مي(، مفاه26تا  24  یها)شاماره  یانيپا

 د  چيه نيداشاتند. همچن یپوشاانهم نيشا يبا مقولات پ  ايبودند 

دهد.   رييمقاله را تل یلينشاد  ه سااختار تحل  يیشاناساا یديجد

و  هسااتند  یغن  ی،قدر  افها بهموضااو  نشااان داد  ه داده نيا

 است.  افتهي قصورت  امل تحقبه یاشبا  نرر

ای  در امتداد مطالعه  حاضاار پژوهش شااايان ذ ر اساات  ه

 ه در آن راهبردهای ارتقای مشار ت   است  پيشين انجام گرفته

اجتماعی در حفاظت ميراث معماری و شااهری با اسااتفاده از 

  ۀهاای ميادانی در قاالاب هفات مقولا داده  ۀپاايا   بنيااد و برداده ۀنرريا 

زاده و قديمفرعی شااناسااايی شااده بودند ) ۀمقول 36اصاالی و 

(. تمر ز اصلی پژوهش حاضر، تحليل مفهومی و 1404همکاران، 

  ؛ شااده در آن مطالعه اساات تعميق نرری راهبردهای شااناسااايی

ای طراحی گوناههاا باهرو، فرايناد گردآوری و تحليال دادهازاين

شاااد  اه ضااامن تفساااير و باازخوانی راهبردهاای موجود باا 

ای هاای تخصاااصااای و تجربياات حرفاهگيری از ديادگااهبهره

تر اين راهبردها در پيوند  نندگان، امکان تبيين علمیمشااار ت 

 های مشار ت اجتماعی فراهم شود.با نرريه

 نندگان  مشاار ت   یو تخصاصا   یشاناختت يمشاخصاات جمع

 .شده است ارائه  2 در جدول
 

 شوندگان مصاحبه مشخصات  -2جدول 

Table 2- Interviewees’ characteristics 
 تعداد ایمتغیرهای زمینه 

 سن

40-31 3 

50-41 13 

60-51 7 

 3 60بيش از 

 مقطع تحصيلی

 2  ارشناسی

 14  ارشناسی ارشد

 10 د ترا و دانشجوی د ترا

 سابقۀ همکاری
 10 ميراث فرهنگی

 16 شهرداری  

 اشتلالوضعيت  
 21 شاغل

 5 بازنشسته

 رشتۀ تخصصی

 8 یخيتار  یمرمت بناها
 5 معماری

 5 ريزی شهریشهرسازی، برنامه
 5 عمران، مديريت اجرايی

 3 مديريت جهانگردی، فناوری اطلاعات

 

  افته يساااختارمهين  یهاها، از مصاااحبهداده یگردآور  یبرا

اساتفاده شاد.   شادهیطراحازپيشمحورها و ساؤالات   براسااا

و   ملاحراات نرریهادف پژوهش،  باه  بااتوجاهمحورهاا    نيا

حفاظت بخش بودند:  6ند و شاامل  شاد نيتدو نيشا يتجارح پ

هاای  االبادی و غير االبادی، عوامال  جاامع و توجاه باه ارزش

تحقق مشاار ت و ساازو ار حکمرانی مشاار تی در حفاظت، 

هاا و گيری مؤثر از مشاااار ات مردمی، چاالشچگونگی بهره

هاای تجرباه اارهاای جلاب مشاااار ات و  راهموانع مشاااار ات،  

زيرمجموعۀ اين محورها ساؤالات .  شاوندگانشاخصای مصااحبه

موانع، مختلف مشاااار ات،    بعااد اه ا  نادشاااد  ميتنر  یاگوناهباه

شااوندگان را مصاااحبه یواقع یهاسااطوچ، راهکارها و تجربه

بااز و محور باهساااؤالات در هر  .  پوشاااش دهناد صاااورت 

بدون شااوندگان بتوانند پذير مطرچ شاادند تا مصاااحبهانعطاف

هاا، تجربياات و پيشااانهاادهاای خود را بياان ديادگااه  محادوديات 
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 :توان به موارد زير اشاره  ردترين سؤالات می نند. از مهم

بااتوجاه ميراث معمااری و شاااهری  باه  حفااظات جاامع 

عوامال و   نيترمهم  شاااود؟میهاای متنو  چگوناه محقق  ارزش

 منروربهراهبردهای تحقق مشاار ت مردمی در نرام حکمرانی  

باه نگرش  تليير نگرش متمر ز  حفااظات جاامع چيساااات؟ 

مشااار تی و پويا در حفاظت و مديريت ميراث چگونه ميساار 

  ، یرسااان)اطلا چه سااطوحیمشااار ت مردم در شااود؟  می

موانع   رد؟يشاکل گ  تواندینرارت( م ،یساازميمشااوره، تصام

  حسااسايتتوان مردم چيسات؟ چگونه می  مؤثر  اصالی مشاار ت 

های فرهنگی پذيری مردم را در قبال حفا داشااتهو مساائوليت 

تواند به بهبود مشااار ت  چه اقداماتی در آينده می  افزايش داد؟

   مردم در حفاظت از ميراث فرهنگی  مم  ند؟

نارارداده  لياا تاحالا   یبارا روش  از    اد ياا بانا داده  یپاردازهياا هااا 

( 1998)  1نياسااتراوا و  ورب  کرديبر رویمبتن  ميسااتماتيساا 

صاورت پژوهش به نيدر ا یفي    یهاداده ليتحل اساتفاده شاد.

  ۀ در مرحل  :بود  یاصاال  ۀانجام شااد و شااامل سااه مرحل  یدساات

صااورت  ه   نيباز صااورت گرفت؛ به ا ینخساات،  دگذار

  مي خط مرور شااد و مفاهبهصااورت خطها بهمصاااحبه  یمحتوا

 200 حدود  حله،مر نياساااتخرا  و ثبت شااادند. در ا  یدي ل

دوم    ۀدر مرحل شااد؛  يیها شااناسااااز متون مصاااحبه مفهوم

شاده  یبندمعنا دساتهمشاابه و هم ی(،  دهایمحور ی) دگذار

ساااوم   ۀدر مرحلا   ت يا درنهاا  ؛شاااد  ليا تشاااک  یفرع  ميو مفااه

شادند    يیشاناساا  یو محور ی(، مقولات اصالیانتخاب ی) دگذار

را  قيو ارتباآ با ساااؤال تحق  یپوشاااش مفهوم  نيشاااتري ه ب

  Excelو    Word  یااناهيا را  یاز ابزارهاا  ، ال فرايناد در  داشاااتناد.

اساااتفااده   مي ادهاا و مفااه  ینيو باازب  یبنادگروه ،یدهنرم  یبرا

 شد.

 اريا از چهاار مع  هاا،افتاهيا (  يیاز اعتباار )روا  ناانياطم  یبرا

  تيا و قاابل  4ناانياطم  ت يا قاابل  ،3انتقاال  ت يا ، قاابل2اعتباار  ت يا قاابل

بهره   6 نترل اعضاا ميراساتا، از تکن  نيدر ا  ؛اساتفاده شاد 5دييتأ

  ی ني نندگان بازبتوساط ساه نفر از مشاار ت   هاافتهيو   دگرفته شا 

 
1 Strauss & Corbin 
2 Credibility 

3 Transferability 

ها داده  ليفرايند تحل  د،ييتأ  ت يقابل  شيافزا یبرا ن،ي. همچنشاد

 ۀآمده توسااط دو متخصاا  مسااتقل در حوزدساات به  جيو نتا

 شد.  یابيپژوهش ارز  یموضوع

 

 ها  یافته

راهبردها نه   ۀبنياد، اساتخرا  مقولات نهايی و ارائداده  ۀدر نرري

صاااورت تجويزی و بيرونی، بلکاه ازطريق فرايناد  ادگاذاری  باه

 نندگان صاورت مشاار ت  ۀزيسات ۀلايه و برآمده از تجرببهلايه

 فقطشااده  گيرد. در اين پژوهش نيز، راهبردهای شااناسااايیمی

بلکه بازتابی از درک   ،فهرسااتی از پيشاانهادات خطی نيسااتند

شااوندگان از موانع، امکانات، تجربيات موفق و عميق مصاااحبه

هر راهبرد .  اندمشاار ت در بساتر واقعی ايران  ۀخوردشاکسات 

يناد تجميع مفااهيم مرتبط،  ادهاای اولياه و ادر اين بخش، بر

 نندگان اسات؛ متنی گفتار مشاار ت تکرارشاونده و تحليل درون

های علّی، سااختاری و  ار ردی مشاار ت در  ای  ه لايهگونهبه

 ست.دل آن نهفته ا

 

محور و تحلیلل و تفیللیر مقوللۀ اصلللی تملدیریلت دانش

 مطالعات جامع« 

دهاد  اه مقولاۀ اصااالی هاای پژوهش نشاااان میتحليال ياافتاه

محور و مطالعات جامع« متشکل از هفت مقولۀ »مديريت دانش

فرعی مرتبط اسات  ه هريم ابعاد مختلفی از رويکرد علمی و 

اين   درواقع نناد.  مناد را باه حفااظات مشاااار تی تبيين مینراام

مقولاه بياانگر ضااارورت رويکرد علمی و سااايساااتمااتيام در  

 (. 3مديريت و حفاظت از ميراث است )جدول 

4 Dependability 
5 Confirmability 
6 Member Checking 
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 و مطالعات جامع«  محوردانشاصلی تمدیریت  ۀ مقولۀ رمجموعیزشدۀ های فرعی شناسایی مفاهیم و مقوله  -3جدول 

Table 3- Identified concepts and sub-categories under the main category of  « Knowledge-based management and 

comprehensive studies» 

مقولۀ  

 اصلی

کدهای   مفاهیم  مقولۀ فرعی

 مصاحبه

ش
دان

ت 
يري

مد
ع  

جام
ت 

لعا
طا

و م
ور 

مح
 

  ، جانبه همهتهيۀ سند احيا بر مبنای مطالعات ، اجتماعیانجام مطالعات تاريخی، فرهنگی و  های جامع مطالعات و پژوهش

مطالعۀ اصولی   ،مطالعات زمينه   ، مطالعۀ ميراث ناملموا  ، پژوهش و شناخت فرهنب محلی

تاريخی فرضيه  ابعاد  ،پيشينۀ  و  نرريه  تعريف  و  برای حفاظت  نرری حفاظت  های لازم 

 مشار تی

7 ،23 ،

25 

 
 

 8 ها و ابزارهای متنو  پژوهشی مانند پرسشنامه، مصاحبه و مشاهده روشاستفاده از  های پژوهشی روش

ی  المللنيباصول فنی و استانداردهای 

 حفاظت و مرمت 

  ، حفا هارمونی در مرمت،  انتخاح  اربری متناسب   ،ها و روچ اصلی بناشناسايی ارزش

المللی رعايت اصول بين  ،استفاده از مصال  سنتی و پايدار  ،استفاده از متخصصان متبحر

رويکردهای حفاظتی    ،المللیهای بينو  نوانسيون  ، منشورهااستانداردهاتوجه به    ،مرمت

 رعايت اصول حفاظت و احيا  ،و احيايی

5 ،9 ،

11 ،18 ،

19 ،26 

مديريت احيا توأم  ی و  زيربرنامه  ، توجه به پايداری اقتصادی  ،تدوين طرچ جامع حفاظت  ريزی و مديريت حفاظت برنامه

 ها و در نررگرفتن الگوها و نيازهای امروزی با حفا ارزش

20 

 23 ها بررسی مستمر ارزش، ارزيابی در زمينۀ مکانی ،شناخت ابعاد مختلف بنا ارزيابی جامع و پويا

 15 اقتباا از الگوهای موفق ملی   ،های هر بافتتحقيق ويژگی محور مطالعات بافت

گيری الگوبرداری از تجارح جهانی و بهره

 های متناسب محلی از روش

 26، 8 های متناسب با شرايط فرهنگیانتخاح روش، المللیالگوبرداری از تجارح موفق بين

 

هاا  باه متن مصااااحباههاای جاامع: بااتوجاهمطاالعاات و پژوهش

عنوان يکی از »انجاام مطاالعاات تاريخی، فرهنگی و اجتماعی« به

جانبۀ ابعاد ملموا و مفاهيم اسااسای، بر ضارورت بررسای همه

سااااز  ناملموا ميراث فرهنگی تأ ياد دارد. اين مطاالعاات زميناه

های نهفته شاااناخت عميق از بافت تاريخی، اجتماعی و ارزش

در اين زمينه  7شااوندۀ های تاريخی اساات. مصاااحبهدر مکان

 گويد:  می
ها با حضااور  »من خودم تأ يد داشااتم  ه اين بررساای

اسااتيد دانشاگاه، با حضاور ميراث، با حضاور پژوهشاگرهای  

حتی آزاد انجاام بشاااه، تاا اينکاه هماه رو دعوت  رديم، يام 

های مختلف تاريخی، فرهنگی  بحث  املا  پژوهشای از جنبه

 و اجتماعی انجام بشه، به يه نتيجه  املا  مشخصی برسيم.«

جانبه«، ديگر مفهوم »تهيۀ ساند احيا بر مبنای مطالعات همه

ها اسات  ه بر لزوم تدوين  شاده برمبنای متن مصااحبهشاناساايی

هاای مادون و علمی برای احياای بنااهاای تااريخی تاأ ياد  برنااماه

های دقيق باشاد تا مساير  بر پژوهش ند. اين ساند بايد مبتنیمی

شاوندۀ درساتی برای حفاظت و احيا ترسايم  ند. همان مصااحبه

 گويد:  می  بارهنيدرا
بشااااه... هماۀ  »بااياد پژوهش گساااترده انجاام  هاای 

نررها بيان صاحبتاشاونو انجام بدن. براسااا اون، يه صااحب

تاريخی يا ساندی ارائه بديم، بگيم  ه ساند احيای اين بنای  

 اين موضو  تاريخی به اين صورت بايد باشه.«

مفاااهيم   از  نيز  محلی«  فرهنااب  شاااناااخاات  و  »پژوهش 

ها اساات  ه اهميت درک بسااتر شااده از مصاااحبهاسااتخرا 

دهاد. اين هاای تااريخی را نشاااان میفرهنگی و اجتمااعی مکاان

هاا هاای فرهنگی و معناايی مکاانشااانااخات باه درک بهتر ارزش

 مام  رده و مشاااار ات مؤثر جاامعاۀ محلی را در حفااظات  

 گويد:می 23شوندۀ   ه مصاحبهطوری ند. بهتسهيل می
»وقتی شاااماا ميرين ياه بناايی رو در اصااافهاان ميبينين،  

هاای پر اار و پرترا می هساااتن. اونجاا  بریبنااهاايی باا گچ

بری ياه ارزش داره، ولی وقتی ميرين در ياه روساااتاای  گچ

 نين،  حاشاايۀ ارا، مثلا  روسااتای اشااتبين و مقايسااه می

ای داره؛ حتی اگاه سااااده بااشاااه ماا بری، ارزش ديگاهگچ

بااياد  نمی ناداره؛ پع ارزش  هنری  بگيم  اه ارزش  تونيم 

به موقعيت مکانی و فرهنب محلی خودش بررسای و نسابت
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 شناخته بشه.«  

عنوان يکی ديگر از مفااهيم »مطاالعاۀ ميراث ناملموا« نيز به

های غيرمادی ميراث تأ يد دارد شده، بر توجه به جنبهاستخرا 

هاای معنوی و هويات فرهنگی  اه نقش مهمی در درک ارزش

 نيز بيان  رد:  7شوندۀ جامعه دارند. مصاحبه
چهال  گفتن مثلا  باه د اانش سااایای بود  اه می»باازاری

رفت با اون ديواره اونجا ديگه اخت داشات؛  ساال ميومد، می

وقتی اونجاا رو تخرياب  رديم، ميشاااه گفات  ال خااطرۀ  

ۀ اين باازاری رو از بين برديم ديگاه. اين  اارامون ساااالاچهال

مون باه نررم  هاای نااملموابااياد باا پژوهش بااشاااه... ميراث

 مون هست.«از ميراث ملموا  ترمهمخيلی  

»مطالعات زمينه و مطالعۀ اصاولی پيشاينۀ تاريخی« از ديگر  

شاده هساتند  ه بر ضارورت بررسای دقيق، مفاهيم شاناساايی

روشااامناد و علمی ساااير تحول تااريخی مکاان تاأ ياد دارناد.  

توانند به شاوندگان، اين مطالعات میبه ديدگاه مصااحبهباتوجه

های تاريخی، معماری و  البدی شاااناخت و درک بهتر ويژگی

 گفت:   بارهنيدرا 25شوندۀ مکان  مم  نند. مصاحبه
ها  اين برنامهبه اينکه  »در بحث حفاظت تاريخی، باتوجه

صاااورت مطالعات زمينۀ  هايی دارن، بايساااتی بهمحدوديت

اصااولی در پيشااينۀ تاريخی آن   فرهنگی و  البدی و مطالعۀ

  شااهر و بنا و ارزشاای  ه بنا در تاريخ آن شااهر داره، انجام 

 بگيره.«

نررياه» تعريف  و  نرری حفااظات  هاای لازم برای  ابعااد 

های نرری  چارچوححفاظت مشااار تی« بر ضاارورت تدوين 

هايی برگرفته از مطالعات ميدانی  منساجم تأ يد دارد؛ چارچوح

و تجارح عملی  ه پيوند ميان دانش تخصاااصااای حفاظت و 

را تبيين   اجتمااعی  براساااااا تحليال    نناد.میمشااااار ات 

ها  ساازی نرريهها، موفقيت اين رويکرد مساتلزم بومیمصااحبه

 زيرا  ؛متناسااب با شاارايط فرهنگی و تاريخی هر منطقه اساات 

 .های مختلف يکسان نيستندالگوهای مشار ت در بافت 

 

 های پژوهشیروش

عنوان يکی از هاای پژوهشااای« باههاا، »روشدر تحليال ياافتاه

شااناختی در  های فرعی بر اهميت رويکرد علمی و روشمقوله

ها در اين راساتا، مفهوم »اساتفاده از روش ؛اين حوزه تأ يد دارد

نامه، مصاااحبه و مشاااهده« شاا و ابزارهای متنوعی چون پرساا 

های غنی آوری دادهجمع ۀاسات. اين تنو ، زمين  شاناساايی شاده

موضاااو  حفااظت از ميراث را   ۀجانبا و چنادبعادی و درک هماه

هاا باه اعتباار و غناای ساااازی دادهو ازطريق مثلاث    نادمیفراهم 

 گويد:می 8شوندۀ مصاحبه .افزايدعلمی پژوهش می
های تحقيق. شااما های متفاوتی داره، عين روش»روش

نامه، ازطريق همين مسايری  ه شاما تونيد ازطريق پرساشمی

 شيد... از جوامع محلی، هم اون نخبگان... داريد زحمت می

ياا  می باه نحوی وارد گود بکنياد...  و  تونياد دعوت بکنياد 

چهره ياا باهفرض بفرماايياد شاااماا ازطريق ديادارهاای چهره

هاای  تونياد اين  اارا رو بکنياد... يعنی روشفيع میتوفيع

های  متفاوتی وجود داره بستگی به شرايط فرهنگی و ويژگی

محل داره... من تجربۀ خيلی جالبی بهتون بگم... من در يم 

ای دارن... چند نفر های زنجيره شااوری بودم  ه فروشااگاه

هاای مردم رو فقط ثبات  وايساااتاادن و دارن  نش و وا نش

شااادن و زماان توقف   نن؛ بادون دياالو.... نو  خيرهمی

 براشون مهم بود.«

المللی حفاظت و مرمت:  اصااول فنی و اسااتانداردهای بين

ها و روچ دهد  ه »شاناساايی ارزشها نشاان میتحليل مصااحبه

آغااز حفااظات بر  ۀعنوان مفهومی محوری و نقطا اصااالی بناا« باه

درک عميق از هويات مکاان تااريخی تاأ ياد دارد؛ شااانااختی  اه 

  .اصااالت و يکپارچگی بناساات   ۀ نندمداخله و تضاامين ۀپاي

مفهوم »حفا هاارمونی در مرمات« نيز بر تعاادل مياان عنااصااار  

اصيل و مداخلات جديد تأ يد دارد و انسجام بصری و معنايی  

عنوان   ناد. »انتخااح  ااربری متنااساااب« نيز باهاثر را حفا می

های  مفهومی اسااسای، بر تعيين عملکردهای ساازگار با ويژگی

 ناد.  االبادی و معناايی بناا در فرايناد احياا و حفااظات تاأ ياد می

 گويد:می 5شوندۀ مصاحبه
»احياای يام بناا يعنی باازگردونادن باه هادف اصااالی؛  

هدف اصاالی مثلا  اگه همون مسااجد يا ار. حکومتی بود،  

اداماه روناد اون رو در همون قضاااياه حفا  ردن ... قااعادتاا   

بااتوجاه باه هادف اولياه و ساااير اقاداماات احياا و حفااظات 

 تاريخيش بايد روی بده.«

گيری از »اسااتفاده از متخصااصااان متبحر« نيز اهميت بهره

دهد و  يفيت فنی و دانش و تجربۀ افراد متخص  را نشان می

 ند. »اساتفاده از مصاال  سانتی و علمی مداخلات را تضامين می

پاايادار« بر انتخااح مواد ساااازگاار باا سااااختاار اصااالی بناا و 

زيسات تأ يد دارد و اصاالت و پايداری مکان تاريخی را محيط
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 دهد:هشدار می 5شوندۀ باره نيز مصاحبه ند. دراينحفا می
خوايم مرمات  نيم، اگاه  »اگاه زماانی ماا ياه جاا رو می

خار  از اون مصاال  سااختمانی چيزی به  ار ببريم...؛ مثلا   

بيااييم باا تيرآهن بساااازيم خاب قااعادتاا  ماا باه بناای اولياه و 

مصااال  اوليه اون ضااربه وارد  رديم  ه ارزش تاريخی اون  

 رو از بين برده.«

المللی مرمت« و »توجه به اساتانداردها »رعايت اصاول بين

المللی« بر همسااويی با معيارهای جهانی  های بينو  نوانساايون

در حفااظات تاأ ياد دارناد و تباادل تجربياات و ارتقاای  يفيات 

رويکردهای حفاظتی و  نند. »اقدامات حفاظتی را تساااهيل می

های احيايی« و »رعايت اصااول حفاظت و احيا« بر لزوم روش

جامع و پايبندی به اصااول علمی در تمام مراحل مداخله تأ يد  

-هاای تااريخیدارناد و تعاادل مياان نياازهاای معااصااار و ارزش

  ۀدهند  نند. اين رويکردها همچنين نشااانفرهنگی را حفا می

ضاارورت پيروی از اصااول فنی و اسااتانداردهای جهانی در  

 .اندحفاظت و مرمت 

ها نشااان ريزی و مديريت حفاظت: تحليل مصاااحبهبرنامه

عنوان يکی از دهاد  اه »تادوين طرچ جاامع حفااظات« باهمی

مند و ريزی يکپارچه، مرحلهمفاهيم اصاالی بر ضاارورت برنامه

با در  ها بايد  چنادباعادی در فرايناد حفااظت تأ ياد دارد. اين طرچ

ابعااد فيزيکی، اجتمااعی، فرهنگی و اقتصااااادی،   نرر گرفتن 

انادازی چاارچوبی منساااجم برای اقاداماات حفااظتی و چشااام

براسااااا ديادگااه  ميراث ارائاه دهناد.    ۀروشااان برای آيناد

 نندگان، طرچ جامع بايد پع از شاناخت دقيق بنا و مشاار ت 

برداری را دربر گيرد تا های آن، ابعاد مرمت، احيا و بهرهآسايب 

  باره نيدرا 20شااوندۀ  موجب حفاظت پايدار شااود. مصاااحبه

 اظهار داشت:
هاای متفااوتی  »حفااظات جاامع طبيعتاا  مراحال و مرتبات

داره  ه طبيعتا  بعد از شاااناخت مجموعه و بنا و شاااناخت  

هاش و داشااتن طرچ جامع مرمت و داشااتن طرچ  آساايب

ی هم داشاته باشاه  برداربهرهمرمتی و طرچ احيا بايد يه طرچ  

ياه حفااظات پاايادار، بناا رو   عنوانباه اه مجموعاۀ ايناا ميتوناه  

برای آيناده بتوناه نگهاداره. من مجموعاۀ ايناا رو بهش ميگم  

 طرچ جامع حفاظتی.«

ای علمی و فراگير در اين ديدگاه ضاارورت طراحی برنامه

شاوندگان معتقدند  ه طرچ  دهد. مصااحبهحفاظت را نشاان می

پاذير بااشاااد تاا بتواناد باا شااارايط  جاامع بااياد علمی و انعطااف

نفعان را مشاخ   نقش ذیمحيطی و اجتماعی ساازگار شاود، 

»توجه به  . ندها را تعريف  ند و سااازو ار هماهنگی ميان آن

عنوان مفهومی ديگر، بر اهميات  پااياداری اقتصاااادی« نيز باه

هاای حفااظتی تاأ ياد دارد. خود فاايی و تاداوم اقتصاااادی پروژه

اين امر مستلزم ايجاد سازو ارهای اقتصادی، منابع مالی پايدار، 

هاای  ماديريات بهيناۀ مناابع و خلق ارزش افزوده ازطريق فعااليات 

 20شوندۀ  استا مصاحبهفرهنگی و گردشگری است؛ در همين ر

 گويد:  می
»اگه قراره  ه در آينده بتونه عملکرد مناساابی داشااته   

باشااه، بايد بتونه ازنرر اقتصااادی هم فيزيبل باشااه؛ يعنی 

  ازنرر مجموعاه ياا بناا بتوناه روی پاای خودش باايساااتاه و  

اصاطلاچ تابع اقتصاادی ديگری اقتصاادی خود فا باشاه و به

 نباشه.«

ريزی و مديريت حفاظت  ها مفهوم »برنامهبراساااا تحليل

ارزش باا حفا  نياازهاای توأم  و  الگوهاا  نررگرفتن  در  و  هاا 

امروزی« بر ضااارورت تعاادل بين نياازهاای امروزی و حفا 

عنوان چالشاای مهم تأ يد دارد. فرهنگی به-های تاريخیارزش

های  اين رويکرد نيازمند درک عميق از نيازهای معاصار، پويايی

های ميراث اسات تا ضامن احترام فرهنگی و ويژگی-اجتماعی

برداری  ارآمد از بنااها و به اصاااالت و يکپاارچگی، امکاان بهره

 های تاريخی ممکن شود.  بافت 

هاا، »شااانااخات ابعااد ارزياابی جاامع و پوياا: برمبناای تحليال

عنوان مفهومی اصالی بر ضارورت بررسای جامع  مختلف بنا« به

هاای هاای  االبادی، تااريخی، فرهنگی و اجتمااعی مکاانجنباه

تاريخی تأ يد دارد. اين شاناخت شاامل مطالعۀ معماری، ساازه،  

های ناملموا  های ساااخت و ارزشتزئينات، مصااال ، فناوری

شاااود. اين بررسااای فرهنگی، اجتمااعی، نماادين و معنوی می

چندباعدی، درک صاااحيحی از اهميت و جايگاه مکان تاريخی 

هاای حفااظتی ايجااد گيریفراهم و مبناايی علمی برای تصاااميم

 گويد:در اين زمينه می 23شوندۀ   ند. مصاحبهمی
»اين پديده را در چند جنبه ميشاه مورد شاناساايی قرار   

داد...؛ يعنی اول باه لحااظ  االبادی بااياد بشااانااسااايم و برای  
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هاای تااريخی، تکميال، تحول،  شااانااخات  االبادی لازم، دوره

شناسيم،  می  رونياگيری را در نرر داشته باشيم... وقتی شکل

   نه به اينکه من فرضاا  اين  البد اين لاجرم ما رو هدايت می

اش در اين دوره اساات، جرزش در اين دوره و رو دارم، پی

تزئينات و الحاقات و مرمتش در اين دوره هسااتش؛ اينا هر 

ها رو  دوم برای خودشااون ارزش دارن و وقتی اين ارزش

ميساانجيم، تازه متوجه ميشاايم  ه فقط   خودشااون  زمينۀ در

ارزش  االبادی نيسااات... ممکناه دورۀ حاا ميات را برامون  

مشاخ   نه يا دورۀ معماری مهم يا معمار مهم را مشاخ  

هاای فرا االبادی هساااتش،  ناه... ايناا در  ناار هماديگاه ارزش

ارزش هنری، مذهبی، سااياساای، هويتی و... و توی همون 

نشاااون    زميناه، ميتونن برای ماا معناا و هويات اون دوره رو

 بدن.«

های اين بيان نمونۀ روشاانی از نگاه جامع به شااناخت لايه

»ارزياابی در زميناۀ مکاانی« نيز بر   .مختلف بناای تااريخی اسااات 

مطاالعاۀ بناا در بساااتر محيطی و اجتمااعی آن تاأ ياد دارد. بناای  

تاريخی بايد در ارتباآ با محيط، بافت شااهری و جامعۀ محلی 

تری از نقش اجتماعی بنا اين ارزيابی، درک عميقبررسی شود. 

و    نادمیهاای محيطی فراهم  ريزی منطبق باا واقعيات و برنااماه

. مفهوم »بررسااای دهدموفقيت اقدامات حفاظتی را افزايش می

ارزياابی تاأ ياد دارد.   تاداومهاا« نيز بر پوياايی و  مساااتمر ارزش

های تاريخی ثابت و ايساتا نيساتند و های مکانازآنجا ه ارزش

ياابناد، فرهنگی تحول می-ات اجتمااعیباا گاذر زماان و تليير

ای باه تلييرات زميناهصاااورت منرم و بااتوجاههاا بااياد باهارزياابی

بر اين امر تأ يد  رده و  23شاوندۀ روزرساانی شاوند. مصااحبهبه

 دارد:بيان می

»ماا نميتونيم ارزش رو ياه پاديادۀ ثاابات همگاانی تلقی  

  نيم. هميشه موضوعيت و قابليت بررسی داره.«

گذاری در حفاظت  روزساازی ارزشاين نگاه پويا، مبنای به

و تطبيق راهبردهای حفاظتی با شارايط و نيازهای متلير جامعه 

 است.  

، »تحقيق اين مقولاهتحليال مفااهيم محور: در  مطاالعاات باافات 

عنوان اصالی اسااسای مطرچ اسات. متن های هر بافت« بهويژگی

های دهد  ه موفقيت در حفاظت مکانها نشاااان میمصااااحبه

فرد هر بافت  های منحصاربهتاريخی نيازمند درک جامع ويژگی

شاامل ابعاد  البدی، اجتماعی، فرهنگی و اقتصاادی آن اسات.  

تدوين راهکارهای مناسب حفاظت محسوح   ۀاين شناخت، پاي

 گويد:  رابطه میايندر 15شوندۀ مصاحبه  .شودمی
»هر باافات، تو هر محوطاۀ تااريخی ياا محوطاۀ بااارزش،  

طلبه. اونم با تحقيق و بررسای و متدهای خاص خودشاو می

سانجش ميشاه؛ يعنی  ار ميدانی بايد صاورت بگيره  ه بشاه 

الگو در آورد از اونجاا... بساااتگی باه فرهناب محيط داره، 

آدمايی  ه اونجا هساتن، معيشاتشاون، سابقۀ تاريخی اونجا،  

 شرايط اجتماعی؛ يعنی نميشه يه فرمول واحدی داد.«

همچنين، »اقتبااا از الگوهاای موفق در داخال  شاااور«  

موفق  گيری از تجاارح  عنوان مفهومی ديگر بر اهميات بهرهباه

  ازنررالمللی تأ يد دارد.  مرمت و حفاظت در سطوچ ملی و بين

های  به ويژگی، بررساای اين الگوها باتوجه15  ۀشااوندمصاااحبه

تواند راهگشاای حل مساائل مشاابه باشاد.  خاص هر بافت می

 :خصوص گفت وی دراين
»يه سااری الگوهای موفق و نساابتا  موفقی هساات  ه 

 ميشه ازشون اقتباا  رد، نه اينکه  املا  الگوبرداری  رد.« 

های توان با بررسی نمونهمی  هدهد  ها نشان میاين ديدگاه

به شرايط خاص هر بافت، از تجربيات ارزشمند موفق و باتوجه

يناد حفااظت مشاااار تی بهره برد؛ البتاه اين اها برای بهبود فرآن

 .اشدنبتقليد  ور ورانه    تنهااقتباا  

از روشالگوبرداری از تجاارح جهاانی و بهره هاای گيری 

 ۀاين مقوله بر ضااارورت تلفيق هوشااامندانمتناساااب محلی: 

تجاارح جهاانی باا شااارايط بومی تاأ ياد دارد. »الگوبرداری از 

شاااده در  المللی« از مفااهيم شااانااساااايیتجاارح موفق بين

ها و هاساات  ه بر اهميت اسااتفاده از دانش، روشمصاااحبه

جهاانی در ماديريات، حفااظات و   ۀشااادراهکاارهاای آزموده

تاأ ياد می  ناد. در  ناار آن، »انتخااح مشاااار ات اجتمااعی 

ساازی و تطبيق های متناساب با شارايط فرهنگی« بر بومیروش

اقاداماات حفااظتی باا بساااتر فرهنگی و اجتمااعی محلی تاأ ياد 

ها، دارد. موفقيت اين رويکرد مساااتلزم شاااناخت دقيق ارزش

ۀ  شاوند های فرهنگی هر منطقه اسات. مصااحبهها و ويژگیسانت 

 گويد:می 8
های متفاوتی داره. بسااته به شاارايط فرهنگی و  »روش

تونم مشاخصاا  های اون محل بايد انتخاح بشاه. نمیويژگی

 تونه جوابگو باشه.«  بگم فلان متد می
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طور لی، اين رويکرد تر يبی  اه از تجاارح جهاانی بهره  باه

هاای محلی توجاه دارد، راهکاارهاايی مؤثر  گيرد و باه ويژگیمی

 ند. اين رويکرد، ضامن حفا و پايدار برای حفاظت فراهم می

مشاااار ات فعاال    ۀهاای تااريخی، زمينا اصاااالات و هويات مکاان

ساازد. موفقيت آن، مساتلزم ايجاد محلی را نيز فراهم می ۀجامع

ای  ه گونهتعادل ميان دانش جهانی و شاارايط محلی اساات؛ به

المللی، باا حفا هويات فرهنگی بومی  اساااتفااده از تجاارح بين

 .همراه باشد

 

ت مقلوللۀ  تفیللیلر  و  و  تحلللیلل  ارتقلای  توانملنلدسلللازی 

 «  محلی ۀمند جامعپذیری نظاممشارکت

 ی توانمندسازمقولۀ » ه    دهدیپژوهش نشان م  یهاافتهي ليتحل

 ۀ عنوان مقولبه ی«محل ۀمند جامعنرام  یريپذمشار ت  یو ارتقا

و مفاهيم زيرمجموعۀ   مهم یفرع ۀشااش مقول  قيازطر ،یاصاال

  مي مفاه  یدارا مي ه هر  شاودیم نييتبهريم از مقولات فرعی  

 (. 4)جدول  و ابعاد خاص خود هستند

 

 « محلی   ۀ مند جامعپذیری نظاممشارکتارتقای توانمندسازی و اصلی ت ۀ مقولۀ رمجموعیزشدۀ های فرعی شناسایی مفاهیم و مقوله  -4جدول 
Table 4- Identified concepts and sub-categories under the main category of «Empowering and enhancing 

systematic participation of the local community» 

 کدهای مصاحبه مفاهیم  مقولۀ فرعی مقولۀ اصلی
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مردم مشار ت و تعامل اجتماعی  نقش  و  مشار ت  جامع،  تقويت  همراهی  و  مشار ت  ،  محلی   ۀمشار ت 
، توانمندسازی شهروندان ،  مشار ت و تعامل با مردم، نفعانتعامل با ذی،  محورمحله

 های محلی و مدنی ظرفيتگيری از بهره، تقويت مشار ت مردمی و نقش محلات

8 ،9 ،11 ،12 ،13  ،
16 ،18 ،19 ،20  ،
21 ،22 ،24 ،26 

های  انگيزش و حمايتايجاد 
 اقتصادی 

مشار ت مالی ،  مشار ت در منافع اقتصادی و اجتماعی،  انگيزش و حمايت اقتصادی
عملياتی پروژه،  و  ارتقای  يفيت  و  خصوصی  بخش  های مشو ،  هامشار ت 
تشو  یتيحما  یها استيس،  درآمدزا   یهاپروژه  فيتعرو    مشار تی مانند   یقيو 
مشو ،  مندعلاقه  گذارانهيسرما  جذحی،  اتيمال   یبخشودگ و  های تسهيلات 
  گذاریهای اجرايی سرمايهنرام، های مشار ت اقتصادیمدل،  گذاریسرمايه

5 ،6 ،8 ،9 ،10 ،12  ،
15  ،17 ،24 ،26 

های حمايتی و  سياست
 تسهيلگری 

، حمايت و تشويق،  های تسهيلگر و حمايتیسياست،  راهکارهای تشويقی و حمايتی
   های موجودگيری از ظرفيتبهره

3 ،5 ،7 ،9 ،11 ،12  ،
13 ،15 ،24  ،26 

نهادی  نهادی و ساختاری سازو ارهای  مشار تی  تعاملی سازو ارهای  ،  سازو ارهای  و  سازو ارهای ،  ارتباطی 
 دفاتر تسهيلگری و افزايش تعامل ، بازخورد

15 ،16 

پروژهبرنامه ريزی و اجرای مشار تیبرنامه اجرای  و  درونتدوين طرچ،  های مشار تیريزی  و مشار تیهای  ، زا 
 رويکردهای مشار تی و ارتباطی، مشار ت در احيا و نگهداری 

7 ،12 ،15 

سازی و ترويج  فرهنب 
 مشار ت 

ترويج   انگيزش،  مشار ت راهکارهای  و  انگيزه ،  حمايت  و  تعلق  حع  ، ايجاد 
توجه به منافع ،  مشار ت بخش خصوصی و نهادهای مردمی ،  های فرهنگیفعاليت

مديريت رويدادهای اجتماعی و  ،  ها و انترارات مردمیدرک انگيزه،  و نيازهای مردم 
 های محلی  و برگزاری جشنواره  فرهنگی

2 ،6  ،8 ،12 ،13  ،
14 ،19 ،23 ،25 

 

مشاااار ت و نقش   ت يتقو : »مشاااار ت و تعامل اجتماعی

بر  اسات  ه ارتباآنيدراشاده  يکی از مفاهيم شاناساايی  «مردم

و  هایريگ ميدر تصااام یمحل ۀبه جامع  یبخشااا قدرت  ت ياهم

شااوندگان معتقدند اين مصاااحبه دارد. ديتأ    یاقدامات حفاظت

سااازو ارهايی برای مشااار ت مؤثر شااهروندان امر با ايجاد 

 :18شوندۀ مصاحبه ۀگفتشود. بهمحقق می

مردم به لحاظ صااحبان اصالی يم بنای تاريخی، نقش  »

بسااازايی در اين زميناه دارن... اينکاه حاا ميات چطوری اين 

و مشار تشون   مردم رو به سمت اون بنای تاريخی سو  بده

 «  .خيلی مهمه  رو جلب  نه،

محلی«  ۀمفاهيم مرتبطی مانند »مشااار ت و همراهی جامع

بر اهميت ساااختارهای محلی و نيز محور« و »مشااار ت محله

تاأ ياد    معمااری و شاااهرینقش محلات در حفااظات از ميراث  

 : نددر اين زمينه اشاره می 20شوندۀ مصاحبهدارند. 

ميتونه    ،محله ميتونه انسااجام اجتماعی به وجود بياره »

ميتوناه مردم رو باه هماديگاه   ،رفااه اجتمااعی باه وجود بيااره
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وصال بکنه و مشاار ت در امور متفاوت جامعه رو به وجود  

 «.بياره

نفعان« و »مشاار ت و تعامل با مردم« بر ايجاد تعامل با ذی»

محلی   ۀارتبااآ دوساااوياه و مؤثر بين نهاادهاای متولی و جاامعا 

موفق تعامل  ۀتجرب 11شوندۀ مصاحبهنمونه،   برای  ؛تأ يد دارند

 :دهدگونه شرچ مینفعان را اينبا ذی

هاای مختلف  باا مشاااار ات نهاادهاای مردمی و گروه»

ای تشااکيل بديم... حتی تونسااتيم  فرهنگی، تونسااتيم  ميته

  ، مشاااار ت مردمی نبود  هاگ .ثبت ملی هم  رديم  .ثبت  نيم

 «.داديماز دست میرو اون بافت تاريخی 

بر  مهمعنوان مفهومی  »توانمندساااازی شاااهروندان« نيز به

 ۀمحلی در زمينا   ۀهاای جاامعا ارتقاای دانش، مهاارت و ظرفيات 

بخشاای و اين امر شااامل آموزش، آگاهی حفاظت تمر ز دارد.

ايجاد شاارايط لازم برای مشااار ت آگاهانه و مؤثر شااهروندان 

تقويت مشااار ت مردمی و نقش محلات« بر اهميت » .اساات 

اجتمااعی پااياه در حفااظات از ميراث عنوان واحادهاای محلات باه

های ای، شاابکهتأ يد دارد و شااامل تقويت ساااختارهای محله

 20ۀ  شاااونادشاااود. مصااااحباهاجتمااعی و نهاادهاای محلی می

 :گويدمی

ها محلات خودشااون رو با انسااجام  شااهرداری  هاگ»

ما بازتعريف  نن،   بتونن  با شاارايط امروزی  منتهاگذشااته،  

 «  .مون برگردونيمتونيم به محلاتمیاون نقش رو دوباره  

ظارفاياات »باهارهمافاهاوم   از  بار  گاياری  ماادنای«  و  ماحالای  هااای 

 محلی، ۀهای موجود در جامعشاناساايی و اساتفاده از پتانسايل

ازطريق ارتبااآ باا نمااينادگاان مردم در شاااوراهاا و اساااتفااده از 

 16شااوندۀ  باره مصاااحبه. دراين ندتأ يد میها ظرفيت ساامن

 چنين بيان داشت:  
. دارن روساتاها و شاهرها ساط  دريی هاندهينما مردم»

 همون يا روسااتا شااهر و شااوراهای طريق  از من نرر به

 خواهد مؤثر بيشاتر نواحی و مناطق  شاهرداران يا شاورايار

  مثل  ؛بکنن عمل بتونن رابط حلقه يه عنوانبه اينها  ه بود

 نيروهايی اصاطلاچبه هاNGOيا  هاسامن همين خيلی از 

 برای ميتونه  ه شاهرها ساط  در هساتن هايیپتانسايل يا

 مساائولين خيلی و مردم مابين مشااار تی  فرايند يم ايجاد

 « ه.باش مؤثر

ها مصااحبه  ليتحل: های اقتصاادیانگيزش و حمايت ايجاد 

و   قيتشااو   یجامع برا  یمقوله، چارچوب  ني ه ا دهدینشااان م

 یها نندگان در حفاظت از مکاناز مشار ت   یاقتصاد  یبانيپشت

عنوان  به «یاقتصااااد  ت يو حما زشي»انگ. دهدیارائه م یخيتار

 یبرا  یو اقتصاااد  یمال  یسااازو ارها جاديبر ا  ،یاهيمفهوم پا

 9شااوندۀ مصاااحبهدارد.  ديتأ   یمحل ۀمشااار ت جامع  ب يترغ

 : نداشاره می
 نيبکناه و من بادونم  اه ا  ی ااف  تيادولات حماا  هاگا»

من به   ديبا  .تر هسات، همش بحث اقتصاادهصارفهمن به  یبرا

عنوان  چاه باه یخيتاار  یبناا  نيا  یايابرسااام  اه اح  جاهينت  نيا

من   یهتال برا  مياعنوان بوتعنوان هتال، چاه باهموزه، چاه باه

  ی ساازپارتمانآاز   شاتريمدت و بلندمدت ب انيمدش در مآدر

بحث مشااار ت در  عملا  ،نرساام  جهينت  نيهساات. تا به ا

 .«  هيمنتف  ايمرمت و اح

مشاااار ات در مناافع اقتصاااادی و اجتمااعی« باه معناای »

 اه باه نفعاان اسااات. چنااندرنررگرفتن طيفی از مناافع برای ذی

 نندگان به دنبال منافع  ، برخی مشاار ت 5  ۀشاوندمصااحبه ۀگفت

اقتصاااادی. اين تنو  در   فقطاجتماعی و فرهنگی هساااتند، نه 

 ميراثمشار ت پايدار در حفاظت از موجب  تواند  ها میانگيزه

 :شود
  ی مردم به دنبال نفع اقتصاااد   ۀهم»در بحث مشااار ت،  

  ی هم هسااتند  ه به دنبال منافع فرهنگ  یتعداد يه  ؛سااتنين

به    ميتونیهم م رو  اوناهساااتند و   یمنافع اجتماع ،هساااتن

 «  .ميجا وارد  ننيا

مندی جامعۀ محلی از شاوندۀ بر بهرههمان مصااحبهدر ادامه 

 : ندمی ديتأ  ها  منافع حاصل از نتايج پروژه
؛ مردم  بشاااهاين ملاازه و بازار بايد به مردم محلاه داده »

ای  اه گردو خااک اونجاا رو خورده، حرصاااش رو محلاه

  «اش رو  شيده.خورده، ناراحتی

  ی و »مشاار ت بخش خصاوصا   «یاتيو عمل  یمال  مشاار ت »

در    یمشااار ت عمل یبرا  یچارچوب «هاپروژه  ت يفي   یارتقا و

و تخصاا     هيو بر جذح ساارما دهندیحفاظت ارائه م ندايفر

دارند.   ديتأ   یمحل ۀدر  نار مشاار ت جامع یبخش خصاوصا 

درآمدزا«   یهاپروژه فيو تعر  یمشاار ت  یها»مشاو ، همچنين

 ۀدر حوز  یاقتصااااد  ت يا جاذاب  جااديا  یبرا  يیراهکاارهاا  زين

ارائاه م  هيا باا توج  يیهااپروژه  یو بر طراح  دهنادیحفااظات 
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ارزش  یاقاتصاااااد حافاا    . انانااد یما   دياا تااأ ا   یراثا يا ما   یهاااو 

 گويد:می 17شوندۀ مصاحبه
 اه در   يیهااتيامحادود  ی اه دولات برا  يیهاامشاااو »

و مورد   سااتي ننده نقانع  اديز  ه،اريذهساات م  یخيبافت تار

ثری رو برای  ؤهای ممشو بايد    ...  رهيگيقرار نم  یتوجه اهال

تشاااويق برای  در نرر بگيرن  اه    هاای قاديمیاهاالی و محلاه

 « .بافت تاريخی رو داشته باشن ماندن و حفاظت از

 :15شوندۀ گفتۀ مصاحبههمچنين به
اينکه بری براش    همگ . ننسااا نين بافت مقاومت می»

،  ای تعريف بکنی  ه ازش يه درآمدی داشاته باشاهيه پروژه

 «  .گذاری يا مشار ترو ميارن به سرمايه

 «یاتيمال  یمانند بخشاودگ   یقيو تشاو   یتيحما  یهااسات ي»سا 

حضاااور   یرا برا نهي ننادگان، زممشاااار ت  یبا  اهش بار مال

 جاذح. »آوردیفراهم م  یحفااظت  یهااهاا در پروژهتر آنفعاال

  ی هااو مشاااو   لاتيمناد« و »تساااهعلاقاه  گاذارانهيا سااارماا

مند علاقه گذارانهيو جذح سارما  يیبر شاناساا «یگذارهيسارما

 یبرا  ژهيو  لاتيتساااه  ۀدارناد و شاااامال ارائا   ديا تاأ    راثيباه م

مشااار ت    یها»مدل. شااوندیحوزه م نيدر ا  یگذارهيساارما

»نرااام  «یاقتصاااااد  زين  «یگااذارهياا سااارمااا  يیاجرا  یهاااو 

ارائه  یتحقق مشااار ت اقتصاااد  یمند برانرام  یهاچارچوح

  في لازم را تعر  یو قاانون  يیاجرا  یو سااااختاارهاا  دهنادیم

 گويد:می 6شوندۀ . مصاحبه نندیم
 ست و با مصوباتی  ه ه براشون تدوين  رد  »بايد مدلی

جلب  رد و بشاه از برای اينها   عیار جزء و مشااذگرمايهسا

دهی و احيای يم های خرد اين افراد در قالب سامانسرمايه

 « .بنای خاص استفاده نمود

 :ديافزایممصاحبه شونده  هماندر ادامه  و
در فضاای    عنوانچيهگذاری ما بهنرام اجرايی سارمايه»

پوشاش نميده... نيازمند نرام   رونيگذاری اپرريسام سارمايه

 «.گذاران استبسيار دقيق برای سرمايه

و   زشيجاامع باه انگ  یکرديرو  ۀ فرعیمقولا   نيا  ،طور لیباه

 ه  دهدیارائه م راثيحفاظت از م ۀدر حوز یاقتصاااد  ت يحما

را  نهيزم  یمشاار ت یهاو مدل  هات يها، حمااز مشاو  یبيبا تر  

  گذاران هيو سارما یمحل ۀجامع  یاقتصااد داريمشاار ت پا  یبرا

 .آوردیفراهم م

باه متن : بااتوجاههاای حماايتی و تساااهيلگریسااايااسااات 

از  یکيعنوان  به  «یتيو حما یقيتشااو   ی»راهکارها هامصاااحبه

 یبانيو پشات  ب يترغ  یبرا  يیساازو ارها  جاديبر ا یاصال ميمفاه

راهکارها شاامل اقدامات  ني نندگان تمر ز دارد. ااز مشاار ت 

حضاور فعال    قيو تشاو   ليها تساهاسات  ه هدف آن  یمتنوع

تساهيلگر    یهااسات يحفاظت اسات. »سا  ندايدر فر  یمحل ۀجامع

  ل يتساه  یلازم برا  یاساتيو سا   یقانون  یهاچارچوح  «،یتيو حما

 یبرا  یو با رفع موانع، بساتر مناساب  نندیم فيمشاار ت را تعر

 9شااوندۀ  مصاااحبه  .آورندیمشااار ت جامعۀ محلی فراهم م

  گويد:های تاريخی میهای تسهيلگر در بافت دربارۀ سياست 
قای فلان، شااما  ه آ نبگ  مثلا  ،»با مصااوبات تشااويقی

بناای تااريخی دارين ياا حتی بناای معمولی توی باافات، اينجاا  

 در  ما برات ترا م تشاويقی .نميتونی بيشاتر از دوطبقه بساازی

ميتونی اينو واگاذار  نی در خاار  باافات  گيريم  اه ياا نرر می

زمينی داشاااتی در خاار  از باافات، اونجاا باه  ه  تااريخی ياا اگا

ها  يا يه ساری معافيت ...  شاما يه ترا م شاناور تشاويقی ميديم

هم در صااادور پرواناه و هم در عوارض و   ؛ميدر نرر بگير

 «  .هم در عوارض نوسازی ساليانه

  ی بانيبر پشات  محوری یعنوان مفهومبه  ق«يو تشاو   ت يحما»

به  تواندیم  ت يحما نيدارد. ا دي نندگان تأ  مساتمر از مشاار ت 

 نانيو اطم  زهيانگ جاديباشاد و هدف آن ا  یمعنو  اي  یشاکل ماد

 :گويدمی  13 شوندۀمصاحبه  .تداوم مشار ت است   یبرا
داده   فاتيتخف ی وقيتشااو  یهابسااته  يه سااری  دي»با

  مثلا   ؛...ناز تسااهيلات بانکی اسااتفاده  ن  بشااه... مثلا  بتونن

اصااافهان و يزد و شااايراز  ه رفتم به عينه ديدم  ه بناهای  

نبود،   ی و تساهيلاتی پشاتشتياگر حماواقعا     وچم تاريخی

 «.شدیم  بيبناها فرسوده و تخر نيا

ادامااه،   ظارفا   یريا گا »باهارهدر  نا   یهااات ياا از  بار    زيا ماوجاود« 

 به .تمر ز دارد یمحل  یهاليسا از پتان  نهيبه ۀو اساتفاد  يیشاناساا

 : 7شوندۀ  گفتۀ مصاحبه
  ی با اهال  تونهیم  یترمناساب  یليمحله ارتباآ خ  ی»سارا

  ، ی لانتر  ج،يمسااااجد، بسااا  محلاه، معتمادينبرقرار بکناه...  

محله    یتو اون ساارا  نايا ۀ... همارهايمدارا، شااورا  رانيمد

بااشااان و   یتو چاارت شاااهردار  توننیم  نااي مام  نن. ا

 «. نن  تيتقو یليرو خ یمشار ت مردم

  ی هاااسااات يا سااا   ب يا باا تر  مقولاۀ فرعی    ني، اطور لیباه
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 یمحل  یهات يو اساتفاده از ظرف  یقيتشاو   یراهکارها  ،یتيحما

و مؤثر جامعۀ محلی در   داريمشااار ت پا  یبرا  یبسااتر مناسااب

 . ندیم  جاديا یخيتار یهاحفاظت از مکان

 ليا براسااااا تحل:  نهاادی و سااااختااری  ساااازو اارهاای

 ه   اسات  یمفهوم محور نيمقوله شاامل چنداين ها،  مصااحبه

لزوم بازآرايی سااختارهای حکمرانی برای تساهيل   ۀدهندنشاان

.  مشار ت مؤثر جامعۀ محلی در فرايند حفاظت از ميراث است 

 جااديبر ا  «ینهااد  یمشاااار ت  یمفهوم، »ساااازو اارهاا  نياول

مشار ت جامعۀ محلی تمر ز دارد.   یبرا یرسم  یهاچارچوح

 :15شوندۀ مصاحبه  ۀبه گفت

  ساازانهای عمران و مساکنمثلا  تو خيلی جاها شار ت»

باا همکااری و باا مشاااار ات خود اهاالی باافات در قاالاب  

 موضااعی بيشااتر البته و موضااوعی، های موضااعیشاار ت

 شار ت ساهم به تبديل رو ساا نين وردهآ يعنیمونه؛  مدنرر

 « .مشار تی طرچ يم قالب در ،ميکردن

 جااديبر ا  «یو تعاامل  یارتبااط  یمفهوم »ساااازو اارهاا  نيدوم

و جاامعاۀ محلی   یمتول  ینهاادهاا  نيمؤثر ب  یارتبااط  یهاا ااناال

 16شااوندۀ  توسااط مصاااحبهاهميت اين موضااو   دارد.  ديتأ  

 :چنين بيان شده است 

ها  بافت نيهسااتن و در ا  ريچون خودشااون درگ  نايا»

 یاز ماها  ه چه مشکلات فهمنيم شتريب  یليخ  ،کننيم  یزندگ

  ن ي بنابرا  ؛رجو  بشهورفع یستيبناها وجود داره  ه با  نيدر ا

وجود داشته    تونهيواسط م  یهاحلقه  نيا  ق ي ه ازطر  یارتباط

انجام    یدر ادوار مختلف  تونهي ه م  يیهاینررساانج ايباشااه  

به    یمردم  یصاادا ني ه ا  یسااازو ار مي  بيترت  ايبشااه  

موثر خواهد   یليانجام بشاه مطمئنا خ  ،برساه  نيگوش مسائول

 «.بود

 یهاساتميسا   ت يبر اهم زيبازخورد« ن  ی»ساازو ارها مفهوم

.  ندیم ديتأ    یمشااار ت  یهامسااتمر فرايند  یابيو ارز  ینرارت

 جااديتعاامال« بر ا  شيو افزا  یتساااهيلگر  »دفااتر  گر،يمفهوم د

دفاتر با  نيدارد. ا ديمشاار ت تأ    ليتساه یواساط برا  ینهادها

نقش    ،یتيو حما  یاخدمات مشاااوره ۀحضااور در محل و ارائ

 یمتول  یجاامعاۀ محلی و نهاادهاا  نيارتبااآ ب  ليا در تساااه  یمهم

پال ارتبااط  فاايا باه عنوان  باه گفتاۀ  ننادیعمال م  ی رده و   .

 :15شوندۀ مصاحبه

دفااتر  » اين مسااااائال  باازخورد  برای  گزيناه  بهترين 

،  دفاتر تساهيلگری ايجاد بشاهحتما  بايد   ...هسات  تساهيلگری

 ل   ۀتونيم بشاينيم توی اداريعنی ما نمی ؛با مردم طرف بشان

 «  .نسخه بپيچيم برای محله  ،يا شهرداری منطقه

مقوله بر ضااارورت  نيا  :ريزی و اجرای مشاااار تیبرنامه

 یتاا اجرا  یزيربرنااماه  ياۀمشاااار ات جاامعاۀ محلی از مراحال اول

ريزی و اجرای برنااماه»دارد.    ديا تاأ    یحفااظت  یهااپروژه  يینهاا

 اتيا و تجرب  یباا اساااتفااده از دانش بوم «هاای مشاااار تیپروژه

 ازهايمتناساب با ن يیهاپروژه  یو اجرا  یطراحبر  یساا نان محل

شوندۀ به گفتۀ مصاحبه. تأ يد داردجامعه  یواقع  یهاو خواسته

15: 
 اه ابتادا  صاااورتريزی  نيم؛ باه اين»اول بااياد برنااماه

 شاکل بگيره،  مسائولان و ها ارشاناا و مردم ميان  فکریهم

 بر مقدم همفکری برسايم؛ يعنی  مشاار ت و همکاریبه   بعد

و  بشاايم طرچ وارد اينکهازقبل خلاصااه طور به ...همکاری

بينی و پيش ور  طرچ اون یاجراي سااااختاار بااياد طرچ باديم

 باشيم.«  طراحی  رده 

بر توجه به   «یزا و مشااار تدرون یهاطرچ ني»تدو مفهوم

جاامعاۀ محلی در فرايناد   یدرون  یهااليا و پتاانسااا   هاات يا ظرف

  ی اجتماع  يۀبر سارما هيها با تکطرچ نيدارد. ا ديتأ    یزيربرنامه

. ازنرر   نندمشاار ت مؤثر را فراهم می ۀزمين ،یمحل  یو فرهنگ

 :7شوندۀ مصاحبه
مشاااکال   باه   ااملا ،  زا نبااشاااهدرونی ماا  هااطرچ»اگاه  

 اه باا عنوان    يیهاامحادوده  تومخصاااوصاااا   خوريم.  برمی

  يی از بافت هاچون گونه؛  گفته ميشاهی بازآفرينی  هامحدوده

  هامون طرچ ه    لازمه حتما   حسااااسااان. هساااتن  ه خيلی

 ی بشه.«  نيب شيپو مشار تی   زادرون  صورتبه

بر  گر،يد  یعنوان مفهومبه «یو نگهدار  ايدر اح  مشااار ت »

  ی بناها یو نگهدار  ايحضااور فعال جامعۀ محلی در مرمت، اح

در    یشاامل همکار تواندیمشاار ت م  نيتمر ز دارد. ا یخيتار

  یهاا نراارت بر مرمات و مشاااار ات در برنااماه  ،يیاجرا  اتيا عمل

و   یمشاااار ت  یکردهاايمفهوم »رو  بااشاااد.  یادوره  ینگهادار

 نيتعاامال مؤثر ب  یلازم برا  یبساااترهاا  جااديبر ا  زين  «یارتبااط

تاأ  ذی فرايناد حفااظات  در  ا نادیم  ديا نفعاان مختلف   ني. 

  ی ها  ارگاه  یگو، برگزاروگفت   یفضاها  جاديشامل ا  کردهايرو
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جامعۀ   ندگانيبا حضاور نما  ی ار  یهاگروه ليمشاترک و تشاک

   .محلی و متخصصان است 

ها نشاان مصااحبه  ليحل: تساازی و ترويج مشاار ت فرهنب

 جااديا  قيمشاااار ات« ازطر  جيترو  ی اه »راهکاارهاا  دهادیم

حضاور فعال جامعۀ محلی در حفاظت   یمناساب برا  یبساترها

اسات. مشاار ت مردم   ريپذامکان  معماری و شاهری راثياز م

اسات  ه بخشای  ضاعيفساازی درحال حاضار بسايار  در تصاميم

احياای   ۀساااازی  اافی در زمينا از آن نااشااای از نبود فرهناب

 :6شوندۀ مصاحبه ۀگفتهای تاريخی است. بهبافت 
  سااازی تقريبا  ن ميزان مشااار ت مردم توی تصااميمالآ»

 ه خود  چون  ؛های صاافر هسااتميشااه گفت در محدوده

هاا را واجادش  زيااد فرهناب اين بحاث احياای باافات  مردم اولا 

ولی   ،مدت يا بلندمدت هسااتشنيسااتن... اين يم  ار ميان

ها به اين سامت باشاه  ه مردم بيان و ريزیبايد برنامه  قطعا 

 « .وارد موضوعات بشن

 زيرا  ؛دارد  یديا نقش  ل  زش«يو انگ  ت يا »حماا  ان،يا م  نيدر ا

مناسااب، مشااار ت    یزشاا يو انگ  یتيحما  یبدون سااازو ارها

ايجااد حع تعلق و »محقق نخواهد شاااد.   جامعاۀ محلی داريا پا

 یهات يمهم تقويت مشاار ت اسات. »فعالانگيزه« نيز از عوامل  

در اين زميناه   . ننادی مام م  وناديپ  نيا  ت يا باه تقو   زين  «یفرهنگ

 گويد:می 13شوندۀ مصاحبه

تا جذح مشار ت مردمی اتفا  نيفته، حا ميت به اون  »

خواد در احياای يام مجموعاه تااريخی برساااه،  هادفی  اه می

مهم بود...  نخواهاد  ايجااد حع  موفق  خااطر  ترينش  تعلق 

 «.هست در سا نين اون شهر و محله

 :14شوندۀ همچنين به گفتۀ مصاحبه

فرهنگی مثال خااطرهفعااليات» گويی، مساااابقاات  هاای 

 «.دهنويسی... حع تعلق رو افزايش میعکاسی، داستان

عنوان پل به «یمردم  یو نهادها یبخش خصاوصا   مشاار ت »

حفااظات عمال    یمتول  یجاامعاۀ محلی و نهاادهاا  نيب  یارتبااط

 یکي  زيمردم« ن  یازهاايا در  ناار آن، »توجاه باه مناافع و ن  . نادیم

در جلب مشاار ت جامعۀ محلی اسات.   ت يموفق یاز ار ان اصال

 یزيرامکان برنامه «یو انترارات مردم  هازهيانگ   ي»درک صااح

شااوندۀ  به گفتۀ مصاااحبه .آوردیهدفمند و اثربخش را فراهم م

23: 
نفعی را  هحکمرانی هساااتن... بايد يمردم بخشااای از »

 «  .برا رفع نياز خودش  ،وجو  نهجست

درنهاايات، »ماديريات رويادادهاای اجتمااعی و فرهنگی و 

برای را هايی  تواند فرصاات های محلی« میبرگزاری جشاانواره

ايجااد  ناد.  باا ميراث فرهنگی  پيونادهاای اجتمااعی  تقويات 

 :گويدمی 8شوندۀ مصاحبه

  صارفا    .ها به شاکل لو ال برگزار ميشاهجشانوارهاين »

. بايد ازطريق اينا ارتباآ  ها رو نشاون بده..برای اينکه تفاوت

مردم با ميراث تقويت بشاااه. هماۀ اين رويدادها بايد خوح 

 «مديريت بشن.

 

تحلیل و تفیلیر مقولۀ تمموزش و ارتقای مگاهی در حفاظت  

 مشارکتی« 

های پژوهش درخصاااوص راهبردهای براسااااا تحليال يافتاه

ارتقاای مشاااار ات اجتمااعی در حفااظات از ميراث معمااری و 

شاااهری، »آموزش و ارتقاای آگااهی در حفااظات مشاااار تی«  

های اصاالی شااناسااايی شااد و يکی از عنوان يکی از مقولهبه

ترين رويکردهاا در جلاب مشاااار ات اجتمااعی برای محوری

حفاظت مطرچ اسااات  ه ازطريق هفت مقولۀ فرعی و مفاهيم  

زيرمجموعۀ هريم از مقولات فرعی تبيين شاده اسات )جدول 

5 .) 
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 شدۀ زیرمجموعۀ مقولۀ اصلی تمموزش و ارتقای مگاهی در حفاظت مشارکتی« های فرعی شناسایی مفاهیم و مقوله  -5جدول 

Table 5- Identified concepts and sub-categories under the main category of «education and awareness-raising in 

participatory conservation» 
مقولۀ 
 اصلی 

  دهای مصاحبه  مفاهيم  مقولۀ فرعی 

ی 
ر ت

شا
ت م

اظ
حف

در 
ی 

اه
 آگ

ی
تقا

 ار
 و
ش

وز
آم

 

دانشگاه  مند و رسمیآموزش نرام و  مدارا  آموزشی  نرام  در  در آموزش  مرمت  و  حفاظت  آموزش  ها، 
ها، آموزش در مدارا و  تب درسی، آموزش فرهنب شهروندی از دوران دانشگاه

 های درسی  ود ی، گنجاندن مباحث فرهنب شهروندی در  تاح

1 ،11 ،14 ،17 ،21 

به آموزش و توانمندسازی تخصصی  و  تصميمآموزش  و  متخصصان  دانش  نهادهای روزرسانی  توسط  آموزش  گيران، 
و  ضوابط  آموزش  مسئولين،  آموزش  متخصصان،  و  نخبگان  از  استفاده  دانشگاهی، 

 مقررات 

2 ،3 ،11 ،25 ،26 

سازی دربارۀ آثار تاريخی، برگزاری جلسات و آموزش به اقشار مختلف، ترويج و آگاه سازی عمومی آموزش و فرهنب 
بخشی در محلات، آموزش فرهنب شهروندی، اشاعۀ فرهنگی و آگاهیآموزش عاميانۀ  

به افزايش   سازی دربارۀ ارزش بناهای تاريخی،های سنی مختلف، فرهنب گروه نياز 
  آگاهی شهروندان

4 ،5 ،10 ،11 ،12  ،
14 ،15 

های  گيری از رسانه و فناوریبهره
 نوين 

شبکه و  ملی  رسانۀ  از  مجازی،  استفاده  اطلا های  و  رسانهتبليلات  ای،  رسانی 
ها و بروشورها، استفاده از فناوری و رسانه برای نرارت بخشی ازطريق رسانهآگاهی

  های آموزشیو مشار ت،  انال

13 ،15 ،18 ،26 

آموزش مفاهيم فرهنگی و تاريخی، بازگويی روايت و اتفاقات تاريخی، تعريف درست   آموزش هويتی و تاريخی 
و  بافت تعلق  حع  ايجاد  گذشته،  در  بافت  مردم  زندگی  شناخت  تاريخی،  های 

 انگيزی  خاطره

17 ،22 ،24 

بازديد آموزشی، همکاری ميان نهادهای مختلف در   آموزش مشار تی و تعاملی  آموزش، تورهای گردشگری و 
فرهنب  آموزش،  در  مردمی  نهادهای  محله،  مشار ت  مردم  مشار ت  برای  سازی 

   های خلاقانه و هنری )تئاتر و هنر( روش

1 ،2 ،11 ،17 ،25 

ها و نهادهای آموزشی، نقش شهرداری و ساير نهادهای فرهنگی، نقش مدارا، موزه ها نقش نهادها و سازمان
 ها ربط، نقش خانواده و رسانههای ذینهاد، هماهنگی سازمانمردمهای نقش سازمان

10 ،17 ،20 ،24 ،25 

 

مند و رسمی: اين مقوله شامل مفهوم »آموزش آموزش نرام

ها« اسااات  ه ازطريق در نرام آموزشااای مدارا و دانشاااگاه
نهادهای آموزشای رسامی اجراشادنی اسات. در ساط  آموزش 

ها« به عالی، »آموزش تخصاصای حفاظت و مرمت در دانشاگاه

آموزش در ساط   ند.  تربيت متخصاصاان اين حوزه  مم می

مادارا، گنجاانادن مبااحاث ميراث فرهنگی در  تاب  عمومی و  

هاای فرهنگی و ازطريق معرفی آثاار تااريخی، ارزش  درسااای
نکتۀ اصالی، ضاروری اسات.  در حفاظت   تبيين اهميت مشاار ت 

»آموزش فرهنب شااهروندی« از دوران  ود ی اساات  ه بايد 

هاای درسااای گنجااناده شاااود. مناد در برنااماهصاااورت نراامباه

های درسای« نيز شاهروندی در  تاح»گنجاندن مباحث فرهنب  

اجتمااعی و اهميات تواناد باه درک بهتر مسااائوليات می هاای 
مشاااار ت در حفا ميراث  مم  ند. اين رويکرد آموزشااای 

مند با ايجاد پيوند بين نرام آموزشاای رساامی و موضااو   نرام

گيری نساالی آگاه و تواند ساابب شااکلحفاظت از ميراث می

شاوندگان نيز بر مصااحبه  .مسائول در قبال ميراث فرهنگی شاود
شوندۀ مصاحبه  اند.لزوم آموزش ازطريق نرام رسمی تأ يد  رده

 اظهار داشت: 21
شااارو  بشاااه. در   وپرورشآموزش»اصااالش بايد از 

های درسای اگه اين قضايه گنجونده بشاه، خب بيشاتر   تاح

يام بحاث   بريم جلو.  بااياد  زيربناايی  ببينياد  داره...  تاأثير 

آموزش هسااتش. خب آموزش  ه از ابتدايی يعنی از دوران 

مدرساه بايد شارو  بشاه؛ حتی ادامه در دانشاگاه، اهميت و 

 لزوم حفاظت و مرمت آثار تاريخی ذ ر بشه.«  

  ند:روشنی بيان میبه 1شوندۀ همچنين مصاحبه
مثلا  در مدرسه در يم واحد    وپرورشآموزش»ازطريق 

بشااااه. همون طور  اه در  درسااای اين موضاااو  گفتاه 

های مرتبط  ها رشاتهالآن هسات و در دانشاگاه  ساتيزطيمح
 ايجاد بشه.«  
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عنوان  مند و رساامی را بهاين نررات، رويکرد آموزش نرام
روشااای بنياادين در ارتقاای فرهناب حفااظات از ميراث تاأيياد 

 ند و بر ضارورت طراحی ساازو ارهای آموزشای در تمامی می

 سطوچ نرام آموزشی  شور تأ يد دارد. 

عنوان يکی آموزش و توانمندساازی تخصاصای: اين مقوله به
های حفاظت مشااار تی بر از ار ان اساااساای موفقيت برنامه

های تخصااصاای در سااطوچ مديريتی و ارتقای دانش و مهارت

روزرسانی دانش  اجرايی تأ يد دارد؛ در اين راستا »آموزش و به

عنوان يکی از مفاهيم، شااامل  گيران« بهمتخصااصااان و تصااميم

آشاااناايی باا آخرين دساااتااوردهاای علمی در حوزۀ حفااظات، 

های نوين مديريت مشااار تی و تجارح جهانی اساات.  روش

دهد  ه ارتقای دانش فنی، نقش مهمی در  ها نشاان میمصااحبه

های حفاظتی دارد. گيری و اجرای برنامهبهبود  يفيت تصااميم

  ند:میتأ يد باره  دراين 3شوندۀ مصاحبه
 ه به نرر من يه مقدار تو اين زمينه  »متخصصين ما هم 

های جديدی  روز باشن. تکنيم نن، بايد بهضعيف عمل می

روز بکنن و دانش علمی رو ياد بگيرن. اطلاعاتشاااون رو به

 گيران.«خودشون رو و حتی تصميم

عنوان نهاادهاای تولياد و انتقاال دانش هاا باهنقش دانشاااگااه
ازطريق برجساته اسات. »آموزش توساط نهادهای دانشاگاهی« 

هاای هاای  ااربردی و هماايشهاای تخصاااصااای، پژوهشدوره

تواند در توانمندسااازی متخصااصااان و مديران مؤثر  علمی می

باشاد. از مفاهيم مهم ديگر، »اساتفاده از نخبگان و متخصاصاان« 
اسااات  اه بر انتقاال تجربياات عملی تاأ ياد دارد. همچنين، 

آموزش مسااتمر مساائولين در سااط   لان از ار ان اصاالی 

 2شاااونادۀ مصااااحباه  .شاااودتوانمنادساااازی محساااوح می
 گويد:خصوص نيز میدراين

»اگر  ساای  ه در رأا قرار گرفته آموزش دربارۀ اين 

ها نديده باشه و تعصب و آگاهی نسبت بهشون نداشته  بافت

هاای هاای جلاب مشاااار ات مردمی و شااايوهبااشاااه، روش

مديريت مشاار تی رو ندونه، چه انتراری داريم  ه در آينده  

 ها ارتقا پيدا  نن؟«بافت

آموزش ضاوابط و مقررات« بخش مهمی از اين همچنين، »
المللی، مقوله اسااات  ه شاااامل آشااانايی با قوانين ملی و بين

های حقوقی  های فنی و چارچوحاسااتانداردها، دسااتورالعمل

شود. اين آشنايی، حفاظت ميراث می  ۀمشار ت مردمی در حوز

 ند. های حفاظتی را تسهيل میاجرای صحي  و قانونمند برنامه
 بيان  رد:نيز  26شوندۀ در همين زمينه، مصاحبه

»ضاااوابط بازار تاريخی را  تابچه  رديم. پخش  رديم 

اونها آموزش بديم...  ه ببينن چه اتفاقاتی    بين بازاريان  ه به

 افته و آشنا بشن.«می

های تخصااصاای  دهد  ه آموزشاين شااواهد نشااان می

ها و نخبگان و همراه با ارتقای هدفمند، با مشااار ت دانشااگاه
گيری  تواند موجب شکلمستمر دانش و ساختارهای قانونی می

 نرام مؤثر حفاظت مشار تی از ميراث شود.

ساااازی عمومی: اين مقولاه باا رويکردی آموزش و فرهناب

چندباعدی به دنبال ايجاد تلييرات فرهنگی و نگرشی در جامعه 

آثار تاريخی«    ۀساازی درباردر اين راساتا، »ترويج و آگاهاسات؛  
هاای تااريخی، فرهنگی و هويتی باه عموم از باا معرفی ارزش

اظهار  4شاااوندۀ  مصااااحبه رود.شااامار میمفاهيم محوری به

 دارد:می
هاا  »مردم رو بااياد آگااه  رد. اگاه مردم و اهاالی اين باافات

به جايگااه و اهميات واقعی بنااها و املاک خود پی ببرن و به  

 عنوان عنصر ارزشمند بنگرن، ميشه اميد داشت.«اونها به

اقشااااار مختلف«،  »برگزاری جلسااااات و آموزش برای 
باا  مرتبط  دانش  و  مفااهيم  انتقاال  برای  هادفمناد  رويکردی 

حفاظت ميراث اسات. اين جلساات بايد متناساب با ساط  دانش  
و نيازهای هر گروه طراحی شااود تا اثربخشاای لازم را داشااته 

 گويد:می 11شوندۀ مصاحبه  .باشند
مختلف   قشااارهاای  باا  بود  اه  اين  »اولين  اارمون 

اجتماعی، جلساات مختلف رو برگزار  رديم و تونساتيم اين 

 های مردمی رو فعال  نيم.«مشار ت

»آموزش عاميانۀ فرهنب شاهروندی« با هدف انتقال مفاهيم 
های  پيچيده به زبانی ساااده برای عموم به درک بهتر مساائوليت 

شاهروندی در قبال ميراث فرهنگی و افزايش مشاار ت عمومی  
اين موضاااو  در مياان  ناد. بر  در حفااظات از آن  مام می

 5شاوندۀ  ه مصااحبه؛ چنانشادشاوندگان بسايار تأ يد مصااحبه

 :داردبيان می
»آموزش يعنی اينکاه اگر من باه عنوان يام شاااهروناد  

جايگاهم اين است  ه اينجا بنشينم، بايد آداح اينجا نشستن 

 را بدانم و بلد باشم.«

بخشاای در محلات« رويکردی »اشاااعۀ فرهنگی و آگاهی 
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باه باافات اجتمااعی و فرهنگی هر محور اسااات  اه بااتوجاهمحلاه
تقويات حع تعلق و افزايش محلاه طراحی شاااده و موجاب  

شاوندۀ  مصااحبه .شاودمشاار ت ساا نان در حفاظت از ميراث می

 : ندباره بيان میدر اين 14
»بايد اين آگاهی رو انتشاااار بده به اون مردم توی اون  

محله... نفر به نفر، زبان به زبان. اگر اين اشااعه، آگاهی، اين 

دانايی در اهالی اون محل افزايش پيدا بکنه، هر نفر به ساهم  

 خودش ميتونه در اين مشار ت شر ت  نه.«

ای  هاای سااانی مختلف« نيز از اهميات ويژه»آموزش گروه

های  های آموزشی بايد متناسب با ويژگیبرخوردار است. برنامه

ها در  هر گروه سنی طراحی شود تا مشار ت فعال تمامی گروه

جالااب  انااد؛ را  ماياراث  از  حافاااظاات  ناماونااه،   فارايانااد  بارای 

 :معتقد است  5شوندۀ مصاحبه
»آموزش يکساان نبايد به تمام مردم داده بشاه... با بچه  

برای تماام درجاات اش باالا ميره.  حاالات لطاافات و تشاااويقی

 بشن.«  ها طراحیبايد آموزش

ارزش بنااهاای تااريخی« فراينادی    ۀساااازی درباارفرهناب»

و بلندمدت اساات  ه با هدف تليير نگرش جامعه و  مسااتمر
از ارزشدرک عميق انجاام  تر  اين آثاار  هاای ماادی و معنوی 

در اين زمينه، »افزايش آگاهی شاااهروندان« نيز يم   ؛شاااودمی

ضارورت اسااسای برای ارتقای دانش و درک عمومی از اهميت 
 : ندبيان می 4شوندۀ حفاظت ميراث است. مصاحبه
هاای ميراث، باه تشااادياد عادم  »عادم آگااهی از ارزش

 مشار ت و مقاومت مردمی منجر ميشه.«

 دارد:نيز اظهار می  14شوندۀ و مصاحبه
بره... آموزش داده  بااياد خيلی باالا  »آگااهی اجتمااعی 

 بشه. اين سيستم آموزش عمومی فعال بشه، مردم بدونن.«

عنوان  های نوين: اين مقوله بهگيری از رساانه و فناوریبهره

ابعااد متعاددی را در  مقولاه تاأثيرگاذار،  گيرد. تحليال برمیای 

های  دهد  ه »اساتفاده از رسانۀ ملی و شبکهها نشاان میمصااحبه
بخشااای و آموزش عمومی  مجاازی« نقش محوری در آگااهی

ها با گساترۀ مخاطب و نفوذ اجتماعی بسايار،  دارند. اين پلتفرم

ابزاری مؤثر برای انتقال مفاهيم حفاظتی و ايجاد حساااساايت  
شوندۀ عمومی به اهميت ميراث هستند؛ در همين راستا مصاحبه

 گويد:می 13
ساااازی مناسااابی برای اين »همچنين بايد يم فرهناب 

های مجازی و صاداوسايما شارو   طريق رساانهز موضاو  ا

  رد.«

ای«، اساااتفادۀ رساااانی رساااانهدر بخش »تبليلات و اطلا 

گيری گفتمان عنوان بساتری برای شاکلبهها هدفمند از رساانه

در همين   ؛حفاظت مشاااار تی مطرچ اسااات  ۀعمومی در حوز

راهکاری ها و بروشاورها«  بخشای ازطريق رساانهزمينه، »آگاهی
عملی برای انتقال اطلاعات تخصاصای و  اربردی به مخاطبان 

های ساانتی و شااود. اين رويکرد با تلفيق روشمحسااوح می

تری از اقشاار جامعه را تساهيل مدرن، دساترسای طيف گساترده

 گويد:باره میدراين 18شوندۀ  . مصاحبه ندمی
آموزش لحاااظ  »اين  بااه  هم  بگايره،  انجااام  حااالا  هااا 

گيره و هم هايی  ه انجام میرساانهای جمعی و پيامرساانه

در قالب بروشاور ميتونه خيلی مفيد باشاه و مردم شاناخت و 

 به آثار تاريخی داشته باشن.«آگاهی نسبت

»اساتفاده از فناوری و رساانه برای نرارت و مشاار ت«، نيز 

افزايد و امکان مشاار ت  باعد جديدی به حفاظت مشاار تی می
دهی وضاااعيات  مساااتقيم شاااهرونادان در نراارت و گزارش

امری  ه به تقويت حع ساازد؛ های تاريخی را فراهم میمکان
مایمسااائاولاياات  اجاتاماااعای  طاور ااه  هامااان  اناجااامااد.پااذياری 

  ند:تأ يد می 15شوندۀ مصاحبه

»نراارت يام نراارت عمومياه  اه عرض  ردم در قاالاب  

ابزارهاييه  ه ها ميشاه مطرحش  رد و بهترين رساانه، رساانه

 .«ن در دسترسهالآ

عنوان  های آموزشااای« بههمچنين »ايجااد و توساااعاۀ  انال

های حفاظتی نقش  زيرساااختی پايدار در انتقال دانش و مهارت

صاااورت مجاازی و نيز هاا باه   ناد. اين  ااناالمهمی ايفاا می

های تخصاااصااای و عمومی را در اختيار  حضاااوری، آموزش
دهنادۀ در همين منادان و فعاالان حوزۀ ميراث قرار میعلاقاه

 گويد:می 26شوندۀ  زمينه مصاحبه

را در جلساااات مختلف گرد هم  »بيشاااتر هيئات امناا 

 نيم  ه اين موارد هسات. در فضاهای  آوريم و توجيه میمی

ايم، مطالب آموزشای  هايی باز  ردهمجازی هم هسات.  انال

 گذاريم.«می

هاای  گيری از رسااااناهدهناد  اه بهرهاين موارد نشاااان می
های  های اجتماعی، ابزارهای ديجيتال و فناوریجمعی، شاابکه

بخشااای، تواند نقش مؤثری در فرايند آموزش، آگاهینوين می
 نرارت مشار تی و ارتقای فرهنب حفاظت از ميراث ايفا  ند.

و  فرهنگی  مفاااهيم  »آموزش  تاااريخی:  و  هويتی  آموزش 
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عنوان يکی از مفاهيم اصاالی زيرمجموعۀ اين مقوله تاريخی« به
ارزش عاماياق  اناتاقااال  مایبار  ماياراث  ازدياادگاااه هااای  پاردازد. 

هاا فراتر از ارائاۀ اطلاعاات  شاااونادگاان اين آموزشمصااااحباه

در هويات جمعی  مام   ميراث  اهميات  باه درک  تااريخی، 

داشاتن  ند. »بازگويی روايت و اتفاقات تاريخی« با زنده نگهمی
های پيشااين، پيوندی خاطرات جمعی و انتقال تجربيات نساال

عاطفی بين شااهروندان امروز و ميراث گذشااته ايجاد  رده و 

 نند؛ حع مسائوليت اجتماعی در حفاظت از آن را تقويت می

 :داردبيان می 22شوندۀ برای مثال، مصاحبه
هاايی  اه در آن محال در »باازگو  ردن روايات و اتفاا 

بازۀ زمانی خاصای ر  داده، مثل رويدادهای مهم فرهنگی و 

 تاريخی در يم ميدان، بايد موردتوجه قرار بگيرن.«

های تاريخی« رويکردی علمی برای  »تعريف درسات بافت  

های  البدی، عملکردی و شاااناخت ميراث اسااات  ه ويژگی

در  ناار آن »شااانااخات زنادگی     ناد.هاا را تبيين میمعناايی باافات 

مردم باافات در گاذشاااتاه« باعاد انساااانی و اجتمااعی ميراث را 
ورسااوم و های زندگی، آداحبرجسااته  رده و با نمايش شاايوه

تعاملات گذشااته، تصااويری زنده از هويت فرهنگی ترساايم 
 گويد:می 22   شوندۀ ند. مصاحبهمی

»تعريف درسات از بافت باعث ميشاه  ه اونها بافت رو 

ترک نکنن... شااانااخات  اامال از نو  زنادگی مردم باافات در 

 گذشته، آشنايی با هويت و تاريخ، لازمه توجه بشه.«

تقويات  «انگيزیايجااد حع تعلق و خااطره»همچنين   باا 
ساااز مشااار ت  های تاريخی، زمينهپيوند عاطفی افراد با مکان

 ۀشاااود. باه گفتا داوطلبااناه و پاايادار در حفااظات از ميراث می

 :17شوندۀ مصاحبه
شااون موضااوعيه  ه »خاطرۀ جمعی اين افراد در محله

ها  تونه برای اونبراشاون جالبه... همين خاطرات گذشاته می

احسااا تعلق ايجاد  نه و نوعی مسائوليت برای نگهداری  

 وجود بياره.« از اون مکان به

آموزش مشاااار تی و تعااملی: اين مقولاه رويکردی پوياا و 

هاای مؤثر  ازجملاه روشچنادوجهی در فرايناد آموزش اسااات؛  

 ۀاساات  ه تجرب «تورهای گردشااگری و بازديد آموزشاای»آن،  
باا ايجااد ارتبااآ    ناد.میهاای تااريخی را فراهم  مساااتقيم مکاان

های ميراث و تری از ارزشواساااطه، درک عميقحسااای و بی
 :گويدمی 17شوندۀ  ند. مصاحبهحع تعلق ايجاد می

هاا رو ازطريق مادارا باه  »تورهاايی  اه ميشاااه جوون

ها و اما ن تاريخی برد و توضايحات لازم رو براشاون  موزه

 ارائه داد.«

»همکااری مياان نهاادهاای مختلف در آموزش« نيز بر لزوم 
هاای  تر ياب ظرفيات افزا تاأ ياد دارد.  رويکردی چنادجاانباه و هم

هايی آموزش  ۀنهادهای فرهنگی، آموزشی و اجرايی موجب ارائ

 :25شوندۀ مصاحبه  ۀشود. به گفتتر میتر و اثربخشجامع
رو می آگااهی  ميراث  »اين  شاااهرداری،  ازطريق  توان 

فرهنگی، ارشااد، صاداوسايما، مساکن و شاهرساازی و تبليلات  

 اسلامی هماهنب  رد.« 

  ند:بيان می 2شوندۀ شماره  همچنين، مصاحبه
ها را بايد صاداوسايما، شاهرداری، ميراث  »اين آموزش

 ربط ارائه دهند«فرهنگی و ساير نهادهای ذی

»مشاار ت نهادهای مردمی در آموزش« نيز نقطۀ عطفی در 
اين رويکرد با جلب    گذار از آموزش سانتی به مشاار تی اسات.

های آموزشاای اعتماد اجتماعی، بر اثربخشاای و پايداری برنامه
 گويد:می 1شوندۀ مصاحبه  افزايد.می

نهااد بااياد مردمهاای  هاا و ساااازماانNGOهاا،  »انجمن

 شدت به موضو  آموزش ورود پيدا  نند.«به

ساااازی برای  هاا »فرهنابباه تحليال متن مصااااحباهبااتوجاه
محور، مشار ت مردم محله« نيز به عنوان رويکرد بومی و محله

های حفاظتی نقشای اسااسای دارد. اين مفهوم در موفقيت برنامه

پاذيری،  هاای محلی و تقويات مسااائوليات باا اتکاا بر ظرفيات 

سااازد. همچنين، مشااار ت پايدار و مؤثر سااا نان را ممکن می
های خلاقانه و هنری«، مانند تئاتر و سااير هنرها، بعادی  »روش

گيری از زبان هنر با بهرهبخشااند. مؤثر به آموزش میجذاح و 

های آموزشای را به شاکلی ماندگار و تحريم احسااساات، پيام
از شاهر المللی  ای بينتجربه 25شاوندۀ  نند. مصااحبهمنتقل می

 : ندآگرا نقل می
»شاب قبل از بازديد از تا  محل، تمامی گردشاگران را 

باه اجرای تئااتری بردناد  اه تااريخچاۀ قصااار را باه تصاااوير 

  شيد.«می

ها و نهادهای فرهنگی« ها: »شهردارینقش نهادها و سازمان

عنوان متوليان اصااالی مديريت شاااهری و فرهنگی، بساااتر به

 نند. مشااار ت شااهروندان در حفاظت از ميراث را فراهم می

آموزشااای، زميناۀ آشاااناايی -هاای فرهنگیهاا باا اجرای طرچآن
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ها  »مدارا، موزه .سااازندهای ميراث را مهيا میعموم با ارزش
نيز باا گنجاانادن مبااحاث ميراث در  و نهاادهاای آموزشااای«  

در  برنااماه باازديادهاا، نقش مهمی  هاای درسااای و برگزاری 

نهاد« با های مردمسااازمان»  .بخشاای نساال جديد دارندآگاهی

ای بين مردم و نهادهای رساامی های داوطلبانه، واسااطهظرفيت 
های ترويجی، ها و فعاليت ها، همايشو ازطريق  ارگاه هسااتند

   نناد. تقويات می  در حفااظات ميراث  مشاااار ات عمومی را

 گويد:  می 24شوندۀ مصاحبه
« NGOتونن خيلی مفيد باشن. از مسئولين مطالبه  ها می

 نن، بين مردم توضااي  بدن و تشااري   نن  ه چه فوايدی  

 اين بحث مشار ت داره.« 

ربط« نيز برای موفقيات  هاای ذی»همااهنگی مياان ساااازماان
های آموزشااای و ارتقای آگاهی ضاااروری اسااات. اين برنامه

موازی از  میهماااهنگی  جلوگيری  اثربخشااای  اااری  و   نااد 
 گويد: می 25شوندۀ مصاحبه .دهداقدامات را افزايش می

ربط و همااهنگی و  هاای ذی»باا اساااتفااده از ساااازماان 

توان ادارات را مديريت واحد از طرف بالاترين ساازمان، می

در ارتباآ با آموزش شاهروندان در جهت حفاظت از بناها و 

 دادن به مردم هماهنب  رد.«آگاهی

عنوان دو ر ن اصاالی  ها« نيز بههمچنين »خانواده و رسااانه
های ميراث سااازی ارزش، نقش مهمی در نهادينهسااازفرهنب

هاا باا هاای فرهنگی و رسااااناههاا باا انتقاال ارزشدارناد. خاانواده

آگااهی بخش در ترويج فرهناب تولياد محتوای آموزشااای و 

 .مؤثرندحفاظت مشار تی از ميراث 

 

- تحلیل و تفیللیر مقولۀ ت مدیریت یکرارچۀ تخصللصللی 

 مشارکتی« 
ياافتاه هاای پژوهش، »ماديريات يکپاارچاۀ  براسااااا تحليال 

عنوان مقولۀ اصالی، ازطريق پنج مقولۀ مشاار تی« به-تخصاصای

هاای مختلف اين فرعی و مفااهيم زيرمجموعاۀ هريام، جنباه
 (.6 نند )جدول مديريت را تبيين می

 

 مشارکتی« -اصلی تمدیریت یکرارچۀ تخصصی  شدۀ زیرمجموعۀ مقولۀ های فرعی شناسایی مفاهیم و مقوله  -6جدول
Table 6- Identified concepts and sub-categories under the main category of «Integrated participatory-expert 

management» 
مقولۀ  
 اصلی

کدهای   مفاهیم  مقولۀ فرعی
 مصاحبه

صی
ص

تخ
ۀ 
رچ

کپا
ت ي

يري
مد

-
ی  

ر ت
شا

م
 

رويکردهای مديريت  
 مشار تی و تعاملی 

گذاری و مديريت مشار تی، جلب  نياز به رويکرد جامع و مشار تی، نياز به مشار ت و همکاری، سياست
بين ذی گيری و مشار تی، تصميم  ريزیبرنامهنفعان،  مشار ت مالی و اجرايی مردم، همکاری و تعامل 

   گوومديريت مشار تی، ايجاد فضاهای عمومی و گفت

2 ،6 ،13 ،
19 ،24 ،26 

مديريت تخصصی و  
  ارشناسی 

 ريزی راهبردی و برنامه

 

انتخاح مديران متخص  و متعهد، تثبيت و تداوم مديريتی، تعريف فرايندهای ويژه، مشار ت متخصصان  
ريزی قبل از حفاظت و مرمت، مديريت و نرارت  ارشناسان، تقويت  های مختلف، مطالعه و برنامهحوزه

وجود  ارشناسان و    نهادهای تخصصی، ارتقای فرهنب سازمانی، الگوبرداری از تجارح موفق مشار تی،
چالش فرهنگی،  ميراث  حوزۀ  محدوديت  متخصصان  مرمتی،  راهکارهای  و  مشکلات  درک  امل  های 

گيری تخصصی، حفاظت براساا نرر متخصصان، ضعف در دانش ها، تصميمگيریمشار ت در تصميم
 انتخاح مشاور غيربومی ۀو تخص ، مسئل

2 ،8  ،13 ،
14 ،16 ،17  ،

19 ،25 
 

نرارت و مديريت  
 اجرايی

فرهنگی، نرارت  ثبت و تملم بناهای تاريخی، مرمت بناها توسط حا ميت، ايجاد ارگان حفاظت ميراث 
های ويژه،  برداری، دستورالعمل دفاتر تسهيلگری، نرام جامع پيشنهادات،  ميتهبر تملم، مرمت و بهره

  گويیسازو ارهای پاسخ

6 ،10 ،15 ،
18 

گذاری  سياست
پذير و توسعۀ  انعطاف

 ها ظرفيت

های قانونی، توجه به نيازهای اساسی سا نان، تليير ذهنيت مديران به  پذير، تنريم مشو برخورد انعطاف
گيری از ظرفيت نهادهای محلی، الگوبرداری از تجربيات  سمت تفکر پويا، ايجاد تخص  در حفاظت، بهره

مدل پيشرو،  فرايند   شورهای  اصلاچ  مردم،  حقو   محوريت  با  قوانين  تدوين  مشار ت،  انوا   سازی 
 ها  گذاری، ايجاد شعب تخصصی در دادگاهسياست

1 ،3 ،4 ،6 ،
12 20 ،21   ،

23 

مشار ت و نمايندگی 
 مردمی 

مشار ت در مديريت، حمايت و همکاری نهادها، عضويت متخصصان ميراث فرهنگی در شورای شهر، 
های مشار ت مردمی، عدم سابقۀ موفق مشار ت، مقاومت در  ريشۀ مردمی شوراهای محله، ايجاد زمينه

 برابر مشار ت مردمی

3 ،4 ،6 ،11 ،
18 ،20 ،23 
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رويکردهای مديريت مشاار تی و تعاملی: براسااا تحليل 

ها، اتخاذ »رويکرد جامع و مشار تی« پايۀ حفاظت متن مصاحبه

مشار ت  پايدار از ميراث است. اين رويکرد با تأ يد بر »نياز به 

گذاری و مديريت سااااز ايجاد »ساااياسااات و همکاری«، زمينه

شاااود. »جلاب  مشاااار تی« در حوزۀ حفااظات از ميراث می

مشاار ت مالی و اجرايی مردم«، نيز ازطريق »همکاری و تعامل 

نفعاان« نقش مهمی در پااياداری اقاداماات ساااازناده مياان ذی

»برنااماه دارد. همچنين  فرايناد حفااظتی  مشااااار تی«،  ريزی 

 ند و به ساامت گيری را از الگوی ساانتی خار  میتصااميم

در   2شوندۀ ، مصاحبهمثالبرای   دهد؛الگوی مشار تی سو  می

 گويد:میاين زمينه  
ريزی برای مردم، با مردم و توساااط مردم. مردم  »برنامه

ريزی، تصاويب و اجرا حضاور داشاته باشان  ه بايد در برنامه

 بگيره.«مشار ت واقعی شکل  

گيری و مديريت مشاار تی« امکان در همين راساتا، »تصاميم

نفعاان را فراهم گيری از خرد جمعی و تجاارح متنو  ذیبهره

 : ندتأ يد می 6شوندۀ آورد. مصاحبهمی
»قطعا  بايد طوری باشه  ه مردم بيان و وارد موضوعات  

ساازی و هم در اجرا و مديريت  بشان. هم در بحث تصاميم

 ها مشار ت داشته باشن.«پروژه

وگو« بستری برای  »ايجاد فضاهای عمومی و گفت   همچنين

 ند. نرر ميان  نشاگران عرصاۀ حفاظت ميراث فراهم میتبادل

 معتقد است: 24شوندۀ مصاحبه

»يه ساری فضااهای عمومی ايجاد  نيم  ه مردم در اون  

فضااها حضاور پيدا  نن. وقتی  ه حضاورپذيری ارتقا پيدا  

 گيره.«میشن و ديالو. شکل نه، مردم جذح اون فضا می

ريزی راهبردی: مديريت تخصاصای و  ارشاناسای و برنامه

محور نخسات اين مقوله، اهميت مديريت تخصاصای اسات  ه 

شاااود.  باا »انتخااح ماديران متخصااا  و متعهاد« محقق می

 گويد:می 2شوندۀ مصاحبه
فرهنگی  عنوان ماديران ميراث  »بااياد اشاااخااصااای را باه

به فرهنب داشااته    انتخاح  نيم  ه تخصاا ، تعهد و علاقه

باشان. يه فردی  ه تخصا  فرهنگی نداره، چه انتراری از 

 او داريم؟«

های  »تثبيت و تداوم مديريتی« نيز شرآ اجرای موفق برنامه

شااونده  ای  ه همان مصاااحبهگونهبلندمدت حفاظتی اساات؛ به

 گويد:می
های تاريخی ما رو گرفتار  »يکی از مشاکلاتی  ه بافت 

 رده، تليير زودهنگاام ماديران اسااات. بااياد تثبيات ماديريتی  

 وجود داشته باشه.«

»تعريف فراينادهاای ويژه«، متنااساااب باا شااارايط خااص  

ۀ باه گفتا هاای تااريخی، از الزاماات ماديريات اسااات.  باافات 

 :2شوندۀ مصاحبه
فرايندهاشااون هم  های متفاوت هسااتن. ها بافت»اين 

 بايد متفاوت باشه و متفاوت مديريت بشن.«

ريزی راهبردی اساات  محور دوم اين مقوله، تأ يد بر برنامه

ريزی قبل از  ه با »مشااار ت متخصااصااان« و »مطالعه و برنامه

تواناد محقق شاااود. »ماديريات و نراارت حفااظات و مرمات« می

 نندۀ  يفيت و  ارشاناساان« بر فرايندهای اجرايی نيز تضامين

اصاالت اقدامات حفاظتی اسات. در ساط  ساازمانی، »تقويت 

نهادهای تخصاصای« و »ارتقای فرهنب ساازمانی« موجب بهبود  

می مااديريتی  موفق  عملکرد  تجااارح  از  »الگوبرداری  شاااود. 

گيری از دانش و تجربيات ارزشاامند  مشااار تی« نيز امکان بهره

طور مکرر باه اين شاااونادگاان باهمصااااحباه  آورد.را فراهم می

بيان  2دۀ شاوناند؛ برای نمونه، مصااحبهموضاو  اشااره داشاته

  ند:می
هاای تااريخی  اار  نن،  خوان در باافات»افرادی  اه می

 اار بااياد برن  شاااورهاای ديگاه رو ببينن؛ ببينن اونجاا چی

 ها ياد بگيرن.« ردن. از تجربه

 دارد:نيز اظهار می 8شوندۀ مصاحبه 
»من تو ژاپن يه ساری تجربياتی ديدم، تو  شاور  انادا،  

 .«طورنيهماتريش، تر يه هم  

در سااط  ملی نيز بر الگوبرداری از شااهرهای موفق تأ يد 

 :13شوندۀ  مصاحبه شد. به گفتۀ
»در شاهرهايی مثل اصافهان و يزد و شايراز اين اتفا    

 ها خيلی موفق بوده.«افتاده؛ اين تجربه

»حضاور  ارشاناساان و متخصاصاان حوزۀ ميراث فرهنگی«  

های مديريتی، عاملی اسااااسااای در موفقيت  ويژه در جايگاهبه

تأ يد    2شاوندۀ  طور  ه مصااحبههای حفاظتی اسات. همانبرنامه

  ند:می
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» سی  ه مياد مدير بشه، بايد از قبل مطالعاتی در مورد 

بافت و فرهنب داشاته باشاه؛ نه  سای  ه هيچ تخصاصای  

 نداره.« 
هاايی همچون »درک  اامال مشاااکلات و حاال، چاالشباااين

ها« گيریراهکارهای مرمتی«، »محدوديت مشاار ت در تصاميم

گيری تخصااصاای و مشااار ت  و دشااواری توازن ميان تصااميم

چالش عدم درک  امل مشکلات،   ۀدر زمينعمومی وجود دارد.  

شاوندگان تأ يد  ردند  ه تا زمانی  ه شاناخت  برخی مصااحبه

ای از مسااائله حاصااال نشاااود، امکان جلب  بينانهدقيق و واقع

.  هاای مختلف وجود نادارد ساااازی گروهمشاااار ات ياا فعاال

 هاگيریمحدوديت در مشااار ت در تصااميمهمچنين، چالش 

 گويد:می 2شوندۀ است. مصاحبه مکررا  بيان شده

ساازی و   دوم از مراحل تصاميم»شاما مردم رو در هيچ 

گيری مشااار ت نداديد؛ بعد انترار داريد حفاظت  تصااميم

  نن؟«

 :افزايدمی  16شوندۀ و مصاحبه
»اينکه ما مردم رو اصالا  به حسااح نياريم؛ اينا هساتن  

 موانع  ار ما.«

»حفااظات براسااااا نرر متخصاااصاااان« ازجملاه موارد 

 نندگان بر  ه بساياری از مشاار ت طوریتأ يدشاده اسات؛ به

ضارورت حضاور نيروهای متخصا  در روند حفاظت تأ يد  

  ند:تأ يد می 14شوندۀ اند؛ برای نمونه مصاحبهداشته

شاايد »اگه با اصاول مورد نرر  ارشاناساان انجام نشاه،   

 .«حتی اون چيزی هم  ه باقی مونده، از دست بره

از طرف ديگر حفااظات بر پااياۀ نرر متخصاااصاااان، گرچاه  

ضاروری اسات، نبايد موجب انزوای دانش بومی و مشاار ت  

ها »ضاعف در دانش و تخصا «  محلی شاود. براسااا مصااحبه

های نيازمند و »مسائلۀ انتخاح مشااور غيربومی« از ديگر چالش

اند. اين مساائل بر ضارورت تعادل ميان تخصا  و توجه ويژه

هاای باا تقويات ظرفيات   تاأ ياد دارناد؛ امری  اهتجرباۀ بومی  

ريزی راهبردی و سااازو ارهای تعامل ميان تخصااصاای، برنامه

 شود.متخصصان و جامعۀ محلی محقق می

دهد  ه در ها نشاااان مینرارت و مديريت اجرايی: تحليل

حوزۀ ماالکيات و حفااظات فيزيکی، »ثبات و تملام بنااهاای  

تاريخی« گام نخساات حفاظت اساات. اين امر با »مرمت بناها  

توساااط حا ميت« پيوند دارد  ه حفا اصاااالت و يکپارچگی 

 گويد:می 10شوندۀ  ند. مصاحبهبناها را تضمين می
های ملی »بايد از مناابع ملی، از اعتباارات ملی، از بودجه

جهت حفرشاون اساتفاده بشاه. بيشاتر بناها تعميرات اسااسای  

 لازم دارن.«

عنوان نهاد متولی، »ايجاد ارگان حفاظت ميراث فرهنگی« به

چاارچوح ساااازماانی لازم برای ماديريات و نراارت بر اين 

می فراهم  را  و فرايناادهااا  مرماات  تملاام،  بر  »نرااارت   نااد. 

عنوان فراينادی مساااتمر موجاب اقاداماات باا برداری« باهبهره

شااود. همچنين، رعايت اصااول و اسااتانداردهای حفاظتی می

تدوين و اجرای »دساتورالعمل دفاتر تساهيلگری«، ساازو اری  

نفعاان محلی برای تساااهيال ارتبااآ مياان نهاادهاای متولی و ذی

ابزار مديريتی برای  نيز  ند. »نرام جامع پيشاانهادات«ايجاد می

نفعاان محلی اسااات  ه با ايجااد های ذیدريافت نررات و ايده

تی  مام  ارتبااآ دوساااوياه باه بهبود مساااتمر فراينادهاای حفااظ

 گويد:می 6شوندۀ   ند. مصاحبهمی

»نيازمند يم نرام جامع پيشااانهادات هساااتيم...  ه در 

اش تمام نررات مردم را افزاری و ساااايت مربوطهقالب نرم

 بگيره.«

های ويژه«، نيز برای رسيدگی به موضوعات  »تشکيل  ميته 

گيری  ارشاناسای و خاص و پيچيده در حوزۀ حفاظت، تصاميم

 :6شوندۀ گفتۀ مصاحبه سازد. همچنين بهدقيق را ممکن می

هاای خااصااای  اه باه همين منرور تشاااکيال  »در  ميتاه

 گيری بشه.«شن، پايش بشه، تصميممی

گويی« با تقويت شاافافيت و »ايجاد سااازو ارهای پاسااخ

پاذيری، اجرای اقاداماات را در چاارچوح مقررات و مسااائوليات 

 دارد:بيان می 6شوندۀ سازد. مصاحبهمنافع عمومی ممکن می

تونه نرر شااهروندان رو »سااازمان بازرساای  شااور می

 بگيره و دلايل اقدامات رو از واحدها جويا بشه.«

 گويد:می  15شوندۀ و مصاحبه
»نررات، پيشااانهاادات و انتقاادات مردم بهتره ازطريق   

 دفاتر تسهيلگری گرفته بشه.«

ها: اين مقوله پذير و توساعۀ ظرفيت گذاری انعطافساياسات 

  .تأ يد دارد   بر ضااارورت رويکردی پويا در حفاظت از ميراث

ها و اجرا، امکان گذاریپذير« در ساااياسااات »برخورد انعطاف

https://doi.org/10.22108/srspi.2025.145059.2113


 

 

 1404  ،مچهار(، شماره 51م، شماره پياپی )چهاردههای راهبردی مسائل اجتماعی، سال  پژوهش 144

 

 
https://doi.org/10.22108/srspi.2025.145059.2113 

 

 ناد. تطبيق باا شااارايط متلير محيطی و اجتمااعی را فراهم می

های هر ها با ويژگیشاوندگان بر لزوم انطبا  ساياسات مصااحبه

 گويد:می 4شوندۀ دارند؛ برای نمونه مصاحبه تأ يدبافت  
ها بيشاااتر از بالا به پايين با ضاااوابط و مقررات  »طرچ

پذير نيساتن و شان. خيلی انعطافدساتوری تهيه و اجرا می

 پويايی لازم را ندارن.«  

تواند انگيزۀ لازم  های قانونی« میهمچنين، »تنريم مشاااو 

برای مشاااار ات جاامعاۀ محلی در فرايناد حفااظات ايجااد  ناد. 

هاای مهم هاای تشاااويقی موجود، از دغادغاهناا اارآمادی بساااتاه

 گويد:می 1شونده  شوندگان بود؛ برای نمونه مصاحبهمصاحبه

ۀ ايجادشاده  افزودارزشهای تشاويقی، تناسابی با  »بساته

 در اثر تاريخی ندارند.«

 گويد:می  3شوندۀ و مصاحبه
های مالياتی بين مناطق تاريخی و مناطق ديگر »ساياسات

 تفاوتی نداره.«

عنوان يکی از مفاهيم، »توجه به نيازهای اسااسای ساا نان« به

های جامعاۀ محلی را نشاااان اهميات درک و پاساااخ به دغدغه

هاا بياانگر اين اسااات  اه حفااظات پاايادار زماانی دهاد. تحليالمی

ها به نيازهای واقعی و اسااسای  گذاریممکن اسات  ه ساياسات 

شاوندگان بارها بر اولويت  ساا نان توجه داشاته باشاند. مصااحبه

  دي تأ  مساائل معيشاتی، حقو  مالکانه و سابم زندگی روزمره  

 گويد:می 1شوندۀ  ردند. مصاحبه
توان از معيشاات مردم عبور  رد و دربارۀ مسااائل  »نمی

 فرهنگی صحبت  رد.«

 :3 شوندۀمصاحبهگفتۀ   و به
»تا رضاايتمندی اقتصاادی و روانی حاصال نشاه، بقيۀ  

 شن.«موارد محقق نمی

 نيز معتقد است: 23 شوندۀمصاحبه
»مردم بايد در مشاار ت احسااا نفع واقعی )اقتصاادی،  

 هويتی و عاطفی( بکنن.«

پذير  گذاری انعطاف نندگان، تحقق ساياسات از ديد شار ت 

و مشااار تی نيازمند »تليير ذهنيت مديران« از الگوی متمر ز و 

ای  اه گوناهايساااتاا باه الگوی مشاااار تی و پوياا اسااات؛ باه

 گويد:می 1شوندۀ مصاحبه

»برخی مديران هنوز باور ندارن  ه مردم بايد مشاار ت  

 داشته باشن.«

 : ندتأ يد می  3 شوندۀمصاحبهو 
گيری و نگاه از بالا عوض نشاه،  ار »تا سااختار تصاميم

 ره.« پيش نمی

ساااازی  پاذيری، مردمیاين موارد بر ضااارورت انعطااف

گذاری همگرا با شارايط واقعی محيط گيری و ساياسات تصاميم

نيز   «ايجااد تخصااا  در حفااظات »در  ناار آن،  تاأ ياد دارناد.  

شااوندگان تأ يد  برخی مصاااحبهرابطه دراين  ؛ضااروری اساات 

صالاچ و داشاتند  ه مشاار ت مردم بايد از مساير نمايندگان ذی

ورود مساااتقيم مردم به  ؛ زيراافراد متخصااا  هدايت شاااود

گيری از ظرفيت  . »بهرهفرايندهای تخصااصاای ممکن نيساات 

  ۀ از محورهاای برجساااتا نهاادهاای محلی« در فرايناد حفااظات  

های امنا و مشاار ت شاوراها، مسااجد، هيئت هاسات.  مصااحبه

تواند پيوند مردم و مديريت شاااهری را دفاتر تساااهيلگری می

 گويد:می 1 شوندۀهمصاحبتقويت  ند. 
ها،  ای مثل مساجدها، مدرساه»اساتفاده از نهادهای محله

 بايد موردتوجه قرار بگيره.«  ای  ه در محله هستن سبه

همچنين »الگوبرداری از تجربيات  شااورهای پيشاارو« در 

ها اسات. عنوان راهکاری مؤثر برای ارتقای ساياسات حفاظت، به

  ند:بيان می 20شوندۀ مصاحبه
»در  شااورهای پيشاارفتۀ اروپايی... الآن دارن به نقش  

 دن.« محله اهميت می

 گويد:نيز می 1 شوندۀمصاحبه
نفعان در اتخاذ  »در دنيا تجربۀ اين  ار هساات. همۀ ذی

 ها نقش دارن.«سياست

سااازی انوا  مشااار ت« نيز يکی از ابزارهای مهم در »مدل

 ۀتوصااايا هاای مشاااار تی اسااات.  طراحی و اجرای برنااماه

سااازی  شااوندگان بر ايجاد الگوهای متنو  و نهادينهمصاااحبه

شاوندۀ مصااحبه.  ريزی اسات مشاار ت در ساطوچ مختلف برنامه

 :گويدمی 23
»مشاار ت مراتب داره. اون  سای  ه مياد ميگه اين بنا  

ميکنه اونم   ارزشامنده و شاهرداری پيگيری ميکنه و حفاظت

گذاری ميکنه و اونی  ه طراحی  مشااار ته؛ اونی  ه ساارمايه

ميکناه، اون پليسااای  اه امنيتش رو ارائاه ميکناه، مشاااار ات 

هساتش. مشاار ت بايد در  ل دايره و عواملش شاکل بگيره،  
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انوا  مشاار ت بايد مدل بشاه. ارتباطاتشاون با هم بررسای  

 بشه.«

»تادوين قوانين باا محوريات حقو  مردم« بياانگر اهميات 

جايگاه جامعۀ محلی در مشاااار ت اسااات. »اصااالاچ فرايند 

نيز ها«  گذاری« و »ايجاد شاعب تخصاصای در دادگاهساياسات 

اند.  عنوان سااااختارهای پشاااتيبان اين رويکرد معرفی شااادهبه

شاوندگان خواساتار بازنگری قوانين به نفع  بساياری از مصااحبه

 :گويدمی 1شوندۀ مصاحبه. های تاريخی بودندسا نان بافت 
»توجاه باه حقو  مردم در تادوين قوانين خيلی مهماه. باا  

وپااگير و قوانينی  اه عملا  باا محور قراردادن  قوانين دسااات

 ان، مشار ت عملی نميشه.« طرفهحا ميت تنريم شدن و يم

 دهد:نيز پيشنهاد می 3شوندۀ رابطه مصاحبهدراين

ها ايجاد  ای تخصااصاای در دادگاهها، شااعبه»برای بافت

به شااکايات و مطالبات حقوقی مردم    صاارفا بشااه  ه فقط 

 رسيدگی  نه.«

ايجااد  فراينادهاای حقوقی و  لزوم تساااهيال  بر  همچنين 

مسايرهای قانونی جديد برای مشار ت معنادار مردم تأ يد شده  

 است.

مشاااار ات و نمااينادگی مردمی: »مشاااار ات در ماديريات«  

عنوان يکی از مفاهيم بر لزوم حضااور فعال جامعۀ محلی در  به

 3شاوندۀ در اين زمينه مصااحبهتأ يد دارد. گيری و اجرا تصاميم

 گويد:  می
نحوی تو اين سااختارها حضاور داشاته  »ساا نين بايد به

 ،سارنوشاتشاون ۀگيری درباردر تصاميمباشان، تصاميم بگيرن.  

 .«  يا خودشون باشن نماينده

اين مشاااار ات باا »حماايات و همکااری نهاادهاا« تقويات  

دهد موفقيت در امر حفاظت مشااار تی  شااود  ه نشااان میمی

نياازمناد پشاااتيباانی سااااختاارهاای رسااامی و نهاادی اسااات.  

 معتقد است: 4شوندۀ مصاحبه

دادن  هاايی بادون مشاااار ات»اگر مرمات چنين باافات

های دخيل  شااهروندان و نيز بدون ملاحرۀ وظايف دسااتگاه

ها، ميراث  در اين امر همچون شاوراهای اسالامی، شاهرداری

هاايی راه باه جاايی هاا و پروژهفرهنگی بااشاااه، چنين طرچ

 نخواهند برد.«

 افزايد:می  20شوندۀ و مصاحبه
خصوص،  »مسکن و شهرسازی خيلی وظيفه داره دراين

شاااورای عالی معماری و شاااهرساااازی خيلی وظيفه داره، 

 ۀ مهندسين مشاور  ه وظيفۀ بسيار اولايی دارن.«اضافبه

»عضاويت متخصاصاان ميراث فرهنگی در شاورای شاهر« نيز 

راهکاری برای تلفيق دانش تخصاصای با مديريت شاهری اسات 

متخصاااصاااان با  ۀتر و پيوند جامعگيری آگاهانهتصاااميمو به  

 :18شوندۀ مصاحبه ۀ ند. به گفتمديريت  مم می
»توی شاورای شاهر بايد يه عضاو يا حتی دو عضاو  ه 

مرتبط با ميراث فرهنگی باشاان داشااته باشاايم. مطمئنا  توی  

تونن جلوی شاهرداری رو بگيرن و تشاويق به  اين موارد می

 حفا اين آثار  نن.«

عنوان ظرفيتی  همچنين »ريشااۀ مردمی شااوراهای محله« به

مهم در مشااار ت اجتماعی شااناسااايی شااده اساات. ازنرر  

شاوندگان اين شاوراها به دليل ارتباآ نزديم با بافت  مصااحبه

توانند نقش مهمی در تساهيل مشاار ت و اجتماعی محلات می

انتقال نيازهای ساا نان به ساطوچ بالاتر مديريتی ايفا  نند؛ برای 

با تأ يد بر اساتقلال فکری شاوراهای   18شاوندۀ  نمونه، مصااحبه

  ند:محلی بيان می

های واقعی مردمن... از عنوان نماينده»شااورای محله به

تر از سااااير هاشاااون فکر  نم صاااادقانهدغدغهدل مردم...  

 مسئولين باشه. نقش بسيار مهمی دارن.«

ها از بطن جامعه شونده به نمايندگی شوراياریاين مصاحبه

 گويد:نيز اشاره دارد و می
»الآن شاااورايااری محلات اگاه باه لحااظ قاانونی بخوان  

توی قانون خودشون تعريف  نن و ثبت شده باشن، بهترين  

تونه انتقادات و حالا پيشااانهاداتشاااونو به  تشاااکليه  ه می

ان و از حاا ميات... انتقاال بادن؛ چون نمااينادگاان خود مردم

 دل جامعه براومدن.«

ها نيز ديده بودن شاوراها در سااير ديدگاهیمردم  ۀشا يراين 

اين به نقش مسااتقيم  6شااوندۀ شااود؛ برای مثال مصاااحبهمی

 :ها تأ يد داردشوراها در تعامل با مالکان و ترغيب آن
ماالکين اين نو  محلاه اه هماين افراد چون  قطعاا » ای 

بناها هستن، در تعامل با اونها، اخذ نررشون و ترغيبشون به  

تونن نررات اونهاا  تر خواهناد بود. میاحياای اين بنااهاا موفق 

 های بالادست منتقل  نن.«رو به مديريت

عنوان مفهومی  هاای مشاااار ات مردمی« نيز باه»ايجااد زميناه

طراحی سااازو ارهای  دهندۀ نياز به بسااترسااازی  ديگر نشااان
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مناسااب، آموزش و ايجاد انگيزه برای جلب مشااار ت جامعۀ 

 :گويدمی 23شوندۀ در اين راستا، مصاحبهت؛  محلی اس
»امکااناات فراهم  ن، تباديال باه هتال بوتيام  ن، الگو  

تو  اون  برای  خاااص  ميز  ياام  بااده،  براش  راهکااار  بااده، 

 شهرداری و ميراث فرهنگی اختصاص بده.«

هاا، دو چاالش اسااااسااای در مساااير  بااوجود اين ظرفيات 

مشااار ت مردمی شااناسااايی شااده اساات: »عدم سااابقه موفق  

مشاار ت« و »مقاومت در برابر مشاار ت مردمی«. عدم وجود  

اعتمادی  تواند موجب بیتجربيات موفق در زمينۀ مشاار ت می

و ترديد به اثربخشاای رويکردهای مشااار تی شااود. همچنين، 

تواند ازساوی نهادهای مقاومت در برابر مشاار ت مردمی  ه می

رسمی يا حتی خود جامعۀ محلی باشد، چالشی جدی در مسير 

شااوندگان به فقدان  تحقق مديريت مشااار تی اساات. مصاااحبه

اند؛ های موفق در حوزۀ مشاااار ت مردمی اشااااره  ردهتجربه

  ند:بيان می 3شوندۀ برای نمونه، مصاحبه

»ما هيچ پروژۀ موفقی تو اين زمينه نداشتيم. دليل اصلی  

شاکساتشاون عدم همراهی با مردمه. من پروژۀ موفق به اون  

 شکل نديدم.«

 4شاوندۀ  دربارۀ مقاومت در برابر مشاار ت مردمی مصااحبه

 گويد:می
ها را احساا  »وقتی مردم نگاه از بالا به پايين در برنامه

 ای برای مشار ت ندارن.«بينن، انگيزه رده و می

 

  برداری پایدار«احیا و بهره تحفاظت،  ۀتحلیل و تفییر مقول

  ا يحفاظت، اح»  یاصال ۀپژوهش، مقول  یهاافتهي ليبراسااا تحل

و مفااهيم    مهم  یفرع  ۀازطريق پنج مقولا   «داريا پاا  یبردارو بهره

از   یابعااد مختلف  ميا  اه هر  شاااودیم  نييتب  زيرمجموعاۀ آن

 (.  7)جدول  رنديگ یحفاظت را در برم یراهبردها

 

 « برداری پایداراحیا و بهره ظت،حفا ۀ مقولهۀ اصلی ت رمجموعیزۀ شدیی شناساهای فرعی مفاهیم و مقوله  -7جدول 

Table 7- Identified concepts and sub-categories under the main category of «sustainable conservation, 

revitalization, and reuse» 
مقولۀ  

 اصلی

کدهای   مفاهیم  مقولۀ فرعی

 مصاحبه

حفا
ت،

ظ
  

ره
 به

 و
حيا

ا
دار 

پاي
ی 

دار
بر

 

رويکردهای جامع حفاظت  

   و مرمت

، حفا اصالت در بازآفرينی ی،  نيدر بازآفر  رويکرد جامع و يکپارچه،  رويکرد جامع به حفاظت

به   بناهای فرسوده و قديمینياز  به  ، اقدامات اجرايی و عملياتی،  بازگرداندن حيات و  ار رد 

،  های احيا و مرمت بناهالزوم انجام طرچ،  حفاظت و مرمت فيزيکی،  اقدامات  البدی و مرمتی

   جلوگيری از اضمحلال و نابودی بناها، حفا، نگهداری و مرمت بناهای تاريخی

2 ،3 ،5 ،

13 ،15 ،

24 ،25 

 

مديريت  اربری و توسعه  

 پايدار 

ها  نقش فعاليت،  برداریتعيين  اربری مناسب برای بهره،  برداری پايداربهره،  شهری پايدار  ۀتوسع 

   ها در احيای بافت تاريخیو  اربری

2 ،13 ،

22 ،25 

های  گردشگری و  اربری

 جديد 

،  گردشگری برای جلب مشار تهای جديد  ايجاد  اربری،  هاگردشگری و زيرساخت  ۀتوسع 

م،  توسط مرد  ر يپذتبديل بناهای تاريخی به مهمان،  گردی برای حع تعلق های بومترويج طرچ

   گردی و گردشگریهای بومطرچ

 13 ،24 

گذاری  مشار ت و سرمايه

 بخش خصوصی 

گذاری  سرمايه،  سازی مديريت بناهای تاريخیخصوصی،  واگذاری بناها به مردم پع از مرمت 

  احيای صندو  حمايت از بافت و بناهای تاريخی، بازگشت سرمايه ۀبخش خصوصی با انگيز

  

18 ،22 

با    های موفق پروژه ، گذر فرهنگی  ۀتجرب،  های تاريخی شهریهای بازآفرينی و احيای بافتپروژه احيای محلی و فرهنگی 

احيای محلات قديمی ، مشار ت شهروندانهای محلی با ايجاد موزه، مشار ت خودجوش مردم

 ها و اسامی آن

3 ،17 ،18 

 

دهاد  اه حفااظات و مرمات مؤثر آثاار تااريخی نياازمناد نشاااان میهاا  تحليال مصااااحباه:  رويکردهاای جاامع حفااظات و مرمات 

https://doi.org/10.22108/srspi.2025.145059.2113


 

 

 147 زادهزاده و سميه قديمالناز ابی تبيين راهبردهای حفاظت از ميراث معماری و شهری با رويکرد ارتقای مشار ت اجتماعی  

 

 
https://doi.org/10.22108/srspi.2025.145059.2113 

 

 ه   فراتر از صاارف مداخلات  البدی اساات   ،جامع« کردي»رو

م  یتماام نرر  در  را  باهرديگ یابعااد  و .  »رويکرد جاامع  ويژه 

برای   ؛هاای تااريخی اهميات دارديکپاارچاه در باازآفرينی« باافات 

 : ندتأ يد می 2 شوندۀمثال، مصاحبه
اينجاا ديگاه صااارفاا   ااربرد   ،وقتی بحاث باازآفرينی ميااد»

هاسات؛ يعنی  البدی، اقتصاادی،  ای از ايننيسات، مجموعه

 «.بايد در نرر بگيريد واجتماعی، فرهنگی، همه ر

 ديا تأ    ی«نيحفا اصاااالت در فرايناد بازآفر»بر   کرديرو نيا

فرساااوده و   یو  اار رد باه بنااهاا  اتيا باازگردانادن ح»دارد و  

 :15شوندۀ به بيان مصاحبه. داندیم  یرا ضرور ی«ميقد
حفا    نيبااياد رويکرد مرمات طوری بااشاااه  اه در ع»

بشاه برای  ار ردهای امروزی هم ازش اساتفاده    ،اصاالت بنا

فضاايی  ه صارفا  بايد هزينه  ه  رد و الا ميره ميشاه در حد ي

 «. رد و نگه داشت

 :او تأ يد دارد همچنين
می» رو  حفاااظاات  بکانيم  ااه  مااا  معانااا  ايناطاور  تونيام 

برگردوندن حيات بناهای فرسااوده و قديمی به حيات روز؛ 

   «.بتونه امروز  ار رد داشته باشه   هیطوريعنی به

حفااظات و مرمات در اين راساااتاا ضااامن دقات در انجاام »

 یاقدامات  البد»با    ديبا  ی«اتيو عمل  يیاقدامات اجرا»،  ی«کيزيف

بااشاااناد  ی«و مرمت ديادگااه  .  همااهناب  همچنين براساااااا 

بخشاای از  ی واجد ارزش تاريخیبناها،  شااوندگانمصاااحبه

شااناساانامه و تاريخ يم شااهر را در خود واند  هويت شااهری

و تلاش  «  و مرمات   ايا اح  یهااانجاام طرچرو »؛ ازاينانادجاای داده

اضاامحلال و »جلوگيری از   و ی و مرمت«نگهدار ،حفا»  یبرا

ها ضرورت دارد.آن  ی«نابود

 بر  ديا تاأ    باا  اين مقولاه  :پاايادار  ۀماديريات  ااربری و توساااعا 

تمر ز بر   و  یشاهر  ۀبا اصاول توساع یاقدامات حفاظت  يیهمساو 

حفاظت از   ميانتعادل   جاديدنبال ابه دار«،يپا  یشااهر ۀ»توسااع

  ن، شوندگامصاحبهازنرر  است.    یمعاصر شهر  یازهايو ن  راثيم

  ی هااصاال اسااتوار اساات  ه بناها و بافت  نيبر ا  کرديرو نيا

  ۀ در چرخ  یاگونهبه ديبلکه با  ،حفا شااوند ديتنها بانه یخيتار

به  یخيتار یها ه ضمن حفا ارزش رنديقرار گ   یشهر  اتيح

نيز   دار«يا پاا  یبرداربهره. »پااساااخ دهناد  زيمعااصااار ن  یازهاايا ن

اساااتفاده مداوم و  ت يمقوله بر اهم نيا مياز مفاه یکيعنوان  به

 ه حفاظت موفق    دهدیمفهوم نشاان م نيدارد. ا ديساازگار تأ  

 ،شاااودیمحقق نم  یکيزيف  یتنهاا باا نگهادار  یفرهنگ  راثياز م

 نياز ا داريمسااتمر و پا ۀاسااتفاد  یبرا یزيربرنامه ازمنديبلکه ن

 گويد:رابطه میدراين 13شوندۀ مصاحبهبناها است.  
بااياد  ااربری برای اون بناا ياا مجموعاه تعريف    مباه نرر»

بشااه  ه دائما  زندگی در داخل اون جريان داشااته باشااه  ه 

 ش.«جلوگيری بشه از فرسودگی و از بين رفتن مجدد

عنوان  باه  زين  «یبرداربهره  یمنااساااب برا  ی ااربر  نيي»تع

  ی هایژگ يساازگار با و  یهایبر انتخاح  اربر محوری  یمفهوم

در اين زمينه اظهار  25  شااوندۀمصاااحبه دارد. ديبنا تأ   ی البد

 : داردمی
مهما» بنااهاا  از  باا چاه  ااربر  هنو  اساااتفااده    ی  اه 

ا ي اهشاا ی افی،  عکاسا  آتليهعنوان  به  ه؛مورداساتفاده باشا

در  ی رورسااانبيآساا  وجوانب حفاظت    یالبته تمام .رهيغ

 «.در نرر داشته باشن  یموقع واگذار

باافات    یايا در اح  هاایو  ااربر  هاات يا فعاال  نقش»درنهاايات،  

فعال و   یهای اربر ريبر تأث یاسااسا   یعنوان مفهومبه «یخيتار

  هاا ی ااربر  نيدارد. ا  ديا تاأ    یخيتاار  یهااباافات   یايا در اح  ايا پو 

 انيجر  جاديعنوان محرک توسااعه عمل  رده و با ابه توانندیم

به   یجتماعتعاملات ا ت يحضاااور مردم و تقو  شيافزا ،یزندگ 

تاار  یجيتادر  یايا اح باافات   اه  مام  نناد. چناان  یخي ال 

 :معتقد است  2 شوندۀمصاحبه

  ، يم گرفتیرو باهم در نرر م  ايبافت و اح  یدهاگه سامان»

بايد بگيم اين قسامت  اربريش  .شادیحاصال م  یبهتر  ۀجينت

بايد به اين شاکل باشاه، اين فعاليت بايد به اين شاکل باشاه،  

 .«تعريف برای  لش نه برای يه قسمتی از اون

افزا در اجرای  اين ديدگاه، بر ضارورت رويکرد جامع و هم

های احيايی با محوريت تعريف  اربری مناساب و ايجاد پروژه

 .های سازنده در بافت تاريخی تأ يد داردفعاليت 

های  تحليل دادهبراسااا   :های جديدگردشاگری و  اربری

عنوان  ها« بهگردشااگری و زيرساااخت  ۀها »توسااعمصاااحبه

های لازم  مفهومی اسااسای بر اهميت ايجاد و تقويت زيرسااخت 

برای جذح گردشاگر تأ يد دارد. اين اقدامات شاامل بهساازی  

معاابر، نورپردازی، تاأمين امکااناات رفااهی و تقويات خادماات  

 گويد:می 24شوندۀ مصاحبهدر اين زمينه   ؛شهری است 
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شاه. شاما وقتی گردشاگر مياد، طبيعتا  اقتصااد درسات می»

  . بااياد بتونياد زنادگی شااابااناه را تاا ياه حادودی تعريف  نياد

اون   نورپردازی،  برای  را هزيناه  نياد  بودجاه  از  بخشااای 

روزی باشاان و دارها شاابانهخودش دوباره مياره. بعد ملازه

 ناه بقياه باازار هم بهبود پيادا  اين  مام می  ؛گردشاااگر بيااد

 .« نه

جلب مشار ت«    یبرا  یگردشگر  ديجد  یهای اربر  جادي»ا

  ی بناها ۀهوشامندان  ی اربر رييمؤثر بر تل  یعنوان راهکاربه زين

 ديا تاأ    یو اقاامت يیرايذپا   ،یهنر ،یفرهنگ  یباه فضااااهاا یخيتاار

 :13شوندۀ  به گفتۀ مصاحبهدارد. 
ساانخ  مجدد از اون بنا با  اربری جديد و هم  ۀاسااتفاد»

خااناه باه  گردی، سااافرهمثلا  اقاامتگااه بوم  ؛اون بناا، اتفاا  بيفتاه

اشااکال مختلف  ه در شااهرهای ديگه ميبينيم خيلی رونق  

 .«داره و خيلی واقعا  جواح داده

طرچ »ترويج  ديگر،  بوممفهوم  تقوياات  هااای  برای  گردی 

جاامعاۀ محلی را برای   ۀاين رويکرد، انگيز  ؛حع تعلق« اسااات 

دهد.  افزايش می و مشااار ت را  حفا و احيای ميراث فرهنگی

 دارد:بيان می 24 شوندۀمصاحبه

گردی هسااات  اه برای حع تعلق، همون طرچ بوم»

مردم    ،اشاااره  ردم. هرچقدر اين مورد رو بتونيم انجام بديم

 .«رو تشويق  رديم

توسااط مردم«    ريپذبه مهمان یخيتار  یبناها لي»تبد ۀتجرب

جامعۀ محلی اسات  ه  ميموفق از مشاار ت مساتق یانمونه زين

محلاه و  یبنااهاا باه رونق اقتصااااد  یخيبر حفا  االباد تاارعلاوه

 ت يحع مالک کرديرو نيا  ؛ ندیساا نان  مم م یتوانمندسااز

 ند. یم  ت يتقو  یفرهنگ  راثيمردم را به م  یريپذت يو مسااائول

 گويد:می  هشوندهمان مصاحبه

دسااات خود مردم    ،تعادادی بنااهاای تااريخی هساااتن»

ولی چارچوبش    ؛لو ع شادن  ريپذهسات و تبديل به مهمان

 .« حفا شده

اسات  ه   «یو گردشاگر  یگردبوم یها»طرچمفهوم ديگر 

ازجمله حفاظت  داريپا  یمختلف گردشااگر  یهاجنبه  هادر آن

  ی و مشاار ت اجتماع یاقتصااد محل ۀتوساع  ،یفرهنگ راثياز م

شااوندگان بر اين نکته تأ يد  . مصاااحبهشااودگرفته میدر نرر  

برای مشااااار ات  دارناد  اه چنين طرچ الگويی مؤثر  هاايی، 

برداری از ميراث فرهنگی محساااوح  اجتماعی در حفا و بهره

 .شوندمی

 ميمفاه ليتحل: گذاری بخش خصاوصایمشاار ت و سارمايه

بنااهاا باه مردم پع از   ی اه »واگاذار  دهادیمقولاه نشاااان م  نيا

يکی از راهکارهای مؤثر برای مشاار ت مساتقيم جامعۀ مرمت« 

اظهار  18شااوندۀ  مصاااحبه  محلی در حفاظت از ميراث اساات.

 :داردمی
  ، اين بنااهاای تااريخی رو بعاد اينکاه مثلا  تملام ميکنن»

  ی هاایواگاذارش  نن باه خود مردم باا  ااربر  ،مرمات ميکنن

منتها   ؛صااورت خصااوصاای اداره بشااهبه  نکهيمتفاوت تا ا

واگذاری بايد طوری اجرا    ،موضاوعی  ه اينجا مطرچ ميشاه

بشاه  ه بناهای تاريخی اهميت و بافت خودشاونو از دسات  

 .« ندن

مهم در   یگام «یخيتار  یبناها ت يريمد  یساازی»خصاوصا 

اماا ن اسااات  اه باا اساااتفااده از   ني اارآماد از ا  یبرداربهره

تر  چابم  ۀامکان ادار ،یبخش خصاوصا   یتيريمد یهایتوانمند

 ینوآور  ۀنا يو زم   نادمیرا فراهم    یخيتاار  یاتر بنااها و اثربخش

  ی گذارهيسارما. »دهدیرا گساترش م  یبرداربهره  یهاوهيدر شا 

عنوان  به زين  ه«يبازگشاات ساارما ۀزيبا انگ  یبخش خصااوصاا 

دارد   ديتأ   داريپا یاقتصاااد یهامدل جاديبر ا  یاتيح یعنصاار

 یبا منافع اقتصاد  یو فرهنگ  یخيتار  یها ه در آن حفا ارزش

شاوندۀ  مصااحبه  ،در اين راساتا  ؛شاودیراساتا مهم  گذارانهيسارما

 : نداشاره می 18
گذار منترر برگشات سارمايه از ساود يا از اون  سارمايه»

مطمئنا  از   ،چون ساوددهی براشاون زياد ميشاه  ت؛بخش هسا

 «.اين بنا حفاظت خواهند  رد

  تيصاندو  حما  یاي»احدر  نار اين رويکرد، بر ضارورت 

 ه صاندوقی  ؛ اسات  نيز اشااره شاده «یخيتار  یاز بافت و بناها

تساااهيلات مالی و پشاااتيباانی فنی، ريسااام   ۀتواند با ارائا می

و بساتر مشاار ت    دهدگذاری در اين حوزه را  اهش  سارمايه

 .  مؤثرتر بخش خصوصی را فراهم سازد

  ی ايا و اح  ینيباازآفر  یهااپروژه»  :احياای محلی و فرهنگی

 یکرديرو م،ياز مفاه یکيعنوان  به  ی«شااهر یخيتار  یهابافت 

.  دهد یشااهرها ارائه م یفرهنگ-یخيتار  ت يهو   یايجامع به اح
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تلفپروژه  نيا باا  فرهنگ  یاجتمااع  ،یابعااد  االباد  قيهاا   یو 

 شاوندیم یخيتار  یهادر بافت   یشاهر  اتيح  یاياح  ساازنهيزم

گاذر  ۀتجربا . » ننادیم  ت يا گاذشاااتاه و حاال را تقو   انيا م  وناديو پ

  ۀدهند نشاااان  ،یمحل  یايموفق در اح يیعنوان الگو به ی«فرهنگ

تلفيق فضاااهای عمومی با  ار ردهای فرهنگی اساات.    ت ياهم

 : ندباره اشاره میدراين 3 شوندۀمصاحبه

  . ماا اوماديم يام گاذر فرهنگی تعريف  رديم در ارومياه »

ای از مساااائال  ای تعريف بکنيم  اه مجموعاهيم راساااتاهيبياا

؛ اين گذر باشاه  اونفرهنگی مثل موسايقی،  تاح، هنر... در  

باه حفااظات و فرهنگی در دل باافات تااريخی ماا می توناه 

 «.سرزندگی بناها  مم بکنه

ها به آن ليو تبد یخيتار  یرهايمسااا   یايبا اح  کرديرو نيا

تعااملات و حفا   ت يا موجاب تقو   یاجتمااع-یفرهنگ  یمحورهاا

موفق  پروژه»،  همچنين.  شاااودیم  یخاااطرات جمع بااا هااای 

 کرديرو  ت ياز موفق  ینيع یانمونه «مشااار ت خودجوش مردم

 اه توساااط    اسااات   یخيتاار  یهااباافات   یايا در اح  یمشاااار ت

تجربه نشاان  ني. اشاده اسات   ديتأ  بر آن   شاوندگانمصااحبه

داوطلبااناه و خودانگ  دهادیم  ۀختا ي اه چگوناه مشااااار ات 

 یو فرهنگ یخيتار  ت يهو   یاياح  موجب  تواندیشاااهروندان م

 :3شوندۀ ۀ مصاحبهبه گفت.  شود یشهر ۀمحدود مي

خودشاااون  » وساااطمردم  رناب    ؛اومادن  گفتن  مثلا  

پروژه به مرور داره   .بذاريد بهتره یجورنيفرش رو اساانب 

های مردم  خطاها از صحبت و  اين آزمون .شههی اصلاچ می

 «.گرفته شده

 یراهکار «با مشااار ت شااهروندان یمحل  یهاموزه جاديا»

برا نماا  ینوآوراناه  و  نااملموا    راثيم  شيحفا  و  ملموا 

، چنين 18 شاااوندۀمصااااحبه  ۀبه گفت.  شاااودتلقی میمحلات  

 : نندای زنده برای محله عمل میشناسنامه  ۀمثابهايی بهموزه

ساات. اين هاشاايای تاريخی و اسااناد در دساات مردم  »

اين محله محساوح بشاه  ه   ۀعنوان يم نو  شاناسانامموزه به

 «.مثلا  يم گردشگر بفهمه اهالی اين محله  ی بودن

عنوان  ها« بهدرنهايت، »احيای محلات قديمی و اسااامی آن

حفا هويت تاريخی شاااهر مطرچ شاااده   يکی از راهکاارهای

بازگرداندن اسااامی قديمی محلات و مرزهای فرهنگی  اساات.

 ۀ، عامل مؤثری در حفا خاطر18شااوندۀ مصاااحبهها ازنرر  آن

 :جمعی و پيوند نسلی است 

  ؛ شاونمحلات بايد دوباره احيا بشان با اساامی قديمی»

گيم اسام قبلی، مردم به اون اسام تعلق خاطر  چون وقتی می

 «  . ننطور بيان میدارن. اصالت خودشون رو اين

 

 «افزایی نهادیسازی و همیکرارچهتحلیل و تفییر مقولۀ ت

در حفااظات    ینهااد يیافزاو هم  یساااازکپاارچاهيراهبرد    ليا تحل

 یکرديرو  ۀدهنادنشاااان  ،یخيتاار  یهاااز مکاان  یمشاااار ت

 یفرع ۀاسات  ه ازطريق چهار مقول  یو چندوجه  ميساتماتيسا 

 (.  8)جدول  شودیم  نييتبربط و مفاهيم ذی  وستهيپهمبه

 

 « افزایی نهادیسازی و همیکرارچه اصلی ت ۀ مقولۀ رمجموعیزۀ شدیی شناساهای فرعی مفاهیم و مقوله  -8جدول 

Table 8- Identified concepts and sub-categories under the main category of «institutional integration and 

synergy» 
مقولۀ  
 اصلی

کدهای   مفاهیم  مقولۀ فرعی
 مصاحبه

چه
پار

يک
و 
ی 

ساز
هم

يی
فزا

ا
 

ی
هاد

ن
   

مديريت و هماهنگی 
 نهادی 

نهادها  و  دولت  حمايتی  اجرای سازو ارهای  و  آموزش،  تدوين  مديريت  متمر ز  نرام  ،  استقرار 
   هاهای جلب مشار ت مديران و ارگانتدوين برنامه، های اجرايی مشار تطراحی چارچوح

1 ،10 ،19 

های  همکاری
 چندجانبه 

سازمان مثلثی  همکاری  مدل  پروتکل،  هااجرای  ه تدوين  با  همکاری  ،  ها مجموعه  یامنائتيهای 
دانشگاهیبرنامه مشار ت  شهر ،  ريزی  شوراهای  با  همکاری  سازو ارهای  مدل  ،  تنريم  طراحی 

   مرمتحفاظت و نهاد در  مردمهای سازمانمشار ت 

16 ،19 ،24 

تعامل و ارتباطات بين 
 سازمانی

تبيين و اجرای تفکيم  ،  های مشار ت نهادیتدوين پروتکل،  هاهای ارتباطی بين دستگاهايجاد  انال
 سازمانی های مشترک بينطراحی و اجرای برنامه،  وظايف شهرداری و ميراث فرهنگی

1 ،16 ،24 

مستندسازی و ارزيابی 
 تجارح

تدوين الگوهای عملياتی براساا  ، پايلوتتحليل و مستندسازی تجارح موفق و ناموفق شهرهای 
   هاراهکارهای بهبود براساا ارزيابی ۀارائ ، تجارح پيشين

11 
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دهی و اين مقولاه بر سااااماان  :ماديريات و همااهنگی نهاادی

هاای نهاادهاای مرتبط باا حفااظات بخشااای باه فعااليات انساااجاام

  ی سااازو ارها   یو اجرا ني»تدو.  دارد تأ يدهای تاريخی مکان

و   یقاانون  یهااجااد چاارچوحيدولات و نهاادهاا« بر ا  یتيحماا

متمر ز    یاز مشااار ت اجتماع  یبانيپشاات یمناسااب برا  يیاجرا

عنوان  به زيآموزش« ن ت يرينرام متمر ز مد اساااتقرار».  اسااات 

 ۀدر حوز یآموزشا   یهات يفعال  یساازکپارچهيمهم بر   یمفهوم

به   تواندیمتمر ز م ینراام آموزشااا   نيا ؛ نادیم ديا حفااظت تأ  

  تيا جاامعاۀ محلی و ترب  یتوانمنادسااااز  ،یعموم  یآگااه  یارتقاا

  يی اجرا  یهاچارچوح  یمتخصا   مم  ند. »طراح  یروهاين

 یمشاخ  برا  یهاسااختارها و فرايند فيبه تعر زيمشاار ت« ن

بينی پيشو    نفعیذ  یهاامشاااار ات مؤثرگروه  ت يا جلاب و هادا

اختصااص ساازنده در فرايند حفاظت   ۀمداخل  یبرايی  رهايمسا 

 :1  شوندۀمصاحبهدارد. به گفتۀ 
متولی اصاالی ميراث فرهنگی هساات؛ اما خب    قاعدتا »

 هانيا،  هامدرساه،  هادانشاگاه، ساتاد بازآفرينی،  هایشاهردار

  ی وارد موضااو  بشاان؛ اما چارچوح نوعبهبايد   شااانهمه

چطور ورود پيدا خواهند  رد   هکنيااجرايی مشاخصای برای  

نيسات. طراحی اين ساازو ار ميتونه خيلی به بحث مشار ت  

    مم  نه.«

 زيها« نو ارگان رانيجلب مشااار ت مد یهابرنامه نيتدو»

 یتيري ردن سااطوچ مدريدرگ   ت يبر اهم گريد  یعنوان مفهومبه

تاأ    یو سااااازماان فرايناد حفااظات  تجربا  نادیم  ديا در   ۀ. 

چگوناه همکااری  اه  دهاد  نشاااان می  19  شاااونادۀمصااااحباه

برای مثاال مياان ميراث فرهنگی و شاااهرداری  ساااازماانی  مياان

 :شود  هاپروژهتسهيل در اجرای    موجب تواند می

اش ريخته بود، ماشاين  »برای مرمت اين پل  ه دو دهنه

 5 ۀ ميساايون ماد  ۀ. در جلساابرداری  نيمنداشااتيم خاک

در جاهای   .دمگفت من لودر بهت می. شهردار ميمطرچ  رد

ها  اين جور هماهنگی؛  موقع  مم  ردديگه هم شهرداری به

ها و خيلی مؤثره. اگه برنامۀ مشاخ  برای مشاار ت دساتگاه

تونه بيشااتر  ها میمديران داشااته باشاايم، اين نو  همکاری

 «  بشه.

نشاااان   هاامتن مصااااحباه  ليا تحل  :هاای چنادجاانباههمکااری

 جااديمساااتلزم ا  راثيدر حفااظات از م  ت يا  اه موفق  دهادیم

مختلف   یهااگروه انيا متقاابال م  یهاایاز همکاار  ايا پو   یاشااابکاه

مدل   یاجرا»در اين زمينه،    شادهشاناساايیيکی از مفاهيم  .  اسات 

تعادل در   جاديمدل با ا نيااساات.   ها«سااازمان  همکاری مثلثی

 یهمکار  یرا برا  نهياز ار ان، زم  ميهر یهات يقدرت و مسئول

 :16 شوندۀمصاحبه ۀگفت به  . ندیفراهم م داريمؤثر و پا

ها، وزارت راه و شهرسازی  شهرداری  :اين سه تا ارگان»

تونن می  ی، گردشاگریدساتعيصانا،  و وزارت ميراث فرهنگی

هاايی مردم رو هم طرچ  ۀدسااات هم بادن باا ارائاباهدسااات

های تاريخی ما به  جوری ميشاه  ه بافتمشاار ت بدن. اين

روز  حيات اجتماعی شااهرها برگردن و ارزشااشااون روزبه

 « .تر بشهافزون

 «هاامجموعاه  یامناائات يباا ه  یهمکاار  یهااپروتکال  نيتادو»

مند  نرام  ی، چارچوبشادهشاناساايی  ماهيمفيکی از ديگر  عنوان  به

  .دهد یارائه م یخيتار  یهامکان ميمسااتق  انيتعامل با متول  یبرا

و   هات يمساائول  ارات،يحدود اخت  قيدق فيها با تعرپروتکل نيا

 یاثربخشااا   شيو افزا هایهمکار  ليتعامل موجب تساااه ۀنحو 

تأ يد    16 شاوندۀمصااحبه  بارهنيدرا؛ شاوندیم  یحفاظت اماتاقد

 : ندمی

 فضاااهای در ژهيوبه هم قبلا  مشااار ت ۀقضااي اين»

 و داشااته وجود هميشااه تاريخی بازارهای مثل اقتصااادی

 با مردمی مشااار ت با  ه  ردهمی سااعی فرهنگی ميراث

 حفاظت جهت در باهاشاون هامجموعه از بعضای یامنائتيه

 از يشب  بايساتی  ه ميرساه نرر به ولی ه؛ ن همکاری مرمت و

 « . رد عمل اين

 ت يا بر اهم ی«مشاااار ت دانشاااگااه  یزيربرنامه»در ادامه،  

در حفااظات از   یو پژوهشااا   یعلم  یهاات يا از ظرف  یريگ بهره

دهد  ه ها نشااان میشااواهدی از مصاااحبه دارد. ديتأ   راثيم

برخی  در  ماديريات شاااهری  باا  علمی  نهاادهاای  همگرايی 

باهپروژه موفق،  مرمتی  پيشااابرد هاای  در  مؤثر  عااملی  عنوان 

شده  مفهوم شناسايی  . رده است های حفاظتی ايفای نقش  برنامه

 ت يبر اهم « نيزشاهر  یبا شاوراها یهمکار  یساازو ارها  ميتنر»

به گفتۀ  دارد. ديتأ   یشاهر  ت يريو مد یمحل  یتعامل با نهادها

 :16شوندۀ مصاحبه
 مختلفی هایطيف و طبقات از شاهر شاورای اعضاای»

 ميتونه راحت خيلی و  نه عمل ميتونه خوح خيلیهساتن. 
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 راهبردی هایساياسات و اهداف فرهنگی ميراث ساازمان  ه

 هجامع سااط  به شااهر شااورای یاعضااا ازطريق  خودشااو

 شاوراهای در  ه عزيزايی اين وجود از بتونه و بکنه گساترده

 یهااسااتيساا و اهداف جهت در ،هسااتن روسااتا و شااهر

  .«بشه مندبهره خودش

در نهاد های مردمساازمانمدل مشاار ت   یطراح»درنهايت،  

مشااار ت    ت يبر اهم ی ديگرعنوان مفهومبه «مرمت حفاظت و 

  دي تأ    یخيتار  یدر حفاظت از بناها  یاقتصااد_ اجتماعی فعالان

  ني شاااود  ه ضااامن تأم یطراح  یاگونهبه  ديمدل با نيدارد. ا

 فرهنگی  راثيحفاظت از م  یاصاول و اساتانداردها ،آنان  منافع

   . ند  ت يرعا زيرا ن

عنوان  به  یفرع ۀمقولا  نيا  :ساااازمانیتعاامل و ارتبااطات بين

بر   یمشاااار ت  یراهبردهاا  ت يا موفق  یاز ار اان اسااااسااا   یکي

منساجم   یامؤثر و شابکه یارتباط  یسااختارها جاديضارورت ا

 یهاانفعاان در حفااظات مکاانو ذی  یمتول  یهااساااازماان  انيا م

ها«  دساااتگاه نيب  یارتباط یها انال  جاديدارد. »ا ديا تأ   یخيتار

  ی رهايمساا   یسااازادهيو پ یمفهوم بر طراح  نيعنوان نخسااتبه

 مساائول تمر ز دارد.  ینهادها  انيشاافاف و  ارآمد م یارتباط

مفهوم،  نيعنوان دومبه  «یمشااار ت نهاد یهاپروتکل نيتدو»

ها  ساازمان انيم  یهمکار یمند براو نرام یرسام  یهاچارچوح

و   هات يحدود مسائول تعيينها با پروتکل ني. ا ندیم فيرا تعر

تاداخال وظاا  ،تعاامال  ۀنحو  نااهمااهنگ  فياز    ی ر يجلوگ   یو 

باه گفتاۀ   .آورنادیفراهم م  امؤثر ر  یهمکاار  ۀنا يو زم نناد  می

 :1 شوندۀمصاحبه
  ی دساتعيصانا  ،یفرهنگ  راثيم  ۀحتما  وزارتخان  یساتي»با

باا مشاااار ات    یخيتاار  یهاابتوناه در باافات  یو گردشاااگر

وزارت راه و   ايا  هاایهمچون شاااهردار  یگريد  ینهاادهاا

  ، پروتکل مشااخ  ايچارچوح  يهو در قالب    یشااهرساااز

ارائه   یخيتار  یهابافت  یتوانمنادسااااز  یرو برا  يیهابرنامه

 «.بدن

اجرا  نيي»تب م  یشاااهردار  فيوظااا  مياا تفک  یو   راثيو 

دو نهاد   نيا  ت يمساائول  یهاحوزه  یسااازبر شاافاف «یفرهنگ

 یهمکار  ،ی اریاز مواز  یريضامن جلوگ  تا دارد ديتأ    یاصال

هم تقو آن  انيا م  يیافزاو  را  »د نا   ت يا هاا  اجرا  یطراح.   یو 

 یو اجرا  فيبر تعر  زين  «یساااازمااننيمشاااترک ب  یهاابرنااماه

مشااترک   یهاطرچ مانندها  سااازمان انيهمکارانه م  یهاپروژه

 ۀنا يو اقاداماات مشاااترک در زم  یفرهنگ  ی،آموزشااا   ،یحفااظت

 تمر ز دارد.  یخيتار یهامکان  یايو اح  یگردشگر ۀتوسع

های حاصال  در تحليل يافته: مساتندساازی و ارزيابی تجارح

ها، »تحليل و مسااتندسااازی تجارح موفق و از متن مصاااحبه

ناموفق شاهرهای پايلوت«، امکان شاناساايی نقاآ قوت و ضاعف 

عنوان منبعی ارزشاامند آورد و بهاقدامات پيشااين را فراهم می

برنااامااه میريزیبرای  عماال  آتی  زمينااه، ؛   ناادهااای  اين  در 

 : ندای از شهر يزد را چنين مطرچ میتجربه 11شوندۀ  مصاحبه

معمااری رو آوردن   ۀمثلا  تو باافات تااريخی يزد، دانشاااکاد»

قبل از    هیداخل بافت. باعث شااد اون بافت احيا بشااه. درصااورت

ن تاا بتونن تخرياب  نن و وزدن باه پی سااااختماون مردم آح می

 « .بناهای جديد بسازن

تادوين الگوهاای عمليااتی براسااااا تجاارح »در اداماه،  

بر ضااارورت تباديال تجربياات مساااتنادشاااده باه   «پيشاااين

در سااااير تاا  هاا و الگوهاای  ااربردی تاأ ياد دارددساااتورالعمال

و از تکرار اشاتباهات گذشاته   شاوندهای تاريخی اساتفاده  مکان

«  هااراهکاارهاای بهبود براسااااا ارزياابی ۀارائا . »جلوگيری  نناد

پذير در حفاظت تأ يد دارد. اين پويا و اصلاچ  یبر رويکرد نيز

ای های دورههای مساتمر و ارزيابیراهکارها  ه حاصال تحليل

 . آورندهستند، امکان بهبود مداوم فرايندها را فراهم می

 

شللفافیت و اعتمادسللازی  ۀتوسللعتحلیل و تفیللیر مقولۀ ت  

 « اجتماعی-نهادی

شاافافيت و   ۀاصاالی توسااع ۀهای پژوهش، مقولدر تحليل يافته

عنوان يکی از راهبردهاای اجتمااعی باه-اعتماادساااازی نهاادی

 ميراثمحوری در ارتقاای مشاااار ات اجتمااعی در حفااظات از  

فرعی تبيين  ۀاين مقوله ازطريق دو مقول  ؛شاناساايی شاده اسات 

 (.  9)جدول   شودمی
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 « اجتماعی -شفافیت و اعتمادسازی نهادی ۀ توسعۀ مقوله اصلی ترمجموعیزشدۀ های فرعی شناسایی مفاهیم و مقوله  -9جدول 

Table 9- Identified concepts and sub-categories under the main category of »institutional and social transparency 

and trust-building ت 
 

کدهای   مفاهیم  مقولۀ فرعی مقولۀ اصلی

 مصاحبه

سع 
تو

 ۀ
و  

ت 
افي

شف

ی
هاد

ی ن
ساز

ماد
اعت

 -

عی 
ما

جت
ا

 

افزايش شفافيت  

 سازمانی

نرارت مشار تی  ،  بازگشايی و مستندسازی فرايندهای مرمتی،  هاشفافيت مالی و عملياتی در پروژه

  و عمومی بر فرايند حفاظت

19 ،20 

اعتمادسازی و  

  ۀسرماي ۀتوسع 

 اجتماعی 

تقويت  ،  اجتماعی و مشار ت نهادی   ۀسرماي  یارتقا،  نفعانذیهای تعاملی با  ايجاد و تقويت شبکه

   جامعه-اعتماد متقابل نهاد

6 ،19 ،24 

 

 مفهوم اصالیاز ساه   مقوله  نيا :افزايش شافافيت ساازمانی

در    یاتيو عمل یمال  ت ينخساات، »شاافاف  :شااده اساات  ليتشااک

و   یماال  یهااانيا جر  یآشاااکاارسااااز  یهاا«  اه باه معنااپروژه

 نيمرتبط با حفاظت اساات. ا یهادر پروژه  يیاجرا  یهافرايند

تاا درک   دهادینفعاان و جاامعاۀ محلی امکاان مت باه ذیيا شااافااف

 ه   ها داشاته باشاندپروژه  شارفت يمنابع و پ  ياز تخصا   یروشان

 ۀها دربارداده و شااائبه شيرا افزا  یاعتماد عموماين موضااو   

م   ردناهيهز  ۀنحو  را  ااهش  زميناه،   ؛دهادیمناابع  در همين 

 :گويدمی 19 شوندۀمصاحبه

گفتيم خودتون سااه تا امين    ،امنا تشااکيل داديمهيأت»

بيسااات ميليون توش   حسااااح بااز  نياد  هيا  .انتخااح  نياد

؛  بعادازظهر  اارگر  اار  رد، خودتون پولش رو بادياد  بريزياد.

دسات خودشاون بود    تاححسااحچون   يعنی اين شافافيت

جويی  برای ماا هم خوح بود؛ چون اونهاا بهتر از ماا صااارفاه

 « ردن.می

 «یمرمت یهافرايند  یو مستندساز يیمفهوم، »بازگشا  نيدوم

و   یاقاداماات حفااظت  قيدق  یرسااااناسااات  اه باه ثبات و اطلا 

 ،یبر حفا دانش فنعلاوه  یمساتندسااز نياشااره دارد. ا یمرمت

را   یرا فراهم  رده و اعتماد عموم  یو نقد عموم  یابيامکاان ارز

بر   یو عموم  یمفهوم، »نرارت مشاار ت  نيساوم ند؛ یم  ت يتقو 

مشاار ت    یبرا  يیساازو ارها جاديا  افرايند حفاظت« اسات  ه ب

  تيا حع ماالکی، خيجاامعاه در نراارت بر روناد حفااظات آثاار تاار

 راثيبه حفا م یعموم ت يو حساس   ندمی ت يرا تقو  یاجتماع

در اين زمينه  20  شااوندۀمصاااحبه .دهدیم شيرا افزا  یفرهنگ

 :دهدتوضي  می
  ه بهشاون آموزش بديم اهميت بنای تاريخی رو، اگ  هاگ»

وآماد  هاای مرمتی رو بااز بکنيم  اه مردم رفاتدرهاای  اارگااه

بعاد ياه مادتی در   .گيرنتادريج يااد میبکنن، خودشاااون باه

حدی  ه بتونه يه نرارت عمومی بر مطلب داشاته باشاه رو 

اش  ؛ اماا نراارت در اين فقط نراارت از نو  فنیميادهانجاام  

   «.اينکه نذاره اثری تخريب بشه خودش نرارته  ،نيست

 ۀمقول نيا  نييدر تب:  اجتماعی ۀسرماي ۀاعتمادسازی و توسع

و  جادينخسات، »ا :اندشاده  يیساه مفهوم مرتبط شاناساا  ،یفرع

و   یدهشاکل یمعنا ه به  «نفعانبا ذی یتعامل  یهاشابکه  ت يتقو 

حفاظت   یمتول ینهادها  ميان  داريپا  یارتباط  یهاگسترش  انال

 ياۀسااارماا  ی، »ارتقاادوم؛  اسااات   نفعیمختلف ذ  یهااو گروه

  ی اجتماع یوندهايپ  ت ي ه بر تقو  «یو مشاار ت نهاد  یاجتماع

شااامل   و  دارد ديتأ    یدر سااط  نهاد یمشااار ت  یهات يو ظرف

 داريپا  یمشاار ت  یسااختارها جاديا  ،یساازماننيروابط ب  ت يتقو 

توساااعاا  هاادا  یبرا  ینهاااد  یهااات ياا ظرف  ۀو  و    تياا جلااب 

اعتماد متقابل    ت ي، »تقو سااوم ؛اساات   یماعاجت  یهامشااار ت 

 ميان  هيبر اعتماد دوساو یمبتن یارابطه جاديجامعه«  ه به ا-نهاد

ازطريق عمل به تعهدات،    و  و جامعه اشاره دارد  یمتول  ینهادها

 یجامعه و مشااار ت واقع  یهادگاهي، احترام به ديیگو پاسااخ

در    6 شاوندۀمصااحبه  .شاودیمحقق م  هایريگ ميمردم در تصام

 :گويداين زمينه می
های اجتماعی  اولين اتفاقی  ه بايد بيفته اينه  ه سرمايه»

و ميراث فرهنگی[ رو بتونيم افزايش    اين دو نهاد ]شهرداری
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 ، نن  يعنی اين نهاادهاا اول بااياد اعتمااد مردم رو جلاب؛  باديم

مناسابی رو برای تعامل با مردم بتونن ايجاد بکنن   یهاشابکه

 حسااحاجتماعی ميشاه روی مردم   ۀو از قبل افزايش سارماي

 «. رد

تحقق اين اعتماد به ساه  درخصاوص نيز 19شاوندۀ مصااحبه

 : ندمحوری اشاره می ۀ ليدواژ

  اون چيزی  ه ما را به مشاار ت بيشاتر برد   مکانيزمش»

در ساه  لمه خلاصاه  نيم: شافافيت، ايثار و صاداقت    بخوايم

 «.مسئولان  ه باعث شد اينا جلو بيان و  ار ما پيش بره

سااه مفهوم در تعامل با   نيها، امصاااحبه  ليتحل  براساااا

  يۀ ساارما  ۀو توسااع  یمثبت از اعتمادساااز  یاچرخه گر،يکدي

 شيافزا  موجب  یقو  یتعامل یها. شبکه نندیم  جاديا  یاجتماع

 ت يبه تقو   بيشاتر،  یاجتماع يۀسارماو   شاوندیم  یاجتماع  يۀسارما

 یداريا و پا  ت يا موجب تقو  زيو اعتمااد ن انجاامدیاعتمااد متقاابل م

  ی چارچوب   ميمفاه ني، اطور لیبه.  شااودیم یتعامل  یهاشاابکه

در حفااظات از   یو اجتمااع  ینهااد  یهاایهمکاار  ت يا تقو   یبرا

 .سازندفراهم می را راثيم

 

یکرارچه و تعاملی مشلارکت اجتماعی در حفاظت از  ۀشلبک

 میراث معماری و شهری

چاارچوح نرری تلفيقی  باه  هاا و بااتوجاهبراسااااا تحليال ياافتاه

گااناۀ هفات راهبردهاای    هاای مشاااار ات اجتمااعی،بر نررياهمبتنی

در  توان  در حفاظت از ميراث را می  مشاار ت اجتماعی ارتقای

توانمندسااازی، نهادسااازی و ارتباطی چهار سااط  انگيزشاای،  

پيوسااته و همبه یاين سااطوچ در قالب نرام رد.    دهیسااازمان

و ابعاد مختلف مشاار ت را به هم مرتبط   نندمیتعاملی عمل  

 ه دهد شاااده نشاااان میمدل مفهومی اساااتخرا . ساااازندمی

اجتمااعی مؤثر در فراينادهاای حفااظات از ميراث    ات مشاااار

معماری و شاهری نيازمند رويکردی سايساتمی، چندساطحی و 

مياان شااارايط، راهبردهاا و پياامادهاای   دپوياا اسااات  اه بتوانا 

چهار  (. در بخش شارايط،  2 ند )شاکل  برقرار  پيوند مشاار ت  

نياازهاای تحقق مشاااار ات پاايادار عنوان پيشدساااتاه عوامال باه

 و تعلق مانند حع  اجتماعی–عوامل روانی:  اندشاناساايی شاده

مالی،   منابع  نرير  اقتصاادی–سااختاریل  عوام  اجتماعی،  اعتماد

–عوامال نهاادی،  امکااناات و تساااهيلات لازم برای مشاااار ات 

–فنیعوامل   و  نهادی انسااجام و هماهنگی  شااامل سااازمانی

های ارتباطی. زيرسااخت   و  دانش به  مانند دساترسای اطلاعاتی

می  ۀاين مجموعا  بساااتر لازمعوامال  اجرای   را  توانناد  برای 

راهبردهای مشاار تی فراهم  نند يا درصاورت ضاعف به موانع 

نيز راهبردهای مشار ت  . بالقوه در مساير تحقق آن تبديل شوند

سااو اند  ه از يمدهی شاادهدر چهار سااط  اصاالی سااازمان

و از ساوی   يابندپيامدها امتداد می تاشارايط   از  صاورت علّیبه

 .افزا هستنددرون خود دارای روابط تعاملی و همدر ديگر، 

بساتر  ،  عنوان زيربنای مشاار ت اين ساط  به:  ساط  انگيزشای

آورد و اهم میرا در حفااظات از ميراث فر  آن  اجتمااعی–روانی

شاافافيت و اعتمادسااازی   ۀشااامل راهبردهايی همچون »توسااع

اين   نهاادی و اجتمااعی« و »آموزش و ارتقاای آگااهی« اسااات.

ساازی  آگاهو    گويیراهبردها با افزايش شافافيت نهادی، پاساخ

 ۀدرونی افراد را برای مشااار ت تقويت و زمين ۀعمومی، انگيز

نرری، اين ساااط  با لحاظ به.   ننداعتمادساااازی را فراهم می

اعتمااد، هنجاارهاای   ( بر پااياۀ2000)اجتمااعی پااتناام    ۀسااارماايا 

 و يفرهنگی بورد  ۀسااارماايا و    هاای ارتبااطیهمکااری و شااابکاه

ارزش(  1986) و  داناش  فارهاناگای  ناقاش  اناگايازشهااای   در 

  دساون يو يمشاار ت د ۀگردون  مطابقهمچنين .  اسات  پذيرتبيين

ساازی و مشااوره،  مشاار ت همچون آگاه  ۀمراحل اولي(  1998)

؛ بنابراين، ساط  گيری انگيزش مشاار تی هساتندزيربنای شاکل

اجتماعی و نيز _ انگيزشاای با اتصااال به زيرساااخت فرهنگی

مراتب آغازين مشار ت، نقطۀ شرو  فرايند مشار تی محسوح 

 شود.  می

شاامل راهبردهايی  توانمندساازی  ساط  :  ساط  توانمندساازی

هادف را برای   ۀجاامعا ی  هااقاابليات   هاا وظرفيات   اسااات  اه

 .دهنادافزايش میدر حفااظات از ميراث  مشاااار ات اثربخش  

مناد جاامعاۀ محلی«، ماانناد »توانمنادساااازی نراام  راهبردهاايی

و ارتقاای    محور و مطاالعاات جاامع« و »آموزش»ماديريات دانش

انتقال دانش،   با« در اين سااط  قرار دارند. اين راهبردها  آگاهی

مشااار ت   زمينۀگيری، توان تصااميم  تقويت ارتقای مهارت و 

توسااعه  ۀبا نرري  ،اين سااط  .سااازندرا فراهم میفعال و مؤثر  
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راسااتا اساات  ه بر مشااار ت از هم(  1994)مشااار تی چمبرز  

 ۀساارماي  همچنينپايين به بالا و اعتبار دانش بومی تأ يد دارد.  

هاای در تبيين نقش دانش و مهاارت(  1986)  و يفرهنگی بورد

براين، مديريت افزون؛  اجتماعی نقش دارد  ۀتازه در توليد سرماي

توانمندساازی و ساط  ارتباطی  عنوان پيوندی بينبهمحور دانش

ايجاد فرهنگی  ای و ميانرشااتهوگوی ميانگفت   بسااتری برای

،  تنها ابزار ورود به مشاار تتوانمندساازی نه  رو، ند؛ ازاينمی

 آن است. يفيت   عامل ارتقای  بلکه

برای ايجاد اين ساط  شاامل راهبردهايی :  ساط  نهادساازی

 های نهادی لازم برای مشااار ت پايدارو چارچوح  ساااختارها

ساااازی نهاادی« و »يکپاارچاهاسااات.    در حفااظات از ميراث

وتقويت   تتعارضااا رفع  با  مشااار تی«–»مديريت تخصااصاای

 . نندرا فراهم می  مشااار ت سااازمانی    بسااترافزايی نهادی،  هم

هماهنب اسات  ه   (1984) منينفعان فرذی ۀاين ساط  با نرري

همچنين نردباان    بر نقش و تعاامال باازيگران مختلف تاأ ياد دارد.

مناسابی برای ارزيابی ابزار سانجش   (1969) نيمشاار ت آرنشاتا

شاااود. در اين ميان محساااوح میميزان انتقال قدرت به مردم 

تحقق  زيرا  ؛ نيز اهميات دارد(  2000)اجتمااعی پااتناام    ۀسااارماايا 

های  شابکهگيری  شاکلاعتماد و  مساتلزم وجود  نهادهای پايدار 

سااختارهايی  ايجاد . نهادساازی موفق به معنای اسات اجتماعی  

اساات  ه در تعامل پويا با جامعه، نقش تسااهيلگر دارند و نه  

 . نترلگر فقط

برای تساهيل و اين ساط  شاامل راهبردهايی  : ساط  ارتباطی

اين اسات.    نفعانذیميان  ساازنده  لارتباآ مؤثر و تعامتقويت  

های اتصاال ساطوچ ديگر بر تقويت  انال  ۀعنوان حلقساط  به

تعاملی ميان نهادهای مسااائول،  ارشاااناساااان و جامعۀ محلی 

برداری پاايادار« بر راهبرد »حفااظات، احياا و بهره  تمر ز دارد.

گيری مشاااار تی و تبادل  وگوی مساااتمر، تصاااميمگفت  ۀپاي

رساد  ه دانش اساتوار اسات و زمانی به پايداری می  ۀچندساوي

بلکه در بسااتری تعاملی و  ،از بالا به پايين نباشااد تنهاحفاظت  

 ردن  ارتبااطی امکاان لحااظ  چنين  ای شاااکال گيرد.رشاااتاهمياان

تلفيق دانش بومی با تخص  فنی را فراهم و   های محلیارزش

ارتباطی، ضااامن ارتقای شااافافيت و  هایشااابکه  ساااازد.می

تقويت ايجاد و  محور را نيز اعتمادساازی، بساتر مديريت دانش

در اين سااط  ( 1998)  دسااونيو يمشااار ت د ۀگردون   نند.می

رساانی، شاامل اطلا )مراحل مشاار ت  دارد؛ زيرا   اسااساینقشای 

در بساتر ارتباطات   (گيری مشاترک مشااوره، همکاری و تصاميم

 ني نند. همچنين نردبان مشااار ت آرنشااتاتعاملی معنا پيدا می

اين تحليال و  برای    معياار خوبی،  (1969) سااانجش  يفيات 

رود. در  ناار اين موارد، گساااترش  شاااماار میارتبااطاات باه

 ۀپاايا   ای بررشاااتاههاای ارتبااطی و افزايش رويکرد مياانشااابکاه

فرهنگی و اجتماعی موجب ارتقای ظرفيت    ۀهای ساارماينرريه

 .شودجامعه برای  نش جمعی و مشار ت معنادار می
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 ای مشارکت اجتماعی در حفاظت از میراث معماری و شهری مدل مفهومی شبکه  -2شکل 

Fig 2- Network-based conceptual model of social participation in architectural and urban heritage conservation 

 
ساط  انگيزشای شاده، به آنچه گفته شاد، در مدل ارائهباتوجه

توانمندسااازی   . ندورود به توانمندسااازی را فراهم می ۀزمين

نياز نهادساااازی مؤثر اسااات و ساااط  ارتباطی نيز نقش  پيش

 ند. برخی سااطوچ ديگر را ايفا می  ۀ نندپيونددهنده و تقويت 

راهبردها عملکردی چندسااطحی دارند؛ برای مثال، »آموزش و 

در توانمندسااازی مؤثر   نيزارتقای آگاهی« در افزايش انگيزه و 

شافافيت و اعتمادساازی« ضامن تقويت انگيزش   ۀاسات. »توساع

های شااافاف ايفای نقش  در ساااط  ارتباطی نيز با ايجاد  انال

در تبادل   نيزمحور« در توانمندساازی و   ند. »مديريت دانشمی

ساااطحی موجاب  اطلاعاات مؤثر اسااات. اين  اار ردهاای مياان

 تنهامدل مشاار ت  .  شاوندافزايی راهبردها میپوشاانی و همهم

وچ راهبردی بازخوردهايی ايجاد بلکه ميان سااط ،خطی نيساات 

تواند اعتماد عمومی  برای نمونه، نهادساازی موفق می  ؛شاودمی

و در تقويات انگيزش نقش ايفاا  ناد. همچنين،   دهادرا افزايش  

های موجود در  توانند به شاناساايی شاکافارتباطات  ارآمد می

و زمينه    نندساطوحی مانند نهادساازی يا توانمندساازی  مم  

 . را برای اصلاحات راهبردی فراهم سازند

پويا و تعاملی   ایشابکه همچون اين راهبردها،  ب يترتنيابه

در  ، عملکرد مشااار تی  سااطحیچند  ارتباطاتعمل  رده و با 

  نناد. همچنين اين راهبردهاامیحفااظات از ميراث را تقويات  

فرايندی و   ،زيرساااختی در ابعادهای مشااار ت  نرريه  برمبتنی

ارزيااابای  و  طاراحای  بارای  تاحالايالای  چااارچاوبای  ساااااخاتاااری 

پيامدهای   ت يدرنها؛ دنسااازهای مشااار تی فراهم میسااياساات 

ارتقای شافافيت و تعامل در  شاامل  حاصال از اجرای راهبردها 

توانمنادساااازی پاايادار جاامعاۀ محلی در  ،  فراينادهاای حفااظات 

سازی مشار ت در قالب ساختارهای  نهادينه،  حفاظت از ميراث

شاود میپذيری اجتماعی  تقويت حع تعلق و مسائوليت ،  بومی

  بيانگر تحقق هدف اصااالی مدل يعنی مشاااار ت اجتماعی  ه 
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 .هستند  اثربخش در حفاظت از ميراث معماری و شهری

 

 بحث و نتیجه

از  داريتحقق حفاظت پا از ار ان اصااالی  یمشاااار ت اجتماع

پژوهش حاضاار با هدف   .رودیبه شاامار م یخيتار  یهامکان

تبيين راهبردهاای ارتقاای مشاااار ات اجتمااعی در حفااظات  

باا    ميراث فرهنگی باا تاأ ياد بر ميراث معمااری و شاااهری از

ی و فرع  هاایو مقولاه  هااراهبرد  اين  ی،في    کردياز رو  یريگ بهره

   ه طوریبه  ؛سااات ا و تفساااير  رده ليتحل مفاهيم وابساااته را

عاما   یبارا  یلا يا تاحالا   یچااارچاوبا  بار   تارقيا درک  ماؤثار  عاواماال  از 

 .دهدیارائه م  یحفاظت یهامشار ت در فرايند

نتايج پژوهش درخصااوص تحليل مقولۀ اصاالی »مديريت 

دهاد  اه اين مقولاه،  محور و مطاالعاات جاامع« نشاااان میدانش

نقش اساااساای در موفقيت حفاظت مشااار تی دارد و مسااتلزم 

رويکردی جامع و چندبعدی در ابعاد مختلف علمی، اجتماعی،  

جانبه و آموزشای، مديريتی و نهادی اسات. انجام مطالعات همه

نفعانی چون متخصاصاان، مديران شاهری، با مشاار ت فعال ذی

جامعۀ محلی و بخش خصااوصاای مبنای شااناخت لازم برای 

 ند. اين رويکرد با حفا اصاالت اقدامات حفاظتی را فراهم می

دهد و حفاظت های تاريخی به نيازهای معاصار پاساخ میمکان

های  ساااازد. در راساااتای اين راهبرد، يافتهپايدار را ممکن می

( در زميناۀ 1401باا نتاايج مطاالعاۀ احمادی و آفتاابی )  پژوهش

محور و توجاه باه اصاااول و اساااتااناداردهاای  ماديريات دانش

و  بين حفااظات  و المللی  نررياه  پژوهش  نتاايج  باا  همچنين 

( در زمينۀ ضارورت رويکرد علمی و 1402اسافنجاری  ناری )

 .راستا است هممند در حفاظت مشار تی  نرام

پذيری  تحقق راهبرد »توانمندساااازی و ارتقای مشاااار ت 

مند جامعۀ محلی« نيز ازطريق شاش حوزه شاامل مشاار ت  نرام

انگيزش و حماايات  اجتمااعی،  تعاامال  اقتصااااادی، و  هاای 

های حمايتی و تسااهيلگری، سااازو ارهای نهادی و سااياساات 

سااازی و ريزی و اجرای مشااار تی، فرهنبساااختاری، برنامه

شاااود. اين رويکرد يکپاارچاه باا ترويج مشاااار ات ممکن می

پذيری جامعۀ محلی، موجبات  تقويت حع تعلق و مساائوليت 

آورد. درک نياازهاای  پااياداری اقاداماات حفااظتی را فراهم می

های  گيری از ظرفيت جامعه، ايجاد سازو ارهای حمايتی و بهره

موجود از عوامل اصلی موفقيت در اين مسير هستند. اين نتايج  

يااافاتااه ابایبااا  قااديامهااای  و  )زاده  زمايانااۀ ح1402زاده  در   )

توانمندساازی سااختارهای اجتماعی و تقويت سارمايۀ اجتماعی  

( همکااران  و  مطاالعاات جهاانگير  نتاايج  لی و 1400باا  و   )

( دربارۀ توانمندساازی جوامع محلی همخوانی 2020همکاران )

همکاااران  و  پراجناااوردی  پژوهش  نتااايج  بااا  همچنين  دارد. 

هاای جوامع محلی ( در زميناۀ اهميات جاذح ديادگااه2015)

  ند.مطابقت می

عنوان  »آموزش و ارتقای آگاهی در حفاظت مشاااار تی« به

يکی ديگر از راهبردهای محوری در جلب مشاار ت اجتماعی  

مند و رسامی، تلفيق برای حفاظت اسات. در ساط  آموزش نرام

 مباحث حفاظت ميراث در نرام آموزشای از مدرساه تا دانشاگاه

ضاروری اسات. همچنين آموزش تخصاصای برای  ارشاناساان و 

سااازی عمومی برای اقشااار  گيران و آموزش و فرهنبتصااميم

هاای نوين در اين هاا و فنااوریگيری از رسااااناهمختلف و بهره

زميناه نقش مؤثری در ارتقاای آگااهی دارد. آموزش هويتی باا 

تااريخی و ايجااد حع تعلق و -تاأ ياد بر انتقاال مفااهيم فرهنگی

هاای خلاقااناه ماانناد آموزش مشاااار تی باا اساااتفااده از روش

تواند مشاار ت شاهروندان را تورهای آموزشای و بازديدها می

شاااالباافياان و همکااران  باا تحقيقاات     ناد. اين راهبردتقويات  

در زميناۀ نقش دانش جاامعاۀ محلی و آگااهی مردم از (  1400)

هاای پراجنااوردی و همکااران و نيز ياافتاهفرايناد مشاااار ات  

( درخصاااوص لزوم افزايش آگااهی نسااال جوان از 2015)

های فرهنگی و اهميت ميراث فرهنگی همسااو اساات.  فعاليت 

( دربارۀ اهميت 2023همچنين با مطالعۀ عبدالعزيز و همکاران )

بر و باا نتاايج پژوهش ليااناب و همکااران  هاای آموزش مبتنیمادل

هاای اجتمااعی برای ( در زميناۀ اساااتفااده از رسااااناه2021)

 بخشی و مشار ت ديجيتالی جامعه همخوانی دارد.آگاهی

- یتخصاااصااا   ۀکپاارچا ي  ت يا ري»ماد  پژوهش،  جينتاا  ياۀبرپاا

در    یمشاار ت اجتماع یمؤثر در ارتقا یاز راهبردها  «یمشاار ت

گو و تعامل، وايجاد فضاهای گفت   با  اين راهبردحفاظت است. 
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جلب مشاار ت مالی و اجرايی مردم و درگيرسااختن جامعه در  

گيری از حال، بهرهدرعين  شاود.گيری تقويت میفرايند تصاميم

ق و مطالعات دقي ،ريزی راهبردیبرنامه  ،مديريت تخصاااصااای

؛   يفيت اقدامات حفاظتی است   ۀ نندتضميننرارت  ارشناسی  

ثبات و   مااننادحفااظات    ساااازو اارهاای عمليااتی  در اين راساااتاا

تملام بنااهای تاريخی، مرمت اصاااولی و ايجاد سااااختارهای  

های ويژه، نقش مهمی نرارتی مانند دفاتر تسااهيلگری و  ميته

گذاری منعطف و توجه به ساياسات .  اهداف دارنداين  در تحقق  

نفعاان در  ناار تقويات نهاادهاای مردمی و نياازهاای واقعی ذی

 اينسااز مشاار ت مؤثرتر خواهد بود.  شاوراهای محلی، زمينه

حکمرانی درباارۀ  (  2022هاا باا نتاايج اييون و همکااران )ياافتاه

و با ای جامعه_ خصاوصای_ عمومی  مشاار ت مشاار تی و مدل  

نقش نخبگان محلی درخصوص    (2020)مطالعۀ لی و همکاران  

راساااتاا دولات و جاامعاه هم ونادينهااد در پهاای مردمو ساااازماان

 .هستند

حفااظات، احياا و »مفهوم  بر    راهبردهاا  ديگر  محور اصااالی

 ه دهد نتاايج نشاااان میاساااتوار اسااات.   «برداری پايداربهره

موفقيات در اين زميناه مساااتلزم رويکردی جاامع اسااات  اه 

حفاظت فيزيکی را با احيای  ار ردی و فرهنگی در چارچوح  

های ساازگار با پايدار شاهری تلفيق  ند. انتخاح  اربری ۀتوساع

های ميراثی، ارزشحفا های  البدی و تاريخی، ضامن  ويژگی

 ۀتوساااعا   .آوردمشاااار ات جاامعاۀ محلی را فراهم می  ۀزمينا 

  مشاار تگردشاگری، تبديل بناها به مرا ز اقامتی يا فرهنگی و  

پايداری به ، نيز گذاری و مديريت بخش خصاوصای در سارمايه

احياای همچنين    . ناد مام می  هاای حفااظتیاقتصاااادی طرچ

ازطريق هويات    باازآفرينیهاای محلی و  ايجااد موزه  فرهنگی 

تقويت تواند موجب  مین محلات قديمی با مشاار ت شاهروندا

ها با اين يافته .شاود  با ميراثبيشاتر جامعه  حع تعلق و پيوند 

نقش مشاار ت در   بارۀ( در2022روزتی و همکاران )مطالعات 

 .پايدار همخوانی دارد ۀتوسع تحقق

عنوان باهنيز  افزايی نهاادی«  ساااازی و همراهبرد »يکپاارچاه

رويکردی جاامع در تقويات مشاااار ات اجتمااعی در حفااظات  

شااود. اين راهبرد بر ايجاد ساااختارهای منسااجم  شااناخته می

هاای  ماديريتی، ساااازو اارهاای حماايتی دولات و چاارچوح

تعامل   ۀهای چندجانبهمکاریهمچنين دارد. تمر ز  مشااار تی  

تفکيم    ،های مشاااار ت نهادیساااازمانی، تدوين پروتکلبين

يادگيری    برایمسااتندسااازی و ارزيابی تجارح  و نيز وظايف  

تعامل طور لی  اند. بهضاروریعملکرد  مساتمر ساازمانی و بهبود  

گيری  نفعان و بهرهمشااار ت فعال ذیجلب  ميان نهادها،    مؤثر

در موفقيات اين راهبرد   از عوامال اصااالیاز تجاارح پيشاااين  

پژوهش رضاايی و فرجی    نتايجبا  ها در اين زمينه تند. يافتههسا 

بخش عمومی از   ( درخصاااوص ضااارورت حماايات 1397)

هاای اييون و باا ياافتاههمچنين  .  همخوانی داردهاا  فعااليات انجمن

بر  مدل حکمرانی چندعاملی و مبتنی  ۀ( در زمين2022همکاران )

( درخصاوص  2023با نتايج  ساپارا و منتش )و   منابع مشاترک 

 همخوانی دارد.اهميت اجرا و مديريت 

  ی و اعتمادساز   ت يشفاف  ۀپژوهش، »توسع  یهاافتهيبراساا  

مشاااار ت   یدر ارتقا یمحور  یاز راهبردها  «یاجتماع-ینهاد

  ی اصاال  ريراهبرد از دو مساا  نيحفاظت اساات. ا یبرا  یاجتماع

ازطريق   یسااازمان  ت يشاافاف  شي: نخساات، افزاشااودیدنبال م

 جاديو ا  یاتيو عمل یمال  یساازافشاف  ها،فرايند  یمساتندسااز

اعتمااد    شيافزاموجاب   اه    ینراارت مشاااار ت  یساااازو اارهاا

  ی اجتماع  يۀسارما  ۀو توساع  ی؛ دوم، اعتمادساازشاودی میعموم

  ی ساازماننيب یوندهايپ دار،يپا یتعامل  یهاشابکه  جاديازطريق ا

نفعان.  و ذی  یمتول ینهادها  انيمؤثر م  یمشاار ت  یو سااختارها

دارناد و   ديا نهاادهاا و جاامعاه تاأ    انيا م  هيا دوساااو   ۀبر رابطا   هااافتاهيا 

 یفضااا جاديدر حفاظت، مسااتلزم ا  ت ي ه موفق دهندینشااان م

اسات.    یو اجتماع یاعتماد در هر دو ساط  نهادشافاف و قابل

  درباارۀ نقش(  2013)  دياان و عبادالاه  مطاالعااتباا  اين نتاايج  

ازطريق   ی و اعتمادسااازیريگ ميتصاام  یهادر فرايند  ت يشاافاف

 نيب  یتعاامل  یهااشااابکاه  ت يا مشاااار ات جاامعاۀ محلی و تقو 

. همچنين باا نتاايج همساااو اسااات  نفعاانو ذی  یمتول  ینهاادهاا

)مطاالعاۀ خاادم ماديريات 1403زاده و همکااران  ( در زميناۀ 

 .راستا است هم  اجتماعی  -مشار تی و اعتمادسازی نهادی

ارائا  رويکردی جاامع و يکپاارچاه، خر   ۀاين پژوهش باا 

بعدی به تم  بيشاتر  ه  داده اسات مطالعات پيشاين را پوشاش  

شده، چارچوبی  تبيين ۀگانراهبردهای هفت . اندموضاو  پرداخته

ميراث منساجم برای ارتقای مشاار ت اجتماعی در حفاظت از 
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تواند راهگشاای متوليان  دهد  ه میارائه می  معماری و شاهری

 .  گذاران اين حوزه باشدو سياست 

بنادی نهاايی، مادل مفهومی اين پژوهش نشاااان جمع  در

دهد  ه مشاااار ت اجتماعی اثربخش در حفاظت از ميراث می

بلکه نيازمند   نيسات؛اقدامات منفرد   حاصالمعماری و شاهری،  

يکپارچه، پويا و تعاملی از راهبردهای چندسااطحی   ایشاابکه

اسات. اين راهبردها در چهار ساط  انگيزشای، توانمندساازی، 

 وتعامل   با اند  هدهی شااادهنهادساااازی و ارتباطی ساااازمان

گيری، تداوم و تعميق مشار ت اجتماعی  شکل زمينۀافزايی،  هم

. اين رويکرد سااايساااتمی، ضااامن اتکاا باه  ننادرا فراهم می

، چارچوبی  ارآمد برای طراحی، های مشاار ت اجتماعینرريه

 حفاظت از  ۀهای مشاار تی در حوزارزيابی و تقويت ساياسات 

 سازد.ميراث فراهم می

بر   اصااالی  هاایيکی از محادوديات  اين پژوهش، تمر ز 

.  اساات همتخصااصااان در گردآوری دادهو  های مديرانديدگاه

در راسااتای هدف تحقيق، يعنی  شااف و   رويکرداگرچه اين 

تبيين راهبردهای نهادی و سااياسااتی برای ارتقای مشااار ت  

غيبت صادای مساتقيم جامعۀ   اسات،  اجتماعی صاورت گرفته

رويکردی بالا   و  ساوگيریموجب    ینوعبهممکن اسات  محلی 

 ؛و برخی ابعاد مشار ت اجتماعی را ناديده بگيرد  شودبه پايين 

 ه در    یبساياری از  ارشاناساان ه ، شاايان ذ ر اسات  حالنيباا

 ۀدارای تجرب انجام شااده اساات، مصاااحبهها  اين پژوهش با آن

محادوديات   .ميادانی و ارتبااآ مساااتقيم باا جوامع محلی بودناد

مّی برای پشاااتيباانی از تحليال هاای تجربی   فقادان داده  ديگر،

بنياد و تمر ز پژوهش داده  ۀبه رويکرد نرري يفی اسات. باتوجه

های آماری آوری دادههای مصاااحبه، جمعبر تحليل عميق داده

نشاده و اعتبارسانجی   يا پيمايشای در اين مرحله از مطالعه انجام

 .   مّی صورت نگرفته است 

پاذيری نتاايج نيز بااياد باه برخی ملاحراات تعميم  ۀدر زمينا 

محور اين پژوهش به رويکرد  يفی و زمينهاشاااره  رد. باتوجه

 نندگان به مديران و متخصاصاان  و نيز محدودبودن مشاار ت 

آمده را دسات توان نتايج بهغرح  شاور، نمی  مساتقر در شامال

 ؛هاا تعميم دادطور قطعی باه  ال جاامعاه ياا سااااير موقعيات باه

 ؛ساااير مناطق بايد با احتياآ صااورت گيردبه  ، تعميمرونيازا

صاورت  لی طراحی ، ازآنجا ه ساؤالات مصااحبه بهحالنيباا

باه موقعيات جلرافياايی خااصااای    تنهااهاا  شاااده بودناد و ديادگااه

توان الگوهای مفهومی و ساااازو ارهای  شاااد، میمحدود نمی

عنوان  های مشااابه بهشااده را در موقعيت مشااار ت اسااتخرا 

  ار گرفت.  تحليلی به  چارچوبی  

هايی  شاده با چالش، اجرای راهبردهای اساتخرا حالنيباا

مانند نهادساازی مشاار تی يا  يینخسات، راهبردها  :مواجه اسات 

های نهادی و منابع  زيرساااخت نيازمند توانمندسااازی جامعه، 

دوم،   محدود هساتند؛ افی هساتند  ه در شارايط  نونی  شاور  

نفعاان، ضاااعف نهاادهاای محلی و عادم  اعتماادی مياان ذیبی

های مسائول، مانع تحقق مشاار ت مؤثر  هماهنگی ميان ساازمان

ساااوم، برخی راهبردهاا نياازمناد تلييرات تادريجی    ؛شاااودمی

 ؛پذير نيساات مدت امکانفرهنگی و نهادی هسااتند  ه در  وتاه

گذاری  بنابراين، اجرای موفق اين راهبردها نيازمند ساااياسااات 

ارهاای  ساااازی تادريجی و طراحی ساااازو ا ای، ظرفيات مرحلاه

 .پايش است نهادی شفاف و قابلبين

شاود  ه پژوهش، پيشانهاد میاين های به محدوديت باتوجه

رويکردی جاامع باا  آيناده  طيف مطاالعاات  تر، مشااااار ات 

هاای  نفعاان ازجملاه جاامعاۀ محلی، انجمناز ذی  تریگساااترده

های حفاظتی را مردمی، سااا نان مناطق هدف و منتقدان پروژه

لحااظ  نناد. اين رويکرد باا تقويات چنادصااادايی و  ااهش 

همچنين،   افزاياد.ساااوگيری نهاادی باه غناای تحليلی نتاايج می

شااود ها پيشاانهاد میافزايش اعتبار و قابليت تعميم يافتهبرای  

؛  ار گرفته شاودی نيز در مراحل بعدی تحقيق بههای  مّروش

ی در قاالاب هاای  يفی و  مّدر اين راساااتاا، تر ياب روش

د نتاايج را هاا را تعميق و  ااربرتواناد تحليالمطاالعاات تر يبی می

شرايط   با، مطالعات تطبيقی با  شورهايی  علاوهبه ؛افزايش دهد

ای تحليل مقايساهتواند زمينۀ می فرهنگی يا نهادی مشاابه ايران

فراهم   را  حفااظات مشااااار تی  ۀو الگوبرداری مؤثر در زمينا 

 آورد. می
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 تشکرتقدیر و 

وساايله مراتب تشااکر و قدردانی خود را از نويسااندگان بدين

های اين پژوهش  نندگان محترم در مصاااحبهتمامی مشااار ت 

 .دارندابراز می
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