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 چکیده 

ها پاسی   های مهم دانشیااهکنند. یکی از رسیالتاثربخشیی سیازمانی را قق ا اهداس سیازمانی قفریی می   زمینه و هدف:

باشید. هدس از قق یا حاریر شیده می انجام وظایی و رسییدن به اهداس قفیینهای اجرایی در  به نیاز بخش صینفت و رده

های قخصیصیی فراجا در راسیتای بهباد اثربخشیی  شیناسیانه ارقباد دانشیااه جامل علام انتظامی امین با پلی ققلیل آسیی 

 جرم در فرماندهی انتظامی جمهاری اسلامی ایران باد.  سازمانی با رویکرد پیشایری از

های  اسییت هامی به ملالفه ارقباد ماثر دانشییااه با ردهراهبرد  در پژوهش حارییر با اسییت اده از رویکرد کی ی و  روش:  

های قخصیصیی  کنندگان در مصیاحبه از اعایای هی ت علمی دانشیااه و کارکنان پلی اجرایی پلی  پرداخته شید. شیرکت

های قخصیصیی را داشیتند، انتخا   فراجا که دارای بیش از پانزده سیال خدمت و حدالل پن  سیال سیاب ه خدمت در پلی 

های قخصیصیی با رویکرد پیشیایری از  گردیدند. نخباان در این قق یا در مارد اثربخش کردن رابله دانشیااه با پلی 

ن ر از اعاییای هی ت   18گیری هدفمند و نظری و مصییاحبه با های پژوهش با نمانهجرم مارد مصییاحبه لرار گرفتند. داده

ای،  های شیییرایع یعلی، زمینهها در بسیییتهدسیییت آمد. خروجی مصیییاحبههای قخصیییصیییی، بهلمی و کارکنان پلی ع

عبیارقی برای  بنیدی گردیید. بیهمبتنی بر میدل گرنیدد ق اری دسیییتیه هیا یفراینیدهیا(، پییامیدهیا و راهکیارهیاگر(، قفیامیلمیداخلیه

 ای است اده شد.ها از نظریه زمینهقجزیه و ققلیل داده

هیا یفراینیدهیا(، پییامیدهیا و  گر(، قفیامیلای، میداخلیههیا، ههیار م هام شیییامیل شیییرایع یعلی، زمینیهملیابا بیا داده  هاا:یاافتاه

م اله اصیلی ق لیل داده شیدند. سیم  م ااص اصیلی در لال  مدل پارادایمی لرار داده   33دسیت آمد که به به راهکارها

 شد و قشریح گردید.

های خاد در  گیری میزان مؤثر بادن ففالیتها در اندازهم هامی اسییت که سییازمان  اثربخشییی سییازمانی گیری: نتیجه

کنند. ارق اء دانش، قربیت و مهارص دانشیجایان بدون همسیا نمادن مقیع آمازشیی  دسیتیابی به نتای  مد نظر اسیت اده می 

 های میدانی اثربخش نخااهد باد.با نیازهای رده

 های مأماریتی و اجراییاثربخشی سازمانی، ارقباطاص، دانشااه، رده   ها:کلید واژه 
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 مقدمه
  1پیتر دراکر اند.  اثربخشییی سییازمانی را به درجه و میزان حصییال به هدس قفریی کرده

داند و آن را کلید ماف یت سیازمان  اثربخشیی سیازمان را انجام صیقیح کار می  ،(1964ی

(. اثربخشیی سیازمانی، ن ش مهمی را در قاسیفه  21 ،2،2009کند یآلبرهتمقسیا  می

پذیری،  ها، انفلاسکند. سازمانی اثربخش است که لادر به مدیریت ابهامسازمانی ای ا می

مداری و ساختاربندی یادگیری باشد و حیله اصلی شغلی و مداری، قالید، ارزشمشتری

(.  301  ،2007،  3کلایقاانمندسییازی باای کارکنان را بشییناسیید ییاهی بین، ماریان، ام

در قفریی اثربخشیی سیازمانی هم به وسیایل و امکاناص قاجه نماده یفرایند( و هم    رابینز

(. سییلح دیاری از اثربخشییی، اثربخشییی فردی اسییت.  1389،  4به نتای  حاصییله یرابینز

کیید  أای کیارمنید ییا اعایییای خیاز یی  سیییازمیان قی اثربخشیییی فردی بر عملکرد وظی یه

طار روزانه اثربخشیی فردی را از طریا فرایندهای ارزیابی عملکرد که  مدیران بهکند  می

های لابل دسیییترسیییی در سیییازمان مبنایی برای افزایش ح اق، قرفیفاص و سیییایر پاداش

 (.48 ،1401یرابینز،  کنندهستند، ارزیابی می

اسییلامی ایران از جمله  لانان نیروی انتظامی جمهاری   4پیشییایری از جرم ملابا با ماده  

باده و در مفنای   ح اق جزااصیللاحاص  پیشیایری از جرم از  های پلی  اسیت.  کارویژه

وسییل خاد شیامل الداماص کی ری و ریرکی ری مانند: پیشیایری وریفی و اجتماعی که  

شیاد ولی در  میکار گرفته  به بزهکاریو کاهش   جرمبرای خنثی کردن عاامل ارقکا   

ها  . رسالت اصلی دانشااهشادرا شامل می  م هام ماییا پیشایری ف ع قدابیر ریرکی ری

کیارگیری در مقیع اجرا و افزایی دانشیییجاییان برای بیهافزایی و مهیارصقربییت، دانش 

های پلی  به کارکنان بدو اسیتخدام که  باشید. لدر مسیلم آمازشهای قخصیصیی میپلی  

داری و های درجهآماز در آمازشییااهدر لال  دانشییجا در دانشییااه افسییری و دانش 

______________________________________________________ 
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4. Rabins 
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هان در م اطل ققصیلاص  ههمچنین دانشجایان حین خدمت که در لال  مدیران و فرماند

های  ها و ردههای میدانی و اسیتفلام و هماهنای با پلی  قکمیلی، باید براسیا  نیازسینجی

صیییارص ممکن اسیییت  کیار خااهنید گرفیت. در ریر این اجرایی بیاشییید کیه آنهیا را بیه

راهیه رفتیه و از مسییییر خاد خیارد شیییاد در نتیجیه بیه دلییل نباد نیروهیای  هیا بیه بیآمازش

 وری سازمان با هالش مااجه شاد.دیده متناس  با نیاز، اثربخشی و بهرهآمازش

هیای  علاوه بر حازه آمازش در حازه پژوهش نیز نییازمنید همسیییایی دانشیییایاه بیا رده

های آمازشیی و های اجرایی در حازهاجرایی هسیتیم. اگر همسیایی بین دانشیااه و رده

پژوهشیی رلم بخارد، شیاهد وجاد افسیران قاانمند و باقدبیر و دارای اعتماد به ن   و در  

صییارص سییازمان  وری و اثربخشییی باا خااهیم باد و در ریر این نتیجه سییازمانی با بهره

پلی  نخااهد قاانسییت به اثربخشییی ازم رسیییده و در نتیجه ناررییایتی مردم را در پی 

خااهد داشییت. قق ی اص میدانی به عمل آمده حاکی اسییت که ارقباد بین دانشییااه و 

  های اجرایی ان ردههطاری که فرماندههای اجرایی با وریفیت مللا  فاصیله دارد بهرده

خااهان ارقباد  آماختاان و مسی اان دانشیااه نیز انش و مهارص دانش خااهان افزایش د

. بنیابراین قق یا حیاریییر در پی قیدوین  هسیییتنیدمسییی اان اجرایی بیا دانشیییایاه    بیشیییتر

شیناسیانه اسیت که بتااند اثربخشیی سیازمانی را در پرقا ارقباد دانشیااه  ای آسیی الااواره

 های اجرایی با رویکرد پیشایری از جرم باا ببرد.با پلی  

 پیشینه و مبانی نظری

 پیشینه

عناان »شییناسییایی پیشییایندها و پسییایندهای پژوهشییی بادر    ،(1403ناراللهی و لنبری ی

مرزگسیتری ارقباد صینفت و دانشیااه با رویکرد فراقرکی  آمیختهه به این نتیجه رسییدند  

فناوری،    -پیشیایندهای سیاختاریکه مرزگسیتری در ارقباد صینفت و دانشیااه، مشیتمل بر 

فردی،   -شییناختیهای رهبری، روانسییازمانی، سییب   -سییازمانی، فردی  -سییاختاری

ناآوری   -های مدیریت دانش، ارق ای خلالیتسییازی و پسییایندهای قاسییفه مهارصقیم

سیازمانی، ارق ای سیرمایه اجتماعی، قاسیفه شیبکه ارقباطی، عملکرد و پیامدهای سیازمانی،  
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شیخصیی، ارق ای    -فردی، قاسیفه فردی  -شیناختی، پیامدهای شیغلیارق ای سیرمایه روان

 قفهد سازمانی و آسی  ن ش سازمانی باد.

عناان »بررسییی ورییفیت ارقباد صیینفت و ، در پژوهشییی با(1402نادری و همکاران ی

دانشییااه در ایران از دیدگاه لاانین حاکمه به این نتیجه رسیییدند که کشییار ایران از نظر 

لاانین حاکم بر ارقباد دانشااه و صنفت فاصله زیادی با کشارهای پیشتاز دارد. شکاس  

ارقباد  لانانی و شییکاس نظارقی و کنترلی دو عامل اصییلی ورییفیت نه هندان مللا  

 باشد.دانشااه با صنفت می

»ن ش قأثیر  عناان  در پژوهشیی با  ،(1400پار ازبری و اکبری یجف ری کربسیتانی، ابراهیم

های کاه   ارقباد دانشیااه و صینفت در بهباد عاامل ماثر در عملکرد پایدار شیرکت

قرین عیاملی کیه در بهباد عملکرد پیاییدار و متاسیییعه بیه این نتیجیه رسیییییدنید کیه مهم

های کاه  و متاسیییع قأثیر دارد و از راه ارقباد دانشیییااه و صییینفت بهباد  شیییرکت

 یابد، رهبری است.می

صنفت   -های همکاری دانشااه»بررسی هالش   عنااندر پژوهشی با  ،(1398ناده یم د 

یمارد ملالفه: شییرکت قازیل نیروی برق قهران بزر«(ه به این نتیجه رسییید که هالش  

سیاارانه  ای و کلیدی در همکاری صینفت برق و دانشیااه، وجاد فرایندهای دیاانریشیه

هیای دیاری از جملیه، کیاهش انایزه پژوهشیییاران بیه اسیییت کیه منجر بیه بروز هیالش 

  - گردد. براسییا  نظر خبرگان پژوهش، روش پیشیینهادی در بررسییی علیهمکاری می

 ای مثمر ثمر باشد.قااند قا حد لابل ملاحظهها میمفلالی و ساختاری هالش 

»فاکتارهای پایداری   عنااندر پژوهشیی با  ،(1396زاده و حسینی یبالری مجد، سییدعبا 

صییینفیت در نظیام آمازش عیالیه عاامیل پیاییداری در  هیای ارقبیاد دانشیییایاه و  و ظرفییت

های ارقباد دانشییااه و صیینفت در  های ظرفیتارقباد دانشییااه و صیینفت و قأثیر مال ه

قااند  پایداری را بررسی کردند و به این نتیجه رسیدند که همکاری دانشااه و صنفت می

از راه قأمین سیرمایه از طرس صینفت و قأمین اعایای هی ت علمی و قالید علم از طرس 
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هیا و فنیاوری منجر شیییاد. همچنین دانش و اطلاعیاص دربیاره  دانشیییایاه بیه ارق یاء پژوهش 

مقیع کار مشیتر  و فرهن،، عامل بسییار مهم برای برلراری رابله پایدار و سیازنده بین  

 دانشااه و صنفت است.

ای  »ارزیابی م ایسییهعناان  در پژوهشییی با  ،(1394صیییادی، شییری یان و لهرمان قبریزی ی

دیدگاه مدیران صییینایل در خصیییاز مزایای اکتسیییابی از ایجاد ارقباد با دانشیییااهه به  

بندی مزایایی اکتسابی بخش قالیدی صنفت ورزش از برلراری بررسی و شناسایی و رقبه

طار  ارقباد با دانشیااه در گسیتره جغرافیایی ایران پرداختند و به این نتیجه رسییدند که به

قرین عامل منظار ارقباد با دانشااه، مهمکلی برای صنایل قالیدی مقصااص ورزشی به

دسیتیابی مسیت یم به منافل و مزایا باده که این منافل و مزایا همان قاسیفه قالیداص شیرکت  

 است.

»رهبری دانش، هاش سییازمانی و در پژوهشییی   ،(1391اردان، اسییکندری و گیلانی ی

های  ل هؤهای هاش سیازمانی، مل هؤاثربخشیی سیازمانیه به این نتیجه رسییدند که از بین م

بینی  و سرناشت مشتر ، به قرقی  بیشترین قأثیر را در پیش   راهبرداققاد و قاافا، بینش  

 اثربخشی سازمانی دارند.

ارائیه میدل جیدییدی از همکیاری ناآورانیه اققیادییه  »  عنااندر پژوهشیییی بیا (،2023ی  1کیای

المللی و همکیاری  پیاندهای گمشیییده بین همکیاری دانشیییایاه بین اروپا و هین: پل زدن  

ها در  گذاری و همکاری دانشیااهه به این نتیجه رسییده اسیت که سیرمایهالمللیصینفت بین 

های ناآورانه و قااند در یافتن شیرکای صینفتی مناسی  و ایجاد مدلالملل میسیلح بین 

های ناآوری مشیییتر  همکاری قجاری قأثیرگذار باشییید و در نتیجه به قاسیییفه شیییبکه

 دانشااه و صنفت کم  نماید.

گذاری مکمل در همکاری صینفت و »سیرمایه  عنااندر پژوهشیی با  (،2022ی 2سیان و قامر

قاانند از همکاری مشییتر  اند که زمانی این دو نهاد میدانشییااهه به این نتیجه رسیییده

______________________________________________________ 
1. Cai 

2. Sun & Turner, 
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ها پایبند باشیند؛ طرفین ن ش  هارها گذاری و شیراکت به مند شیاند که در سیرمایهبهره

خاد را بیه روشییینی مشیییخص کرده و در قبیاداص ییادگیری برای یکیدیار احترام لیائیل  

 شاند.

دفیاقر انت یال فنیاوری دانشیییایاه:  »  عنااندر پژوهشیییی بیا(،  2020صییی یدری و همکیاران ی

ها و کارکردها یملالفه ماردی: دفتر انت ال فناوری دانشییااه  ها، اهداس، هالش ع لانیت

  پزشییکی  علام  دانشییااه  یانت ال فناوره به این نتیجه رسیییدند که  علام پزشییکی قهران(

 و  هیاهیالش   اهیداس،  هیا،تیی نلا ع    ن یققیت عنیاو  اریی مفبخش اجرا بیا لقیاچ ههیار    بیه  قهران

 پذیر است.امکانکارکردها  

فناوری دانشیااه  های واسیع انت ال  هاانه سیازمان»عناان  در پژوهشیی با(،  2017ی  1ویلانی

کنند؟ه به این نتیجه رسییدند که انت ال دانش و فناوری با نزدیکی  به صینفت را قسیهیل می

دارد. نزدیکی جغرافییایی منجر بیه قفیامیل   و مجیاورص طرفین رابلیه بسیییییار قنایاقنای 

شیییاد. علاوه بر مجیاورص جغرافییایی،  رودررو و افزایش احتمیال ماف ییت همکیاری می

 شاند.مجاورص ذهنی، سازمانی و اجتماعی نیز ماج  قسهیل در ارقباد می

های  »اثربخشیییی سیییازمانی سیییازمان  عنااندر پژوهشیییی با  ،(2012ی  2لسیییی و همکاران

هیای  از لقیاچ علمی، بررسیییی  -1ولتی و ریرانت یاعیه بیه این نتیجیه رسیییییدنید کیه  دریر

اثربخشیییی  میزان دانش در خصیییاز   -2بفدی اثربخشیییی سیییازمانی م ید نیسیییت.  ق 

های قجربی  الشیفا  کارهای م هامی لرار دارد، در حالی که باید پژوهش سیازمانی ققت

 باشد.قاافا در خصاز عملیاقی نمادن اثربخشی سازمانی زودگذر می -3  و  انجام شاد

 ری:مبانی نظ

پیشییایری از ولا  جرم لانان پیشییایری از ولا  جرم،   1پیشییایری از جرم: برابر ماده 

و اقخاذ قدابیر و الداماص   جرمبینی، شیناسیایی و ارزیابی خلر ولا  عبارص اسیت از پیش 

یلیانان پیشیییایری از جرم(. این قفریی بیا قفری ی    ازم برای از مییان بردن ییا کیاهش آن

______________________________________________________ 
1. Villani 

2. Lecy et al 

https://wikihoghoogh.net/wiki/%D8%AC%D8%B1%D9%85
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پیشییایری از جرم از اصییللاحاص  باشیید. المللی آمده اسییت مشییابه میکه در اسییناد بین 

ی ری میاننید: کباده و در مفنیای وسییییل خاد شیییامیل الیدامیاص کی ری و ریر ح اق جزا

و کیاهش   جرمپیشیییایری وریییفی و اجتمیاعی کیه برای خنثی کردن عاامیل ارقکیا   

ولی در م هام مایییا پیشییایری ف ع قدابیر ریرکی ری را شییامل    .شییادمی بزهکاری

رسیاند مدیریت پیشیایری از جرم . آنچه پیشیایری از جرم را به مرحله ففلیت میشیادمی

هیای  ل یهؤمیدیرییت پیشیییایری از جرم را اعمیال م  ،(1403اسییییت. میدنی و همکیاران ی

اند. همچنین  گانه پیشییایری قفریی کردهههارگانه مدیریت در هر ی  از سییلاس سییه

یابی  شییاد. انجمن جرمیابی در بخش الداماص کی ری پیشییایری از جرم قفریی میجرم

ای علمی دانسیته که با نظم و م رراص خاصیی برای یابی را فن و حرفهآمریکا، علام جرم

به رسیمیت شیناختن و شیناسیایی فرد و یا بررسیی شیااهد و مدار  فیزیکی با اسیت اده از  

کنید و در نهیاییت بیا قجزییه و ققلییل علمی و لیانان و علام فیزیکی و طبیفی قلاش می

ق سییییر آن، ن ارائیه می  یرظسیییم   بیه دادگیاه  ییاراحمیدی،  را  ییاوری،  دهید یلل ی، 

روی  (. م اله پیشیییایری از ولا  جرم که از مباحه مهم پیش 41  ،1403شییییرمقمدی،  

های اجرایی  هاسیییت، نیاز به بسیییی  عمامی و هماهنای قمامی نهادها و دسیییتااهدولت

 (.11 ،1403دولتی است یجزینی، داودی، خلیلی،  

شیاد. اثربخشیی  اثربخشیی: ماف یت ی  سیازمان از منظر اثربخشیی و کارایی سینجیده می

به میزان قق ا اهداس و کارایی به نسییبت خروجی به ورودی سییازمان مقاسییبه   عمدقاً

منظار ارزییابی اثربخشیییی خاد نییازمنید برآورد هیا بیه(. دولیت94  ،1985  ،1گردد یدوامی

ها و م ایسیه این  شیده، برآورد نتای  و خروجیهای انجامها، منابل مصیرفی یا قلاشهزینه

 (.1 ،2018  ،2دو هستند یسلا 

______________________________________________________ 
1. Deva 

2. Selase 

https://fa.wikifeqh.ir/حقوق_جزا
https://fa.wikifeqh.ir/جرم_(گناه)
https://fa.wikifeqh.ir/بزهکاری
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عناان دسیتیابی به اهداس یا مفیارهای  قلاش اولیه در خصیاز کشیی م هام اثربخشیی به

وری، سییاد خالص،  آن را با مفیارهای بهره  1قارندیکا، انجام شیید. 1949نهایی در سییال  

،  1973در سییییال    2کممیلقق ا میأمارییت و رشیییید و ثبیاص سییییازمیانی مفرفی کرد.  

انسییجام،    -هایی را مفرفی کرد که شییامل پدیدارشییدن وایگانی مانند قفار شییاخص

وری،  سیییازی اهیداس داخلی، ارزییابی مقیع خیارجی، اسیییت یاده از مقیع، بهرهدرونی

هیا  قرین این شیییاخص کیارایی، کی ییت، سیییاد، رشییید و قاسیییفیه کیارکنیان باد کیه مهم

باشید  گیری کارکنان میوری، رریایت شیغلی کارکنان، بازگشیت سیرمایه و کنارهبهره

(. اثربخشیی، بیان میزان دسیتیابی به اهداس رسیمی اسیت. این اهداس  19  ،1973  یکممل،

ها یافزایش قفیداد یا میزان قالیید( و یا  قااند وسییییل یا مقیدود باشییید، اعم از خروجیمی

گیری بخش دولتی،  نتیای  یبهباد اسیییتیانیدارد زنیدگی اجتمیاعی(. در ههیارها  انیدازه

 شاد:های اثربخشی در دو سلح قفریی میشاخص

عناان کارایی فنی اسیت و این شیاخص هزینه هر واحد قالید نتای   اثربخشیی هزینه: به -1

 زند.را قخمین می

اثربخشیی برنامه: شیاخص عملکردی اسیت که بر مبنای مفیارهای دسیترسیی، قناسی  و  -2

ها بیانار این نکته هسیتند که اهداس دولت با هه میزان هزینه  کی یت اسیت.این شیاخص

ییابید؟ این هیارها  در بخش دولتی کیاربرد داشیییتیه و در اثربخشیییی بر میزان قق ا می

شیماره  قق ا اهداس با کی یت مناسی  و دسیترسیی آسیان اربا  رجا  قاجه دارد. شیکل 

 (.6 ،2013  وری استرالیا،بیانار این دو شاخص است یکمسیان بهره (،1ی

______________________________________________________ 
1. Turandico 

2. Campbell 
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 (7 ،2013، وری استرالیاچهارچوب الگوی اثربخشی )کمسیون بهره   (:1) شکل 

در قفریی اثربخشیی باید به دو مقار قاجه شیاد: اهدافی که باید قق ا یابد و ابزارهایی  

طارکلی اثربخشییی، ملالفه ابزار که از طریا آن خاد را ح ظ و ماندگار کرده اسییت. به

و اهداس اسییت. اثربخشییی به مفنای دسییتیابی به اهداس اسییت بدون آن که رییفی یا 

ناقاانی در منابل و ابزار باشیید و فشییارهای مخربی به اعاییا وارد شییاد. در این قفریی به  

های داخلی و وری سییازمانی جهت انلباق با قغییراص خارجی و عدم قنش مفیارهای بهره

(، رویکردهای  2012ی  1شیاد. اولاجافار و همکارانهای بین گروهی قاجه مییا قفار 

 کنند:رویکرد مفرفی می 16اثربخشی در سلح دنیا را شامل  

 رویکرد نیل به هدس: اثربخشی باید برحس  میزان قق ا اهداس آن سنجیده شاد. -1

کنند و آنها را در  هایی را دریافت میها دادهرویکرد سییسیتمی: بر این اسیا ، سیازمان -2

کنند. در این رویکرد سازمان براسا  فرایند قبدیل وارد نماده و دستاوردهایی قالید می

______________________________________________________ 
1. Oqojafor et al. 
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ها  دسییت آوردن دادههای بهراهها و همچنین قفداد  اش در جذ  و پردازش دادهقاانایی

 گیرد.و ح ظ ثباص و قفادل سازمان مارد لااوص و ارزیابی لرار می

های  : از این دیدگاه، سیازمانی اثربخش اسیت که خااسیته راهبردین فان  رویکرد ذی -3

عاامل مقیع خاد را که قداوم حیاص سیازمان مسیتلزم حمایت آنهاسیت، برآورده کند.  

 این نظریه شبیه به نظریه سیستمی است.

منظار شییناسییایی همه  رویکرد ارزش رلابتی: این رویکرد، ههارها  منسییجمی به -4

دسیییتیه مفییار  متغیرهیای کلییدی در حیلیه اثربخشیییی و ارقبیاد آنهیا ارائیه داده و بیه سیییه

پذیری در برابر کنترل، قأکید روی رفاه و بهسیازی سیازمان و وسیایل و امکاناص  انفلاس

 پردازد.سازمانی در م ابل نتای  نهایی سازمان می

رویکرد مبتنی بر فراینید درونی: در این رویکرد، اثربخشیییی یفنی میزان سیییلامیت و   -5

دردره و کارایی سیییازمان. ی  سیییازمان اثربخش، فرایند درون سیییازمان یکمارهه، بی

کننید و ای کیه کیارکنیان آن احسیییا  خاشیییی و رریییاییت میگانیههمیاهنی، دارد بیه

دهند قا اثربخشی را به بااقرین حد خاد  دست هم میبههای مختلی سازمان دستبخش 

 برسانند.

قاان از  منبل: در بررسییی و ققلیل اثربخشییی سییازمانی، می  -رویکرد قرکیبی هدس -6

مدل قرکیبی هدس و منبل سیییسییتم اسییت اده کرد که اثربخشییی در مدل هدس بر حسیی   

شییاد که به قجهیزاص و امکاناص فیزیکی، نیروی قق ا اهداس لابل دسییتیابی قفریی می

قااند با منابل دیار مبادله شییاد، مرباد اسییت و مدل انسییانی، کارکنان و فناوری که می

قأمین منابل که مبتنی بر م هام سییسیتم اسیت، برای عملکرد مازون عناصیر سیازمان ارزش  

گیری  زیادی لائل اسیت؛ یفنی قاانایی سیازمان نسیبت به انلباق، رهبری سیازمان، قصیمیم

 و فراگردهای ارقباطاص.

رویکرد فرهنای در اثربخشیی سیازمانی: براسیا  این الاا، کارکرد فرهن، سیازمانی   -7

بر کارکردهای دیار یفنی کارکرد انسییانی، قلبی ی، کسیی  هدس و ایجاد یکمارهای  
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قاانند با بهباد کارکرد فرهن، سیازمانی متناسی  با های اثربخش میقأثیر دارد. سیازمان

 دهند، کارکردهای دیار را بهباد بخشند.هایی که مارد است اده لرار میمدل

: اثربخشیییی با مفیارهای  گائل کهن   -رویکرد ههاروجهی در اثربخشیییی سیییازمانی -8

قفریی اسیت. این مفیارها با قاجه به نا  ففالیت سیازمان، م یا  ففالیت،  گاناگان لابل  

فناوری، منابل انسیانی و جایااه سیازمان در دو بخش دولتی یا خصیاصیی مت اوص باده و 

 شاد.قاسع افراد سازمان قفریی می

بینی نشیییده در  های صییینفتی پیش بقرانی: این دیدگاه پ  از بقران  -رویکرد ایمنی -9

ای هرنابیل، ملرس شییید. با قاجه به افزایش قاجه به ایمنی،  ، فاجفه هسیییته1980سیییال 

انداز ظاهر شیید و به  ها به این حاادث، این هشییماهمیت پیشییایری و واکنش سییازمان

 عناان مفیار واحدی برای اثربخشی شناخته شد.

(: براسیییا  این  1977ی 1پنین، و گادمن ها و اهداس هنیدگانه  رویکرد مقیدودیت -10

ها، به اهداس یا بخش زیادی از اهداس خاد  سازمانی با وجاد مقدودیت  اندازهشماگر  

 دست یابد، اثربخش است.

بر این نکته قأکید دارد که    ،:(1960ی  2قالکاص پارسییانزرویکرد کارکرد اجتماعی   -11

هیای اجتمیاعی در صیییارقی اثربخش هسیییتنید کیه لیادر بیه حیل ههیار مسییی لیه  سییییسیییتم

 پذیری، اکتسا  اهداس، انسجام و نه تای باشند.انلباق

بیه درجیه  اعت یاد دارد کیه سییییازمیان  هیال:  3هیالرویکرد قنیالاییییاص    -12 بیا قاجیه  هیا 

قااننید اثربخش ییا ریراثربخش  هیای زمیانی، میهیا، اهیداس، اجزا و ههیارها مقیدودییت

کنید کیه قلاش در جهیت اثربخشیییی شیییامیل بخش کمی از  گیری میبیاشییینید. وی نتیجیه

ها، اهداس،  ع لانییت کامل و در عا  بخش زیادی از مصیییالقیه در فشیییار مقدودیت

 اجزا و ههارها  زمانی است.

______________________________________________________ 
1. Penning and Goodman 

2. Talcott Parsons 

3. Hall 
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کنند که مفیار نهایی اثربخشیییی  : آنها اسیییتدال می1کان  و   کاقزرویکرد کارایی   -13

عناان ی  سیییسییتمه و سییازمانی، حداکثرسییازی بازدهی قاسییع قرکیبی از کارایی »به

 کس  منابل است.ماف یت در 

( مدل ابفاد زمانی را که ریشییه  2002و ماقسییان  ی  2ایاانسییای رویکرد ابفاد زمانی  -14

  - فرایند  -در نظریه سییسیتمی دارد، ارائه کردند. مفیارهای اثربخشیی باید بیانار حل ه داده

 ستاده باشد و مقدود به ستاده نباده و ارقباد بین سازمان و مقیع بیرونی را نشان دهد.

  - مدل منسجمی شامل ههار رویکرد هدس  ،3سلزو  رابیرویکرد ههارگانه منسجم   -15

ن فان برای نشیان خروجی، رویکرد فرایند داخلی، رویکرد منابل سییسیتمی و رویکرد ذی

 دادن اثربخشی سازمان ارائه کردند.

سازی هدس، دیدگاه سیستمی  : در این رویکرد باید به بهینهاستیررویکرد هندبفدی    -16

های سیییازمانی،  و رفتاری قاجه کرد. براسیییا  این رویکرد، مجماعه متغیرهای ویژگی

ها و الداماص مدیریتی در اثربخشیی  های کارکنان، سییاسیتهای مقیلی، ویژگیویژگی

 (.97 ،2012  سازمانی اثرگذار است یاولاجافار و همکاران،

برای همکاری دانشییااه و صیینفت اشییاره به هرگانه قفامل    ارتباط دانشاگاه و نان:ت:

قبادل دانش و فناوری میان هر ی  از اعاییای نظام آمازش عالی و صیینفت دارد یبکرز  

فریتیا  بین  2008،  4و بادا   برای ارقبیاد  وایه مرزگسیییتری  از کیاربردهیای  (. یکی 

اسیت که فاصیله بین    روشییهای اجرایی و صینفتی اسیت. مرزگسیتری دانشیااه و بخش 

، مرز بین  یکنید و م هام فیزیکی، سیییاختیاری و رسیییمآمازش عیالی و جاامل را پر می

کنید.  دهید و ارقبیاد بیاز بین دو سییییسیییتم را ق اییت میصییینفیت و دانشیییایاه را قغییر می

شیاد که در آن طار گسیترده برای قاصییی مالفیتی اسیت اده میاصیللاس مرزگسیتری به

کنید قیا قبیادل دانش، قرجمیه زبیان و بیه فردی از مرزهیای یی  گروه اجتمیاعی عبار می

______________________________________________________ 
1. Katz & Kahn,s 

2. ivancevich & Matteson’s 

3. Robey & Sales 

4. Bekkers & Bodas Freitas 
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پیذیر کنید یکربسیییتافر و هیای مختلی امکیانهیا را در بین گروهگیذاری ارزشاشیییترا 

قاجیه بیه ارقبیاد بین دانشیییایاه و   ،(2015یو    آنکرا(. از دییدگیاه  49  ،2021  ،1همکیاران

  ، 2یآنکراه و اللبادلیل فشییارهایی اسییت که به هر دو طرس وارد شییده اسییت  صیینفت به

هایی از لبیل قغییراص سیریل فناوری، هرخه عمر کاقاه مقصیال  (. صینفت با هالش 2015

گا ماندن منظار پاسی ها نیز بهو خدماص و رلابت جهانی مااجه اسیت. از طرفی، دانشیااه

دنبال  گذاران و خلا دانش مارد کاربرد صیینایل و جامفه بهجاامل و سییرمایه ها،به دولت

  3والشو  پرکمن ها هسییتند. علاوه بر این فشییارها،  ایجاد، ح ظ و قاسییفه روابع با بنااه

منظار قاسیفه ظرفیت هر دو ثری بهؤهمکاری دانشیااه و صینفت را ابزار بسییار م  ،(2007ی

(. پیرو قغییراص  2007  داننید یپرکمن و والش،کیارگیری ناآوری بیاز میطرس، جهیت بیه

مسیائل و نیازهای جامفه بسیار متنا  و پیچیده و صنفت در پاس   روزافزون عصیر حاریر، 

دنبال قاسیفه و قنا  مقصیااص و خدماص اسیت. از طرفی قاسیفه  به نیازهای جامفه، به

دنبیال  ها، نییازهای مالی آنهیا را دوهنیدان کرده اسیییت و مدیران دانشیییایاهی بهدانشیییایاه

بازاری برای عرره دانش قالیدی و نیروی انسانی آمازش دیده خاد هستند یمیخائیلاس  

 (.2 ،4،2020و همکاران

 ها اسیاسیاًهای جدی نیز مااجه اسیت. دانشیااهها با هالش همکاری میان صینفت و دانشیااه

دنبال خلا دانش جدید و آمازش هسیتند، در حالی که کسی  و کارها بیشیتر متمرکز به

بر دستیابی به دانش با ارزشی جهت دستیابی به مزیت رلابتی و خلا ارزش برای مشتریان 

هاسیت که هالش بر سیر قفامل دانشیااهیان و واحدهای  در ایران سیال  .ن فان هسیتندو ذی

شیاد  ای در زنجیره این قفاملاص ح  میصینفتی وجاد دارد و همااره جای خالی حل ه

  که بتااند به همزبانی صیینفت و دانشییااه کم  کند و این ارقباد را شییکل دهد. رالباً 

های  شیییاد برای بنااهمیها انجام های بنیادی و آزمایشیییااهی که در دانشیییااهپژوهش 

______________________________________________________ 
1. Christopher et al 

2. Ankrah & Al-Tabbaa 

3. Perkmann & Walsh 

4. Mikhailov et al 
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های بزر« صینفتی به  صینفتی جذابیتی ندارد. به همین دلیل، ارقباد دانشیااه با شیرکت

لیادر نیسیییتنید زبیان همیدیار ب همنید و   در عمیلگیرد و این دو نهیاد  سیییختی شیییکیل می

 (. 2019  زاده،همکاری کنند یعلین ی

ففالی  اند از طریا ایجاد بسیتر مناسی  ن ش پیش ها قلاش کردههای اخیر دانشیااهدر سیال

عناان مثال های دانشییی و فناورانه صیینفت فراهم کنند. بهمنظار ق ایت زیرسییاخترا به

های علم و فناوری ن ش بسیزایی ها و پار دهندههای کارآفرینی، ناآوری، شیتا خانه

اند. با وجاد  های دانشیی و پیشیبرد اهداس صینایل و جاامل ای ا نمادهرا در ایجاد شیرکت

گران اعت اد دارند که سییلح همکاری دانشییااه و این برخی از پژوهشییاران و صیینفت

 بخش اجرا از ورفیت مناسبی برخاردار نیست.

 روش

  - قق یا حیاریییر بیه جهیت کیاربرد نتیای ، قق ی ی کیاربردی و از حییه میاهییت ققلیلی 

ها  ها به روش کی ی و از طریا ققلیل مایمان مصیاحبه آوری دادهقاصیی ی اسیت. جمل

دسیییت آمید.  ن ر بیه اشیییبیا  نظری رسییییید، بیه  17کیه بیا نمانیه آمیاری از بین نخبایان قیا  

های جامل علام انتظامی  کنندگان در مصییاحبه از اعاییای هی ت علمی دانشییااهشییرکت

هیای پیشیییایری و مفیاونیان و میدیران کیل پلی   ،ی (  امین و افسیییری امیام حسییین مجتبی

های  آگاهی فراجا با بیش از بیسیییت سیییال خدمت و حدالل پن  سیییال خدمت در پلی  

های  مرباطه، انتخا  گردیدند. نخباان در این قق یا در مارد ارقباد دانشییااه با پلی  

ها در  اجرایی با رویکرد پیشیایری از جرم مارد مصیاحبه لرار گرفتند و خروجی مصیاحبه

ها، پیامدها و راهکارها  ای، قفاملگر، شیرایع زمینههای شیرایع علی، شیرایع مداخلهبسیته

هیا از  وققلییل دادهعبیارقی برای قجزییهبنیدی گردیید. بیهمبتنی بر میدل گرنیدد ق اری دسیییتیه

ای در سیه مرحله انجام  وققلیل در نظریه زمینهای اسیت اده شیده اسیت. قجزیهنظریه زمینه

هیا  شیییاد. در مرحلیه نخسیییت کیه کیدگیذاری بیاز نیام دارد، م یاهیم و م ااص از دادهمی

ها و م اهیم با روش م ایسییه  آیند. در مرحله دوم کدگذاری مقاری، م الهدسییت میبه

گیرند؛ در مرحله  ای با هم در ارقباد لرار میصییارص شییبکهثابت، کدهای مشییتر  به



 177 / ...  یتخصص یها سیبا پل نیام یارتباط دانشگاه جامع علوم انتظام شناسانهب یآس لی تحل /و همکاران ی رزاخانیم

های انتزاعی به قدوین نظریه گر با قفدادی از م الهسیام یا کدگذاری گزینشیی، پژوهش 

پردازد. در این مرحله مق ا باید م اله هسیته یا کانانی را انتخا  کند. برای اطمینان  می

- 2قفیامیل طاانی میدص بیا مییدان مارد ملیالفیه،    -1  :از اعتبیار پژوهش از راهبردهیای

ها قاسیع اعایا  قاجه به جزئیاص و کنترل داده  -3منظار ملالفه عمیا و شیاهده مداوم بهم

هیا و نتیای  پژوهش،  و همخاانی ق سییییر شیییرکیت کننیدگیان از گزارش پژوهش بیا ییافتیه

 د. شاست اده  

 هاتجزیه و تحلیل داده 

 هاقاصیی داده  -الی
 کنندگانهای فردی مشارکت ویژگی (:1) جدول

کنندگان با از مشیییارکت %70شیییاد  ملاحظیه می (،1شیییمیاره ی گانه که در جدولهمیان

ن ر بااقر   5آنها با فراوانی  %30سیال سیاب ه خدمت دارند. و   30قا   20ن ر بین   12فراوانی 

فراوانی دارای مدر   7کنندگان با قفداد  از مشییارکت  %41دارند. سییال خدمت    30از  

 ند.هست ن ر دارای مدر  دکتری  10از آنها با فراوانی  %59کارشناسی ارشد و 

 های حانل از مصاحبه با نخبگانیافته -ب

ها را از نظر باذرانیم، ی  مارد مصییاحبه با های حاصییل از مصییاحبهلبل از این که یافته

های  نمانه آماری که از وی در مارد دایل، پیامدها و راهکارهای ارقباد دانشااه با رده

 شاد.اجرایی س اال شد، آورده می

های اجرایی در سیایه ی  قفامل دو سیایه رلم خااهد  ارقباد دانشیااه با رده   نمونه مصااحبه:

خصیییاز آنهیا را از  ههیا اعلام کنید و بی هیای خاد را بیه پلی خارد. دانشیییایاه بیایید ظرفییت

 درند فراوانی  مدرک تحصیلی درند فراوانی  سابقه خدمت 

 %41 7 کارشناسی ارشد 70% 12 30-20

 %59 10 دکتری  %30 5 30بالاتر از 

 % 100 17 جمع  % 100 17 جمع 
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های اجرایی نیز باید نیازهای خاد را متناسی  با  رو دارند مللل نماید. پلی ای که پیشآینده 

وریفیت حال و آینده به دانشیااه عرریه نمایند. شیکافی که اان وجاد دارد این اسیت که 

 های سازمانی هدایت شاد.دور از برخی ساگیریخابی و بهمنظامه پژوهشی فراجا باید به

های نسییل ههارم و  دانشییااه باید راهی را که در پیش گرفته ادامه دهد و به سییمت دانشییااه 

 های جدید است اده کند، مرزهای ففلی را بشکند و از آنها عبار کند.پنجم برود و از فناوری

 دست آمده حانل از مصاحبه با نخبگان های بهمقوله  (:2) جدول

 فراوانی  ها مقوله  پارادایمی اب:اد مدل  ردیف 

 شرایع علی 1

بیاور نیداشیییتن بیه ظرفییت ماجاد برای قیأثیرگیذاری در 

های اجرایی قاسیییع مأماریت پیشیییایری از جرم رده

 دانشااهیان

8 

عناان مرجفیت علمی سیلح اعتماد پایین به دانشیااه به

 های اجرایی در حازه پیشایری از جرم قاسع رده
9 

 ایزمینهشرایع  2

 7 های اجرایی رفی فرهن، ارقباد دانشااه با رده

عناان ریییمیانیت اجرای ریییفی لاانین و م رراص بیه

 های اجرایی ارقباد دانشااه با رده
11 

های  ریفی سیازوکار ازم برای ارقباد دانشیااه و رده

 اجرایی 
5 

 6 های اجراییدیربازده بادن نتای  ارقباد دانشااه با رده

 گرشرایع مداخله 3

های  نباد اشیتیاق برای ارقباد با دانشیااه از سیای رده

 اجرایی 
9 

 10 نیاز مقار نبادن دانشااه

 8 های اجرایی عدم عرره نیازها به دانشااه از سای رده

لییل  دنباد انایزه لای در بین اعایییای هی یت علمی بیه

اجرایی های همسیاسیازی نشیدن ارقباد دانشیااه با رده

 با منافل فردی

7 
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 فراوانی  ها مقوله  پارادایمی اب:اد مدل  ردیف 

پیلییی  در  کییاربیردی  قیقی ییی ییاص  میراکیز  و وجیاد  هییا 

شیدن بخشیی از نیازهای پژوهشیی قاسیع این  برآورده

 مراکز

9 

آمیازش از  بیرخیی  نیبیادن  حیازه کییاربیردی  هییا در 

 پیشایری از جرم
9 

 7 های درو روز نبادن برخی سرفصلبه

 7 آمازشی در دانشااههای به روز نبادن برخی شیاه

م دم دانسیتن قجربه بر دانش قاسیع برخی از مسی اان  

 هاپلی 
9 

سیازی دانشیااه نسیل ههارم  وجاد برخی ماانل در پیاده

 های اجرایی؛و پنجم برای پاسخاایی به نیازهای رده
11 

 پیامدها  4

هیای اجرایی  هیا و کیاهش کیارایی در ردهافزایش هزینیه

 پلی   
6 

هیای علمی در مااجهیه بیا در حیاشیییییه بادن پیارادایم

 های اجرایی جرائم قاسع پلی 
10 

هیای اجرایی در وری پلی کیاهش اثربخشیییی و بهره

 حازه مأماریت پیشایری از جرم
10 

ها و کارهای قق ی اقی دانشیااه همسیا نشیدن آمازش

 اجرایی های با نیازهای روز رده
11 

هیای مصیییرفی در در مسییییر هیدس لرار نارفتن هزینیه

هیای میادی و مفنای ینیروی دانشیییایاه اعم از هزینیه

انسییانی( و در نتیجه با هالش مااجه شییدن اثربخشییی  

 دانشااه

7 

دلیل نداشیتن پارادایم  کاهش سیرمایه اجتماعی پلی  به

 علمی در مااجهه با جرائم
13 

ناامنی و در نتیجه کاهش احسییا  نظمی و افزایش بی 

 امنیت در جامفه
12 
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 فراوانی  ها مقوله  پارادایمی اب:اد مدل  ردیف 

های التصادی، اجتماعی،  ققت قأثیر لرار گرفتن حازه

 نظمی دلیل افزایش بی فرهنای و سیاسی جامفه به
10 

 راهکارها  5

برگزاری میزگردهای علمی بین مسیی اان دانشییااه و 

های اجرایی پلی  برای رسییدن به در  مسی اان رده

 های اجرایی، مشتر  از نتای  ارقباد دانشااه با رده

9 

 16 های اجرایی شناسی ماانل ارقباد دانشااه با ردهآسی 

هیای اجرایی بیه عرریییه نییازهیای علمی از سیییای رده

های  سییازی کاربسییت نتای  پژوهشدانشییااه و پیاده

پلی  ارزیییابی  انجییام گرفتییه قاسیییع  ادامییه  در  و  هییا 

 الداماص صارص گرفته،اثربخشی  

8 

ها و کارهای قق ی اقی دانشیااه همسیاسیازی آمازش

 های اجرایی،با نیازهای روز رده
11 

آمیازش  اجیرای  نیقیاه  و  آمیازش  میقیتیاای  هییا  قیهییییه 

ینظری، کارگاهی، بازدید علمی، کار در عرصییه و ...  

های  های مشیییتر  بین دانشیییااه و ردهبا ایجاد کمیته

 اجرایی،

9 

جایی و کشیییی  های علمی در پی گیری از روشبهره

هیای اجرایی بیا اقکیا بیه قق ی یاص  جرائم قاسیییع رده

و  اثربخشیییی  دادن  دانشیییایاهی و در نتیجیه افزایش 

 وری و جل  اعتماد عمامی،بهره

8 

گیری از  قبیدییل دانش ریییمنی بیه دانش عینی بیا بهره

اجرایی در های گنجینه ارزشیمند قجار  کارکنان رده

میقی ی ییان   قیاسیییع  اجیراییی  و  مییییانیی  عییالیی،  سیییلیاس 

 دانشااهی،

10 

گذاری دانشیااه برای رسییدن به نسیل ههارم و هدس

دانشیییاییاه البییال  پنجم  دادن  افزایش  نتیجییه  در  و  هییا 

 های اجرایی به سمت دانشااه،رده

10 
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 فراوانی  ها مقوله  پارادایمی اب:اد مدل  ردیف 

های اجرایی با  نامه ارقباد دانشییااه با ردهقدوین شیییاه

های اجرایی و ابلاغ نخباان دانشییااه و ردهمشییارکت  

 آن از طریا هی ت رییسه مقترم فراجا

11 

و ییا بهره گیری از الااهیای انجیام ملیالفیاص قلبی ی 

های ماجاد بین دانشیییایاه و ماجاد در کاهش هالش

 های اجرایی، رده

8 

فینییاوریبیهیره از  هیاش  گیییری  جیمیلییه  از  نیایین  هییای 

 های ماجاد؛هالشمصناعی در شناخت 
12 

 

 هاتحلیل داده-ج

م هام     84شیییده در مرحلیه نخسیییت کیدگیذاری بیاز قفیداد  هیای گردآوریملیابا بیا داده

م اله اصیلی و در لال     33دسیت آمد که این م اهیم در مرحله دوم کدگذاری باز در  به

بندی  راهکارها صییارصگر(، فرایندی و پیامدی و  ای و مداخلهابفاد شییرایع یعلی، زمینه

اند. سیم  در مرحله کدگذاری مقاری، رابله منل ی م ااص با هم مشیخص شید شیده

و مدل پارادایمی پژوهش شییکل گرفت. در والل، مدل پارادایمی ی  »مارییل ققلیلی  

نقای کیه در آن کنید، بیههیا بیه میا کمی  میدهی بیه دادهاسیییت کیه بیه گردآوری و نظم

سیییاختیار و فراینید بیا هم در پیاسیییتای بمیانیده. همچنین، میدل پیارادایمی از ههیار مال یه  

ها یفراینیدها(، پییامدها و راهکیارها قشیییکییل  گر(، قفیاملای، مداخلیهشیییرایع یعلی، زمینیه

دهد. در نهایت م اله هسیته نیز مدل پارادایمی پژوهش را نشیان می(،  1ی  شیاد. شیکلمی

های  ت با عناان »ارقباد دانشیااه با ردهها اسی که از نظر م هامی دربرگیرنده دیار م اله

 اجراییه قفیین شد.
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های  : مدل پارادایمی اثربخشی سازمانی در پرتو چالش ارتباطی دانشگاه با رده ( 2) نمودار

 اجرایی با رویکرد پیشگیری از جرم 

 

 

 

 پدیده:

چالش در 

 اثربخشی سازمانی

 شرایط علی:

 باور نداشتن به ظرفیت ماجاد؛

 سلح اعتماد پایین به دانشااه؛

 گر:شرایط مداخله

نباد اشتیاق برای ارقباد با 

 دانشااه؛

 نیاز مقار نبادن دانشااه؛

 عدم عرره نیازها؛

های علمی در های اجرایی پلی ؛ در حاشییییه بادن پارادایمها و کاهش کارایی در ردهافزایش هزینه پیامدها:

کاهش اثربخشیییی و بهره با جرائم؛  نهوری پلی مااجهه  هدس لرار نارفتن هزی های های اجرایی؛ در مسییییر 

نظمی و ناامنی و در نتیجه دلیل نداشیییتن پارادایم علمی؛ افزایش بیمصیییرفی؛ کاهش سیییرمایه اجتماعی پلی  به

 .کاهش احسا  امنیت

 ای:شرایط زمینه

 رفی لاانین؛

های  کار ریییفی سییییازو

        اجرایی؛

 دیربازده بادن نتای ؛

های اجرایی پلی  برای رسیییدن به برگزاری میزگردهای علمی بین مسیی اان دانشییااه و مسیی اان رده راهکارها:

ها و کارهای قق ی اقی های اجرایی؛ همساسازی آمازشارقباد دانشااه با ردهشناسی ماانل در  مشتر ؛ آسی 

ها و در گذاری دانشااه برای رسیدن به نسل ههارم و پنجم دانشااههای اجرایی؛  هدسدانشااه با نیازهای روز رده

های قق ی اقی مشییتر  بین دانشییااه و بینی طرسهای اجرایی به سییمت دانشییااه، پیشنتیجه افزایش دادن البال رده

انجام ملالفاص قلبی ی و یا ها به دانشیییااه، های اجرایی پلی های اجرایی پلی ؛ سیییمرده شیییدن ارزیابی طرسرده

هالشبهره کاهش  های ماجاد در  ااه و ردهگیری از الاا گیری از های اجرایی، بهرههای ماجاد بین دانشییی

 .های ماجادشناخت هالشهای ناین از جمله هاش مصناعی در فناوری
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 شرایط

مسیائل ها و از مجماعه رویدادها و حاادثی که مالفیتاسیتطارکلی، شیرایع عبارصبه

ای از سیییه بخش علی،  کننید. شیییرایع در نظرییه زمینیهمرباد بیه یی  پیدییده را خلا می

 شاد.گر قشکیل میای و مداخلهزمینه

 شرایط علی

شیرایع علی به حاادث، رویدادها و اق الاقی اشیاره دارد که منجر به ولا  یا قاسیفه ی  

شییاد. پدیده به مفنای ایده، حادثه، رویداد و والفه اصییلی اسییت که در مارد  پدیده می

ییا واکنش ای از کنش آن، مجماعیه شیییانید ییا هیا برای اداره کردن آن هیداییت میهیا 

ای، ی  ق اری  ها به آن مرباد اسیت. ق اری حاصیل از نظریه زمینهای از کنش مجماعه

جا و کاربرد عملی ق اری نیسییت؛ البته امکان  ودنبال جسییتاسییاسییی و ذاقی اسییت و به

نتای  مصیاحبه با   ای در سیلاس وسییل وجاد دارد.اسیت اده از ق اری حاصیل از نظریه زمینه

بیه دو ماریییا    بیه ظرفیی نخبایان در کیدگیذاری بیاز  برای بیاور نیداشیییتن  ت ماجاد 

اجرایی قاسیع دانشیااهیان و سیلح اعتماد پایین به دانشیااه به    هایقأثیرگذاری در رده

شیییاندگیان  ختم شییید. برخی مصیییاحبیه  های اجراییعناان مرجفییت علمی قاسیییع رده

بیننید و بر این  هیای اجرایی کیافی نمیهیای ماجاد را برای قیأثیرگیذاری در ردهظرفییت

اند که باید نسییبت به آشیینا شییدن ظرفیت علمی با والفیاص میدانی الدام و شییکاس  ع یده

 ثابت شاد.    متنا های ققالی و . همچنین مرجفیت علمی باید با الدامکردماجاد را پر 

 ایشرایط زمینه

ای خاز از شییرایلی هسییتند که در ی  زمان و مکان خاز  ای مجماعهشییرایع زمینه

ای بستر و زمینهگیری پدیده را فراهم کنند. شرایع آیند قا بستر ازم برای شکلجمل می

هیای اجرایی و ییا برعک  آمیاده و قشیییدیید زمینیه را برای ارقبیاد ماثر دانشیییایاه و رده

های  شییاندگان مااردی هان رییفی فرهن، ارقباد دانشییااه با ردهکنند. مصییاحبهمی

های  عناان رییمانت اجرای ارقباد دانشییااه با ردهاجرایی، رییفی لاانین و م رراص به

دیربازده بادن های اجرایی و ریفی سیازوکار ازم برای ارقباد دانشیااه و ردهاجرایی،  
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ای و مانفی برای ارقباد  عناان شیرایع زمینههای اجرایی را بهنتای  ارقباد دانشیااه با رده

هیای اجرایی و برنید. آنهیا اعت یاد دارنید کیه ردههیای اجرایی نیام میماثر دانشیییایاه و رده

داننید. کارکنیان اجرایی دانشیییایاهییان را افرادی  دانشیییایاه خاد را از جن  یکیدیار نمی

اطلا  هسییتند و اند و از مشییکلاص اجرا بیدانند که در مقیع اجرایی خدمت نکردهمی

دانند و ع یده دارند که  های اجرایی را فالد پشیتاانه علمی میدر م ابل دانشیااهیان الدام

سینجی  خابی نیازسینجی و امکانشیاد بههایی که قاسیع پلی  انجام میبرخی مأماریت

رسید. همچنین  شیده نمیبینیاارد به هدس پیش نشیده اسیت و از این رو در بسییاری از م

 د.شاثر بین این دو بخش میؤرفی م رراص و نباد سازوکارهای ازم مانل از ارقباد م

 گرشرایط مداخله

نقای قغییر  یا بهگر آنهایی هسیتند که شیرایع علی را قخ یی، قشیدید و شیرایع مداخله

کنندگان در مصییاحبه، مااردی هان نباد اشییتیاق  نخبای و مشییارکت  دهند. جامفهمی

 نشدن های اجرایی، نیاز مقار نبادن دانشااه، عررهبرای ارقباد با دانشااه از سای رده

های اجرایی، نباد انایزه لای در بین اعایای هی ت علمی  نیازها به دانشیااه از سیای رده

به دلیل همسییاسییازی نشییدن ارقباد دانشییااه با رده های اجرایی با منافل فردی و وجاد  

ها و برآورده شدن بخشی از نیازهای پژوهشی قاسع  مراکز قق ی اص کاربردی در پلی  

هیای اجرایی نیام گر در ارقبیاد دانشیییایاه و ردهعناان شیییرایع میداخلیهاین مراکز را بیه

دلیل داشیتن مراکز قق ی اص کاربردی  های اجرایی بهبرند. آنها ع یده دارند که پلی  می

کیه بیایید بین  دارنید  دهنید. از طرفی برخی ع ییده  نییازهیای خاد را بیه دانشیییایاه ارائیه نمی

های اجرایی و منافل فردی اعایییای هی ت علمی همسیییاسیییازی  ارقباد دانشیییااه با رده

 د.شاها بیشتر  قق ی اقی پلی  های  صارص گیرد قا رربت و انایزه آنها در انجام طرس

 پیامدها

دنبال  های اجرایی پیامدهایی با خاد بهوجاد هالش در ارقباد ماثر بین دانشیااه و بخش 

 . شیییاددارد که در ادامه برخی از آنها برگرفته از نتای  مصیییاحبه با نخباان قشیییریح می

های  بادن پارادایمهای اجرایی پلی ؛ در حاشیهها و کاهش کارایی در ردهافزایش هزینه
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های اجرایی؛ در مسییییر وری پلی  علمی در مااجهه با جرائم؛ کاهش اثربخشیییی و بهره

دلیل نداشییتن  های مصییرفی؛ کاهش سییرمایه اجتماعی پلی  بههدس لرار نارفتن هزینه

 نظمی و ناامنی و در نتیجه کاهش احسا  امنیت.پارادایم علمی؛ افزایش بی

شیاد که مسیائل خاد را حل نمایند هایی امکان ب ا در نظر گرفته میامروزه برای سیازمان

و برای آینده خاد متناسی  با آینده ممکن برنامه داشیته باشیند. هنانچه سیازمانی خارد از  

های علمی بخااهد به حیاص خاد ادامه دهد مقکام به شییکسییت اسییت. وجاد  پارادایم

هان به پاردایم علمی وریفیت مناسیبی را برای مراکز علمی در پلی  و اقکا بیشیتر فرماند

هیای خیاز جغرافییایی، نایاه  پلی  رلم زده اسیییت ولی در مااردی و در برخی حازه

 ده است.کرصرس به قجریه، سازمان را از والفیاص اجتما  دور  

 راهکارها

رده بییا  دانشیییاییاه  ارقیبییاد  در  عیمییده  و راهیکییارهییای  نیخیبیاییان  نیظیر  از  اجیراییی  هییای 

 ها به شرس زیر است.کنندگان در مصاحبهمشارکت

های اجرایی  برگزاری میزگردهای علمی بین مسییی اان دانشیییااه و مسییی اان رده -

 پلی  برای رسیدن به در  مشتر ؛

 های اجرایی؛شناسی ماانل ارقباد دانشااه با ردهآسی   -

 اجرایی؛های  رده  ها و کارهای قق ی اقی دانشااه با نیازهایهمساسازی آمازش  -

ها و در نتیجه  گذاری دانشیااه برای رسییدن به نسیل ههارم و پنجم دانشیااههدس   -

 های اجرایی به سمت دانشااه؛افزایش البال رده

 های اجرایی پلی ؛های قق ی اقی مشتر  بین دانشااه و ردهبینی طرسپیش  -

 ها به دانشااه؛های اجرایی پلی  سمرده شدن ارزیابی طرس -

هیای  گیری از الااهیای ماجاد در کیاهش هیالش ملیالفیاص قلبی ی و ییا بهرهانجیام   -

 های اجرایی،  ماجاد بین دانشااه و رده

های  های ناین از جمله هاش مصیییناعی در شیییناخت هالش گیری از فناوریبهره -

 ماجاد؛
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 گیریبحث و نتیجه

های اصلی پلی  در همه کشارها است. در ایران نیز  پیشایری از جرم، از جمله کارویژه

پلی ،   مهم  وظییایی  از  یکی  ایران  اسیییلامی  انتظییامی جمهاری  نیروی  لییانان  ملییابا 

ها به  پیشیایری از جرم اسیت. امروزه با پیشیرفت فناوری بخش زیادی از وظایی سیازمان

افزارها سمرده شده است که طی فرایندهای هاشمند  افزارها و سختقجهیزاص اعم از نرم

ها ن شییی مقاری و کلیدی  شییاد، اما همچنان ن ش نیروی انسییانی در سییازمانانجام می

اسیت، با این ق اوص که دانش و مهارص لدیم پاسخاای نیازهای امروز نیست و متناس   

وی انسییییانی هیا، بیه نیربیا قغییراص مقیلی و بکیارگیری قجهیزاص جیدیید در سییییازمیان

هیای اجرایی،  نمادن نییاز ردهبرخاردار از دانش و مهیارص جیدیید نییازمنیدیم. برآورده  

های مدیریتی و کارشینا  ارشید در سیازمان پلی  بر عهده دانشیااه جامل ویژه در ردهبه

گری این بخش را بر عهده دارد. دانشیااه با قاجه به  باشید که قالیعلام انتظامی امین می

بخش در  انداز خاد قفریی نماده اسییت باید دانشییااهی الهاماهدافی که در سییند هشییم

های  نیاز رسیییدن به این افا، گذشییتن از دانشییااهدر سییلح منل ه باشیید. پیش   1414افا  

های اخیر و نسیل اول، دوم و سیام اسیت که البته سیرعت حرکت در این مسییر طی سیال

ویژه طی یی  سیییال گیذشیییتیه بیا البیال برخی کشیییارهیا بیه اعزام دانشیییجا جهیت طی  بیه

ر زیاد شییده اسییت. نیازسیینجی نیروی انسییانی دامدص و م للهای آمازشییی کاقاهدوره

هیای اجرایی  هیای اجرایی مرهان همکیاری دوسیییاییه بین دانشیییایاه و ردهمارد نییاز رده

هایی نظامند در این رابله در حال انجام اسیت ولی قا رسییدن  باشید. که هر هند الداممی

 به ن له مللا  فاصله دارد.  

شیده در این قق یا، اولین مارا  مارد بقه شرایع علی با در الاای پارادایمی قدوین 

های اجرایی اسیت. هرا که رفل شیرایع علی  شیناسیانه به ارقباد دانشیااه با ردهنااه آسیی 

کند. باور نداشییتن به ظرفیت ماجاد و زا قا حدود زیادی به حل مسیی له کم  میو مانل

عناان دایل مهم بر سیییر راه ارقباد ماثر دانشیییااه با سیییلح اعتماد پایین به دانشیییااه به

های اجرایی از سای نخباان به ناارندگان م اله ارائه شد. در این راستا، اولین گامی  رده
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های دانشیااه  که باید از سیای دانشیااه در اصیلاس این باور برداشیته شیاد، مفرفی ظرفیت

های علمی سییازمان داده  از جمله هی ت علمی قاانمند که به شییکل قخصییصییی در گروه

باشید. قشیکیل میزهای قخصیصیی که خارد از سیاختار اداری قشیکیل و به  اند، میشیده

شیییکیل داوطلبیانیه و بیه صیییارص نهیادی ینییازمقار( دانشیییایاه را بیه هیدس خاد نزدیی  

های  د. مفرفی الدامشیاهای قخصیصیی مفرفی کنند، نیز ظرفیتی اسیت که باید به پلی  می

های قق ی اقی و قق ی اص کاربردی در لال  طرسفرد دانشیااه از جمله انجام منقصیر به

پرویه ابلاری از سیای سیتاد کل نیروهای مسیلح، مشیارکت ففال دانشیااه در انجام کلان

بیه   ارجیا   بکیارگیری هاش مصیییناعی در برخی فراینیدهیا از جملیه فراینید آمازش، قفیداد

های اعایای هی ت علمی، قفداد نشیریاص دانشیااه  و ... از جمله مااردی اسیت که  م اله

 قااند به اعتمادسازی کم  نماید.می

هیای اجرایی، وجاد  یکی دیار از داییل قیأثیرگیذار در ریییفی ارقبیاد دانشیییایاه بیا رده

ای اسیییت. ریییفی لاانین، ریییفی سیییازوکارهای اجرایی و شیییرایع و متغیرهای زمینه

هیا و کننیدگیان در مصیییاحبیهبادن نتیای  از جملیه مااردی اسیییت کیه مشیییارکیتدیربیازده

جلساص خبرگی روی آن صقه گذاشتند و بر آن قأکید نمادند. همانلار که در قاریح  

های  های م اله قارییییح داده شییید، دانشیییااه و پلی  ایه در بخش یافته»شیییرایع زمینه

قخصییصییی نیازمند ی  م اهمه و در  مت ابل از یکدیار دارند قا رییمن دور ریختن  

افزایی در رسیییدن به هدس کل سییازمان  برخی باورهای اشییتباه نسییبت به یکدیار، به هم

که    (،1402و نادری و همکاران ی  (،2017ی  ویلانیدسیییت یابند. ماریییاعی که    یفراجا(

نمیاینید، نیز بر آن شیییکیاس لیانانی و شیییکیاس نظیارقی در رابلیه این دو نهیاد را ملرس می

هیا از طرس هر دو نهیاد قیأکیید  بر پیایبنیدی بیه هیارها  (،2022ی سیییان قیامرقیأکیید دارنید. 

ناراللهی و لنبری یمی نیز  مرزگسیییتری در ارقبیاد صییینفیت و   (،1403کنید. همچنین 

  - سییازمانی، فردی  -فناوری، سییاختاری  -دانشییااه را مشییتمل بر پیشییایندهای سییاختاری

سییازی و پسییایندهای قاسییفه  فردی، قیم  -شییناختیهای رهبری، روانسییازمانی، سییب 
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ناآوری سیییازمیانی، ارق یای سیییرمیاییه   -ارق یای خلالییتهیای میدیرییت دانش،  مهیارص

دانند که با شیرایع اسیتخراد شیده علی در این  اجتماعی، قاسیفه شیبکه ارقباطی و ... می

 م اله همخاانی دارد.

گر، شیرایع علی را  قاان از نظر دور داشیت. شیرایع مداخلهگر را نیز نمیشیرایع مداخله

کنندگان در قق یا بر این باورند دهند. مشیارکتقخ یی، قشیدید و یا به نقای قغییر می

دلیل همسییاسییازی  که متغیرهایی هان نباد انایزه لای در بین اعاییای هی ت علمی به

هیای اجرایی بیا منیافل فردی و وجاد مراکز قق ی یاص  نشییییدن ارقبیاد دانشیییایاه بیا رده

ها و برآورده شیدن بخشیی از نیازهای پژوهشیی قاسیع این مراکز که  کاربردی در پلی  

ثر دانشییااه با ؤقر قاریییح داده شیید، مانل ارقباد مشییکل مبسییاددر بخش مرباطه به

قق ی اص و د. بازناری در سییاختار منظامه مفاونت علام، شییاهای قخصییصییی میپلی  

هیا و پیشیییایری از  فنیاوری فراجیا یعتی(، ریییمن دسیییتیاوردهیای مثبیت و کیاهش هزینیه

قااند به حل مشیکل اخیر نیز ها، میدلیل برخی ماازی کاریهدررفت سیرمایه سیازمان به

ن ش رهبری در ایجاد انایزه بین کارکنان مهم است. این مارا  در   کم  نماید. للفاً

مارد قأکید لرار گرفته اسیت. این بخش    (،1400قق یا جف ری کربسیتانی و همکاران ی

کیه ماریییا  سیییرمیاییه از طرس   (،1396از قق یا بیا پژوهش بیالری مجید و همکیاران ی

 همسایی دارد. ،نمایندصنفت و قالید علم از طرس دانشااه را ملرس می

هیای  هیا و کیاهش کیارایی در رده، مااردی هان افزایش هزینیهپژوهش هیای  در ییافتیه 

های علمی در مااجهه با جرائم، کاهش اثربخشی  اجرایی پلی ، در حاشیه بادن پارادایم

های مصییرفی، کاهش  اجرایی، در مسیییر هدس لرار نارفتن هزینههای  وری پلی  و بهره

نظمی و ناامنی و در  دلیل نداشیییتن پارادایم علمی، افزایش بیسیییرمایه اجتماعی پلی  به

عناان پییامیدهیای وجاد هیالش در ارقبیاد دانشیییایاه و نتیجیه کیاهش احسیییا  امنییت، بیه

هایی که در  دسیت آمده در پژوهش ها با نتای  بههای اجرایی نام برده شید. این یافتهپلی  

 پیشینه از آنها نام برده شد، همخاانی دارد.
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ثربخشیی سیازمانی م هامی اسیت که نشیان دهنده میزان مق ا شیدن اهداس بلندمدص و ا

کند که  مدص ی  مجماعه اسیییت. به بیانی دیار، این ماریییا  مشیییخص مییا کاقاه

شیده سیازمان را مق ا کند.  اهداس قرسییم اسیت  مجماعه ماردنظر قا هه میزان قاانسیته

گیرد و ازم بیه ذکر اسیییت کیه این م هام در کنیار کیارآیی، مفنیای بیشیییتری بیه خاد می

. اگر لرار باشد کارآیی با میزان قالیداص سنجیده  استوری سازمانی  کننده بهرهمشخص

.  دهدشییاد، اثربخشییی نیز میزان سییلامت قالیداص در ی  دوره مشییخص را نشییان می

گیری میزان مؤثر بادن هیا در انیدازهم هامی اسیییت کیه سیییازمیان  اثربخشیییی سیییازمیانی

کنند. ارق اء دانش، قربیت و های خاد در دسیییتیابی به نتای  مد نظر اسیییت اده مییتففال

هیای مییدانی  مهیارص دانشیییجاییان بیدون همسیییا نمادن مقیع آمازشیییی بیا نییازهیای رده

ققیت قیأثیر روابع پیچییده    یاثربخشیییی سیییازمیانی گیاهاثربخش نخااهید باد. ماریییا   

نیز در نتیای  قق یا    (،1398گیرد، ماریییاعی کیه م ید  ناده یسیییاارانیه لرار میدیاان

 ه است.کردخاد بدان اشاره  

 سپاسگزاری

دانند از همه مسیی اان که زمینه و بسییتر اجرای قق یا را  گران بر خاد ازم میپژوهش 

ها و نتای  قق یا براسیا  نظر ها که یافتهکنندگان در مصیاحبهفراهم کردند و مشیارکت

 آنها شکل گرفته است، ق دیر و قشکر نمایند.
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