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The first social base in all stages of development, especially in the teenage years, which plays 

an important role in regulating the thoughts, feelings and behavior of adolescents, is the 

family. On the other hand, the phenomenon of adolescence is accompanied by the fundamental 

question that the adolescent asks himself "Who am I?" This question, which will continue for 

several years, is an inseparable part of the adolescent's "identity-finding" process. In this study, 

in order to understand the lived experience of adolescent girls from the style of family 

communication patterns and how they identify, a qualitative research method with a 

phenomenological approach (Husserlian) was used. The research field included female high 

school students aged 19 and 20. A total of 11 adolescents who obtained information on their 

identity style in the Berzonsky Identity Style Questionnaire were included in the study. The 

study reached saturation with interviews with 9 adolescents. It should be noted that the 

interviews continued up to 11 people, but no new information was added to the research in 

interviews 10 and 11. The Claise method was used to analyze the data. Data analysis resulted 

in the production of 4 main themes and 13 subthemes. The main themes included the 

independence of the adolescent, the family's empathy with the adolescent, unconditional 

attention to the adolescent, and the adolescent's social skills. The results of the study indicate 

that by providing an open and free space and positive changes in the quality of their 

communication, parents enable children to freely express their opinions, desires, suggestions, 

and criticisms. Establishing good, extensive, and effective communication with children, 

creating opportunities to express opinions and feelings, encouraging and persuading children to 

speak and express opinions, accepting the adolescent's possible mistakes and slips, respecting 

the thoughts and beliefs of children, using their opinions and suggestions in family decision-

making, and recognizing their reasonable freedoms are themes that the interviewees believe are 

effective in the family's communication style with the adolescent and helping the adolescent 

successfully pass through the stage of acquiring identity in adolescence. 
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 ها:   دواژهکلی

های نوجوان، هویت یابی،سبک

 .ارتباطی خانواده

نظیم افکار،احساس و های نوجوانی، که نقش مهمی را درت نخستین پایگاه  اجتماعی در تمام مراحل رشد به ویژه درسال
ی نوجوانی با این پرسش اساسی همراه است که نوجوان  . از سوی دیگر پدیدهکند،خانواده است رفتار نوجوان ایفا می

« یابیهویت»این پرسش را که چندسال ادامه خواهدیافت  جز تمایز نیافتنی فرایند « من کیستم؟»پرسد ازخود می
درک تجربه زیسته دختران نوجوان از سبک الگوهای ارتباطی خانواده ونحوه  . در این پژوهش به منظورنوجوان است

یابی آنان، از پژوهش روش کیفی بارویکرد پدیدارشناسی)هوسرلی( استفاده شده است. میدان پژوهش شامل  هویت
نامه سبک شنفر از نوجوانان که در پرس 11بود. تعداد  80و  17دانش آموزان دختر دوره متوسطه دوم در بازه سنی

نفر از نوجوانان پژوهش 7هویتی برزونسکی، سبک هویتی اطلاعاتی را بدست آوردند وارد مطالعه شدند. با مصاحبه با 
اطلاعات جدیدی به  11و  10نفر ادامه پیدا کرد اما در مصاحبه 11ها تابه اشباع رسید.لازم به ذکر است که مصاحبه
 0ها به تولید ها از روش کلایزی استفاده شد. تجزیه وتحلیل داده ل دادهپژوهش اضافه نشد.  به جهت تجزیه وتحلی

های اصلی شامل استقلال داشتن نوجوان،همدلی خانواده با  مضمون فرعی منجر شد. مضمون18مضمون اصلی و
فراهم والدین با  نوجوان،توجه بی قید وشرط به نوجوان و مهارت اجتماعی نوجوان بود،نتایج پژوهش بیانگر است که

شوند فرزندان بتوانند آزادانه نظرات،  نمودن یک فضای باز و آزاد و تغییرات مثبتی در کیفیت ارتباطات خود باعث می
تمایلات، پیشنهادات و انتقادات خود را بیان نمایند. ایجاد ارتباطات خوب، گسترده و مؤثر با فرزندان، ایجاد فرصت برای 

های  و ترغیب فرزندان به سخن گفتن و ابراز نظر کردن، پذیرش اشتباهات و لغزش ابراز نظر و بیان احساسات، تشویق
های  گیری احتمالی نوجوان، احترام گذاشتن به افکار و باورهای فرزندان، استفاده از نظرها و پیشنهادهای آنها در تصمیم

وندگان معتقدند بر سبک ارتباطی شهای معقول آنها  مضامینی است که مصاحبه خانوادگی و به رسمیت شناختن آزادی
 خانواده با نوجوان و کمک به نوجوان در گذر موفق از مرحله کسب هویت  در سنین نوجوانی موثر است.
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 117    یابی نوجوانان در خانواده ی سبک الگوهای ارتباطی خانواده و نحوه هویت طالعهم

 

 

‌و‌بیان‌مسئله‌مقدمه
ای نیست و از دیرباز،ذهن بشر را به خودمشغول  ، موضوع تازه«من کیستم»گویی به پرسش تلاش برای پاسخ فرآیند مبحث هویت یا

آید، به طوری که امروز  ی انسان عصرنو به حساب می ترین مسئله ودغدغه کرده است. با این حال، نه تنها هرگز کهنه نشده، بلکه مهم
 های روانشناسی اجتماعی  ها وپژوهش رجستگی یافته که به شاه بیت مطالعات اجتماعی بدل شده و به ویژه  در نظریهآنچنان ب

اریکسون به عنوان اولین نظریه پرداز مهم هویت، آن را  . (.1879واجد جایگاهی محوری شده است)چمل نژاد،ذاکرینوجوانان 
برداشت یک فرد از خود  ،افکار واحساسات تغییر رفتارها،به رغم و معتقد است  کند احساسی نسبتا پایدار از یگانگی خود تعریف می

نسبتا  این احساس که ماچه کسی هستیم باید با نگرشی که دیگران نسبت به ما دارند،»گوید:  علاوه براین، او می همواره مشابه است.
حدفاصل کودکی  که نوجوانی در فرآیند کسب هویت انسان است.کند دوره نوجوانی تاثیرگذارترین دوره و تاکید می خوان باشد هم

 ها، با پیچیدگی؛ ای تکوین شخصیت بهنجار انسان استبر  ترین دوره زا ترین ودرعین حال حساس ترین وتنش وبزرگسالی، از بحرانی
 ( 1870ط نزدیک دارد)عامری،عموییاجتماعی وفرهنگی زندگی فرد ارتبا های خانوادگی، ها وتکالیفی همراه است که با زمینه دشواری

 (1703)اریکسون،  آورندبدست میدر آن افراد با بررسی نقشها، ارزشها و باورها، درکی منسجم از خود  و
های فرزندپروری، الگوهای ارتباطی پویاییهای خانوادگی، از جمله سبک توان انکار کرد.یابی فرد را نمیتاثیر خانواده بر نحوه هویت

دادن فعال و تأیید الگوهای ارتباطی سالم در خانواده، مانند گوش.کنند محوری در این فرآیند ایفا میخانواده، نقش  فیعاطو فضای 
هایی که (. خانواده8018کوپکه و دنیسن، )کند های مرتبط با هویت تشویق میاحساسات، نوجوانان را به بیان افکار و آزمایش گزینه

در جهت رشد هویت کمک  نوجوانبه  دهندمذاکره درباره باورها در اختیار نوجوانان قرار می جهتهایی چارچوب مختلف مسائل برای 
حمایت عاطفی همچنین  گردد.یابی میدر فرآیند هویتسردرگمی  منجر بهمحور یا انتقادی، . در مقابل، ارتباطات اجتنابکنندمی

 . )8010تیلور و همکاران، -کند )اومانیاانهای هویتی، عمل میعنوان سپری در برابر بحربهاعضای خانواده 
گیری هویت، پیامدهای کاربردی مهمی دارد. الگوهای خانوادگی های خانوادگی و شکلدرک تعامل بین پویاییدر مجموع 

 برای خلق هویتهای منحصربهکنند؛ هنجارهای اجتماعی را بازتاب میدهند و نوجوانان را عنوان آینه و داربست عمل می همزمان به
افزایش ظرفیت پذیرش هویت  ،خانواده با تأثیرگذاری بر فرایندهای شناسایی نقش برای تعیین هویت خود  .سازندفرد توانمند می

 گذارند.یابی نوجوانان تاثیر میبرفرآیند هویت، فرد سازگاری وارزش ها و اهداف  توسعه هویت؛ تعیین  ،1)ماگولیاناسکای(دیگران
نوجوانان  یابیفرآیند هویتطور قابل توجهی بر  همچنین الگوی دلبستگی نوجوان که منبعث از الگوهای ارتباطی در خانواده است به

 8(8088)کالتیال و همکاران،می شودمثبت  دلبستگی های امن باعث اکتشاف و توسعه هویت  چرا کهتأثیر می گذارد، 
یابی الگوهای ارتباطی خانواده با نوجوان در فرآیند گذار موفقیت آمیز از مسیر هویت پای تاثیر سبکدر تمامی موارد ذکر شده رد 

-ضروری به نظر می یابی نوجوانان در خانواده ی سبک الگوهای ارتباطی خانواده و نحوه هویت مطالعهخورد . به عبارتی به چشم می
سبک الگوهای ارتباطی خانواده و نوجوانان چگونه نقش   .در این مطالعه پژوهشگران درصددند تا این مفهوم را واکاوی کنند که رسد

 کنند؟را توصیف می یابی نوجوانان در خانواده نحوه هویت

ــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــ  
1 Moguillansky, 2013 
2 Kaltiala et al., 2023 



 

 

 

 

 

 1000، بهار و تابستان 1، شماره 10بررسی مسائل اجتماعی ایران، دوره   180 

  

 

 نظریمفاهیم‌

تار نوجوان ایفا مهمی را درتنظیم افکار،احساس و رفهای نوجوانی، که نقش  نخستین پایگاه اجتماعی در تمام مراحل رشد به ویژه درسال
ترین نهادهای جامعه و شکل دهنده شخصیت آدمی دارای قواعد واصول  (. خانواده به عنوان یکی از مهم1870)یوسفی، استکند،خانواده  می

های مربوط به خانواده،الگوهای ارتباطی خانواده  ترین سازه کند. یکی از مهم های متنوعی تعیین می خاص است و برای اعضای خود نقش
گیری آنها با  باشد، تعامل بین اعضای خانواده وچگونگی تصمیم ه تأثیرگذاری بر نوجوانان میاست. منظور از الگوی ارتباطی خانواده که قادر ب
های ارتباط خانواده، ساختار علمی از  واره (. اصولا مفهوم الگوی ارتباطی خانواده یا طرح8008عقاید وباورهایشان است)کوئرنر و فیتزپاتریک،

گویند، چه کاری انجام  اعضای خانواده بایکدیگر واینکه اعضا چه چیزی به یکدیگر میدنیای ظاهری خانواده است که براساس ارتباط 
(. در مدل اولیه الگوهای 8017وانگ، روچه وپوساتری، 8000شود)فیتزپاتریک، دهند واینکه چه معنایی ازاین ارتباطات دارند، تعریف می می

( که در فرم تجدیدنظرشده )ریچی 1798)مک لئود و چافی،گردیده ی معرفی گیری مفهوم گیری اجتماعی و جهت ارتباطی خانواده دوبعد جهت
گیری گفت  نام دادند. جهت شنود تغییر و گیری گفت گیری همنوایی وجهت ( به دوبعد جهت8008،کوئرنر وفیتزپاتریک،1770وفیتزپاتریک، 

در آن تمام اعضای خانواده تشویق به آن شوند که آزادانه وکاملا آورد که  وشنود به این معناست که خانواده تا چه اندازه شرایطی را فراهم می
شوند تادرمورد مسائل مختلف فکرکنند وبه بحث بپردازند. دراین  عادلانه باهمدیگر بحث وتبادل نظر داشته باشند و فرزندان تشویق می

برخوردارند، شخصیت آنها به صورت اصولی ودرست  ها سطح ارتباطات درون خانوادگی بالاست،  فرزندان ازحمایت اجتماعی خوبی خانواده
هایی ازنوع ایمن است وهمچنین از  های آنها به خوبی شکل گرفته، سبک دلبستگی در فرزندان چنین خانواده واره پرورش یافته و طرح

گیری همنوایی،  هایی با جهت ده(. از سوی دیگر، درخانوا8017سالوم، روسچر و فریتاگ،-شناختی بالایی برخوردارند)کامپبل بهزیستی روان
ها وجود دارد و افراد از داشتن ارتباط باز وصمیمانه ازطریق رعایت سلسله مراتب  ها ومجادله هماهنگی بین اعضای خانواده واجتناب ازتعارض

ی وجهت گیری گفت وشنود، براساس ترکیب دوبعد جهت گیری همنوای(. 8017باخمان وآگیلار،شوند)والنزوئلا،  بازداری می درخانواده منع و
ی زیادی  های توافق کننده که درهردوبعد جهت گیری گفت وشنود وجهت گیری همنوایی نمره شود: خانواده وع خانواده تعریف میچهار ن

نوع  کنند. این گیری همنوایی کسب می گیری گفت وشنود ونمره پایینی درجهت های کثرت گرا که نمره بالایی درجهت گیرند. خانواده می
های حمایت کننده برعکس نمره بالایی  واز تنبیه نترسند. خانواده کنند تاعقاید خود را بیان کنند ها فرزندان خود را تشویق می خانواده

آورند. این نوع والدین تأکید زیادی بر اطاعت وحفظ هماهنگی  گیری همنوایی ونمره پایینی درجهت گیری گفت وشنود به دست می درجهت
دهند. دراین حالت، فرزندان اجازه  ای نشان نمی ای خانواده دارند، ولی نسبت به تفکر وبحث وگفتگو درمورد مسائل مختلف علاقهبین اعض

های به حال خود واگذارنده همنوایی  دارند تازمانی که هماهنگی درونی خانواده به خطر نیفتد به بیان عقاید خود بپردازند. بالاخره خانواده
پردازند وبه طورکلی ارتباط بین اعضا  ها فرزندان بسیارکم با والدین خود به گفتگو می کنند. دراین نوع خانواده را تشویق نمیوگفت وشنود 

 (.8009بسیار پایین است )کوروش نیا ولطیفیان،
ز طرف دیگر، خود (. و ا8010گیرد )لابوویتی، هویت ازجمله عوامل فردی است که از یک طرف تحت تاثیر محیط خانواده قرار می

ن افراد به آ(. رشد هویت شامل فرایندی است که در طی 8009ده رفتار وعملکرد افراد است)هگر،اندرسون،کریاکاکی و دارکینز،ننرقم ز
کنند  ها و تمایلات آنها هماهنگ است انتخاب می هایی را که با اهداف،عقاید،ارزش های مختلف زندگی پرداخته وجنبه بررسی جنبه

 ( است8018) 8کوین لایکس که نظریه پرداز اصلی این مدل  1مدل چرخه دوگانة هویت(. 8013 )کاراس و سیسیوم،
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شغلی، ایدئولوژیک، یا های هویتی )شامل جستجوی فعالانه در مورد گزینه اکتشاف أکید دارد: تیابی در هویت بر دو فرآیند اصلی 
عنوان  یابی را به. این مدل، هویتکندرا تضمین می شده اتخاذ تصمیمات پایدار بر اساس اکتشافات انجام کهتعهد و  اجتماعی(

اینکه انسان در روند  یابی، فرایند هویت درمان تکرار شود.کند که ممکن است در طول زفرآیندی پویا و غیرخطی توصیف می
گیری هویت،تاچه حد به اکتشاف،کنکاش وجستجوی اطلاعات مربوط به هویت بپردازد وهمچنین چگونه انتخاب نمایند وبه چه  شکل

که بیان  است 1اریکسونپردازان حوزه هویت یکی دیگر از نظریه میزان به انتخاب خود پایبند باشند،به محیط پیرامون آنها وابسته است.
است. خانواده با فراهم کردن محیطی امن و حمایتگر، به نوجوانان اجازه  "هویت در مقابل سردرگمی نقش"نوجوانی مرحله  کندمی
 دگیری اجتماعی یادر ضمن نظریه   8(1779همچنین بندروا)دهد هویت خود را از طریق کاوش ارزشها، باورها و اهداف شکل دهند. می

معتقد است و کند معرفی می  گذاردگیری هویت نوجوان تأثیر میعنوان الگوی اصلی، از طریق مشاهده و تقلید، بر شکل به خانواده 
بر  های خانوادهسیستمدر ذیل نظریه (1793)کنند. بوئنرا درونی می خود  های والدینها و ارزشنوجوانان رفتارها، نگرشغالبا 

کنند، به هایی که تعادل بین پیوند عاطفی و استقلال فردی را حفظ میخانوادهکند و تاکید می در خانواده تأکید دارد« تفکیک خود»
  کنند.گیری هویت مستقل کمک مینوجوانان در شکل

سخن تر در نوجوانان سالمگیری هویت چارچوب مشخص( با شکل به همراهسبک مقتدرانه )حمایتگرانه از ارتباط  (1771)بامریند

شود بیشتر احتمال دارد که فرزندان دست  های تربیتی مقتدرانه استفاده می هایی که از روش خانوادهدر معتقد است به عبارتی  .گویدمی

دان از هایی که فرزن (. درحالی که درخانواده8003به اکتشاف زده و آزادانه درخصوص اطلاعات هویتی خود جستجو نمایند )مارسیا،
رسد برخورداری  (. در واقع به نظر می8013یابد )سیگلمن وریدر، میزان اکتشاف کاهش می آزادی عمل واستقلال رأی برخوردار نیستند،

ها واهداف درمحیط خانواده، نوجوان را متمایل به انتخاب  از ارتباط صمیمانه و توأم با آزادی وفراهم اوردن فرصت کاوش در ارزش
شود  کند وموجب می (. این گونه انتخاب،به رشد هویت نوجوان کمک می8018کند )برک، ها واهداف می ش هدانه ارزآگاهانه ومتع

و  خانوادهتوان گفت در مجموع میپذیر شود های خود مسئولیت نوجوان درک درستی از خود واهداف زندگی داشته و در قبال انتخاب
های علمی که باید مورد توجه کانون یابی نوجوان استن مسائل تاثیرگذار بر فرآیند هویتالگوهای ارتباطی حاکم بر خانواده از مهمتری

 و پژوهشی قرار گیرد.

‌پیشینه‌تجربی
باهدف بررسی هویت یابی و  ی که پژوهشنتایج یابی نوجوانان صورت گرفته است. های مختلفی در زمینه هویتتاکنون پژوهش

نشان داد یکی از علل شکوفایی هویت، علل خانوادگی و  ،انجام شد(1008خاکپور) توسط  مسئولیت پذیری بر سلامت روانی نوجوانان
اند اهمیت دادن به نوجوانان در تصمیم گیری ها و مسئولیت دادن ها است باید در نظر گرفت تبعات چنین رفتارهایی در خانواده می تو

زاده و موحد،حمیدیوسط تدر پژوهشی که  .شکوفایی هر چه بیشتر نوجوانان و مسئولیت پذیر شدن آنان را در آینده را تضمین کند
های اخیر توسط مسئولان  خصوص در دهه الیان بعد از انقلاب بهای که در س یکی از مسائل عمده؛ اعلام شد( انجام شد 1008گو)علی

گذاران فرهنگی مطرح بوده، مسئله بحران هویت است. این بحران که نتیجه تلاقی سه فرهنگ ایرانی، اسلامی و غربی و  و سیاست
پس از هویت ایرانی قرار داده است. هایی جدی را در مسیر  ها و آسیب های متمادی است، چالش ها در برابر یکدیگر طی سده تقابل آن
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های منابع هویتی ارتباط ندارد و این عدم ارتباط شامل  توان گفت که هویت مدنی با بقیه سازه می ینفر 8000نمونه آماری بررسی 
ختی و های فرهنگی نقش زیرسا رسد سازه های مابقی ابعاد هویت است. به نظر می برد هویت ملی و همچنین سازه های درون سازه

های نوجوانی دارد و ابعاد رفتاری، تاریخی و سیاسی هویت متأثر از فرهنگ است و چون عنصر  یابی افراد در دوره اساسی در هویت
در پژوهش دیگر که توسط  . فرهنگ یک کل انگیزشی شناختی و رفتاری است، عامل اصلی ارتباط تمامی ابعاد هویتی فرد است

گفت و شنود با  گیری جهت خانواده و بین همبستگی   که بیان گردید انجام شد،( 1877نیب، همایونی و مجیدی یایچی)محمدی
رابطه مثبت معنی دار وجود دارد. همچنین  هویت بحران  گیری همنوایی با بحران هویت رابطه منفی و معنی دار، و بین جهت

( درپژوهشی دریافت که 1870سبزقبایی) .می توانند بحران هویت را پیش بینی کنندخانواده و الگوی ارتباطی والدینبین همبستگی 
ابراز وجود با الگوی ارتباطی گفت وشنود رابطه مثبت معنادار،و با همنوایی رابطه منفی معنادار دارد. نتایج پژوهش او نشان داد که 

است. والدین با شیوه گفت وشنود،درای فرزندانی با جرأت مندی الگوهای ارتباطی خانواده از عوامل تاثیرگذار بر سلامت نوجوانان 
 وعزت نفس زیاد هستند. 

ها و  های سیستماتیک برای درگیر شدن با فرهنگ ایجاد فرصت کنند؛یتصریح م  در پژوهش خود  (8080) 1و همکاران اسچاچنر
 های درسی های درسی جدید، و همچنین آموزش معلمان برای اجرای برنامه آموزان هنگام توسعه برنامه های میراث متنوع دانش هویت

گیری، رشد و عوامل مؤثر بر هویت خود و هویت گروهی  این بررسی جامع به بررسی شکل.استمثمر ثمر، گیری هویتمرتبط با شکل
و همچنین که با تغییرات قابل توجه و تلاش برای کشف خود مشخص می شود.  داند-میدوره حساسی را پردازد. نوجوانی  نوجوانان می

نوجوانان بسیار مهم است.  کسب هویت مثبت برای دهد خ مینوحوان ر در توسعه هویت  ای کهکنند درک فرآیندهای پیچیدهتاکید می
پردازد که هویت خود  های نظری مختلف و تحقیقات تجربی، به بررسی عواملی می با تکیه بر چارچوب (8088)8ژنگ و کویینمقاله 

 کند.را معرفی می مدرسه تاثیرتأثیر والدین، روابط با همسالان، هویت فرهنگی و قومی، و  این عوامل؛ دهند، از جمله نوجوان را شکل می
مطالعه تفاوت های فردی در قطعیت روزانه )به عنوان مثال، سطوح تعهد هویت(و عدم قطعیت )به عنوان مثال، نوسانات تعهد هویت و 

این تصور که تجربه عدم تایید کردند  (انجام شد.8010) 8همکاران توسط اندریک و تجدید نظر در هویت(در فرآیند شکل گیری هویت
ها حاکی از آن است که الگوی ارتباطی گفت وشنود  نتایج پژوهشدر مجموع .است قطعیت هویت روزانه در دوران نوجوانی رایج

. و 0(8018دارد )کوپک و دینیزن،های هویتی اطلاعاتی وهنجاری والگوی ارتباطی همنوایی بر سبک هویتی سردرگم تاثیرمثبت  برسبک
 بالاخره رابطه خانواده با تحول هویت نوجوان کانون تمرکز وتوجه تعدادی از اندیشمندان ومحققان بوده است.برای مثال اسکو و واندرلیپ

هایی که دران یک  وخانوادههایی که مذاکرات به صورت یکطرفه ونامتعادل است  دهند که درخانواده شان نشان می در تحقیقات(1733)
 شود. بندی می تری درجه ویت نوجوان درسطح پایینکند،کشف ه عضو خانواده عقیده خود را بردیگران تحمیل می

های انجام شده، الگوهای ارتباطی خانواده تاثیرات شگرفی بر رشد وتحول فرزندان دارد. یکی از  با الهام از مبانی نظری وپژوهش
کند،دوره نوجوانی است. ازآنجا که نوجوانی گذر از  های خاص خود تاثیرات والدینی را بیشتر آشکار می لیل ویژگیهایی که به د دوره

تواند نقش وحدت بخشی را درکمک به  خانواده میارتباطی حاکم بر  روابط وابسته پدرومادر به روابط مستقل با آنها است،فرایند 
 ت ایفاکند.نوجوان برای رویارویی با چالش بزرگ هوی
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و  یابی نوجوانان است به صورت کلی میتوان گفت عوامل فرهنگی و اجتماعی و خانوادگی از تاثیرگذارترین عوامل در فرآیند هویت
فرآیند تاثیرگذاری الگوهای ارتباطی حاکم بر  مطالعه لذا یابی نوجوانان تأثیر میگذارد بر هویت ارتباطی های خانواده از طریق مکانیسم

 رسد.یابی نوجوان پژوهشی مثمرثمر به نظر میخانواده بر سبک هویت

‌شناسیروش
ی  یابی نوجوانان در خانواده از نظر تجربه باتوجه به اینکه هدف پژوهش، درک کیفی سبک الگوهای ارتباطی خانواده و نحوه هویت

زیسته نوجوانان دختر بود، ورود به درون جهان زیسته آنها مستلزم انتخاب رویکرد و روشی است که بتوانند این کار را انجام دهند. 
ای کیفی، روش پدیدارشناسی است. مطالعه پدیدارشناسی، معنای تجربه زیسته افراد متعدد از هر مفهوم یاپدیده یکی از انواع رویکرده

ها ازهرنوع و  . پدیدارشناسی ازنظر لغوی، مطالعه پدیده(1870ترجمه دانایی فرد وکاظمی،  ،8009،)کرسول دهد میرا مدنظر قرار 
و  )امامی سیگارودیتجلی آنها، قبل از هرگونه ارزشگذاری، تأویل یا قضاوت ارزشی استتوصیف آنها بادرنظرگرفتن چگونگی بروز 

یابی آنان، دراین  به منظور درک تجربه زیسته دختران نوجوان از سبک الگوهای ارتباطی خانواده ونحوه هویت. (1871،همکاران
مشارکت کنندگان این مطالعه از میان دانش آموزان دختر دوره متوسطه       پژوهش روش کیفی بارویکرد پدیدارشناسی انتخاب شد.

شامل دانش  میدان پژوهشبنابراین و اواخر دوره نوجوانی هستند، انتخاب شدند.  13تا 10در بازه سنی هرستان شهرکرد، کهدوم ش
ماهیت معنای  مندی به فهم ژوهش وعلاقهبود، افزون براین تمایل شرکت درپ 13تا 10م در بازه سنیدختر دوره متوسطه دوآموزان 

شان طلاق گرفته  های ورود به پژوهش بود. همچنین افرادی که در اوایل سن نوجوانی بودند و یا والدین تجربه خود از دیگر ملاک
  بودند ازنمونه حذف شدند.

گیری هدفمند استفاده شد. نمونه گیری هدفمند به منزله گزینش واحدهای موردمطالعه  وش نمونهاز ر گیری  نمونهبه منظور 
کلی این است  ەەتحقیقات کیفی قاعداز آنجا که در  (.1871)هومن،شود هشگر تعیین میژوهای معینی است که توسط پ باتوجه به ملاک

ها ادامه  گیری تا رسیدن به اشباع نظری داده نمونه ها اشباع شود، ها ادامه دهد تا زمانی که مقوله که پژوهشگر باید به گردآوری داده
ها و ابعاد به  اظ ویژگیها از لح یافت؛ یعنی تا زمانی که هیچ داده جدید یا مرتبط به یک مضمون به دست نیامد.    الزام است مقوله

ها بخوبی مشخص، و اعتبارشان ثابت شده  های آن را به نمایش بگذارد و مناسبات مقوله خوبی پرورش یافته باشد؛ گوناگونی
اشباع  نهمبا فرد  ها  نفر انجام شد اما مصاحبه 11های این پژهش با مصاحبه(. 1870؛ ترجمه افشار،1770باشد)استراوس وکوربین، 

                                                                                                         . اشباع گردید نفر انتخاب7 با مصاحبه با  ها درنهایت دادهصورت  گرفت و 
مصاحبه باسوالات بازپاسخ شروع، وبراساس . این استهای کیفی، وبراساس مصاحبه نیمه ساختاریافته  های این پژوهش، داده داده
به مشارکت کنندگان از محرمانه  نپس از اطمینان دادهمچنین ادامه یافت.  و چارچوب پژوهش، های مشارکت کنندگان  صحبت

دقیقه متناسب با روایات، میزان 80 -00ها به صورت تلفنی وبین  ها از آنان گرفته شد.. مصاحبه بودن اطلاعات، اجازه ضبط مصاحبه
ها به دقت روی کاغذ پیاده سازی شد.  های بعدی،مصاحبه انجامید. سپس برای تحلیل تحمل وعلاقه مشارگت کنندگان به طول 

کیفی انجام شد. لازم به ذکراست که برای محفوظ هدف پژوهش وبا تایید یک استاد مسلط برمبانی پژوهش با توجه به  ها  مصاحبه
       و..(استفاده شد.                                                                                                              8و1ها از عبارات)شرکت کننده شماره قول ها درگزارش نقل اندن ویژگی آزمودنیم
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تحقیقات پدیدارشناسی  های پرکاربرد تحلیل در د که یکی از روششاستفاده  1ها از روش کلایزی دادهمنظور تجزیه وتحلیل به 
های مهم هرمصاحبه وهم احساس شدن با افراد مشارکت کننده به  این روش شامل خواندن یافته (.1870توصیفی است)محمدپور،

ستخراج شده)فرمول منظور درک آنها، استخراج جملات مهم در رابطه با پدیده موردمطالعه، دادن مفاهیم خاص به جملات ا
بندی(،دسته بندی مفاهیم مشترک،رجوع به مطالب اصلی ومقایسه افکار وترکیب آنها، توصیف نهایی پدیده موردمطالعه ودرنهایت 

                                                                                        ها به مشارکت کنندگان در راستای معتبرسازی نتایج  است.                                                     بازگردانی توصیف پدیده

تصدیق  اطمینان پذیری و انتقال پذیری، های پژوهش ازچهارمعیار قضاوت شامل باورپذیری، رای بررسی اعتبار وصحت دادهب
 اختیار همکار تضمین باورپذیری،متن مصاحبه در برای پیشنهادشده است. (1770) 8لینکن و گوباپذیری استفاده شد که توسط 

پژوهشگر قرارگرفت تادرستی نتایج اعمال شود.برای رسیدن به اصل اعتماد واطمینان،روش تحلیل کلایزی انتخاب گردید که روش 
پذیری،سعی شد های پدیدارشناسی است. افزون براین به منظور تأمین تصدیق  مرسوم وقابل قبولی از سوی پژوهشگران پژوهش

 های خود را تاحد امکان درکار دخالت ندهند. ها وسوگیری پژوهشگران قضاوت

‌ها‌یافته
یابی نوجوانان دختر در خانواده از روش تحلیل کیفی به شیوه  ونحوه هویتسبک الگوهای ارتباطی خانواده مطالعه به منظور 

چهارمضمون اصلی وسیزده مضمون فرعی از تجربه وادراکات نوجوانان دختر های این پژوهش  پدیدارشناسی استفاده شده است. یافته
( استقلال 1های الگوی ارتباطی خانواده ونحوه هویت یابی آنان پدیدار شد که عبارت است از:  شهرستان شهرکرد از چگونگی سبک

. نتایج اظهارنظرهای های اجتماعی نوجوان ت( مهار0( توجه بی قید وشرط به نوجوان 8( همدلی خانواده با نوجوان 8داشتن نوجوان 
مشخصات نوجوانان  1ها تبیین خواهدشد. درجدول  ارائه خواهد شد و درقسمت بحث، هرکدام از مضمون 8نوجوانان درقالب جدول 
 های نیمه ساختاریافته ارائه شده است.  شرکت کننده در مصاحبه

 رکت کننده درمصاحبهسال ش22و11: مشخصات دختران نوجوان رده سنی1جدول
 ردیف جنسیت سن مجرد/متاهل

 1 دختر 80 مجرد

 8 دختر 17 مجرد

 8 دختر 17 مجرد

 0 دختر 80 مجرد

 0 دختر 80 مجرد

 0 خانم 80 متاهل

 9 دختر 17 مجرد

 3 دختر 80 مجرد

 7 دختر 17 متاهل

 
 

ــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــ  
1 Coiiaizi 
2 Lincon & Goba 
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 یابی نوجوانان دختر خانواده ونحوه هویتهای اصلی وفرعی توصیف سبک الگوهای ارتباطی  : مضمون2جدول

 های فرعی های اصلی ومضمون مضمون

 های اصلی مضمون های فرعی مضمون

ی سبک الگوهای  مطالعه
ارتباطی خانواده و نحوه 

یابی نوجوانان در  هویت
 خانواده
 

  متکی بودن به خود
 استقلال داشتن نوجوان

 

 

 آزادی بیانداشتن 

 داشتن اهداف شخصی

 توانایی حل مسئله

  اعتماد اعضای خانواده
 همدلی خانواده با نوجوان

 

 

 مشورت اعضای خانواده با نوجوان

 نقش گفتگو درخانواده

 احساس راحتی با نوجوان

  توجه به علایق شخصی نوجوان
 توجه بی قید وشرط به نوجوان

 

 

 نوجوان توجه به عقاید

 دادن فرصت کوشش وخطا به نوجوان

  روابط مثبت خانواده با دیگران
 های اجتماعی نوجوان مهارت

 

 

 دهی خانواده به دیگران ی کمک روحیه

 
ها به تولید چهار مضمون اصلی و سیزده مضمون فرعی منجرشد.  شود، تجزیه وتحلیل داده مشاهده می 8همانطور که درجدول

متکی بودن به خود،داشتن آزادی بیان،داشتن اهداف  "های فرعی اصلی نخست )استقلال داشتن نوجوان( بود که مضمونمضمون 
 گرفت. توسط نوجوان را در برمی "شخصی وتوانایی حل مسئله

م مرا مستقل کردند متناسب با سن عی میسکه از کودکی والدینم  مصاحبه شونده  شماره یک در مورد متکب بودن به خود میگوید:
ام از لحاظ توانایی به من اطمینان دارند  کردم خانواده تر شد و من از اینکه احساس می ررنگپبار بیاورند این استقلال در دوره نوجوانی 

 م.کرد حساس غرور میادهند  و استقلال عمل می
و باب انتقاد کردن در خانه ما بسته نبود البته انتقادی که توأم با قدرشناسی ن آینه مومن است وممگفت  مادرم همیشه می "عبارت 

 های مربوط به مضمون فرعی داشتن آزادی بیان است.یکی از گزاره"و احترام باشد 
و با ای در من به وجود بیاید  نگیزهاشد  خواند و باعث می ها را برایمان به عنوان قصه می طورهاسمادرم از کودکی سرگذشت "

 این عبارت مربوط به مضمون فرعی داشتن اهداف شخصی است.".پیروی از آنها تلاش کنم اهداف زندگی خود را طبقه بندی کنم 
ارهایی را که شاید والدین دیگران به آنها اجازه کمن و برادرم دارد: بیان می 9در باب توانایی حل مسئله مصاحبه شونده شماره

کرد در  ن به من کمک میایم البته نه هر کاری کارهایی که در چهارچوب خانواده تعریف شده بود کردی دادند امتحان می نمی
 .هایی را خلق کنم های مختلف بتوانم راه حل موقعیت
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اعتماد اعضای خانواده،مشورت اعضای خانواده  "های فرعی بود که مضمون مضمون اصلی دوم )همدلی خانواده با نوجوان( 
 . دریگ را دربر می "تگو درخانواده واحساس راحتی با نوجوانبانوجوان،نقش گف

گفت من به فرزندانم اعتماد دارم و باعث  کردند اما او می پدرم همیشه به ما اعتماد داشت حتی گاهی اطرافیان او را سوسه می"
 دارد.خانواده بیلان میاین عبارت را مصاحبه شونده شماره سه در مورد مضمون فرعی  اعتماد اعضای  "قوت قلب من بود

هر چند وقت یه بار مورد موضوعات مهم کل اعضای خانواده  "ای اعلام کرد:در باب مشورت اعضای خانواده مصاحبه شونده
  ".داد مثلاً ممکن بود برای مسافرت باشد یا خرید ماشین یا هر چیز دیگری نشستند و هر کس نظر خود را می می

 اتفتاقات میشه هو بعداً صحبت کنیم  ام ههیچ وقت مادرم نگفت که الان خست"ی عبارتهایی همچون: نقش گفتگو در خانواده دارا
شنید ممکن بود یک اتفاق را که برام بار ارزشی داشت چند بار تعریف  کردم را می اتفاقات مهمی که با دوستانم تجربه می وقایع و یا

 است.".شنید میزد و با گوش شنوا  و ذوقم نمیتکنم اما هیچ وقت 
رابطه من والدینم رابطه خاصی هست در عین اینکه برای هم احترام قائل هستیم اما صمیمیت خاصی بین ما هست که شاید  "

 این عبارت در زیرمجموعه مضمون فرعی احساس راحتی با نوجوان قرار گرفته است.".کنند دوستان دیگرم آن را تجربه نمی
توجه به علایق شخصی نوجوان، توجه  "های فرعی آن شامل شرط به نوجوان(است که مضمونمضمون اصلی سوم)توجه بی قیدو

 است.  "به عقاید نوجوان ودادن فرصت کوشش وخطا به نوجوان
من در خانواده مذهبی بزرگ شدم یادم هست در آن "بیان کرد:  0در باب توجه به علایق شخصی نوجوان مصاحبه شونده شماره 

های مذهبی آن زمان سنگین بود اما والدینم گفتند اگر از نظر مرجع تقلید  م که گیتار یاد بگیرم این در عرف خانوادهدوران تمایل داشت
 ".ام این شرایط را برای من مهیا کردند ستاد تدریس این رشته هستم و خانوادهاتو ایرادی ندارد ما مشکلی نداریم حتی الان 

شنیدند ممکن بود  کردیم پدر و مادرم با صبوری عقاید ما را می ر خانواده بحث میها در مورد مسائل مختلف  خیلی وقت" 
، با منطق و استدلال کردند شنیدند نه اینکه تایید کنند اما توبیخ هم نمی ها عقاید من را میآنعقایدمان کاملاً با هم مخالف باشد اما 

 به عقاید نوجوان است. های مضمون فرعی توجهاین عبارت یکی از عبارت"جلو میرفتیم.
ها  لبته گاهی وقتاریزی آن را به عهده من گذاشته بودند  دیریت و برنامهمما یک هیئت کوچک دوستانه داشتیم که پدر و مادرم " 
این عبارت  "، در حقیقت یه فرصت کوشش و خطا بود برای ماهایی هم داشت اما در مجموع تجربه خوبی بود این مدیریت نقص

 کد فرعی دادن فرصت کوشش و خطا هست زیرمجموعه
ی  روابط مثبت خانواده بادیگران و روحیه "های فرعی های اجتماعی نوجوان(است که مضمون مضمون اصلی چهارم)مهارت

 گرفت. را دربر می "دهی خانواده به دیگران کمک
وستانم دشد که با  مین باعث میهرفتیم و  میدوستان خانوادگیمان به گردش  بامعمولا ماهی دو بار ما در این شهر غریب بودیم "

این عبارت زیر مجموعه کد فرعی روابط مثبت خانواده با  ".ها بودند ارتباط برقرار کنم و خاطرات خوشی داشته باشم  که در آن خانواده
 دیگران است.

و این روحیه او به من هم  پدرم خیلی دست به خیر است"هایی همچون دهی به دیگران شامل  عبارتکد فرعی روحیه کمک
 است."دهیم تسری پیدا کرده است ر کاری از دستم بر بیاید برای رفع مشکل دیگران انجام می
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‌گیری‌بحث‌ونتیجه
ده رفتار ننو از طرف دیگر، خود رقم ز. گیرد هویت ازجمله عوامل فردی است که از یک طرف تحت تاثیر محیط خانواده قرار می

هایی را  های مختلف زندگی پرداخته وجنبه است. رشد هویت شامل فرایندی است که در طی ان افراد به بررسی جنبهوعملکرد افراد 
ی سبک الگوهای ارتباطی  مطالعه. این پژوهش با هدف کنند ها و تمایلات آنها هماهنگ است انتخاب می که با اهداف،عقاید،ارزش

افراد شرکت  .انجام شده استاین مطالعه  هایی که در بر اساس بررسی است.انجام شده ادهیابی نوجوانان در خانو خانواده و نحوه هویت
، به دلیل  وجود دارد فضای باز و الگوی ارتباطی گفت وشنود شانهای خانواده از آنجا که در  که در کننده در این پژوهش معتقدند 

برایشان  ن رشد بیشتری چه از لحاظ روانی و چه از لحاظ رفتاری داردتعاملات زیاد و به دور از تعصب دربین اعضای خانواده، امکا
 0ها به تولید د تجزیه وتحلیل دادههم موثر است. همانطور که بیان ش ایشانیابی  درنهایت این رشد درنحوه هویت وجود داشته و

لی خانواده با نوجوان،توجه بی قید های اصلی شامل استقلال داشتن نوجوان،همد مضمون فرعی منجر شد. مضمون18مضمون اصلی و
والدین با فراهم نمودن یک همچنین شرکت کنندگان در پژوهش اذعان داشتند؛  وشرط به نوجوان و مهارت اجتماعی نوجوان بود،

پیشنهادات و شوند فرزندان بتوانند آزادانه نظرات، تمایلات،  فضای باز و آزاد و تغییرات مثبتی در کیفیت ارتباطات خود باعث می
انتقادات خود را بیان نمایند. ایجاد ارتباطات خوب، گسترده و مؤثر با فرزندان، ایجاد فرصت برای ابراز نظر و بیان احساسات، تشویق و 

های احتمالی نوجوان، احترام گذاشتن به افکار و باورهای  ترغیب فرزندان به سخن گفتن و ابراز نظر کردن، پذیرش اشتباهات و لغزش
های معقول آنها از جمله  های خانوادگی و به رسمیت شناختن آزادی گیری فرزندان، استفاده از نظرها و پیشنهادهای آنها در تصمیم

ا با ه این یافتهشود. میاطلاعاتی هویت  سبک مفید واقع شده و نهایتاً منجر به کسب اعلام کردندکه م بود موارد و اقدامات مؤثری
 همسو بود.     ( 1871همکاران)و ،باعزت (1879( ونمازی وسهرابی)1870کاران)ثانوی وهمهای  یافته

استقلال ،درخانواده واناننوج یابی هویت ک الگوهای ارتباطی خانواده و نحوهیکی از نتایج سب های پژوهش نشان داد یافته
داشتن نوجوان)مضمون اصلی اول( است، به طوریکه نوجوان این موضوع را در ارتباط بااعضای خانواده احساس کند، درتبیین 

ارهای کی ارتباطی خانواده ها به نحوی باشد که برخی هاوقتی الگوخود بودن نوجوان است.  متکی به مضمون فرعی اول که
و در جو ارتباطی خانوادگی به عقاید نوجوان گوش داده  مسئولیت پذیری را در نوجوان پرورش دهند خودش بسپارند،نوجوان را به 

شود. نتایج پژوهش محققان نشان  برای نوجوان آشکار می وخودمختاری این احساس متکی به خود بودن شود ونظر او پرسیده شود،
ت گرا و توافق کننده از خودکارآمدی بالا برخوردارند که در توجیه آن می توان فرزندان متعلق به خانواده های کثرد که ده می

گفت: چون در خانواده های کثرت گرا موضوعات گوناگون به صورت باز و سرگشاده به بحث گذاشته می شود و از ارائه نظرات 
و خودمختاری می کنند و به دلیل داشتن  های خانواده لحاظ می شود، لذا احساس استقلال فرزندان استقبال و در تصمیم گیری

های خانواده، احساس می کنند که کفایت و کارایی لازم را دارند و  های شخصی خود و نقش آنها در تصمیم گیری عقاید و ارزش
دهای سخت، از های خود اعتماد پیدا می کنند و در نتیجه یاد می گیرند که می توانند در مواجهه با شرایط و رویدا نسبت به توانایی

های خود استفاده و بر آنها غلبه کنند و همین عوامل به تقویت خودکارآمدی آنها منجر می شود. همچنین در خانواده های  توانایی
توافق کننده نیز از یک سو به تعامل باز، سرگشاده و کشف عقاید فرزندان و از سوی دیگر به حفظ سلسله مراتب موجود اهمیت 

والدین ضمن تشویق و استقبال از نظرات و عقاید فرزندان، سرانجام خودشان تصمیم نهایی را می گیرند که با در داده می شود و 
نظر گرفتن مبانی نظری و پیشینه پژوهش به نظر می رسید نسبت به خانواده های کثرت گرا از خودکارآمدی پایین تر برخوردار 

(که بیان می 8008کوئرنر و فیتزپاتریک،تئوری الگوهای ارتباطی خانواده ) ه با مبانیاین یافت .(1871قوزلوجه،باعزت و کیانی،باشند)
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کند تعامل باز و سرگشاده میان اعضای خانواده و اهمیت به اعتقادات و نظرات فرزندان، به احساس کفایت و توانمندی فرزندان 
( که 8000)( وکوئستن و همکاران8000کاپرارا و همکاران)(، 8000بوهانک و همکاران)افته های منجر می شود و همچنین با ی

حاکی از میزان خودکارآمدی بالا در فرزندان خانواده هایی است که تعامل میان اعضای خانواده سر گشاده و باز بوده و والدین نیز 
 ت. از نظرات و عقاید فرزندان استقبال می کنند، هماهنگ اس

در خانواده نیز درنحوه کسب هویت او موثر  )مضمون فرعی دوم(شتن آزادی بیان نوجوانداهای پژوهش نشان داد که  یافته 
 احساسات وافکار و ی ارائه نظراتش درمورد ای که اگر اعضای خانواده پذیرای نظرات نوجوان باشند وبه او اجازه باشد، به گونه می

های  ومیل وتونایی بیشتری برای کنترل موقعیتکند انمندی میمسائل خانواده ومسائل مربوط به خودش را بدهند، نوجوان احساس تو
دهد که راحت صحبت کردن نوجوان با پدریا مادر خود،درباره چیزهایی که آنان را آزار  نتایج پژوهش محققان نشان می .دیگر را دارد

همانگونه (. 1878سوی وهمکاران،،مو8010شود )لوین وکوری، دهد، به عنوان عامل حمایتی در سلامت روان نوجوان محسوب می می
هایی  ها و ارزش اند شکل گیری هویت پایدار نیازمند جستجوگری،پرسشگری و بررسی نقادانه ایده که اریکسون وماریا خاطرنشان کرده

و، منجر ازسوی دیگر،وجود فضای بحث وتبادل نظر آزاد درخانواده از یک ساست که نوجوان باید درمورد آنها به تصمیم گیری برسد. 
 (.1870شود)فراهتی وهمکاران، های ارتباطی نوجوان می به رشد مهارت

هایی با الگوی ارتباطی مبتنی  در خانوادهاهداف شخصی برای نوجوان)مضمون فرعی سوم(  های پژوهش نشان داد چنین یافتههم
کند بدون  خود برای اعضای خانواده صحبت می، نوجوان از اهداف شخصی وجود دارد ای تعاملی باهم دارند بر گفت وشنود که رابطه

اینکه اعضای خانواده بخواهند اهدافی را که خودشان به آنها نرسیدند برای نوجوان تعیین کنند، همچنین توجه و پذیرش اعضای 
ش داشته باشد همواره تلاش برای رسیدن به اهداف کند تا در راه کسب هویت ، خانواده درمورد اهداف شخصی نوجوان به او کمک می

حل  منظورهمکاری خانواده با نوجوان به های پژوهش نشان داد که،  یافته ای از زندگی هدفی را برای خود برگزیند. و در هر مرحله
خودش مسائلش را حل کند وخانواده همیشه درحل مسائل همراه  شرایط مختلفکه در مسئله توسط نوجوان)مضمون فرعی چهارم(

های  شد تا نوجوان این مهارت را در راستای کسب هویت خود وحتی دربرخورد با دوستان وآشنایان و موقعیت نوجوان نباشند باعث
درمورد پیش بینی توانایی حل مسئله نوجوان براساس الگوهای ارتباطی های این پژوهش، همسو با یافتهمشابه نیز به کاربگیرد. 
رابطه معنادار دارد و پیش بین مثبت  فرزندان ود خانواده با حل مسئله خلاقجهت گیری گفت وشن دهد که خانواده، نتایج نشان می

(، چو و 1833(، واحدی ودیگران)1830های میرلوحی ودیگران) ومعنادار حل مسئله  خلاق است. این یافته همسو با نتایج پژوهش
 ( است.     1878(، صبری ودیگران)1878)(، حسن زاده ویوسفی8010لین)

نشان داد که در الگوهایی که والدین در مراقبت ویا کنترل فرزندان افراط نتایج مطالعات قبلی  های این پژوهش یافتههمسو با   
بت به کنند، دختران از حساسیت بیشتری برخوردار بوده و میزان کمبود اعتماد به نفس وافسردگی درآنها به طور معناداری نس می

همدلی اعضای خانواده با درخانواده هایی که جهت گیری گفت وشنود حاکم است و (.1871ان،یابد)بحرینی وهمکار پسران افزایش می
های عمومی به نوجوان  اعضای خانواده در راستای انجام دادن کارهای شخصی ومسئولیتشود و  نوجوان)مضمون اصلی دوم(دیده می

کند اعتماد  کند وسعی می اعتماد به نفس بالایی پیدا میدراین صورت نوجوان به مرور زمان  ،)مضمون فرعی پنجم(کنند اعتماد می
و درنتیجه اعتماد اعضای خانواده واعتماد به نفس او، باعث شده تا در برخورد با نحوه تشکیل  اعضای خانواده را به خوبی پاسخ دهد

در  )مضمون فرعی ششم(وانهای پژوهش نشان داد که مشورت اعضای خانواده با نوج همچنین یافته هویت هم موفق عمل کنند.
شود واز تعارضات بین نوجوان و  های خانوادگی، باعث عزت نفس و رابطه بهتر نوجوان با خانواده خود می راستای  تصمیم گیری

ند دهند که بتوا نوجوان را درمسیری قرار میشوند درواقع  کند، وقتی اعضای خانواده از نظرات نوجوان بهره مند می والدین جلوگیری می
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مراحل بعدی زندگی استفاده نماید. همسو با نتایج این  نحوه کسب هویت خود و مشورت وتصمیم گیری را یاد بگیرد و از آن در
والدین با وجود حس عاطفی نسبت به فرزندان خود و همچنین با توجه ب اینکه خانواده نمودی از پژوهش، مطالعات قبلی نشان دادکه 

کوچک است، )که در آن تصمیمات جمعی و مشارکت در تصمیم گیری بسیار مهم است( سعی میکنند هنگام یک نظام اجتماعی بسیار 
تصمیم گیری و برنامه ریزی برای انجام کارهای مختلف، مانند انتخاب مقصد سفر،تصمیمات خانوادگی وخرید و... یکطرفه وتک 

برنامه ریزی سفر استفاده کنند. این اقدام نه تنها منجر به ایجاد حس  شان نیز در انجام بعدی عمل نکرده و از نظرات وسلایق فرزندان
تواند حس اعتماد به نفس ومهم بودن درخانواده را در فرزندان به وجود آورد. این  شود، بلکه می رضایت وتعالی فکری فرزندان می

های  یافته(. 8010کند )کوین وهمکاران، می دهعامل کمک زیادی به ایجاد حس مطلوب و جوعاطفی مناسب در بین اعضای خانوا
، باعث تقویت اعتماد به نفس و همچنین  )مضمون فرعی هفتم(پژوهش نشان داد که گفتگوی مثبت وسازنده درخانواده با نوجوان

شود  یشود، گفتگوهای مثبت ودوطرفه بین خانواده ونوجوان باعث م افزایش اعتماد واحساس راحتی نوجوان به جو خانوادگی خود می
گیری وانزوا خودداری کند، درنهایت این  نوجوان بتواند در شرایط بهتری ودرمورد موضوعات گوناگون با خانواده خود گفتگوکند وازکناره

شود نوجوان در طی تشکیل هویت خود در رابطه با دوستان ودیگران نیز ازاین گفتگوی مثبت درخانواده الگوبگیرد. همسو  امر باعث می
این پژوهش،نتایج مطالعات قبلی نشان داد که هرچه محیط خانواده بیشتر شرایط گفتگوی راحت را درباره طیف وسیعی از  یا نتایج

تر  ی غنیتوانند به رشد شخصی وبلوغ فکری دست یابند وهمچنین سلامت بیشتر و زندگ موضوعات فراهم آورد بیشتر فرزندان می
دهد که نوجوان در محیط گفتگو با روبه رو  های قبلی نشان می همچنین نتایج پژوهش.(1870فرزندان را در پی دارد)ثانوی وهمکاران،

زمان  آورد و هم شدن با سوالات فرصت یافتن پاسخ مناسب را پیدا میکند و ازاین طریق قدرت استدلال و پاسخ منطقی را به دست می
                                                                                 (.1873چی،یابد)رضائیان و توتون وجوان افزایش میاطمینان به خود در نزد ن

های قبلی نشان داد که اگر والدین رابطه نزدیک وصمیمانه با نوجوان خود  های این پژوهش، نتایج پژوهش همسو با یافته
(. 1879گذارد)کریمی وفاطمی، ، بدون شک او هم به تدریج مشکلات ومسائل خود را با آنها در میان می)مضمون فرعی هشتم(برقرارکنند
درمواجه با والدین ترسی ندارد این  های خود نوجوان احساس راحتی با اعضای خانواده دارد و از گفتن مسائل وصحبتهایی که  در خانواده

رایطی ارتباط خود با خانواده را حفظ کند ودرنهایت این احساس راحتی باعث افزایش شود که نوجوان بتواند درهرش امر موجب این می
و همچنین محیط  دلگرمی نوجوان شده تا درحین کسب هویت به راحتی بتوانند از مشکلات ومسائل خود با اعضای خانواده گفتگوکند

قابل  ، همچنین نکتهکند تجربه میی همراه با احترام وتوجه شود همچنین نوجوان بلوغ خود را درفضای سالمی برای پیشرفت او ایجاد می
ذکر درمورد دختران نوجوان مشارکت کننده این بود که اکثرآنها درارتباط با اعضای خانواده، با مادر وخواهر خود احساس راحتی بیشتری 

های دارای الگوی ارتباطی گفت  در خانواده توجه بی قید وشرط به نوجوان)مضمون اصلی سوم( های پژوهش نشان داد که یافته داشتند.
های دارای الگوی ارتباطی مبتنی بر گفت  توسط خانواده )مضمون فرعی نهم(،توجه به علایق شخصی نوجوانهمچنین  وشنود وجود دارد،

یرفته شدن از سوی احساس پذ دارای این الگوی ارتباطی رفتار والدین مسیر کسب هویت نوجوان اثرمثبت دارد، نوجوان بادر  وشنود
شود، خصوصا  والدین واعضای خانواده خود را درک میکند واین توجه به علایق نوجوان باعث بیدارشدن حس استقلال در نوجوان می

همسو با  .بهتراست که علایق نوجوان درنظرگرفته شود درمورد مسائلی مانند انتخاب رشته وانتخاب کلاس برای اوقات فراغت نوجوان
ها توجه به عقاید نوجوان)مضمون فرعی دهم(وجودداشته باشد  درخانواده های قبلی نشان داد که اگر های این پژوهش، نتایج پژوهش یافته

هایش برسد  گیرد با تلاش فراوان به اهداف و آرمان می ی احترام بنگرند نوجوان یاد های فرزند به دیده ها و و دیدگاه والدین به نگرش و
هایی که مبتنی بر الگوی ارتباطی گفت وشنود هستند، اعضای خانواده عقایدونگرش  (. در خانواده1870سمعیلی وکلانترکوشه،صباغی،ا)

شوند به طوری که جوی تعاملی وبدون تحمیل درخانواده صورت بگیرد براساس این نوجوان  ها را درمورد مسائل مختلف جویا می نوجوان
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نواده ترسی ندارد و نوجوان در راه کسب هویت خود این موضوع را یادمیگیرد که عقاید ا عقاید اعضای خااز بیان عقایدش هرچند مخالف ب
های پژوهش نشان داد که هرچه اعضای خانواده فرصت بیشتری  یافته بشنود وبه آنها احترام بگذارد. هرچندمخالف، ونگرش دیگران را

، نیاز نوجوان به استقلال طلبی را رفع میکند و این فرصت به نوجوان کمک یازدهم()مضمون فرعی برای کوشش وخطا به نوجوان بدهند
آید را حل کند ودرنهایت این  های سختی که برایش بوجود می های گوناگون وخطا کردن بتواند مسائل وموقعیت میکند تا با استفاده از راه

هایی با الگوی ارتباطی مبتنی بر گفت وشنود جو  همچنین در خانوادهشود،  آزمون وخطاها براساس نظر ثرندایک به یادگیری تبدیل می
حل های  شود در کسب هویت خود همواره بدنبال راه شود و این کار باعث می تعاملی وفرصت برای کوشش وخطا برای نوجوان مهیا می

های قبلی نشان داد که  وهش، نتایج پژوهشهای این پژ همسو با یافته  دیگران برای حل مشکلات ومسائل نباشد و به خود اتکا کند.
ها معمولا  تربیت کنند. این خانواده )مضمون اصلی چهارم(بالا ت اجتماعیهای با گفت وشنود بالا تمایل دارند فرزندانی با مهار خانواده

از ایجاد ارتباط باز و وسیع با دیگران و  ها وابراز احساسات را تشویق میکنند که این امر لذت ارتباطاتی باز در خانواده ایجاد کرده و مخالفت
های ارتباطی  گیری گفت وشنود،احتمالا مهارت (. همچنین فرزندان دارای جهت1770درگیر شدن درایت ارتباطات را به دنبال دارد )بامریند

ر موثری با دیگران گفتگو کنند )نمازی ها وانتظارات خود به طو ی خود به انها اجازه میدهد درباره نقش تری دارند که این به نوبه رشدیافته
اند که عبارت است از توانایی برقراری ارتباط  اسلبیوگورا ، سازگاری اجتماعی را مترادف با مهارت اجتماعی توصیف کرده (.1879وسهرابی،

اجتماعی را فرآیندی میداند ی خاصی که در عرف جامعه قابل قبول باشد.درحالیکه اسلوموسکیودان، سازگاری  متقابل بادیگران به طریقه
که فرد را قادر میسازد تا از طرفی رفتار دیگران را درک وپیش بینی کند و از طرف دیگر رفتار خود را کنترل کند تا نهایتا تعاملات 

رده و پاسخگویی هایی که تعاملات گست نیز بیان کردند درخانواده (8013سیگلمن ورایدر) (.8010اجتماعی خود را تنظیم کند )خدایاری فر،
هایی که  درخانوادهمتقابل بین والدین وفرزندان وجود دارد، فرزندان از احساس همدلی و رفتارهای نوع دوستانه بیشتری برخوردار هستند. 

مثل دوست وفامیل، باعث افزایش مهارت  )مضمون فرعی دوازدهم(به گفت وشنود تمایل دارند روابط مثبت اعضای خانواده با دیگران
شود، این موضوع باعث شده تا نوجوان درهنگام هویت یابی نیز روابط مثبت خود با دیگران را همواره حفظ  جتماعی نوجوان هم میا

های لازم به کارگرفته شده دربین اعضای خانواده برای ارتباطات خود با سایرین  نماید،درصورت نیاز به دیگران کمک کند ویا از مهارت
شود تا نوجوان نیز با الگوبرداری از این  دهی خانواده به دیگران)مضمون فرعی سیزدهم(،باعث می ی کمک ن روحیههمچنیاستفاده نماید.

  دهی و فعالیت برای دیگران ازجمله دوستان وآشنایان ومردم جامعه باشد. موضوع در پی کمک

یابی نوجوانان تاثیر زیادی دارند. نوجوانانی که  توان گفت که والدین درنحوه هویت های پژوهش حاضر می بنابراین در تبیین یافته
ل وعزت نفس نوجوان را پرورش رسند ودرک سالمی از خود دارند، با والدینی مواجه هستند که استقلا به درکی ازهویت خود می

های اجتماعی نوجوان  دهند، رفتاری که بانوجوان خود دارند توام با همدلی وتوجه بی قیدوشرط است وباعث افزایش مهارت می
شوند. درنهایت درصورتی که خانواده این فضای امن را برای نوجوان فراهم آورند، نوجوانان با شروع از  وسازگاری اجتماعی او می

های بزرگتر  ازآنها درمحیط  گیرند وبه مرور زمان کارمیااطمینان به های خود را ب تجربیات ودانسته ،تر و امن خانواده فضای کوچک
 شود.  و هویت نوجوان تقویت می کنند استفاده می

آرامش ها والدین با  است. در این خانواده انآن عاطفی های با جهت گیری گفت و شنود نقش حمایتگری خانواده های یکی از ویژگی
 کنند و در مواقع تنش و سختی، از آنها حمایت عاطفی می ها، تمایلات و احساسات فرزندان توجه می به خواسته خاطر و صبر

هایی نظیر  ویژگیها از  توان انتظار داشت که فرزندان این خانواده . در نتیجه مینوجوان استکنندکه همان توجه بی قید و شرط به  می
از طرفی یکی از  سخن بگوید.از نقاط قوت و ضعف خود  تواند به راحتی که میبرخوردار بوده  شناسی وخوداتکایی خوشبینی و وظیفه

های باجهت گیری گفت وشنود اعتماد به نوجوان در راستای انجام دادن کارهای شخصی واجتماعی است، زمانیکه  های خانواده ویژگی
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های  ی هویت یابی این شجاعت را پیدا میکند تا درجوامع و گروه نوجوان درنحوه کند می ای مباحثی مشورتا نوجوان در راستخانواده ب
 دیگر هم از مهارت گفتگو ومشورت بادیگران استفاده کند ونظرات خودش را بیان کند. 

که نقش خانواده دراین امر بسیار موثر است، این  شود و از آنجایی ی ما بسیار مهم تلقی می نوجوان در جامعه نحوه هویت یابی
تواند به منظور تدوین  های این پژوهش می های ایرانی دربرخورد با نوجوان است. یافته های والدین وخانواده مسئله یکی از دغدغه

یابی نوجوانان  ها مورداستفاده قرارگیرد. از طرفی مدارس نیز میتوانند در کمک به نحوه هویت دستورالعمل آموزشی نوجوانان و خانواده
های این پژوهش به نوجوانان هم  ها و والدین از موارد ذکرشده دراین پژوهش استفاده نمایند. یافته وهمچنین آگاهی دادن به خانواده

                        کند.    کمک میدر راستای نحوه رسیدن مطلوب به هویت 
نوجوانان دختر در بازه توان به این موضوع اشاره کرد که این مطالعه به صورت هدفمند درمورد  های پژوهش می از محدودیت

ای ازسبک الگوهای ارتباطی خانواده ونحوه هویت یابی  های آینده نمونه شود در پژوهش لذا پیشنهاد می سال انجام گرفته،80و17سنی
ها  مورد مطالعه قرارگیرد. این مطالعه با روش کیفی مورد بررسی قرارگرفته است و جادارد در دیگر پژوهش دراین سن ن نوجوانپسرا

های قابل  یفی استفاده گردد، همچنین از دیگر محدودیتک-های کیفی از رویکردهای کمی به منظور گردآوری اطلاعات به جز روش
 ی هویت یابی نوجوان مورد بررسی قرارگیرد.  تصادی و وضعیت اجتماعی والدین نیز درنحوهتوجه این است که تاثیر وضعیت اق

 همه نویسندگان به صورت برابر در نگارش مقاله نقش داشتند. مشارکت نویسندگان:

 تعارض منافع:
 گونه تعارض منافعی وجود ندارد.در این مقاله هیچ

 پیروی از اصول اخلاقی پژوهش:
 اند.ها را در این مقاله رعایت کردهنکات اخلاقی بویژه عدم دستکاری داده نویسندگان کلیه

‌منابع
 (، تهران: نشر نی.1870ای. ترجمه ابراهیم افشار) (. مبانی پژوهش کیفی فنون و مراحل تولید نظریه زمینه1770استراوس، انسلم و کربین، جولیت)

(. روش شناسی تحقیق کیفی: پدیدارشناسی، 1871امامی سیگارودی، عبدالحسین؛ دهقان نیری، ناهید؛ رهنورد، نوری، زهرا و سعید، علی)
 . 08-00(: 03)88پرستاری و مامایی جامع نگر، ش 

 .07-90، 10ده. نشریه خانواده وپژوهش،شماره(،مقایسه خودکارآمدی دانش آموزان باتوجه به الگوهای ارتباطی خانوا1871باعزت،احمد. کیانی،فرشته.)

(. تاثیرات الگوی تعلق والدینی بر افسردگی واعتماد به نفس دوره نوجوانی. فصلنامه دانشگاه علوم پزشکی 1871بحرینی،مسعود. اکابریان،ش. )
 جهرم،دوره دهم،شماره یک. 

 ورش.(.تحول شخصیت نوجوان. تهران: انتشارات آموزش وپر1839برجعلی،احمد)

 (. روانشناسی نوجوان.تهران: دفتر نشر فرهنگ اسلامی. 1830بیابانگرد،اسماعیل)

درمانی خانواده. سال  (. بررسی رابطه الگوی ارتباطی خانواده برکیفیت زندگی نوجوانان. فصلنامه مشاوره وروان1870ثانوی،فریبا. نویدیان،علی.)
 اول،شماره یک.
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یابــی،  تحلیل و تبیین علم تعلیم و تربیت در پرورش هویت بر مبنای وضعیتهای هویت(. » 1879)نژاد، مرتضی، ذاکــری، مختار  چمل
 .180-110،بهار و تابستان، صص 80پژوهشهای تربیتی، شــماره 

عی دانش آموزان (. بررسـی رابطـه بـین الگوهای ارتباطی خانواده، خودکارآمـدی اجتمـاعی و خلاقیت اجتما1878حسـن زاده، م. و یوسفی، ف. )
 .118-110(،9)107مدارس راهنمـایی شیراز. مجله علوم رفتاری، 

, ایران  همایش پژوهش های مدیریت و علوم انسانی در (. بررسی هویت یابی و مسئولیت پذیری بر سلامت روانی نوجوانان. 8080خاکپور. )
10(10 ,)8098-8030.  

بینی هویت دینی فرزندان براساس الگوهای تعاملی خانواده،دینداری والدین وتفکر انتقادی نوجوان. (. پیش 1873رضائیان،حمید. توتونچی،بهاره.)
 مطالعات زن وخانواد،پژوهشکده زنان دانشکده الزهرا، دوره هفت شماره سه.

در رشته مشاوره و راهنمایی. دانشگاه (. رابطه الگوهای ارتباطی خانواده با جرأت ورزی دانش آموزان. پایان نامه کارشناسی 1870سبزقبایی، مریم)
 آزاد اسلامی. واحد دزفول.

های پردازش هویت. روشها ومدل  (. فرزندپروری ومسئولیت پذیری درنوجوانان:نقش واسطه گری سبک1870شیخ الاسلامی،راضیه. برزو،شیوا)
 های روانشناختی،سال ششم شماره نوزدهم.

(. مطالعه اثربخشی درمان مرور زندگی با گرایش هستی شناسی اسلامی برروابط 1870محمد )،. کلانترکوشهعصومه. اسمعیلی،،حمیرا،صباغی
 . 187-108(، 80)88فرزندی نوجوانان. فصلنامه پژوهش درمسائل تعلیم وتربیت اسلامی.  -والد

(. رابطه الگوهای ارتباطی خانواده، هوش هیجانی و خلاقیت هیجانی در دانش آموزان 1878)محمود، و بهرامی حبوبه.، البرزی، ممصطفیصبری،
 .80 – 00، 80های نوین تربیتی،  دبیرستانی. فصلنامه اندیشه

لنامــه نقش عملکرد خانــواده در میــزان تجربه بحران هویــت و تمایزیافتگی نوجوانان، فص(. » 1870عامری، فریــده، عمویــی، ناهیــد)
 .71-99، صص80خانــواده و پژوهش، شــماره 

(. رابطه میان الگوهای ارتباطی خانواده و مهارتهای ارتباطی نوجوانان.فصلنامه خانواده 1870فراهتی،م؛ فتحی آشتیانی، ع و مرادی، ع.) 
  . 07-30وپژوهش،
وایت پژوهی، پدیدارشناسی، نظریه داده بنیاد، قوم نگاری، مطالعه (. پویش کیفی و طرح پژوهش انتخاب از میان پنج رویکرد)ر8009کرسول، جان)

 (، تهران: انتشارات صفار. 1870موردی(، ترجمه حسن دانایی فرد،وحسین کاظمی)
آموزان دختر  های سلامت روان در دانش (. رابطه کیفیت تعامل والد فرزندی با گرایش به تفکرانتقادی ومولفه1879کریمی،مریم. فاطمی،نسرین.)

 . 03،شماره 19های مشاوره جلد نوجوان.پژوهش
 8ارتباطی خانواده. فصلنامه خانواده پژوهی. س  (. بررسی روایی و پایایی ابزار تجدید نظر شده الگوهای1830کوروش نیا، مریم؛ لطیفیان، مرتضی)

 . 300-390: 18.ش 
 . تهران: انتشارات جامعه شناسان.1(. روش تحقیق کیفی ضد روش1870محمدپور،احمد)

بحران    بررسی رابطه همبستگی خانواده و الگوی ارتباطی والدین با  (1877،نفیسه )مجیدی یایچی، ،علیرضاهمایونی ، مهری ،محمدی نسب   
تحلیل  (. 1008محمود ) ،علیگو ،احسان ،موحد, مجید, حمیدی زاده .180-117(, 1,8)10, پژوهش های جامعه شناسیهویت نوجوانان. 

 :doi .96-65 ,(1)17 ,فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران .ای هویت نوجوانان پنج قوم آذری، کرد، ترکمن، بلوچ و عرب شبکه

10.22035/jicr.2024.3244.3533 
فرزندی دختران نوجوان.  -(. اثربخشی آموزش رویکرد ارتباطی ویرجینیا ستیرر بر رابطه والد1878. تبریزی،مصطفی )اطمهموسوی،م. جلویاری،ف
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و خلاقیت دانشآموزان کلاس چهارم و پنجم دبستان شهر اصفهان.  (. رابطه بین جو عاطفی خانواده1830، ح. )میرلوحی، ف.، مولوی، ح. و آتشپور
 . 07– 38، 81مجله دانش و پژوهش در روانشناسی، 

(. نقش واسطه گری سازگاری اجتماعی دربین الگوهای خانواده وسلامت روان نوجوانان. فصلنامه مطالعات 1879نمازی، فرحناز. سهرابی،نادره. )
 .87روانشناسی تربیتی،شماره

 (. راهنمای عملی پژوهشی کیفی،تهران : سمت.1871،حیدرعلی)هومن
های  فرزندپروری و جو عاطفی خانواده با خلاقیت کودکان در مراکز پیش  (. رابطه شیوه1833واحدی، ش.، لطفی نیا، ح. و یوسفی شهیر، ن. )

 .109 – 188 8دبستانی شهر تبریز. مجله زن و مطالعات خانواده،
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