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In public law, AI can play a role in combating corruption, increasing the efficiency of 
public services, improving law enforcement, and analyzing big data for policymaking. 
Among the applications of AI are legal data analysis and judicial outcome prediction. 
Improving transparency in administrative processes, this technology can achieve a more 
efficient, accurate, and fair judicial system. However, to fully leverage the benefits of AI, 
its ethical and legal challenges must be carefully studied and addressed. Analyzing the cases 
of several countries has revealed innovative approaches using AI to analyze legal data, 
predict judicial outcomes, generate smart legislation, and facilitate the judicial process. The 
ethical challenges and concerns arising from the use of AI in public law are also analyzed, 
including privacy, discrimination, and the need for transparency. This raises an important 
question: What is the role of AI in smart legislation? This article, using a descriptive and 
analytical approach, examines the applications of AI in public law, particularly its role in 
smart legislation.
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لملخّــصمعلومات المقالة ا
نوع المادة:

مقالة  محكّمة
فــي مجــالات مكافحــة الفســاد،  للــذكاء الاصطناعــي أن يلعــب دوراً  فــي القانــون العــام، يمكــن 
وزيــادة الكفــاءة فــي الخدمــات العامــة، وتحســين إنفــاذ القانــون، وتحليــل البيانــات الضخمــة لصنــع 
والتنبــؤ  القانونيــة  البيانــات  الــذكاء الاصطناعــي، يمكــن تحليــل  بيــن تطبيقــات  السياســات، ومــن 
هــذه  اســتخدام  خــال  ومــن  الإداريــة،  العمليــات  فــي  الشــفافية  وتحســين  بالنتائــج.  القضائــي 
التكنولوجيــا، يمكــن تحقيــق نظــام قضائــي أكثــر كفــاءة ودقــة وعدالــة. ومــع ذلــك، للاســتفادة الكاملــة 
مــن فوائــد الــذكاء الاصطناعــي، يجــب دراســة تحدياتــه الأخلاقيــة والقانونيــة بعنايــة وحلّهــا. ومــع 
تحليــل قضايــا عــدة دول، ظهــرت أســاليب مبتكــرة تــم فيهــا اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لتحليــل 
البيانــات القانونيــة والتنبــؤ بالنتائــج القضائيــة والتشــريعات الذكيــة وتســهيل العمليــة القضائية.كمــا يتــم 
تحليــل التحديــات والمخــاوف الأخلاقيــة الناشــئة عــن اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي القانــون 
العــام، بمــا فــي ذلــك الخصوصيــة والتمييــز والحاجــة إلــى الشــفافية. ويطــرح هــذا الســؤال المهــم، مــا 
هــو دور الــذكاء الاصطناعــي فــي مجــال التشــريع الذكــي؟ فــي هــذا المقــال، وبمنهــج وصفــي تحليلــي، 
يتــم البحــث فــي تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي مجــال القانــون العــام، وخاصــة دوره فــي مجــال 

التشــريع الذكــي.
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المقدمة
باعتبــاره أحــد التقنيــات التحويليــة فــي العقــود الأخيــرة، كان للــذكاء الاصطناعــي آثــار عميقــة علــى مختلــف مجــالات 
المجتمــع. أحــد المجــالات المهمــة التــي دخــل فيهــا الــذكاء الاصطناعــي هــو مجــال القانــون العــام. ولــم يســتفد القانــون 
العــام، باعتبــاره فرعــا مــن العلــوم القانونيــة التــي تنظــم العلاقــات بيــن الحكومــة والمواطنيــن، وكذلــك العلاقــات بيــن 
المؤسسات العامة، من هذا التطور. وفي غضون ذلك، تمكنت الأدوات القائمة على الذكاء الاصطناعي من تحويل 

عمليــات صنــع القــرار، والتنظيــم، وتحليــل البيانــات القانونيــة، وحتــى الحكــم .
لقــد شــق الــذكاء الاصطناعــي فــي القانــون طريقــه إلــى جميــع فــروع العلــوم وأحــدث ثــورة تشــغيلية فيــه عمليــاً. فــي 
العالــم الحديــث، كان لتطــور التقنيــات الجديــدة، وخاصــة فــي مجــال الــذكاء الاصطناعــي، تأثيــر كبيــر علــى العديــد مــن 
مجــالات الحيــاة الاجتماعيــة والاقتصاديــة والقانونيــة. أحــد المجــالات التــي يتطــور فيهــا الــذكاء الاصطناعــي بســرعة 
هــو القانــون العــام. القانــون العــام، باعتبــاره فرعــاً مــن فــروع الفقــه الــذي يتعامــل مــع العلاقــة بيــن الحكومــة والمواطنيــن، 
يـُـدار تقليديــاً مــن خــال القــرارات القضائيــة والتشــريعات وتنفيــذ اللوائــح. إلا أن دخــول الــذكاء الاصطناعــي إلــى هــذا 

المجــال أثــار تســاؤلات جوهريــة حــول العدالــة والشــفافية والكفــاءة فــي هــذا المجــال .
لقــد أتــاح تطبيــق الــذكاء الاصطناعــي فــي القانــون العــام مجموعــة واســعة مــن الإمكانــات، بــدءاً مــن إدارة البيانــات 
القانونيــة الضخمــة وحتــى التنبــؤ بنتائــج المحاكــم وصياغــة السياســات. فمــن ناحيــة، يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن 
يســاعد فــي تحســين كفــاءة وســرعة العمليــات القانونيــة والإداريــة؛ ومــن ناحيــة أخــرى، فــإن التحديــات الأخلاقيــة 
والقانونيــة المتعلقــة باســتخدام هــذه التكنولوجيــا تتطلــب اهتمامــاً خاصــاً. ومــن التحديــات التــي يجــب أخذهــا بعيــن 
الاعتبــار القضايــا المتعلقــة بالشــفافية فــي القــرارات المبنيــة علــى الــذكاء الاصطناعــي ومســاءلة المؤسســات العامــة 

وحمايــة حقــوق المواطنيــن مــن أخطــاء أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي .
يُحــدث الــذكاء الاصطناعــي ثــورة فــي العديــد مــن الصناعــات، والمجــال القانونــي ليــس اســتثناءً . مــع القــدرة علــى 
معالجــة كميــات هائلــة مــن البيانــات تحديــد الأنمــاط والتنبــؤ بالنتائــج والتعلــم المســتمر يمكــن للــذكاء الاصطناعــي 
أن يحســن العمليــة التشــريعية بشــكل كبيــر . يحــاول هــذا المقــال تحليــل تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي المختلفــة 
فــي مجــال القانــون العــام ودوره فــي مجــال التشــريع التنفيــذي ، وتحليــل فرصــه وتهديداتــه، والتعريــف بالأطــر القانونيــة 

المناســبة للاســتخدام الأمثــل لهــذه التكنولوجيــا.
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المفاهيم​.۱ 
الذكاء الاصطناعي.۱ .۱

لقــد توســع اســتعمال تكنولوجيــا الــذكاء الاصطناعــي بشــكل متســارع فــي كافــة المجــالات والقطاعــات، وعلــى الرغــم مــن 
هــذا فإنــه مــع الاســتخدام المتزايــد والاعتمــاد يظهــر مســائل خاصــة بالمســؤولية المدنيــة المتعلقــة بالــذكاء الاصطناعــي، 
ومن أهم التحديات القائمة اليوم في التعامل مع هذا الموضوع هو عدم القدرة على المعرفة  وتعقيد أنظمة وتطبيقات 
الــذكاء الاصطناعــي بحيــث يمكــن لنمــاذج وخوارزميــات الــذكاء الاصطناعــي إنتــاج مخرجــات مــن الصعــب تفســيرها 
وبالتالي إسناد المسؤولية المدنية له. هناك العديد من التعاريف التي ذكرها المؤلفون للذكاء الاصطناعي حيث عرفّها 
البعــض بأنهــا: فــرع مــن فــروع علــم الحاســب يبحــث فــي فهــم التكنولوجيــا التــي تعتمــد علــى محــاكاة الحاســب لصفــات 
الإنســان وفهــم تلــك التكنولوجيــا كمــا انهــا »تطــور علمــي صــار مــن الممكــن وفقــه جعــل الآلــة تقــوم بأنشــطة تقــع ضمــن 
نطــاق الــذكاء البشــري مثــل آلات تعلــم والتصحيــح الذاتــي والبرمجــة الذاتيــة كمــا عرفوهــا بأنهــا قــدرات الحواســيب فــي 

اتخــاذ القــرار آليــاً ) ســيفي و رزم خــواه ، 1401: 62 (

الحقوق العامة.۱ .۲
في اللغة الفارســية، تم اســتخدام مصطلح القانون العام لأول مرة في أواخر القرن التاســع عشــر من قبل ميرزا فتح علي 
أخونــدزاده، وهــو مترجــم وكاتــب إيرانــي. اســتخدم هــذا المصطلــح لترجمــة العبــارة الفرنســية droit public مســتخدم 

ومنــذ ذلــك الحيــن، أصبــح هــذا المصطلــح معــادلاً شــائعاً  public law وهــو مقبــول باللغــة الفارســية .
الحقــوق العامــة وباعتبــاره فرعــاً مــن العلــوم القانونيــة، فهــو يــدرس العلاقــة بيــن الحكومــة والمواطنيــن، بالإضافــة 
إلــى هيــكل ووظيفــة الســلطات الحاكمــة. يختــص هــذا الجــزء مــن القانــون بالقضايــا والمســائل المتعلقــة بالمصلحــة 
العامــة وحوكمــة الحكومــة، وتحــدد أحكامــه علــى نحــو تكفــل حقــوق الحكومــة وواجباتهــا تحديــد المؤسســات العامــة 
والمواطنيــن ضمــن الإطــار القانونــي . أكــد القانــون العــام الكلاســيكي علــى ضمــان الحقــوق الطبيعيــة والملازمــة 
للأفــراد، مثــل الحريــة والمســاواة والملكيــة . ولــم يعتبــر هــذا التوجــه أن ســلطة الحكومــة مطلقــة، ولهــذا هنــاك حــدود 
يســتند إليهــا القانــون وحقــوق الأفــراد. يعتقــد يركــز القانــون العــام الكلاســيكي بشــكل أساســي علــى هيــكل وأجهــزة 

الحكومــة، مثــل الســلطات التشــريعية والتنفيذيــة والقضائيــة.
ومــع مــرور الوقــت أصبحــت المجتمعــات أكثــر تعقيــدا، بــدا النهــج الكلاســيكي للقانــون العــام غيــر كاف. ومــن 
هنــا شــهدنا فــي القــرن العشــرين ظهــور القانــون العــام الحديــث. وقــد أدى هــذا النهــج إلــى توســيع مفاهيــم القانــون العــام 

الكلاســيكي مــن خــال النظــر فــي تحديــات واحتياجــات المجتمعــات الحديثــة .
بالإضافة إلى الحقوق الأصيلة للأفراد، يهتم القانون العام الحديث أيضاً بالحقوق الاجتماعية والاقتصادية، مثل الحق 
فـــي التعليـــم والصحـــة والضمـــان الاجتماعـــي . مـــع ظهـــور دولـــة الرفاهيـــة، توســـع دور الدولـــة فـــي حيـــاة النـــاس، ونتيجـــة لذلـــك، 

أصبح���ت الســـيطرة والإشـر��اف عل���ى ســـلطة الدول���ة ف��ي القان���ون الع�ــام الحدي���ث أكث���ر أهمي�ــة. ) کرجـــي ، 1389 : 222 (
وفــي هــذا النهــج يتــم مراعــاة حقــوق ومصالــح فئــات المجتمــع المختلفــة، مثــل الأقليــات والنســاء والأطفــال، يؤخذ 
بعينــ الاعتب�ـار. ومــع زيــادة التضامــن والاعتمــاد المتبــادل بيــن الــدول، انتشــر القانــون العــام الحديــث أيضــاً إلــى الســاحة 

الدوليــة ويشــمل قضايــا مثــل حقــوق الإنســان والقانــون الدولــي والقوانيــن البيئيــة. .
  لقد شهد القانون العام تغيرات كبيرة عبر التاريخ . في الانتقال من العصر الكلاسيكي إلى العصر الحديث 
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ونشــهد تزايــد الاهتمــام بحقــوق الأفــراد لقــد قمنــا بالحــد مــن ســلطة الحكومــة وتوســيع مختلــف فــروع القانــون العــام 
. وقــد حدثــت هــذه التطــورات مــن أجــل خلــق مجتمــع أكثــر عــدلًا يقــوم علــى ســيادة القانــون . وفــي الوقــت الحالــي 
يلعــب القانــون العــام دوراً أساســياً فــي تنظيــم العلاقــة بيــن الحكومــة والأفــراد . يســعى هــذا العلــم إلــى إقامــة التــوازن بيــن 

ســلطة الحكومــة وحقــوق الأفــراد ويعمــل كضمــان للحفــاظ علــى الحريــة والعدالــة فــي المجتمــع. 

تاريخ تطبيق الذكاء الاصطناعي في القانون.۲ 
مــع تقــدم التكنولوجيــا والأجهــزة الأخــرى اللازمــة لتطويــر الــذكاء الاصطناعــي، تــم طــرح الأدوات والخدمــات الذكيــة فــي 
الســوق التــي تســتخدم الــذكاء الاصطناعــي فــي العديــد مــن عملياتهــا. تســتخدم العديــد مــن الخدمــات المشــهورة مثــل 
محــركات البحــث والأقمــار الصناعيــة وغيرهــا الــذكاء الاصطناعــي. مــع ظهــور الهواتــف الذكيــة ومــن ثــم الأدوات الذكيــة، 
قطــع الــذكاء الاصطناعــي خطــوة طويلــة ليدخــل حيــاة البشــر. ومنــذ ذلــك الوقــت أصبــح الــذكاء الاصطناعــي أكثــر عمليــة 

بالنســبة للإنســان، وأصبــح الإنســان أكثــر درايــة بمصطلــح الــذكاء الاصطناعــي وتطبيقاتــه. .  
مــع تقــدم التكنولوجيــا وخاصــة ظهــور التعلــم الآلــي ومعالجــة اللغــات الطبيعيــة فــي العقــود الأخيــرة، دخــل تطبيــق 
الــذكاء الاصطناعــي فــي القانــون مرحلــة جديــدة . اليــوم، أصبحــت أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي قــادرة علــى تحليــل 
كميــات هائلــة مــن البيانــات القانونيــة، وتحديــد الأنمــاط، وحتــى التنبــؤ بنتائــج القضايــا . )کلاتــه آقامحمــدي و 

شــريفي، 1401: 38 (
فــي عــام 2018 ، وثيقــة GDPR تمــت الموافقــة علــى )اللائحــة العامــة لحمايــة البيانــات للاتحــاد الأوروبــي( 
والتــي تعــد مــن أهــم الأطــر التشــريعية فــي مجــال البيانــات. تغطــي هــذه الوثيقــة المتطلبــات الناشــئة فــي هــذا المجــال 
وتشــرف علــى حمايــة جمــع واســتخدام المعلومــات والبيانــات الشــخصية مــن قبــل المؤسســات العامــة والخاصــة. يتــم 

تنــاول قضايــا الــذكاء الاصطناعــي فــي هــذه الوثيقــة.

استخدام الذكاء الاصطناعي في الإشراف والرقابة على المؤسسات العامة.۳ 
أحدث اســتخدام الذكاء الاصطناعي في الإشــراف والرقابة على المؤسســات العامة تحولاً كبيراً في طريقة إدارة ورقابة 
هــذه المؤسســات . بمســاعدة الخوارزميــات المعقــدة والقــدرة علــى معالجــة كميــة هائلــة مــن البيانــات يمكــن للــذكاء 
الاصطناعي بفعالية وكفاءة مراقبة المؤسســات العامة والمســاعدة على تحســين أدائها . يمكن للذكاء الاصطناعي أن 
يتمتــع بســرعة ودقــة عاليــة جــداً تحليــل البيانــات المتعلقــة بالمؤسســات العامــة وتحديــد الأنمــاط والاتجاهــات . ويســاعد 

ذل�ـك فـي� تحدي��د المشـا�كل والفــرص ف��ي الوق��ت الفعلــي واتخـا�ذ ق��رارات أســرع . ) طهماســبي ، 1385 :5 (
العديــد مــن عمليــات المراقبــة التــي قــام بهــا البشــر فــي الماضــي كانــت عرضــة للخطــأ . ومــن خــال إزالــة العامــل 
البشــري، يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يزيــد بشــكل كبيــر مــن دقــة وموثوقيــة هــذه العمليــات . ومــن خــال تحليــل 
البيانــات الماليــة والتشــغيلية، يمكــن للــذكاء الاصطناعــي تحديــد الأنمــاط غيــر العاديــة والمشــبوهة التــي قــد تشــير إلــى 

الاحتيــال أو الفســاد. 
يمكن للذكاء الاصطناعي أتمتة العديد من المهام المتكررة والمستهلكة للوقت للسماح لموظفي المؤسسات 
العامــة بالتركيــز علــى المهــام الأكثــر تعقيــداً وإبداعــاً. وباســتخدام البيانــات التاريخيــة والخوارزميــات التنبؤيــة، يســتطيع 

الــذكاء الاصطناعــي التنبــؤ بالأحــداث المســتقبلية ومســاعدة المؤسســات العامــة علــى الاســتعداد لهــا. 
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يمكــن أن يســاعد الــذكاء الاصطناعــي فــي الكشــف عــن حــالات الفســاد مــن خــال تحليــل البيانــات العامــة 
المعامــات  فــي  المشــبوهة  الأنمــاط  لتحديــد  الآلــي  التعلــم  خوارزميــات  اســتخدام  يــؤدي  أن  يمكــن  والإداريــة. 
والمناقصــات والعقــود إلــى زيــادة الشــفافية. كمــا تســتخدم معالجــة اللغــة الطبيعيــة لتحليــل التقاريــر الماليــة والقانونيــة 
لمراجعــة المســتندات والمراســات بدقــة وســرعة. يمكــن للأنظمــة الذكيــة تحســين أداء المكاتــب الحكوميــة والعامــة 
من خلال تحســين العمليات وزيادة الدقة. ويشــمل ذلك الإدارة الذكية للموارد، وتحســين أنظمة تقديم الخدمات، 
والاســتجابة بشــكل أســرع لاحتياجــات النــاس. علــى ســبيل المثــال، اســتخدام برامــج الدردشــة الآليــة للإجابــة علــى 

)Manyika 5 : 2018( أســئلة المواطنيــن فــي الأنظمــة الحكوميــة
يمكــن للــذكاء الاصطناعــي تحليــل البيانــات العامــة والإداريــة للمســاعدة فــي الكشــف عــن حــالات الفســاد. 
اســتخدام خوارزميــات التعلــم الآلــي لتحديــد الأنمــاط المشــبوهة فــي المعامــات يمكــن للمناقصــات والعقــود أن تزيــد 
مــن الشــفافية . كمــا يتــم اســتخدام معالجــة اللغــة الطبيعيــة لتحليــل التقاريــر الماليــة والقانونيــة لمراجعــة المســتندات 

والمراســات بدقــة وســرعة. .

الذكاء الاصطناعي في تطور القانون الإداري.۴ 
يعدّ تطبيق الذكاء الاصطناعي في القانون الإداري أمراً مهماً للغاية ومتزايداً نظراً لخصائصه التقنية وكذلك الاحتياجات 
الإدارية في الحكومات. يشمل القانون الإداري تنظيم العلاقات بين المؤسسات الحكومية والمواطنين، وإدارة الموارد 
العامــة، واتخــاذ القــرارات التنفيذيــة، وتقديــم الخدمــات العامــة. واســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي هــذا المجــال يمكــن 
أن يســاعد فــي تحســين الإنتاجيــة والدقــة والســرعة فــي تنفيــذ المهــام الإداريــة. وفيمــا يلــي نشــير إلــى بعــض أبعــاد وجوانــب 

تطبيق الذكاء الاصطناعي في القانون الإداري :
أحــد التطبيقــات الرئيســية للــذكاء الاصطناعــي فــي القانــون الإداري هــو أتمتــة عمليــات اتخــاذ القــرار. يمكــن 
لأنظمــة الــذكاء الاصطناعــي معالجــة البيانــات الكبيــرة والمعقــدة واتخــاذ القــرارات الإداريــة بشــكل أســرع وأكثــر دقــة.  
يمكــن اســتخدام أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي لإصــدار التصاريــح )مثــل تصاريــح البنــاء أو الأعمــال( بنــاءً علــى مجموعــة 
مــن القواعــد المحــددة مســبقاً. يمكــن أن يــؤدي ذلــك إلــى تســريع العمليــات المعقــدة والمســتهلكة للوقــت وكذلــك 

تقليــل مخاطــر الخطــأ البشــري .
يمكن أن يلعب الذكاء الاصطناعي دوراً مهماً في الاســتجابة لمختلف الطلبات الإدارية مثل طلبات التأمين أو 
المعاشــات التقاعديــة أو الخدمــات الاجتماعيــة واتخــاذ القــرارات بنــاءً علــى معاييــر قانونيــة.  تقــوم المؤسســات الإداريــة 
والحكومية بتوليد وإدارة كمية هائلة من البيانات كل يوم. ويمكن للذكاء الاصطناعي معالجة هذه البيانات وتحليلها 
بكفاءة للمساعدة في تحسين السياسات والقرارات الإدارية. وتشمل هذه البيانات البيانات الديموغرافية والاقتصادية 

والبيئية وغيرها من البيانات المتعلقة بالخدمات العامة . ) سي کينگستون ، 1402 : 112 (
باســتخدام خوارزميــات التعلــم الآلــي، يمكــن لأنظمــة الــذكاء الاصطناعــي تحديــد الأنمــاط المخفيــة فــي البيانــات 
وتقديــم تنبــؤات حــول الاحتياجــات والمتطلبــات المســتقبلية. وهــذا يســاعد الجهــات الحكوميــة علــى التخطيــط 
بشــكل أفضــل لتقديــم الخدمــات . يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يجعــل عمليــات اتخــاذ القــرار أكثــر شــفافية، لأن 
جميــع خطــوات اتخــاذ القــرار موثقــة بدقــة مــن خــال البيانــات والخوارزميــات. وهــذا يمكــن أن يســاعد فــي تحســين 

ثقــة الجمهــور فــي المؤسســات الإداريــة .
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إحــدى القضايــا المهمــة فــي القانــون الإداري هــي الشــفافية فــي طريقــة عمــل خوارزميــات الــذكاء الاصطناعــي. 
وينبغــي أن يكــون المواطنــون والهيئــات التنظيميــة قادريــن علــى فهــم كيفيــة تأثيــر أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي علــى 
القــرارات الإداريــة ومــا هــي العوامــل التــي تؤثــر علــى هــذه العمليــات . إذا اتخــذ نظــام الــذكاء الاصطناعــي قــراراً خاطئــاً 
أو انتهــك حقــوق المواطنيــن، فــإن تحديــد مســؤوليته يعــد مســألة معقــدة. هــل الهيئــة الإداريــة هــي المســؤولة أم منشــئي 

)Greengard   92 : 2021.( . ومصممــي النظــام؟ وتتطلــب هــذه المســألة قوانيــن أكثــر تفصيــا ولوائــح جديــدة
اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي القانــون الإداري أطــراً قانونيــة ولوائــح تفصيليــة. ويجــب أن تضمــن هــذه اللوائــح 
أن أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي تعمــل بشــكل صحيــح، وعــادل، وتحمــي حقــوق المواطنيــن . ويجــب مراجعــة وتقييــم 
اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي العمليــات الإداريــة بشــكل مســتمر للتأكــد مــن دقــة وصحــة القــرارات والإجــراءات. 

الذكاء الاصطناعي في شرح السياسة العامة )الحوكمة(.۵ 
الــذكاء الاصطناعــي )AI( فــي السياســة العامــة والحوكمــة كأحــد التقنيــات التحويليــة يؤثــر بشــكل كبيــر علــى عمليــات 
صنــع القــرار والإدارة فــي القطــاع العــام. تتيــح هــذه التكنولوجيــا للحكومــات والمؤسســات العامــة وضــع السياســات بطــرق 

أكثــر كفــاءة وذكاءً وكذلــك تحســين أدائهــا.
يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يســاعد الحكومــات علــى اتخــاذ قــرارات أكثــر ذكاءً مــن خــال معالجــة كميــات 
الشــبكات  مثــل  مــن مصــادر مختلفــة  يتــم جمعهــا   )Big Data( بيانــات كبيــرة البيانــات وتحليلهــا.  مــن  هائلــة 
الاجتماعية والإحصاءات الاقتصادية والبيانات الحكومية، ويمكن تحليلها بواسطة خوارزميات الذكاء الاصطناعي 
ويمكــن تحديــد الأنمــاط المهمــة. تســاعد هــذه الأنمــاط صنــاع السياســات علــى اتخــاذ قــرارات مبنيــة علــى الأدلــة 

.)Evidence-based(
أحــد التحديــات الرئيســية فــي صنــع السياســات هــو التنبــؤ بالآثــار الطويلــة الأجــل والقصيــرة الأجــل للسياســة. 
يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يســاعد صنــاع القــرار فــي حســاب وتقييــم تأثيــرات السياســات بنــاءً علــى البيانــات 
والأدلــة مــن خــال محــاكاة التنبــؤات وتحليلهــا.  يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أتمتــة العديــد مــن العمليــات الإداريــة 
والتشــغيلية. علــى ســبيل المثــال، فــي مجــال إدارة الضرائــب، وإصــدار التراخيــص، وتســجيل الشــركات، وحتــى الــرد 
علــى شــكاوى المواطنيــن، فــإن اســتخدام أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي يمكــن أن يجعــل الأمــور أســرع وأكثــر دقــة وأكثــر 

)Subramaniyan et al, 2019: 275  ( .شــفافية
  يســاعد اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي تقليــل الوقــت والتكاليــف المتعلقــة بالبيروقراطيــة الإداريــة. الأنظمــة 
الذكيــة قــادرة علــى أداء العديــد مــن المهــام الإداريــة والمتكــررة وتتيــح للموظفيــن الحكومييــن أداء مهــام أكثــر تعقيــداً 
واســتراتيجية.  يمكــن اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لمراقبــة أداء المنظمــات والمؤسســات العامــة. ومــن خــال تحليــل 
بيانــات الأداء، تســتطيع الحكومــات تقييــم كفــاءة وفعاليــة برامجهــا ومنــع الانحرافــات عــن الأهــداف. وتســاعد هــذه 
القضية على تعزيز الشــفافية والمســاءلة في عمليات الإدارة . إنّ أحد أكبر تحديات الحكم هو مكافحة الفســاد . 
يمكــن أن يســاعد الــذكاء الاصطناعــي فــي تحديــد الفســاد فــي الأنظمــة الحكوميــة ومنعــه مــن خــال تحليــل البيانــات 

الماليــة والإداريــة وتحديــد الأنمــاط المشــبوهة.
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استخدام الذكاء الاصطناعي في العمليات القضائية.۶ 
يتزايــد اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي العمليــات القضائيــة ولــه تأثيــرات واســعة النطــاق علــى الأنظمــة القانونيــة 
والقضائية. يمكن أن يعمل الذكاء الاصطناعي كأداة لتحسين الكفاءة وخفض التكاليف وتسريع العمليات القضائية 
وتعزيــز العدالــة. ومــع ذلــك، فــإن اســتخدامه يأتــي أيضــاً مــع تحديــات أخلاقيــة وقانونيــة وفنيــة. وفيمــا يلــي، نناقــش بعــض 

التطبيقــات والتحديــات الرئيســية لاســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي العمليــات القضائيــة :
  )NLP( أحــد أهــم تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي العمليــات القضائيــة هــو اســتخدام معالجــة اللغــة الطبيعيــة
إنــه لتحليــل وتصنيــف الوثائــق القانونيــة. يمكــن لأنظمــة الــذكاء الاصطناعــي تحليــل وتصنيــف كميــات كبيــرة مــن 
المســتندات بســرعة مثــل الشــكاوى والدفاعــات وآراء المحكمــة والقضايــا ذات الصلــة. وهــذا مــن شــأنه أن يســاعد 
المحاميــن والقضــاة علــى الوصــول إلــى المعلومــات ذات الصلــة بشــكل أكثــر فعاليــة وتقليــل الوقــت الــازم لمراجعــة 

 ) Bessen, 2016: 16( . القضايــا
واللوائــح  القوانيــن  فــي  وذكاءً  دقــة  أكثــر  بشــكل  للبحــث  الاصطناعــي  الــذكاء  أدوات  اســتخدام  يمكــن    
والإجــراءات القضائيــة. ومــن خــال التحليــل الدقيــق للنصــوص القانونيــة والإجــراءات القضائيــة، توفــر هــذه الأدوات 
بســرعة المعلومــات المطلوبــة وذات الصلــة.  ومــن التطبيقــات المتقدمــة للــذكاء الاصطناعــي فــي القضــاء اســتخدام 
الخوارزميــات التنبؤيــة لتقييــم احتماليــة النجــاح فــي القضايــا. ومــن خــال تحليــل البيانــات التاريخيــة مثــل النتائــج 
الســابقة للقضايــا والســمات القانونيــة والظــروف القضائيــة، يمكــن لهــذه الأنظمــة أن تســاعد المحاميــن والقضــاة وحتــى 

المتقاضيــن علــى التنبــؤ بالنتائــج المحتملــة للدعــاوى القضائيــة.
لأنظمــة الــذكاء الاصطناعــي أيضــاً أن تســاعد الشــركات والمؤسســات علــى إدارة المخاطــر القانونيــة المرتبطــة 
بالتقاضــي. ومــن خــال تحليــل الحــالات المشــابهة، تتنبــأ هــذه الأنظمــة بنجــاح أو فشــل الدعــوى القضائيــة وتقــدم 
توصيــات لإدارة المخاطــر.  يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أتمتــة العديــد مــن المهــام المتكــررة مثــل إعــداد المســتندات 
ونمــاذج المحكمــة والعقــود. وهــذا مــن شــأنه تســريع معالجــة القضايــا وتقليــل عــبء العمــل علــى المحاميــن والموظفيــن 

القضائييــن .
يمكــن أن يســاعد الــذكاء الاصطناعــي فــي الحــد مــن التمييــز اللاواعــي فــي النظــام القضائــي باســتخدام تحليــل 
غيــر متحيــز للبيانــات. إذا تــم تصميــم أنظمــة، باســتخدام ) AI (  فيمكــن أن تســاعد فــي الحــد مــن التمييــز علــى 
أســاس التحيز العنصري أو الجنســي أو الاجتماعي.  إن اســتخدام خوارزميات الذكاء الاصطناعي لاتخاذ القرارات 
القضائيــة يجــب أن يتــم بطريقــة تحتــرم العدالــة. ولهــذا الغــرض، يجــب أن يتــم تصميــم الخوارزميــات بعنايــة لتجنــب 

النتائــج غيــر العادلــة أو التمييزيــة.
يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يســاعد فــي تطويــر المحاكــم الإلكترونيــة. وباســتخدام الــذكاء الاصطناعــي ، 
يمكــن للمحاكــم أتمتــة العديــد مــن العمليــات القضائيــة وتســهيلها، بمــا فــي ذلــك تقديــم الشــكاوى وتقديــم الأدلــة 
وحتــى إجــراء جلســات اســتماع افتراضيــة. وهــذا يمكــن أن يقلــل مــن عــبء عمــل المحاكــم ويســرع الإجــراءات . 
يمكــن لأنظمــة الــذكاء الاصطناعــي أن تعمــل كمســاعد للقضــاة والمحاميــن وتوفــر بســرعة المعلومــات المطلوبــة 
والمشــورة القانونيــة وتحليــل القضايــا. يمكــن لهــذه الأدوات أن تســاعد القضــاة علــى اتخــاذ قــرارات معقــدة وتوفيــر 

.( Cerka et al, 2015: 380 ) تحليــل قانونــي أكثــر دقــة
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الذكاء الاصطناعي والأمن العام.۷ 
الــذكاء الاصطناعــي باعتبارهــا واحــدة مــن التقنيــات الرائــدة فــي العصــر الحاضــر، فقــد أحدثــت تغييــرات هائلــة فــي 
مختلــف مجــالات حيــاة الإنســان. أحــد هــذه المجــالات هــو الأمــن العــام، حيــث يلعــب الــذكاء الاصطناعــي دوراً مهمــاً 
للغايــة. باســتخدام خوارزميــات التعلــم الآلــي المعقــدة وتحليــل البيانــات الضخمــة، يتمتــع الــذكاء الاصطناعــي بالقــدرة 
عل��ى التنب��ؤ بالجريم��ة وتحديدــ التهديــدات وتحســين الاس��تجابة للح��وادث. ومــن خــال تحليــل البيانــات الهائلــة، والتنبــؤ 
بالسلوكيات، وتوفير الحلول الآلية، يمكن للذكاء الاصطناعي تعزيز السلامة العامة. ومع ذلك، يمكن لتطبيقاتها أن 

تخلــق فرصــاً لتحســين الأمــن وتحديــات للخصوصيــة والعدالــة الاجتماعيــة.
  مــن خــال تحليــل بيانــات الجريمــة التاريخيــة، يمكــن لخوارزميــات الــذكاء الاصطناعــي تحديــد أنمــاط الســلوك 
الإجرامــي والتنبــؤ بالمناطــق والأوقــات التــي مــن المرجــح أن تحــدث فيهــا الجريمــة. وهــذا يســمح لأجهــزة إنفــاذ القانــون 
بتخصيــص مواردهــا بشــكل أكثــر فعاليــة ومنــع الجريمــة . يمكــن لأنظمــة المراقبــة المعتمــدة علــى الــذكاء الاصطناعــي 
تحليــل الصــور ومقاطــع الفيديــو فــي الوقــت الفعلــي وتحديــد الســلوكيات المشــبوهة. يمكــن اســتخدام هــذه الأنظمــة 

للتعــرف علــى الوجــه وتحديــد الأشــياء الخطــرة وتتبــع الأشــخاص المشــبوهين .
يمكــن للــذكاء الاصطناعــي تحليــل البيانــات التــي يتــم إنشــاؤها فــي الشــبكات الاجتماعيــة وتحديــد العلامــات 
المبكــرة للاضطرابــات والعنــف المحتمــل والأنشــطة الإرهابيــة. وهــذا يســمح لقــوات الأمــن بالــرد بســرعة علــى هــذه 
التهديدات. يمكن أن يلعب الذكاء الاصطناعي دوراً مهماً في إدارة الأزمات والاســتجابة للحوادث الطبيعية والتي 
مــن صنــع الإنســان. علــى ســبيل المثــال، يمكــن لخوارزميــات الــذكاء الاصطناعــي تحســين طــرق الإخــاء، وإدارة 

حركــة المــرور، ومســاعدة رجــال الإنقــاذ فــي العثــور علــى الأشــخاص المفقوديــن .
يمكــن للأنظمــة القائمــة علــى الــذكاء الاصطناعــي تحليــل كميــة هائلــة مــن البيانــات بســرعة وتحديــد التهديــدات 
بدقــة عاليــة. تعتمــد العديــد مــن القــرارات فــي مجــال الأمــن العــام علــى عوامــل بشــرية قــد تــؤدي إلــى الأخطــاء. ويمكــن 

للــذكاء الاصطناعــي أن يقلــل مــن هــذه الأخطــاء ويتخــذ قــرارات أكثــر دقــة. )ســيفي و رزمخــواه ، 1401: 8( 
وباســتخدام الــذكاء الاصطناعــي، يمكــن لقــوات الشــرطة تخصيــص مواردهــا بشــكل أكثــر فعاليــة والاســتجابة 
بســرعة للتهديــدات . وعلــى المــدى الطويــل، يمكــن أن يــؤدي اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي إلــى خفــض تكاليــف 

مكافحــة الجريمــة.

الذكاء الاصطناعي والشفافية الحكومية.۸ 
الــذكاء الاصطناعــي  وباعتبــاره أحــد التطــورات الأساســية فــي العصــر الحالــي، فهــو يغيــر جميــع جوانــب الحيــاة البشــرية. 
ومــن المجــالات التــي تأثــرت بشــدة بهــذه التكنولوجيــا مجــال الحوكمــة الحكوميــة والشــفافية. مــع التقــدم المتزايــد فــي 
الذكاء الاصطناعي، اكتســبت الحكومات أداة قوية لتحســين تقديم الخدمات وزيادة الكفاءة وتعزيز الشــفافية. إلا أن 

هــذه التكنولوجيــا، مثــل أي تكنولوجيــا أخــرى، جلبــت معهــا تحديــات وتســاؤلات . 
الــذكاء الاصطناعــي يمكــن أن يلعــب دوراً رئيســياً فــي زيــادة شــفافية الحكومــات. ومــن خــال الاســتفادة مــن 
العمليــات الحكوميــة وتســهيل وصــول  للــذكاء الاصطناعــي تحســين  المتقدمــة، يمكــن  البيانــات  تقنيــات تحليــل 
الجمهــور إلــى المعلومــات. ولكــن فــي نفــس الوقــت هنــاك تحديــات مثــل الخصوصيــة والتمييــز والمســاءلة فــي قــرارات 

الــذكاء الاصطناعــي .
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  يمكــن للــذكاء الاصطناعــي تحليــل وتصنيــف كميــات كبيــرة مــن البيانــات الحكوميــة لتســهيل وتســريع وصــول 
الجمهــور إليهــا. علــى ســبيل المثــال، اســتخدام الأدوات القائمــة علــى الــذكاء الاصطناعــي يمكــن المواطنيــن بســهولة 
مــن معرفــة أداء الحكومــات والنفقــات العامــة. يمكــن للــذكاء الاصطناعــي تحديــد الأنمــاط غيــر العاديــة فــي العقــود 
الحكوميــة والمعامــات الماليــة وتخصيــص المــوارد العامــة، ممــا قــد يــؤدي إلــى اكتشــاف ومنــع الفســاد والانتهــاكات 

الحكوميــة.
وباســتخدام خوارزميــات تحليــل البيانــات، يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يزيــد مــن الشــفافية فــي عمليــات 
صنــع القــرار الحكوميــة. ويمكــن لهــذه التقنيــة تحليــل بيانــات ونتائــج القــرارات الحكوميــة وتحديــد مــا إذا كانــت 
القــرارات قــد اتخــذت بنــاء علــى بيانــات موثوقــة ومنطقيــة أم لا . يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يســاعد الحكومــات 
علــى الاســتجابة لشــكاوى المواطنيــن وطلباتهــم بســرعة وفعاليــة. يمكــن لروبوتــات الدردشــة القائمــة علــى الــذكاء 
الاصطناعــي الإجابــة علــى أســئلة المواطنيــن حــول العمليــات الحكوميــة وتوفيــر المعلومــات التــي يحتاجــون إليهــا علــى 

الفــور. )واثقــي، 1399 :  14(
يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يزيــد بشــكل كبيــر مــن شــفافية وكفــاءة الحكومــات، ولكــن يجــب مراقبتــه بعنايــة 
وأخلاقيــة لضمــان اســتخدامه الفعــال. وينبغــي للحكومــات صياغــة قوانيــن ولوائــح لاســتخدام الــذكاء الاصطناعــي 

لحمايــة خصوصيــة وحقــوق المواطنيــن مــع زيــادة الشــفافية والمســاءلة .

دور الذكاء الاصطناعي في مجال التشريعات الذكية.۹ 
للــذكاء الاصطناعــي )AI( العديــد مــن الأدوار فــي مجــال التشــريعات الذكيــة ويمكــن أن يســاعد فــي تحســين العمليــات 
القانونيــة والقــرارات المتعلقــة بالتشــريعات. يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يســاعد فــي تحليــل وتفســير القوانيــن الحاليــة. 
باســتخدام خوارزميــات معالجــة اللغــة الطبيعيــة )NLP(، تســتطيع الأنظمــة القائمــة علــى الــذكاء الاصطناعــي تحليــل 
القوانين واللوائح المعقدة وتقديم تفســيرات دقيقة وفعالة. وهذا يمكن أن يســاعد المشــرعين على فهم القوانين بشــكل 

أفضــل وكذلــك التنبــؤ بالتأثيــر المحتمــل للتغييــرات المقترحــة . 
ويمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يســاعد مــن خــال نمذجــة ومحــاكاة النتائــج المحتملــة للتغييــرات القانونيــة . 
اســتخدام البيانــات الضخمــة وتقنيــات التعلــم الآلــي )Machine Learning( فمــن الممكــن محــاكاة تأثيــرات 
القــرارات التشــريعية علــى أجــزاء مختلفــة مــن المجتمــع. وتســاعد عمليــات المحــاكاة هــذه المشــرعين علــى فهــم الآثــار 
الإيجابيــة والســلبية للقانــون بشــكل أفضــل قبــل دخولــه حيــز التنفيــذ. يمكــن لأنظمــة الــذكاء الاصطناعــي أن تعمــل 
كمســاعدين افتراضيين وتســاعد المشــرعين على جمع المعلومات وتلخيص الأبحاث وحتى تقديم تحليل الخبراء. 
ويمكــن لهــذه الأنظمــة أن تســاعد المشــرعين فــي الوصــول إلــى المعلومــات المهمــة بشــكل أســرع وأكثــر دقة.)کلاتــه 

آقامحمــدي و شــريفي، 1401 : 78(
دور الــذكاء الاصطناعــي فــي أتمتــة جــزء مــن العمليــات التشــريعية مثــل تجميــع القوانيــن وتحليلهــا ومراجعتهــا. 
يمكــن للأنظمــة القائمــة علــى الــذكاء الاصطناعــي مراجعــة التغييــرات المقترحــة فــي القواعــد بســرعة وتقديــم نتائــج 

تحليليــة. وهــذا يمكــن أن يقلــل بشــكل كبيــر مــن الوقــت الــازم لصياغــة القوانيــن وتنفيذهــا .
يمكــن للــذكاء الاصطناعــي تحليــل الاتجاهــات الاجتماعيــة والاقتصاديــة والسياســية ومســاعدة المشــرعين علــى 
التنبــؤ بالمشــكلات والتحديــات القانونيــة المســتقبلية. وبهــذه الطريقــة، يمكــن منــع حــدوث مشــكلات قانونيــة أكبــر 
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ويمكــن وضــع سياســات وقائيــة. يمكــن أن يســاعد الــذكاء الاصطناعــي فــي إنشــاء وتعزيــز الأدوات التــي تجعــل 
التواصــل بيــن المشــرعين ومجموعــات المصالــح أســهل وأكثــر كفــاءة. ويمكــن أن يشــمل هــذا التواصــل مشــاورات 

ذكيــة حــول تأثيــرات القوانيــن المقترحــة بالإضافــة إلــى جمــع تعليقــات الجمهــور باســتخدام المنصــات الرقميــة .
أحــد التطبيقــات المهمــة للــذكاء الاصطناعــي فــي التشــريعات هــو تحديــد وتقليــل تضــارب المصالــح والقــرارات 
غيــر العادلــة. يمكــن لخوارزميــات الــذكاء الاصطناعــي أن تســاعد فــي تحليــل أنمــاط صنــع القــرار لتجنــب الآثــار 

الســلبية الناجمــة عــن تأثيــر جماعــات الضغــط أو المصالــح الشــخصية .
يمكــن للــذكاء الاصطناعــي تحليــل البيانــات الضخمــة والمعقــدة المتعلقــة بالقضايــا القانونيــة والتنفيذيــة. ويشــمل 
مــن خــال  الجديــدة.  القوانيــن  بآثــار  الحاليــة، والتنبــؤ  السياســات  أداء  الســابقة، ودراســة  القوانيــن  ذلــك تحليــل 
اســتخراج البيانــات المتقدمــة وخوارزميــات التعلــم الآلــي، يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يســاعد صنــاع القــرار علــى 
اتخــاذ القــرارات بنــاءً علــى معلومــات أكثــر دقــة وأســرع . يمكــن أن يكــون الــذكاء الاصطناعــي فعــالًا فــي اكتشــاف 
الانتهــاكات ومراقبــة التنفيــذ الصحيــح للقوانيــن. وباســتخدام خوارزميــات التعــرف علــى الأنمــاط ومعالجــة البيانــات، 
يمكــن لأنظمــة الــذكاء الاصطناعــي تحديــد الســلوكيات غيــر القانونيــة أو الحــالات الشــاذة وتقديــم التحذيــرات اللازمــة 

للمؤسســات ذات الصلــة.

آراء معهد أبحاث مجلس صيانة الدستور حول تشريعات الذكاء الاصطناعي۱۰ .
  يمكن للذكاء الاصطناعي أن يكون مفيداً في مراحل مختلفة من تطبيق وظيفة التشريع، بما في ذلك مرحلة تقييم 
الاحتياجــات وإعــداد القوانيــن وإقرارهــا، ومراجعــة القوانيــن المعتمــدة وأيضــاً مراقبــة تنفيــذ هــذه القوانيــن، ويســلط الضــوء 
على المزيد. وفيما يتعلق بتقييم الاحتياجات، فإن إحدى النقاط الأساسية هي أن يكون هناك مصادر بيانات وقدرة 
معالجــة عاليــة، وهــي خــارج حــدود قــدرة العامــل البشــري، وفــي هــذا المجــال يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يلعــب دوراً 
فعــالاً. وفــي هــذا المجــال يمكــن للــذكاء الاصطناعــي اســتخلاص التوقعــات العامــة مــن خــال جمــع وتحليــل البيانــات 
المختلفــة حــول الآراء والأفــكار المطروحــة علــى مســتوى المجتمــع وتقييــم وتوقــع مــدى جاذبيــة الموافقــات وتنافرهــا بنــاء 

علــى هــذه البيانــات.
ومــن الممكــن أن نذكــر تطبيــق الــذكاء الاصطناعــي فــي حالــة تحديــد ومراجعــة القوانيــن، وهــو أمــر يصعــب جــداً 
أن يقــوم بــه الإنســان، خاصــة فــي الأنظمــة القانونيــة التــي تدخــل فــي تحــدي تضخــم القوانيــن. ومــن هــذا المنطلــق، 
بالإضافــة إلــى تحديــد شــبكة القوانيــن وعلاقتهــا ببعضهــا البعــض، يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يســاعد أيضــاً فــي 
حــل تحــدي تضخــم القوانيــن؛ وبهــذا يتــم فــي مرحلــة إقــرار القانــون الجديــد التحقــق مــن علاقتــه بالقوانيــن الســابقة مــن 
حيــث تحديــد الإلغــاء والتقــادم أو التخصيــص غيــر المقبــول أو القوانيــن المتعارضــة وتحديــد وضــع القانــون الســابق 

فــي حالــة الموافقــة مــن القانــون الجديــد. ) مهــر بــور ، 1387 : 5 (
يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يلعــب دوراً فــي العمليــات التشــريعية، بمــا فــي ذلــك تقييــم احتياجــات القوانيــن، 
وإعــداد المســودات، ومراجعــة القوانيــن الحاليــة ومراقبــة تنفيذهــا. ومــن ناحيــة أخــرى، هنــاك أيضــاً مخــاوف بشــأن 
القيــود التقنيــة، وانتهــاكات الخصوصيــة، وإمكانيــة التفســيرات الخاطئــة. كمــا يتــم التأكيــد علــى أن هــذه التكنولوجيــا 
يمكــن أن تكــون مفيــدة فــي حــالات معينــة، مثــل التنبــؤ بالأحــكام القضائيــة أو تصنيــف البيانــات، إلا أن اســتخدامها 

فــي المهــام التــي تتطلــب الحكــم البشــري لا يــزال محــدودا بســبب المكونــات الروحيــة والسياســية.
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قواعد الذكاء الاصطناعي ، تطوير سياسات و قوانين القطاع العام۱۱ .
تشــريعات الــذكاء الاصطناعــي هــي تطويــر سياســات وقوانيــن القطــاع العــام لتعزيــز وتنظيــم الــذكاء الاصطناعــي. يعتبــر 
التنظيم الآن ضرورياً بشكل عام لتشجيع الذكاء الاصطناعي وإدارة المخاطر المرتبطة به. تركز اعتبارات الإدارة العامة 
والسياسات عموماً على الآثار التقنية والاقتصادية وعلى أنظمة الذكاء الاصطناعي الموثوقة والتي تركز على الإنسان. 
النهــج الرئيســي للتنظيــم بشــأن المخاطــر والتحيــزات لتكنولوجيــا الــذكاء الاصطناعــي الأساســية، علــى ســبيل المثــال، 
خوارزميــات التعلــم الآلــي، علــى مســتوى بيانــات الإدخــال، واختبــار الخوارزميــات، ونمــاذج صنــع القــرار، وكذلــك مــا إذا 
كان تفســير التحيــزات يمكــن فهــم الكــود مــن قبــل المتبنيــن المحتمليــن للتكنولوجيــا، ومــن الناحيــة الفنيــة، مــن الممكــن 
للمنتجيــن نقلــه. يمكــن اســتخلاص تنظيــم الــذكاء الاصطناعــي مــن المبــادئ الأساســية. فــي عــام 0202، حــدد مركــز 
بيركمــان كلايــن للإنترنــت والمجتمــع ثمانيــة مبــادئ أساســية مــن مجموعــات المبــادئ الحاليــة، مثــل مبــادئ أســيلومار 
ومبــادئ بكيــن: الخصوصيــة والمســاءلة والســامة والأمــن والشــفافية وقابليــة الشــرح والعدالــة وعــدم الشــرعية. التمييــز 
وسيطرة الإنسان على التكنولوجيا والمسؤولية المهنية واحترام القيم الإنسانية. تنقسم قوانين ولوائح الذكاء الاصطناعي 
إلــى ثلاثــة مواضيــع رئيســية، وهــي حوكمــة أنظمــة المعلومــات المســتقلة، والمســؤولية والمســاءلة عــن الأنظمــة، وقضايــا 
الخصوصيــة والأمــن. يــرى نهــج الإدارة العامــة وجــود علاقــة بيــن قانــون الــذكاء الاصطناعــي وتنظيمــه، وأخلاقيــات الــذكاء 
الاصطناعــي، و«مجتمــع الــذكاء الاصطناعــي« الــذي يعُــرف بأنــه اســتبدال القــوى العاملــة وتغييرهــا، والقبــول الاجتماعــي 
والثقــة فــي الــذكاء الاصطناعــي، والتحــول. يعــد التفاعــل بيــن الإنســان والآلــة ضروريــاً لتطويــر اســتراتيجيات القطــاع العــام 

) Acemoglu . 2019 : 18 ( .لإدارة وتنظيــم الــذكاء الاصطناعــي علــى المســتوى المحلــي والوطنــي

دمج القوانين والأنظمة الدولية مع الذكاء الاصطناعي۱۲ .
يعــد دمــج القوانيــن والأنظمــة الدوليــة مــع الــذكاء الاصطناعــي أحــد أهــم تحديــات وفــرص المســتقبل. يتقــدم الــذكاء 
الاصطناعــي بســرعة ويلعــب أدواراً مهمــة فــي العديــد مــن مجــالات الحيــاة، بمــا فــي ذلــك الأعمــال والصحــة والأمــن 
والقانــون. لإنشــاء إطــار قانونــي متماســك وفعــال علــى المســتوى العالمــي، نحتــاج إلــى التكامــل الدولــي للقوانيــن واللوائــح 
المتعلقــة بالــذكاء الاصطناعــي . يمكــن أن يســاعد الــذكاء الاصطناعــي فــي تحليــل ومقارنــة قوانيــن البلــدان المختلفــة 

وتحديــد الاختلافــات وأوجــه التشــابه لتوفيــر حلــول فعالــة للمواءمــة والتنســيق الدولــي .
 وقــد وضعــت العديــد مــن البلــدان بالفعــل لوائحهــا ومعاييرهــا الخاصــة للتكنولوجيــات القائمــة علــى الــذكاء 
الاصطناعــي. ومــع ذلــك، فــإن غيــاب إطــار عالمــي يمكــن أن يــؤدي إلــى تداخــل القوانيــن وخلــق مشــاكل للشــركات 
الدوليــة. وقــد بذلــت المنظمــات الدوليــة مثــل الأمــم المتحــدة والاتحــاد الأوروبــي جهــوداً لتحديــد معاييــر عالميــة 

لتطويــر واســتخدام الــذكاء الاصطناعــي، لكــن التنســيق الكامــل لــم يتحقــق بعــد.
إن تكامــل القوانيــن الدوليــة يتطلــب الالتــزام بالمبــادئ الأخلاقيــة وحقــوق الإنســان. يجــب أن تتفــق الــدول علــى 
قضايــا مثــل الخصوصيــة والمراقبــة والاســتخدام غيــر العــادل للبيانــات. علــى ســبيل المثــال، لوائــح مثــل اللائحــة العامــة 
لحمايــة البيانــات )GDPR(.  )اللائحــة العامــة لحمايــة البيانــات فــي الاتحــاد الأوروبــي( هــي مثــال علــى محاولــة 
حمايــة الحقــوق الفرديــة مــن إســاءة اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي. ولكــن هــذه اللوائــح لا تطبــق بنفــس الطريقــة فــي 

جميــع البلــدان. )مازاريــان ، 1398: 170(
واحــدة مــن أكبــر التحديــات فــي تشــريعات الــذكاء الاصطناعــي هــي مســألة الشــفافية. يجــب أن تكــون هنــاك 
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لوائــح تحــدد المســاءلة فــي اســتخدام الخوارزميــات ونتائجهــا. خاصــة فــي المجــالات الحساســة مثــل العدالــة الجنائيــة 
أو القــرارات الماليــة، مــن الضــروري أن يكــون مســتخدمو ومطــورو الــذكاء الاصطناعــي مســؤولين. وفــي حيــن أن 
القواعــد التنظيميــة يمكــن أن تعيــق الابتــكار، فلابــد مــن إيجــاد التــوازن بيــن حمايــة حقــوق الأفــراد وتشــجيع الابتــكار. 
القوانيــن الصارمــة للغايــة قــد تحــد مــن تطويــر واســتخدام الــذكاء الاصطناعــي. وفــي الوقــت نفســه، فــإن عــدم وجــود 

قوانيــن مناســبة يمكــن أن يــؤدي إلــى ســوء المعاملــة والأذى الجســيم .
التعــاون الدولــي ضــروري لتحقيــق التكامــل الفعــال للقوانيــن واللوائــح. وينبغــي للــدول المتقدمــة فــي مجــال الــذكاء 
الاصطناعــي، مثــل الولايــات المتحــدة والصيــن والاتحــاد الأوروبــي، أن تتعــاون مــع الــدول الناميــة لضمــان اســتخدام 

تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي بطريقــة عادلــة ومســؤولة علــى المســتوى العالمــي .

التحديات والقضايا الأخلاقية والقانونية۱۳ .
الذكاء الاصطناعي )AI( باعتباره أحد التطورات العظيمة في هذا القرن لديه القدرة على إحداث تغيير جذري في العديد 
مــن جوانــب حياتنــا. مــن أتمتــة العمليــات إلــى تشــخيص الأمــراض، يدخــل الــذكاء الاصطناعــي فــي جميــع جوانــب حياتنــا. 

ومع ذلك، ترتبط هذه التكنولوجيا القوية بالعديد من التحديات الأخلاقية والقانونية التي تتطلب اهتماماً جدياً .

الخصوصية والمراقبة واسعة النطاق  ۱۳ .۱.
تعــد الخصوصيــة والمراقبــة واســعة النطــاق للــذكاء الاصطناعــي موضوعيــن مهميــن للغايــة ومتطوريــن فــي مجــال تكنولوجيــا 
المعلومــات والحقــوق الرقميــة. يمكــن للــذكاء الاصطناعــي جمــع ومعالجــة وتحليــل البيانــات علــى نطــاق واســع، الأمــر 

الــذي لــه آثــار مهمــة علــى خصوصيــة النــاس. 
  يستطيع الذكاء الاصطناعي جمع الكثير من البيانات الشخصية من مصادر مختلفة مثل الإنترنت وشبكات 
التواصــل الاجتماعــي والأجهــزة الذكيــة والتطبيقــات. تتضمــن هــذه البيانــات المعلومــات الشــخصية والعــادات الســلوكية 

والموقع الجغرافي وحتى المعلومات الحساسة مثل الحالة الصحية والمالية للأشخاص .
فــي بعــض الحــالات، قــد تتخــذ خوارزميــات الــذكاء الاصطناعــي قــرارات تؤثــر علــى حقــوق الإنســان الأساســية. 
ولهــذا الســبب، يجــب علــى الهيئــات التنظيميــة التأكــد مــن اســتخدام هــذه التكنولوجيــا بشــكل مســؤول ومــع احتــرام 
حقــوق الإنســان . يتقــدم تطويــر الــذكاء الاصطناعــي بســرعة، وغالبــاً مــا لا تتمكــن القوانيــن واللوائــح مــن مواكبتــه. 

)Rowena . 128 : 2020 ( . ويــؤدي هــذا إلــى عــدم إدارة بعــض المخاطــر والقضايــا الجديــدة بشــكل صحيــح
التــوازن بيــن الأمــن والخصوصيــة : فــي بعــض الحــالات، مثــل المراقبــة الأمنيــة أو الاســتخدامات الحكوميــة، 
يجــب تحقيــق التــوازن بيــن الحاجــة إلــى الأمــن العــام وحمايــة الخصوصيــة، وهــي مســألة صعبــة دائمــاً. وفــي الوقــت 
نفســه، يمكــن للمراقبــة الصحيحــة والمبدئيــة للــذكاء الاصطناعــي أن توفــر فرصــاً جديــدة لزيــادة ثقــة الجمهــور فــي هــذه 

التكنولوجيــا واســتغلال إمكاناتهــا .

المسؤولية القانونية ۱۳ .۲.
تعتبــر المســؤولية القانونيــة للــذكاء الاصطناعــي مــن المواضيــع المعقــدة والمتطــورة فــي مجــال قانــون التكنولوجيــا. مــع تزايد 
اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي مختلــف المجــالات بمــا فــي ذلــك الســيارات ذاتيــة القيــادة والرعايــة الصحيــة، وقــرارات 

العمــل أصبحــت مســألة كيفيــة تحديــد المســؤولية فــي حالــة حــدوث خطــأ أو خســارة قضيــة مهمــة.
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إحــدى القضايــا الرئيســية هــي مــن يجــب أن يتحمــل المســؤولية إذا ارتكــب الــذكاء الاصطناعــي خطــأً أو تســبب 
ف�ـي ض�ـرر للأش�ـخاص أو الممتل�ـكات؟ يوج�ـد حالي�ـاً ع�ـدة نم�ـاذج لتحدي�ـد المس�ـؤولية .

فــي كثيــر مــن الحــالات، تقــع المســؤولية عــن أخطــاء الــذكاء الاصطناعــي علــى عاتــق الشــركات التــي أنتجتهــا. إذا 
كان الخطــأ ناتجــاً عــن خلــل فــي تصميــم أو تصنيــع أو برمجــة الــذكاء الاصطناعــي ، فقــد تتحمــل الشــركة المصنعــة 
المســؤولية. علــى ســبيل المثــال، إذا كان الحــادث ناجمــاً عــن ســيارة ذاتيــة القيــادة، فقــد تتحمــل الشــركة المصنعــة 

للســيارة المســؤولية .
أحــد التحديــات الرئيســية للــذكاء الاصطناعــي فــي مجــال المســؤولية القانونيــة هــو الافتقــار إلــى الشــفافية فــي 
عمليــة صنــع القــرار وعمــل هــذه الأنظمــة. خوارزميــات الــذكاء الاصطناعــي ، خاصــة فــي مجــالات مثــل التعلــم العميــق 

)Learning Deep(  تعُــرف باســم »الصناديــق الســوداء« لأن قراراتهــا يصعــب تفســيرها للإنســان .
وفــي بعــض الأحــكام مثــل GDPR )اللائحــة العامــة لحمايــة البيانــات( فــي الاتحــاد الأوروبــي، مــن المتوقــع أن 
يكــون للمســتخدمين حــق التوضيــح. وهــذا يعنــي أنــه إذا اتخــذت خوارزميــة  AI قــراراً بشــأن شــخص مــا )مثــل رفــض 
طلــب قــرض أو عــرض عمــل(، فيحــق لهــذا الشــخص أن يطلــب تفســيراً لكيفيــة اتخــاذ القــرار. لكــن هــذه اللوائــح لــم 

)Guthrie . 2012 : 237( . يتــم تنفيذهــا بعــد أو تغطيتهــا بالكامــل فــي العديــد مــن البلــدان
يمكن للذكاء الاصطناعي أن يجلب مخاطر جديدة لا تغطيها أنظمة التأمين الحالية بشــكل كامل. والســؤال 
المهــم هــو كيفيــة تعويــض الضــرر فــي الحــالات التــي تســبب فيهــا الــذكاء الاصطناعــي فــي حــدوث ضــرر؟ ونظــراً 
للاســتخدام المتزايــد للــذكاء الاصطناعــي ، هنــاك حاجــة لتطويــر نمــاذج تأميــن جديــدة تغطــي المخاطــر المتعلقــة 

بالــذكاء الاصطناعــي. 

النزاعات القانونية۱۳ .۳.
مــع اســتمرار تقــدم الــذكاء الاصطناعــي، أثيــرت أســئلة معقــدة حــول كيفيــة تنظيــم هــذه التكنولوجيــا القويــة والتحكــم فيهــا. 
الــذكاء الاصطناعــي، مــن الســيارات ذاتيــة القيــادة إلــى خوارزميــات اتخــاذ القــرار فــي المجــالات الماليــة والطبيــة، يغيــر 
جميــع جوانــب حياتنــا. ومــع ذلــك، فــإن هــذه التطــورات الســريعة جلبــت أيضــاً العديــد مــن التحديــات القانونيــة. تتضمــن 
النزاعــات القانونيــة المحيطــة بالــذكاء الاصطناعــي )AI( قضايــا معقــدة تشــمل مجــالات مختلفــة مــن القانــون والتنظيــم.  

وفيمــا يلــي بعــض مــن أهــم هــذه الصراعــات :
أحــد الأســئلة الرئيســية فــي مجــال الــذكاء الاصطناعــي هــو مــن ســيتحمل المســؤولية فــي حالــة حــدوث أخطــاء 
أو أضــرار؟ هــل تقــع المســؤولية علــى عاتــق المنتجيــن أو المصمميــن أو مســتخدمي نظــام الــذكاء الاصطناعــي؟ علــى 
ســبيل المثــال، فــي الحــوادث الناجمــة عــن الســيارات ذاتيــة القيــادة، يظــل تحديــد مــا إذا كانــت المســؤولية تقــع علــى 

عاتــق الشــركة المصنعــة للســيارة، أو المبرمــج، أو مالــك الســيارة مســألة معقــدة .
غالبــاً مــا تتطلــب أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي كميــات كبيــرة مــن البيانــات للتدريــب والأداء. وهــذا يثيــر مخــاوف 
بشــأن الخصوصيــة وكيفيــة اســتخدام البيانــات الشــخصية للأشــخاص وحمايتهــا. قــد تســتخدم بعــض أنظمــة الــذكاء 
يحاولــون حمايــة حقــوق  الأوروبــي  الاتحــاد  وفــي    GDPR مثــل ولوائــح حساســة  بيانــات وقوانيــن  الاصطناعــي 

المواطنيــن فــي هــذا المجــال.
قــد تعــزز أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي عــن غيــر قصــد التحيــزات والتمييــز فــي بيانــات التدريــب الخاصــة بهــا. وهــذا 
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يمكــن أن يــؤدي إلــى قــرارات غيــر عادلــة فــي مجــالات مختلفــة مثــل التوظيــف والإقــراض وإنفــاذ القانــون. تحــاول 
قوانين مكافحة التمييز منع هذه المشــاكل، ولكن لا تزال هناك قضايا معقدة حول كيفية اســتخدام هذه التقنيات.
الــذكاء الاصطناعــي قــادر علــى إنتــاج أعمــال إبداعيــة مثــل الموســيقى والفــن وحتــى الاختراعــات. والســؤال الــذي 
يطــرح نفســه هــو مــا إذا كانــت هــذه الأعمــال تابعــة للــذكاء الاصطناعــي أم لمبرمجيــه أم لمســتخدميه. وقــد خلقــت 

هــذه القضيــة تحديــات جديــدة، خاصــة فــي مجــال حــق المؤلــف وبــراءات الاختــراع . 
تختلــف القوانيــن واللوائــح المتعلقــة بالــذكاء الاصطناعــي باختــاف البلــدان ولا يوجــد إطــار عالمــي أو معيــار 
دولــي مشــترك لتنظيــم هــذه التكنولوجيــا. يمكــن أن تــؤدي هــذه الاختلافــات إلــى صراعــات قانونيــة دوليــة، خاصــة 

). Ashley 2018 : 87 ( . عندمــا تتفاعــل الشــركات والمســتخدمون مــن بلــدان مختلفــة مــع بعضهــم البعــض
أثــار اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي الهجمــات الســيبرانية أو تطويــر تقنيــات خطيــرة، مثــل الأســلحة الآليــة، 
العديــد مــن المخــاوف علــى المســتوى الدولــي. وقــد لا تكــون القوانيــن الحاليــة قــادرة علــى تنظيــم هــذه التكنولوجيــات 

الجديــدة بشــكل كامــل، وهنــاك حاجــة إلــى لوائــح جديــدة والمزيــد مــن التعــاون الدولــي .
وتظهــر هــذه التعارضــات القانونيــة أن التطــور الســريع للــذكاء الاصطناعــي يتطلــب الاهتمــام الجــاد مــن المشــرعين 

لضمــان أن يكــون اســتخدام هــذه التقنيــات لصالــح المجتمعــات والحفــاظ علــى حقــوق الأفــراد وحرياتهــم .

تضارب مصالح مشرع الذكاء الاصطناعي۱۴ .
تشــريعات الــذكاء الاصطناعــي )IA( إلــى الحالــة التــي يكــون فيهــا للأفــراد أو الكيانــات المشــاركة فــي القــرارات المتعلقــة 
بقوانيــن ولوائــح الــذكاء الاصطناعــي مصالــح شــخصية أو اقتصاديــة أو تنظيميــة قــد تؤثــر علــى الحيــاد والعدالــة فــي صياغــة 
هــذه القوانيــن. يمكــن أن يــؤدي هــذا الصــراع إلــى تطويــر الأنظمــة التــي تفيــد مجموعــة معينــة وتضــر المجتمــع أو الجهات 

الفاعلــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة الأخرى .
قــد تســعى شــركات التكنولوجيــا الكبــرى العاملــة فــي مجــال تطويــر الــذكاء الاصطناعــي إلــى وضــع لوائــح تنظيميــة 
تســهل عليهــا الابتــكار والنمــو الاقتصــادي. قــد تــؤدي هــذه المشــكلة إلــى عــدم الاهتمــام بشــكل كافٍ بحمايــة 
الخصوصيــة أو الأخلاقيــات أو أمــن المســتخدمين . قــد يكــون الخبــراء الذيــن تتــم دعوتهــم للمســاعدة فــي التشــريع 
تابعيــن لبعــض الشــركات التجاريــة أو الجامعــات أو المؤسســات البحثيــة، ممــا قــد يــؤدي إلــى اتخــاذ قــرارات لصالــح 

هــذه المنظمــات.
تأثيــر  الــذكاء الاصطناعــي تحــت  فــي مشــاريع  السياســات  الحكوميــة وصانعــو  المؤسســات  اســتثمرت  ربمــا 
الضغــط الــذي تمارســه شــركات التكنولوجيــا أو حتــى أنفســهم. ويمكــن لهــذه القضيــة أن تضعــف الإشــراف المســتقل 

 ) Rodrigues, 2020 : 12 (. وتخلــق أنظمــة أكثــر لصالــح بعــض الصناعــات
إذا تجاهــل السياســيون والمشــرعون، بســبب مصالحهــم الشــخصية أو ضغــوط جماعــات الضغــط الصناعيــة، 
اللوائــح الأخلاقيــة اللازمــة لحمايــة حقــوق الأفــراد والمجتمــع مــن الــذكاء الاصطناعــي، فــإن هــذه القضيــة يمكــن أن 
تــؤدي إلــى إنشــاء أنظمــة تمييزيــة أو إشــرافية واســعة النطــاق . قــد يتســبب تضــارب المصالــح فــي تهميــش بعــض 

القضايــا الأخلاقيــة والاجتماعيــة مثــل التمييــز فــي اســتخدام خوارزميــات الــذكاء الاصطناعــي. 
فــي بعــض الأحيــان، قــد يكــون الباحثــون والخبــراء الذيــن يشــاركون فــي اللجــان الاستشــارية التشــريعية للــذكاء 
الاصطناعي هم أنفسهم مساهمين في الشركات التي تستخدم التكنولوجيا . ولمعالجة هذه الصراعات، من الضروري 
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إنشــاء هيــاكل شــفافة ومحايــدة فــي العمليــة التشــريعية. إن وضــع لوائــح صارمــة للإفصــاح عــن المصالــح الماليــة، وتطبيــق 
المعايير الأخلاقية في التشريعات، وإنشاء رقابة مستقلة يمكن أن يساعد في تقليل الآثار السلبية لتضارب المصالح. 

منظور الذكاء الاصطناعي في القانون العام۱۵ .
الــذكاء الاصطناعــي )AI( باعتبــاره أحــد التقنيــات الرائــدة فــي العصــر الحالــي يتغيــر بســرعة ويحــول مختلــف الصناعــات. 
ومجــال القانــون العــام ليــس اســتثناءً مــن هــذه القاعــدة. ومــع دخــول الــذكاء الاصطناعــي إلــى هــذا المجــال، أصبــح أمامنــا 
منظــور جديــد ملــيء بالإمكانــات الجديــدة. يعــد منظــور الــذكاء الاصطناعــي )AI( فــي القانــون العــام موضوعــاً واســعاً 
ومؤثــراً للغايــة، مــع الأخــذ فــي الاعتبــار الــدور المتزايــد للتكنولوجيــات الذكيــة فــي تحســين الأنظمــة القانونيــة وجعلهــا 
أكثــر كفــاءة. الــذكاء الاصطناعــي يمكــن أن يــؤدي إلــى تغييــرات عميقــة فــي القانــون العــام، بمــا فــي ذلــك فــي مجــالات 

التشــريع، وإنفــاذ القانــون، وحتــى الأنظمــة القضائيــة.
يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يســاعد الأشــخاص فــي تقديــم الخدمــات القانونيــة، مثــل إعــداد المســتندات 
القانونيــة والمشــورة القانونيــة الأساســية وتحليــل القضايــا المعقــدة. إن اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي الشــؤون 
القانونيــة يجعــل الوصــول إلــى الخدمــات القانونيــة أســرع وأرخــص، خاصــة للأشــخاص الذيــن لديهــم إمكانيــة محــدودة 

فــي الوصــول إلــى المحاميــن المحترفيــن.
مــن أهــم تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي القانــون العــام هــو تحليــل البيانــات والتنبــؤ بنتائــج الدعــاوى القضائيــة. 
ومــن خــال تحليــل عــدد كبيــر مــن القضايــا، تســتطيع الأنظمــة الذكيــة تحديــد الأنمــاط الشــائعة فــي عمليــة صنــع القــرار 

) Finck , 2020 : 14 ( . لدى القضاة والمؤسســات القانونية والتنبؤ باحتمالية الفوز أو الخســارة في القضية
يمكــن أن يســاعد الــذكاء الاصطناعــي جهــات إنفــاذ القانــون فــي تحديــد الانتهــاكات والتحقيــق فيهــا بشــكل 
أكثــر دقــة. يتضمــن ذلــك تطبيقــات مثــل التعــرف علــى الوجــه وتحليــل الفيديــو والبيانــات المجمعــة مــن مصــادر 
مختلفــة والتــي يمكــن أن تســاعد جهــات إنفــاذ القانــون فــي التعامــل مــع الجرائــم. وبطبيعــة الحــال، فــإن اســتخدام هــذه 

التقنيــات يثيــر أيضــاً مخــاوف تتعلــق بالخصوصيــة والحريــات المدنيــة .
يمكــن أن يســاعد اســتخدام أدوات الــذكاء الاصطناعــي فــي المحاكــم والمكاتــب القانونيــة فــي تبســيط وتســريع 
العمليــات القضائيــة. وهــذا يزيــد مــن كفــاءة وســرعة الإجــراءات، خاصــة فــي مواجهــة العــدد الكبيــر مــن القضايــا أمــام 
المحاكــم . وفــي مجــالات مثــل إصــدار الأحــكام أو مراجعــة المســتندات، يمكــن أن يســاعد الــذكاء الاصطناعــي فــي 
تقليــل الأخطــاء البشــرية. علــى ســبيل المثــال، يقلــل الــذكاء الاصطناعــي مــن احتماليــة حــدوث أخطــاء فــي القــرارات 

القانونيــة ويحســن العمليــات الإداريــة مــن خــال تحليــل المســتندات والمعلومــات بشــكل أكثــر دقــة.
ويجلــب اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي القانــون العــام أيضــاً تحديــات مثــل حمايــة الخصوصيــة، وضمــان 
حيــاد الخوارزميــات، ومنــع إســاءة اســتخدام البيانــات. ويعتبــر وضــع القواعــد التفصيليــة لاســتخدام هــذه التكنولوجيــا 

والمراقبــة المســتمرة لأدائهــا مــن الأمــور الهامــة التــي يجــب أخذهــا بعيــن الاعتبــار .

النتيجه
 يتمتــع الــذكاء الاصطناعــي فــي القانــون العــام بإمكانيــات كبيــرة لتحســين العمليــات وزيــادة الكفــاءة، ولكــن تأتــي 
معه مخاطر مثل التمييز وانتهاكات الخصوصية وتقليل المســاءلة البشــرية. ولذلك فإن اســتخدامه يتطلب إعدادات 
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قانونيـة� وأخلاقي��ة صارمـ�ة. يمكــن أن يســاعد الــذكاء الاصطناعــي فــي تحســين وصــول المواطنيــن إلــى الخدمــات 
القانونيــة والمعلومــات القانونيــة وجعــل العدالــة الاجتماعيــة أكثــر ســهولة مــن خــال تقليــل الوقــت والتكاليــف. ويمكــن 
لهــذه التكنولوجي��ا أن تك��ون فعال��ة ف��ي مراجع��ة القضاياــ وتقديــم المش��ورة القانوني��ة. وعلــى الرغــم مــن مزايــا الــذكاء 
الاصطناعــي، إلا أنــه ينبغــي أيضــاً النظــر فــي التحديــات القانونيــة والأخلاقيــة مثــل الخصوصيــة والتمييــز والمســاءلة 
والمســؤولية لهــذه الأنظمــة. ومــن الضــروري وضــع قوانيــن جديــدة وسياســات مفصلــة للتحكــم فــي هــذه التكنولوجيــا 

وتنظيمهــا .
ويجــب علــى الحكومــات والمؤسســات العامــة أن تتبنــى أســاليب مبتكــرة باســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لتقديــم 
الخدمــات العامــة وتنظيــم اللوائــح. ومــن الممكــن أن يكــون هــذا فعــالًا فــي الحــد مــن الفســاد، وتعزيــز الشــفافية، 
الــذكاء  إمكانيــات  مــن  الكاملــة  الاســتفادة  أجــل  ومــن  الكل��ي.  المســتوى  عل��ى  اـر  القرـ عملياــت صن��ع  وتحس��ين 
الاصطناعــي والحــد مــن مخاطــره، لا بــد مــن وضــع سياســات قانونيــة مبنيــة علــى المبــادئ الأخلاقيــة والمراقبــة الدقيقــة 
وحماية حقوق الإنسان. ويجب أن تواكب هذه السياسات التقدم التكنولوجي مع دعم المصلحة العامة والعدالة.
وفقــاً للســؤال الرئيســي للمقــال، فــي الإجابــة، يجــب القــول أنــه فــي مجــال التشــريع، يمكــن للــذكاء الاصطناعــي 
أن يســاعد التشــريع بشــكل كبيــر مــن أجــل صياغــة قوانيــن ذكيــة تتوافــق مــع احتياجــات اليــوم. إنهــم يبنــون أنظمــة 
متقدمــة يمكــن تحقيقهــا مــن خــال قواعــد جديــدة ويمكــن أن تجعــل مــن الممكــن إدراك عواقبهــا الاجتماعيــة 
والاقتصاديــة والبيئيــة. كمــا يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يقتــرح إصلاحــات أســرع وأكثــر كفــاءة مــن خــال تحديــد 

أوجــه القصــور فــي التناقضــات القانونيــة.
  إن وضــع قواعــد وأنظمــة جديــدة لإدارة الــذكاء الاصطناعــي فــي القانــون العــام أمــر ضــروري لمنــع الآثــار 
الســلبية والتحديــات المحتملــة، وفــي الوقــت نفســه، اســتخدام الإمكانــات الإيجابيــة لهــذه التكنولوجيــا لتحســين 
كفــاءة الأنظمــة الحكوميــة والقضائيــة. وينبغــي لهــذه القواعــد أن تضمــن الشــفافية، والمســاءلة، وحمايــة الخصوصيــة، 

والعدالــة، وتطويــر الابتــكار.
التعــاون الدولــي ضــروري لتحقيــق التكامــل الفعــال للقوانيــن واللوائــح. وينبغــي للــدول المتقدمــة فــي مجــال الــذكاء 
الاصطناعــي، مثــل الولايــات المتحــدة والصيــن والاتحــاد الأوروبــي، أن تتعــاون مــع الــدول الناميــة لضمــان اســتخدام 

تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي بطريقــة عادلــة ومســؤولة علــى المســتوى العالمــي .
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