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Abstract 

Purpose: The study aims to investigate the role of social networks in facilitating academic 

exchanges among faculty members at Ilam University. 
Method: The present study is applied in nature and was conducted using a survey method. The 

statistical population for this study consists of faculty members at Ilam University. The sample size 

was determined using the Cochran formula, resulting in a total of 127 participants. The Mirzaei 

Questionnaire (2016) was utilized to collect data. To determine the sample size within the categories, a 

stratified random sampling method was employed. To evaluate the validity of the questionnaire, 

experts in the relevant field frequently conducted assessments. The reliability of the questionnaire was 

measured using Cronbach's alpha coefficient, which was found to be 0.925, indicating high reliability. 

SPSS software was utilized for data analysis. To test the hypotheses, both the one-sample t-test and the 

Friedman test were employed. 

Findings: The findings indicated that all faculty members utilize social networks. Notably, 48% 

of professors spend more than three hours a day on these platforms. Among the social networks 

referenced in the ResearchGate questionnaire, it was the most frequently used. The laptop is the most 

important tool for accessing social networks. The majority of respondents use both Persian and 

English. Based on the results obtained, the use of social networks can effectively enhance the 

knowledge of professors. According to the results, the most significant advantage of using social 

networks, as expressed by professors, was the ability to foster motivation for conducting research 

activities. Conversely, professors identified privacy concerns as the primary obstacle to utilizing social 

networks. The average score for the knowledge improvement component among faculty members is 
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4.09, which is significantly higher than the overall average of 3. Therefore, with 95% confidence, we 

can conclude that the effectiveness of using social networks to promote knowledge among faculty 

members is above average. The items associated with the knowledge promotion component have been 

ranked using the Friedman test. A comparison of the average ranks indicates that the significance and 

ranking of the mentioned components differ from one another with 95% confidence (P<0.05). 

Conclusion: The use of social networks is common among professors and the use of these 

networks can be effective in improving their knowledge. Considering the importance and role of social 

networks in establishing scientific exchanges between researchers, it is necessary to introduce these 

networks correctly. To help improve and effective productivity of these networks. The component of 

the influence of social networks in scientific exchanges showed that the use of social networks in 

scientific exchanges among faculty members of Ilam University is higher than average. 
 

Keywords: Social networks, Scientific exchanges, Scientific communication, Scientific 

productions, Academic staff members of Ilam University. 
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 علمی تبادلات بر مجازی اجتماعی های شبکه نقش

 1(ایلام دانشگاه مورد مطالعه) علمی هیئت اعضای
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 چکیده

 علمی دانشگاه ایلام ی اجتماعی در تبادلات علمی بین اعضای هیئت  ها  بررسی نقش شبکه حاضر هدف پژوهش هدف:

 ود.ـب

پیمایشی  -یک پژوهش توصیفی، و براساس ماهیت و روش، وهش حاضر از نوع تحقیقات کاربردی بودهپژ :روش

 نفر بدست آمد. برای گردآوری003ای بوده و نمونه آماری با استفاده از فرمول کوکران  گیری تصادفی طبقه است. روش نمونه

ی تعیین روایی پرسشنامه از روایی صوری و برای تعیین ( استفاده شد. برا0799ها از پرسشنامه میرزایی و همکاران ) داده

% بدست آمد. برای تجزیه و تحلیل 909پایایی آن از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد و نمره پایایی پرسشنامه برابر با 

 تفاده شده است.ای و آزمون فریدمن اس ها از آزمون تی تک نمونه افزار اس.پی.اس.اس. و برای آزمون فرضیه ها از نرم داده

د و اساتید بیش از سه ساعت در روز از این نکن های اجتماعی استفاده می  علمی از شبکه اعضای هیئت همه ها:  یافته

ترین ابزار استفاده   تاپ مهم  . لپردین استفاده را دا  ریسرچ گیت بیشتر، های اجتماعی  شبکه میاناز  نمایند.  ها استفاده می  شبکه

ی اجتماعی از هر دو زبان یعنی فارسی و انگلیسی   ها  به شبکه سی  ای دستر  ن بر  گویا  ای اجتماعی بود. اکثریت پاسخه  از شبکه

مزایای ، ارتقای دانش، های تبادلات علمی مولفه  رتبه و اهمیت که دهد می نشان ها رتبه میانگین  مقایسه کنند.  استفاده می

است  متفاوت با یکدیگر اطمینان% 99 با شده مطرح اجتماعی های  موانع استفاده از شبکه، های اجتماعی  استفاده از شبکه

(19/1<P.) ین مزیت استفاده از   تر  ی دانش اساتید تأثیرگذار باشد. مهم  تواند در ارتقا  های اجتماعی می   بکهاستفاده از ش

ین مانع در استفاده   تر  اصلی، و نگرانی از حریم خصوصی هلمی بودهای ع  فعالیت  ی اجتماعی ایجاد انگیزه برای انجام  ها  شبکه

                                                           
 تبادلات بر مجازی اجتماعی های شبکه (. نقش3041فر، سمانه )  ؛ شادمان  صری، احمدرضا؛ شعبانی، علینا  بیگی، فاطمه؛ ور استناد به این مقاله:

 .22-22(، ص2)3 ،سنجی دی علممطالعات کاربر  .(ایلام دانشگاه مورد مطالعه) علمی هیئت اعضای علمی

 02/04/1403: انتشار آنلاینتاری    خ  ؛  21/03/1403تاری    خ پذیرش:  ؛  16/02/1403تاری    خ اصلاح:  ؛  17/01/1403 تاری    خ دریافت: 

:   پژوهش  نوع مقاله:        نویسندگان.  ©   دانشگاه قم ناشر
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 های اجتماعی از نظر اساتید بود. از شبکه

تواند در ارتقای   ها می  ی اجتماعی در بین اساتید رایج است و استفاده از این شبکه  ها  استفاده از شبکه ی:  گیر  نتیجه

، ن  ی اجتماعی در برقراری ارتباط و تبادلات علمی بین پژوهشگرا  ها  ت و نقش شبکهبه اهمی د. باتوجه  دانش آنان تأثیر بگذار

 مؤلفه .ندکمک ک ها مؤثر از این شبکه وری و افزایش بهره ءند تا به ارتقا  درستی معرفی بشو ها به  لازم است که این شبکه

 اعضای میان علمی های تبادل در اجتماعی های شبکه از استفاده که داد نشان علمی های تبادل در اجتماعی های شبکه تأثیر

 است. بالاتر متوسط حد از ایلام دانشگاه علمی هیئت
 

دانشگاه ، علمی  اعضای هیئت، تولیدات علمی، ارتباطات علمی، تبادلات علمی، علمی های اجتماعی  شبکه ها: کلیدواژه

 .ایلام
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 مقدمه .1

اطلاعاتی و ارتباطی  های ی  ین فناور  تر  بدیع از ن یکیعنوا های اجتماعی به  در عصر حاضر شبکه
ی از کاربران را به خود جلب کرده   شود که توجه بسیار  ایجاد شده در قرن بیست و یکم محسوب می

یکی از انواع ارتباطات است که از  1ارتباطات علمی (.0934، یلیراسماعیو م آباد می)زارع ابراه تاس
شود  ی ارتباطی و با هدف تبادل دانش و اطلاعات علمی انجام می  ها و ابزارها  کارگیری روش طریق به

های دانشگاهی   ین ابزار  تر  موثر ین و  تر  در واقع ارتباطات علمی به عنوان یکی از مهم (.0931، خزایی)
 ساز ایجاد انسجام و هماهنگی و زمینه شده برای توسعه علم و دانش در جامعه اطلاعاتی محسوب

ان در دریافت   هشگر  و  ارتباطات علمی به پژ(. 0935، نیا و همکاران پرهام) در جامعه علمی است
 کند  های جدید علمی کمک می همگامی با پیشرفت بازخورد و نظر دیگران درباره اثر خود و آشنایی و

  (0931، )خزایی شود  ن می  آ ی از  گیر ارو بهره   گذ  ی تاثیر  ها  و منجربه شناخت افراد و گروه
 سی  ی به خود گرفته است. سهولت دستر  ا  ه  ی اشاعه اطلاعات شکل تاز  ها  ه  شیو 0با ظهور وب 

ی   ها  ن از شبکه  هشگرا  و  تا پژ هتی و روزآمدسازی آن موجب شدی سن    ها  به اطلاعات علمی به شیوه
، )منصور کیائی و همکاران تقبال کنندی نوین اشاعه اطلاعات اس  ها  اجتماعی به عنوان محمل

ن با استفاده از خدمات ارائه شده   ا  اغلب پژوهشگر، ی اجتماعی  ها  افزایش مجبوبیت رسانه(. با 0931
 شود  ند که منجربه افزایش ارتباطات علمی پژوهشگران می  پرداز  به تبادلات علمی می، ها  در این شبکه

ی   های اجتماعی به منظور پیشبرد اهداف علمی و افزایش همکار  هشبک (.0931، و همکاران )دولانی
ها   تبادل یافته، های دسترسی به منابع علمی  مراکز تحقیقاتی به وجود آمده و در روش ها و میان دانشگاه

براساس (. 0935، میرزایی و همکاران) اند تغییراتی ایجاد کردههای علمی   و به طور کلی فعالیت
گذاری مقالات یا  اجتماعی علمی و به اشتراک های  شبکه عضویت پژوهشگران در، دشواهد موجو

های جسجو افزایش   میزان بازیابی اینگونه مقالات از طریق موتور پیوندهای مربوط به دسترسی آنها و
ای ه  سی  و افزایش بهبود بازدید از آنها شده است. گرچه برر یافته که باعث دسترسی بیشتر به مقالات

اما به دلیل  ؛کنند  می استفاده می  گر  های اجتماعی با هدف سر  شبکه دهد که کاربران از  پیشین نشان می
تواند  می هاآناز برداری  ه  هستند که بهر ر  دار  خو  از مزایای زیادی بر، کارکردهای ارتباطی و تعاملاتی

های مجازی و نادیده گرفتن   استفاده از شبکهعدم ، در زمینه مورد استفاده شود. در مقابل ءباعث ارتقا
المللی و در واقع باعث عدم توانایی پژوهشگران در استفاده از  باعث عدم گسترش روابط بین، آنها
میزان ، شود. از طرف دیگر ماندگی جامعه از نظر علمی های ارتباطی علمی و به دنبال آن عقب  ابزار

                                                           
1. Scholary communication 
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ن کشورها است آی و گسترش علم و دانش در   ور  فنا از توسعه ای ها در این محیط نشانه  کشور حضور
ند و جایگاهی   شو  بندی می ن کشورها از نظر علمی درجهآکه براساس  بوده هایی شاخص جملهو از

اساتید دانشگاه در زمره کسانی هستند که از ، د. از طرفی  شو  ها از نظر توسعه در نظر گرفته می  برای آن
نیاز به ، این  بر  شوند. بنا  گذار در جامعه محسوب می  ثیر  افراد تا وو جزکرده ماعی استفاده های اجت  شبکه

با رشد و توسعه اینترنت و دسترسی  (.0935، میرزایی و همکاران) نان مهم استآها برای   این شبکه
جهان به خود  سرهای اجتماعی هستیم که کاربران زیادی را در سرا  همگانی به آن شاهد پیدایش شبکه

ها در شئون مختلف زندگی ما تاثیرگذار   (. این شبکه0931، )شریفی و همکاران جلب کرده است
ساز تبادل و اشتراک اطلاعات در میان کاربران  ( و زمینهKhajeheianet & et al., 2020) بوده

 مختلف هستند. 
های مختلف   در کشورمختلف ها   رشته و ها  های علمی دانشمندان در حوزه  در دهه اخیر همکاری

 های  های علمی با پیشرفت  افزایش همکاری (.0103، و همکاران 1روندی افزایشی داشته است )زونگ
های سایر   و این خود از عوامل تغییر در روش انجام تحقیق و دسترسی به یافته بودهفناوری همزمان 

پژوهشگران نیز مانند ، گسترده جهانی از طریق اینترنت به ارتباطات  توجه آید. با  شمار می دانشمندان به
برند.   های اجتماعی استفاده فراوان می  ها و تولیدات علمی خود از شبکه  سایر افراد برای معرفی فعالیت

ها بسیار   این امر برای معرفی پژوهشگران به جامعه علمی و دریافت بازخورد درباره تولیدات علمی آن
های اجتماعی به علت   در این میان برخی از شبکه(. 0107، 2براکو  مولر، کیونماجاک) گشاست راه

شهرت بالایی در جامعه علمی پیدا کردند. ، های علمی  حمایت از پژوهشگران و پشتیبانی از فعالیت
ها امکان   اند. در این شبکه را نیز تسهیل کرده یا ارتباطات حرفه، ای اجتماعی علمیه  این شبکه

و علمی وجود دارد.  یا های ارتباطی برای اهداف حرفه  اطلاعات با استفاده از ابزار یگذار اشتراک به
 یا اطلاعات لزوماا اهداف حرفه یگذار هدف از اشتراک، های اجتماعی عمومی  شبکه در که یدرحال

طات علمی که ارتبا فرض شیهای اجتماعی علمی با این پ  (. شبکه0105، 3کانویو گال تینیست )اسم
 (.0103، و همکاراناند )زونگ  به وجود آمده، تواند منجربه توسعه علم گردد  میان دانشمندان می

های تحقیقاتی و پژوهشی و همچنین آموزشی و   های اجتماعی در زمینه  رشد روزافزون شبکه
 یپژوهشهای علمی و   ها و نقشی که در توسعه و تسهیل فعالیت  گستردگی خدمات این نوع شبکه

شده که بسیاری از افراد و عالمان علمی به عضویت و ایجاد پروفایل تخصصی در این  باعث، دارد
                                                           

1. Zong  
2. Jaakonmaki, Muller & Brock 

3. Smith & Galicano 
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هایی هستند   های اجتماعی ازجمله ابزار  ها تمایل داشته باشند و از خود رغبت نشان دهند. شبکه  شبکه
ها   ش ایفا کنند. این شبکهتوانند در رشد و توسعه کشور نق  که از طریق انتقال دانش مفید و سالم می

باید ، دارند یآموزشی و پژوهش یها  طیهای علمی به دلیل کارکرد خاصی که در مح  خصوص شبکه به
تنها دسترسی افراد به  نه، های اجتماعی  اطلاعات در شبکه یگذار با اشتراک همیشه پویا باشند.

شود   پژوهشگران و انتشاراتشان نیز می شتریشدن و معرفی ب  بلکه باعث شناخته، شده شتریاطلاعات ب
ها   و موجب تسهیل برقراری ارتباط بین پژوهشگران و بهبود کیفیت پژوهشی و پیشبرد اهداف علمی آن

و  تر عیها و پیشبرد سر  دانش عاملی مهم در حفظ حیات این شبکه یگذار اشتراک، نیشود؛ بنابرا  می
 آید.  حساب می تر امور پژوهشی به آسان

اشتراک و تبادل دانش ، عنوان راهی مناسب و کارآمد جهت دستیابی های اجتماعی پیوسته به  کهشب
توان به دو گروه عمومی نظیر   کلی می یبند ها را در یک دسته  اند. این شبکه بین افراد معرفی شده

لمی های اجتماعی ع  کادمیا تقسیم کرد. شبکهآو توییتر و تخصصی مثل ریسرچ گیت و  بوک سیف
های   های اساسی را برای فعالیت  توانند قابلیت  د و مینشو  های تخصصی شناخته می  شبکه وجز

را جهت  یابی های اطلاع  مجرا، های اجتماعی  آموزشی و پژوهشی محققان ارائه کنند. این نوع شبکه
ت و هزینه جهت توانند بدون صرف وق  که افراد می یا گونه به ؛سازند  متنوع و گسترده می، آموزش

 املهای مختلف در تع  با متخصصان و پژوهشگران رشته، وآمد برای حضور در محیط آموزشی رفت
در  .(0934، به دست آورند )اصنافی و همکاران یآسان  به و تر عیباشند و اطلاعات و دانش خود را سر

 ءطات علمی همچون ارتقابه سایر مصادیق ارتبا، بر مصادیق گفته شده مطالعات خارج از کشور علاوه
، همکاران و لبافیهای پژوهشی نیز پرداخته شده است )  و همکاری، اطلاعات یوجو جست، دانش

 آن در افزایش تبادلات علمی انکار  رقابلیهای اجتماعی و نقش غ  به اهمیت شبکه  توجه (. با0931

های   از شبکه یریگ بهره و ارتقای دانش اساتید و اهمیت تعامل و مشارکت علمی در محیط وب و
تاکنون مطالعه مستقلی در اما ، ها است  ها نخستین گام در استفاده از آن  شناخت این شبکه، اجتماعی

های   هدف اصلی پژوهش حاضر بررسی اهمیت شبکه، در این راستا، این زمینه انجام نشده است
 دانشگاه ایلام است. یعلم  ئتیاجتماعی و نقش آن در افزایش تبادلات علمی اعضای ه

 پیشینه و مبانی نظری .2

های اجتماعی و  است. گسترش شبکه افزایشروز در حال  اجتماعی روزبه یها  استفاده از شبکه
ی مختلف این پدیده   ها  ی ارتباط سبب شده است تا پژوهشگران جنبه  جهت برقرار ها  دستیابی به ابزار

تر است که جامعه را  متفاوت یشناخت اجتماعی از نظریه جامعهرا مورد بررسی قرار دهند. نظریه شبکه 
های موجود در   ه  پیوندها و روابط گر، نقطه عزیمت، . در نظریه شبکه اجتماعیداند یمتشکل از افراد م
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م   به جریان انداخته و حیات آن را تداو را در درون شبکه یرمادیها منابع مادی و غ  ه  شبکه است. گر
 های تئوریک  نه بنیان، کند یم زیی را از شبکه فیزیکی متما  آنچه شبکه اجتماعی مجازبخشد.   می

، های تعامل است. شبکه اجتماعی مجازی  ارتباطی شیوه یبودن بستر و سازوکارها  بلکه متفاوت، آن
 یکی از بسترهای زندگی در عصر اطلاعات است که روابط رسمی از آن رخت بربسته و تعامل در

گیرد. در اولین نگاه امکان دارد   جاری در فضای فیزیکی صورت می یها  و از دغدغه، تر  انآن آس
ها از طریق  اما در حقیقت این شبکه، های جدا از هم به نظر بیاید  های اجتماعی به جزیره  شبکه

خانبکی شود )  نیروهای عظیمی می آمدن وجود و باعث به کنند یم دایهای مختلفی به هم اتصال پ  پل
های   حاصل تعامل بین گروه، عنوان جوامع آنلاین به، های اجتماعی مجازی  (. شبکه0931، و بابایی

فکر و دوستان است و از ویژگی بارز بودن و عدم تمرکز برخوردار هستند. بدین معنا که  هم
 عی مدامهای اجتما  بلکه شبکه، کند یآن را متلاشی نم، یک عنصر یا گره در شبکه دنید  بیآس

های   اولین شبکه یابی های دوست  پردازند. برخی معتقدند که سایت به بازسازی و ترمیم خود می
در  0311در سال  بار  نیاینترنتی با قالب امروزی اول یها اجتماعی اینترنتی هستند. مفهوم شبکه

ینترنتی مدرن در سال ت متحده آمریکا مطرح شد. بعد از آن اولین شبکه ادانشگاه ایلی نویز در ایالا
داد. از شبکه   را می ءبا دیگر اعضا ییشد که به کاربران امکان عضویت و آشنا یانداز راه 0337

 یها سیاجتماعی مجازی سرو های شبکه ازجمله، اجتماعی مجازی تعاریف متعددی ارائه شده است
، بدون توجه به مرز، تندکه کاملاا تعاملی هس 0وب  یها یژگیکه با کمک و باشند میمبتنی بر وب 

قرار ارزان و سریع در اختیار کاربران ، صورت گسترده اجازه تعامل و تبادل اطلاعات را به، جنس، زبان
این مسئله ، باشد  محوریت علم در زندگی می، خصوصیات عصر جدید نیتر دهد. یکی از مهم  می

مراکز علمی و ، ها  دانشگاه ندمان علمی در انواع نهادهای اجتماعی یها تیباعث شده که فعال
 (.0935، صلی انسان معاصر تبدیل شود )پلویی و نقشینه  های ا  پژوهشی به یکی از فعالیت

ها به یکدیگر مرتبط   وابستگی لهیوس هایی )افراد( است که به  های اجتماعی متشکل از گره  شبکه
نوع  .مسائل دینی باشد طور نیئل مادی و هممسا، ها  آرمان، تواند اهداف  ها می  اند. این وابستگی شده

 ریافراد وابسته متکی است. افراد وارد این ارتباط شده و تأث نیها و همچن  ارتباط نیز به این وابستگی
های اجتماعی سایت یا مجموعه   شبکه (.0930، شاوردی متقابلی بر این ارتباط دارند )حیدری و

خود را با دیگران و  یها تیافکار و فعال، ها یمند رند علاقهاست که کاربران آن دوست دا هایی سایت
 (.0939، تبارریقاسمی و م، پور دیگران با آنان به اشتراک بگذارند )عدلی

های مبتنی بر وب   های اجتماعی مجازی سرویس  شبکه، از تعاریف بالا یبند عنوان جمع به
، و جنس، زبان، بدون توجه به مرز، باشند یمتعاملی  که کاملاا  0وب  یها  هستند که با کمک ویژگی
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، انیشانیپ )ماه دهند  ارزان و سریع را به کاربران می، اجازه تعامل و تبادل اطلاعات به صورت گسترده
های   مورد انگیزه در «جنگ نرم در فضای رسانه و سایبر»در کتاب  .(0931، مرادی :به نقل از ؛0913

های اجتماعی   مسئله اصلی در شبکهآمده است: اجتماعی چنین  های  مخاطبان در پیوستن به شبکه
های متفاوتی   انگیزه. دهد  ها سوق می  هایی که مردم را به پیوستن به آن  تحلیل انگیزه :عبارت است از

ها   تبادل اطلاعات مهم ترین عامل موفقیت اینگونه شبکه .دهد  سوق می مردم را به سوی شبکه
گیری مباحث و  اجازه شکل، های اجتماعی مجازی  ادل اطلاعات در شبکهباشد. امکان تب  می

بهتر از  های مذکور  شبکه، در حقیقت .دهد  می به مسائل و مشکلات متفاوت را راجع گفتگوهایی
جنبه  تواند محیطی پویاتر در راستای ایجاد ابتکار و تبادل اطلاعات را فراهم کند.  تی میتشکیلات سن  

بلکه بر ترویج ، تنها بر محتوا در واقع اعضای شبکه نه، باشد  انگیزه در این زمینه می ناجتماعی دومی
 های اجتماعی تاکید دارند.  جنبه

ه به دلیل   . امروزداردکه نقش حیاتی در زندگی افراد  دنکن یتبادل اطلاعات را عصاره علم تعریف م
به طور کامل  باا یمانع تبادل اطلاعات تقر نیرتریعنوان چشمگ فاصله مکانی به، فناوری عیپیشرفت سر

در جریان افکار و را تا دیگران ، شود  است. در نتیجه فرصت خوبی برای افراد فراهم می ختهیفرور
 از افکار و عقاید سایرین نیز مطلع شود. حال نیع عقاید خویش قرار دهد و در

در  های اجتماعی علمی  شبکه رکردنقش و کا»( در پژوهشی با عنوان 0410بیرانوند ) و بیرانوند
های اجتماعی علمی در   که با توجه به نقش مثبت شبکه نشان دادند، «معرفی و انتشار تولیدات علمی

باید پژوهشگران را  نه تنها ها و موسسات تحقیقاتی  مسئولان دانشگاه، سنجی های علم  افزایش شاخص
تاثیر و باید بلکه ، موزش دهندآد و نحوه انجام آن را های اجتماعی علمی تشویق کنن به استفاده ازشبکه

 شناخت واحدهای پژوهشی مربوطه خود را نیز افزایش دهند.
های اجتماعی در ارتباطات   نقش شبکه»( در پژوهشی با عنوان 0411) مرادویسی و همکاران

های   ه از شبکهکه استفاد دریافتند، «یدانشگاه علوم پزشک یعلم  ئتیعلمی دانشجویان و اعضای ه
 آموزشی در خصوص یها برگزاری کارگاه .ان مؤثر بوده است  اجتماعی علمی در ارتباطات علمی کاربر

ها در همه ابعاد ارتباطات  ی مؤثر از این شبکه  ور  ه  به افزایش بهر تواند یاین شبکه م یها تیمعرفی قابل
 علمی کمک نمایند.

در ارتباطات  های اجتماعی  نقش رسانه»هشی با عنوان در پژو نیز (0933دستیار و همکاران )
که بین  نشان دادند «علمی اعضای هیئت علمی دانشگاه مازندران و تاثیر آن بر تولیدات علمی آنان

ی وجود دارد. رسانه های اجتماعی علمی   و تولیدات علمی رابطه معنی دار های اجتماعی  نقش رسانه
منجربه افزایش  اند که این نقش موثر علمی نقش موثری را ایفا کردهدر ارتباطات علمی اعضای هیئت 
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 .  گردد  می ها  ارتباطات علمی آن
های اجتماعی در ارتباطات   نقش رسانه»هشی با عنوان   پژو ( در0937همکاران ) گلینی مقدم و

ز انواع که میانگین استفاده ا ندنشان داد «علمی اعضای هیئت علمی دانشگاه علامه طباطبایی
ارتباطات علمی اعضای هیئت علمی دانشگاه  از حد متوسط بوده و تر  پایین %0های اجتماعی  رسانه

 ها بوده است.  رسانه از سایر بیشتر علامه در گوگل اسکالر
های دولتی شهر تهران   ی دانشگاه  کتابداران کتابخانه مرکزپژوهشی دریافتند که  در (0934امینی )

های اجتماعی  استفاده از شبکه و، دنکن های اجتماعی به صورت کاربردی استفاده می  کمتر از شبکه
 شود.  ها نمی  باعث ارتقای علمی و ارتقای شغلی آن

های اجتماعی در ارتباطات در   نقش شبکه»( در پژوهشی با عنوان 0104و همکاران ) 1مارتین
و  های اخیر به سرعت رشد کرده  سال رهای اجتماعی د  دریافتند که شبکه «جامعه تحقیقات علمی

های اجتماعی به  اند. وجود نمایه در شبکه آوردههای وب اجتماعی را فراهم   فناوری امکان استفاده از
 دهد که شناخت بیشتری داشته باشند. محققان این امکان را می

تماعی اج یها چگونگی کاربرد شبکه»با عنوان  ی( در پژوهش0101و همکاران ) 2بارداکی
کادمیا، لینکدین، ریسرچ گیت، های اجتماعی علمی مندلی  شبکه «دانشگاهی توسط پژوهشگران  و آ

اما ابزار ، ها ستفاده گسترده از این شبکهوجود ا که با . نتایج نشان دادزوترو را مورد بررسی قرار دادند
 مناسبی برای اشتراک دانش در بین پژوهشگران نیستند.

گاهی و استفاده اعضای هیئت علمی و  ( در0101) 3یپارایهوری و کومار پژوهشی به بررسی آ
 داد نتایج نشان های اجتماعی علمی پرداختند.  شبکه دانشجویان موسسه فناوری دهاباد هندوستان از

، لینکدین، ریسرچ گیت، کادمیاآی حساب شبکه اجتماعی مانند   دهندگان دارا درصد از پاسخ 15
 ن از لینکدین و سپس ریسرچ گیت استفاده  گا  کنند  دلی هستند که بیشترین استفادهایمپکت استوری و من

 اند.  کرده
کادمیک برای   شبکه»( در پژوهشی با عنوان 0101) 4عاصمی و مارگام های اجتماعی علمی آ

که  ندنشان داد «کادمیاآمطالعه موردی درباره ریسرچ گیت و  :پژوهشگران دانشگاه مرکزی دهلی
های علمی و از ریسرچ گیت عمدتاا برای   پژوهشی گذار اشتراک به یبرا شتریکادمیا بآشگران از پژوه

 های نگرانی جملههای پژوهشگران از  عدم امنیت داده کنند. میارتباط با دیگر پژوهشگران استفاده 
                                                           

1. Martin  

2. Baradki 

3. Parihori & Kumari 

4. Asami & Margam 
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 افتهی هتوسع یها در هند نسبت به کشورها  شد. همچنین استفاده از این شبکه معرفیها  اصلی آن
 رود.  پیش می یکند به

کچای  ( در پژوهشی به بررسی چرایی استفاده یا عدم استفاده اعضای هیئت علمی از0107) 1ریآ
نیمی از  های این پژوهش نشان داد که تقریباا   های اجتماعی در زمینه آموزش پرداختند. یافته  شبکه

ها   از این شبکه، های اجتماعی بودند  کهبش ی در  بر  ی یک حساب کار  ا  ر  اعضای هیئت علمی که دا
امکان ایجاد ، یهای  کنند. انگیزه اصلی آنها در استفاده از چنین شبکه  برای اهداف آموزشی استفاده می

ها استفاده   انگیزه اعضایی که از این شبکه، یی  سو ارتباط سریع و موثر با پژوهشگران دیگر بود. از
 .صی عنوان شد  نقص حریم خصونگرانی از ، دند  کر  نمی

های شبکه اجتماعی برای   نشان دادند که استفاده از ابزار ی( در پژوهش0104) 2العوفی و فولتن
 های شبکه اجتماعی روی ارتباطات  ابزار ریمورد تأث رشد است و در  حال در یررسمیارتباطات علمی غ

ن هرگز از ابزارهای اجتماعی برای دهندگا پاسخ سوم کیسودمندی وجود دارد. حدود ، یررسمیغ
 کنند. نمیارتباطات علمی غیررسمی استفاده 

 سوالات پژوهش  .4

دانشگاه ایلام  یعلم ئتیهای اجتماعی در تبادلات علمی بین اعضای ه  آیا استفاده از شبکه( 0
 مؤثر است؟

 گاه مؤثر است؟دانش یعلم ئتیدانش اعضای ه ءهای اجتماعی در ارتقا  آیا استفاده از شبکه( 0
اجتماعی در  یها  دانشگاه ایلام چه مزایایی در استفاده از شبکه یعلم ئتیاعضای ه دگاهیاز د( 9

 علمی وجود دارد؟ یها  تیفعال
های اجتماعی   دانشگاه ایلام چه موانعی در استفاده از شبکه یعلم ئتیاعضای ه دگاهیاز د( 4

 وجود دارد؟

 روش پژوهش .3

تحلیلی است. جامعه پژوهش شامل کلیه اعضای  -یته مطالعات پیمایشپژوهش حاضر از دس
ان استفاده   برای تعیین اندازه نمونه از فرمول کوکر است.نفر  033دانشگاه ایلام شامل  یعلم  ئتیه

ی   گیر  ش نمونه  گیری در این پژوهش رو  . روش نمونهبدست آمد نفر 007برابر با  و حجم نمونهشده 
 بوده (0935) و همکاران نامه استاندارد میرزایی  ها پرسش  داده یای است. ابزار گردآور  تصادفی طبقه

                                                           
1. Akcayir 

2. Al-Awfi & Fulton 
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که  است و بخش دوم سؤالات اصلی پژوهش یشناخت تیبخش اول مربوط به اطلاعات جمع که
اعتبار  سنجش برای تنظیم شده است. «خیلی کم تا خیلی زیاد»براساس طیف لیکرت و در مقیاس 

 و جهت، شود انجام میمطالعه  اعتبار صوری که غالباا با نظر متخصصین در حوزه موردنامه از  پرسش
های اصلی پژوهش از   نامه از آلفای کرونباخ استفاده شده است. پایایی متغیر پایایی پرسش سنجش
% 305. میزان آلفای کرونباخ در این مطالعه برابر با (0)جدول  آمد  دست  لفای کرونباخ بهآطریق 

گرفته   این پژوهش با استفاده از آمار توصیفی و استنباطی صورت های داده لیوتحل هیرآورد شد. تجزب
، ی میانگین  مرکز شاخص ی نظیر  آمار یها  ها با استفاده از شاخص  یافته، که در سطح آمار توصیفی

ها از   داده لیحلوت هیبرای تجز یو درصد تجمعی ارائه شدند. در بخش آمار استنباط، انحراف معیار
و آزمون فریدمن استفاده  یا ها از آزمون تی تک نمونه  استفاده شده و برای آزمون فرضیه SPSSافزار  نرم

 شده است.
 پرسشنامه پایایی سنجش برای کرونباخ آلفای گزارش -1 جدول

 آلفای کرونباخ ها  تعداد گویه ابعاد

 899/1 9 تبادلات علمی

 880/1 8 ارتقای دانش

 893/1 8 های اجتماعی  مزایای استفاده از شبکه

 800/1 01 های اجتماعی  موانع استفاده از شبکه

 909/1 79 نامه کل پرسش

 ها یافته .5

بدست آمده و  7/1بالای ، مقدار آلفای کرونباخ برای هر چهار بعد پرسشنامه، (0) مطابق جدول
همسانی درونی و پایایی خوب و قابل قبولی  های مربوط به هر بعد از  بیانگر این است که گویه

 برخوردارند. 
بدست آمده  305/1برابر با  گویه مربوط به کل پرسشنامه 95همچنین مقدار آلفای کرونباخ برای 

ها از همسانی درونی   و بدین معناست که این گویه بوده 7/1است. مقدار آلفای بدست آمده بیشتر از 
 برخوردارند.و پایایی خوب و قابل قبولی 

 یشناخت تیآمار توصیفی متغیرهای جمع. 5-1

نفر از اعضای هیئت علمی دانشگاه ایلام که همگی دارای مدرک دکتری  007در این پژوهش 
 اند.  شرکت کرده، کنند  های اجتماعی نیز استفاده می  هستند و از شبکه
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 شناختی  توزیع فراوانی متغیرهای جمعیت -0جدول 

 درصد فراوانی وانیفرا گروه متغیر

 جنسیت
 73 13 زن

 17 81 مرد

 های اجتماعی  میزان استفاده از شبکه

 1/0 0 بین نیم تا یک ساعت

 0/01 08 بین یک تا دو ساعت

 0/71 11 بین دو تا سه ساعت

 18 10 بیش از سه ساعت

 غالب  های اجتماعی مورد استفاده  شبکه

 1/79 91 ریسرچ گیت

 9/70 11 لینکدین

 9/01 00 آکادمیا

 1/00 01 بوک سیف

استفاده برای دسترسی  ابزارهای مورد
 های اجتماعی   به شبکه

 7/03 00 تلفن همراه

 0/08 07 رایانه

 1/91 11 بوک تاپ یا نوت لپ

 0/01 08 تبلت یا آی پد

استفاده هنگام دسترسی به  زبان مورد
 های اجتماعی  شبکه

 1/00 01 فارسی

 3/8 00 گلیسیان

 3/38 011 هر دو

%( زن و 97) نفر 47، اند  نفری که در این پژوهش شرکت کرده 007از بین ، (0)مطابق جدول 
%( نیم تا یک 1/0) نفر 0 های اجتماعی برای  %( مرد هستند. میزان استفاده از شبکه19) نفر 11

%( بین دو تا سه ساعت و 0/91) نفر 41برای ، %( بین یک تا دو ساعت0/04) نفر 01برای ، ساعت
%( از شبکه اجتماعی ریسرچ 4/93) نفر 51باشد.   %( بیش از سه ساعت می41) نفر 10برای 
کادمیا و 5/01) نفر 00، %( از لینکدین5/90) نفر 41، گیت  نفر 01%( از شبکه اجتماعی آ

 کنند.   %( از فیسبوک استفاده می1/00)
%( از 0/01) نفر 09، %( از تلفن همراه9/07) نفر 00، عیهای اجتما  برای دسترسی به شبکه

%( از تبلت یا آی پد استفاده 0/04) نفر 01تاپ یا نوت بوک و  %( از لپ4/51) نفر 14، رایانه
 کنند.  می

%( از 7/1) نفر 00، %( از زبان فارسی1/00) نفر 01، های اجتماعی  هنگام دسترسی به شبکه
 نمایند.  دو زبان استفاده می %( از هر7/71) نفر 011زبان انگلیسی و 
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 آمار استنباطی . 5-2

 ئتیابتدا نرمال بودن متغیرهای تبادلات علمی بین اعضای ه، برای بررسی سؤالات پژوهش
های اجتماعی را بررسی   مزایا و موانع استفاده از شبکه، یعلم ئتیارتقای دانش بین اعضای ه، یعلم
کولموگروف اسمیرنف و  های نیکویی برازش توجه شود که آزمون. باید به این نکته شوند  می

، های با حجم زیاد  در نتیجه در نمونه، به انحراف از توزیع نرمال بسیار حساس هستند 1شاپیروویلک
زمانی که حجم ، نینشان دهند؛ بنابرا رنرمالیها توزیع متغیر موردنظر را غ  ممکن است این آزمون
های   ها از شاخص  بهتر است برای بررسی نرمال بودن داده، تا( 011از  نمونه زیاد است )بیشتر

لموگروف اسمیرنف و شاپیرو وهای نیکویی برازش ک  مورد آزمون . درشودچولگی و کشیدگی استفاده 
% نرمال بودن 35با اطمینان ، بیشتر باشد 15/1چنانچه سطح معناداری از سطح خطای ، ویلک

 -0چنانچه مقدار هر دو شاخص بین ، های چولگی و کشیدگی  مورد شاخص . درپذیریم  ها را می  داده
 شود.  می دییهای آن متغیر را تأ  نرمال بودن داده، + باشد0و 

چون سطح معناداری گزارش شده برای متغیرهای تبادلات علمی بین اعضای ، (9)مطابق جدول 
های اجتماعی از   و موانع استفاده از شبکهمزایا ، ارتقای دانش بین اعضای هیئت علمی، هیئت علمی

شود. اما   % نرمال بودن توزیع این متغیرها رد می35پس با اطمینان ، کمتر است 15/1سطح خطای 
پس نباید به نتایج آزمون بسنده کرد و ، بیشتر است 011( از مورد 007) چون حجم نمونه پژوهش

های چولگی و   که مقدار شاخصیی . از آنجاداد های چولگی و کشیدگی را مدنظر قرار  نتایج شاخص
ارتقای دانش بین اعضای هیئت ، کشیدگی برای متغیرهای تبادلات علمی بین اعضای هیئت علمی

توان نرمال بودن توزیع   می، باشد  + می0و  -0های اجتماعی بین   مزایا و موانع استفاده از شبکه، علمی
های مربوط به متغیرهای تبادلات علمی و ارتقای  رمال بودن دادهن، این متغیرها را پذیرفت. بنابراین

تایید ، های اجتماعی دانش بین اعضای هیئت علمی و همچنین مزایا و موانع استفاده از شبکه
 شود. می

 شی پژوهنتایج سنجش نرمال بودن توزیع متغیرهای کمّ -3جدول 

سطح معناداری 

(P-value) 
 چولگی کشیدگی

ف لموگرووآماره ک

 اسمیرنف
 متغیر درجه آزادی

 یعلم ئتیتبادلات علمی بین اعضای ه 003 098/1 -01/1 -90/1 111/1

 یعلم ئتیارتقای دانش بین اعضای ه 003 011/1 -08/1 -01/1 111/1

 های اجتماعی  مزایای استفاده از شبکه 003 097/1 -01/1 73/1 111/1

 های اجتماعی  ز شبکهموانع استفاده ا 003 000/1 08/1 11/1 111/1

                                                           
1. Kolmogorov Swirnov & Shapirowil 
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 سؤالات پژوهش. 5-4

های اجتماعی در تبادلات علمی بین اعضای هیئت علمی دانشگاه   آیا استفاده از شبکه سوال اول:
 ایلام موثر است؟

با  یعلم ئتیتبادلات علمی بین اعضای ه ۀمیانگین نمره مؤلف، جهت بررسی سؤال اول پژوهش
مقایسه شد تا ، شود در نظر گرفته می 9ا حد متوسط که برابر با عدد ای ب استفاده از آزمون تی تک نمونه

های اجتماعی بر تبادلات علمی بین اعضای هیئت   مشخص شود میزان تاثیرگذاری استفاده از شبکه
  میانگین مولفه، (4)مطابق جدول  تر یا برابر با آن است. کوچک، تر از حد متوسط بزرگ، علمی

 معناداری از حد متوسط شکل باشد که به می 07/4ی هیئت علمی برابر با تبادلات علمی بین اعضا
توان نتیجه گرفت که میزان تاثیرگذاری استفاده از  % می35با اطمینان ، ( بالاتر است. بنابراین9)

 (. P<15/1) های اجتماعی بر تبادلات علمی بین اعضای هیئت علمی از حد متوسط بیشتر است  شبکه
 ای برای بررسی تاثیرگذاری استفاده از آزمون تی تک نمونه نتایج -4جدول 

 های اجتماعی بر متغیرهای پژوهش  شبکه

 مؤلفه
تعداد 

 نمونه
 میانگین

انحراف 

 استاندارد

حد 

 متوسط
 t ۀآمار

 آزادی ۀدرج

(Df) 

 سطح معناداری

(P-value) 

 111/1 001 171/07 7 93/1 03/1 003 یعلم ئتیتبادلات علمی بین اعضای ه

 111/1 001 091/00 7 99/1 19/1 003 یعلم ئتیارتقای دانش بین اعضای ه

 111/1 001 099/00 7 90/1 10/1 003 های اجتماعی  مزایای استفاده از شبکه

 111/1 001 171/09 7 98/1 33/7 003 های اجتماعی  موانع استفاده از شبکه

بندی  توسط آزمون فریدمن رتبه، علمیتبادلات  های مربوط به مولفه  گویه، (5)مطابق جدول 
های مطرح شده با اطمینان  مولفه  دهد که اهمیت و رتبه ها نشان می میانگین رتبه  اند. مقایسه شده
گویه مربوط به تبادلات علمی از نظر پاسخگویان از  3هر ، یکدیگر یکسان است. به عبارتی % با35

 (.P>15/1) باشند برخوردار می یاهمیت یکسان
 یمربوط به مولفه تبادلات علم های هیگو یبند رتبه یبرا دمنیآزمون فر جینتا -5دول ج

 ها  گویه
میانگین 

 رتبه
 میانگین

انحراف 

 استاندارد

آماره مجذور 

 کای

درجه آزادی 

(Df) 

سطح معناداری 

(P-value) 

های اجتماعی به منظور برقراری ارتباط   از شبکه
 کنم.  ه میبا اساتید داخلی و خارجی استفاد

01/9 00/1 39/1 

000/9 8 379/1 
منظور شناسایی و  های اجتماعی به  از شبکه

 کنم.  تماس با محققان مختلف استفاده می
17/9 08/1 38/1 

منظور مشارکت  های اجتماعی به  از شبکه
 کنم.  پژوهشی استفاده می

01/9 01/1 33/1 
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 ها  گویه
میانگین 

 رتبه
 میانگین

انحراف 

 استاندارد

آماره مجذور 

 کای

درجه آزادی 

(Df) 

سطح معناداری 

(P-value) 

نابع منظور اشتراک م های اجتماعی به  از شبکه
 کنم.  علمی استفاده می

9 09/1 81/1 

یا  منظور تبادل مدارک های اجتماعی به  از شبکه
نظر  منابع اطلاعاتی در موضوعات علمی مورد

 کنم.  استفاده می

88/1 01/1 37/1 

منظور ارائه سؤال و  از شبکه اجتماعی مجازی به
درخواست پاسخ در موضوعات علمی استفاده 

 کنم.  می

10/9 08/1 30/1 

مواد و  کردن دایمنظور پ های اجتماعی به  از شبکه
 کنم.  منابع مرتبط علمی استفاده می

81/1 19/1 89/1 

منظور انتشار  های اجتماعی به  از شبکه
 کنم.  های علمی استفاده می  فعالیت

99/1 03/1 39/1 

منظور ارائه یا کسب  اجتماعی به یها از شبکه
 کنم.  روز علمی استفاده می  به اطلاعات

99/1 09/1 39/1 

های اجتماعی در ارتقای دانش اعضای هیئت علمی دانشگاه ایلام   آیا استفاده از شبکه سوال دوم:
 موثر است؟

با  یعلم ئتیارتقای دانش بین اعضای ه ۀمیانگین نمره مؤلف، برای بررسی سؤال دوم پژوهش
مقایسه شد تا ، شود در نظر گرفته می 9ای با حد متوسط که برابر با عدد  هاستفاده از آزمون تی تک نمون

های اجتماعی بر ارتقای دانش بین اعضای هیئت   مشخص شود میزان تاثیرگذاری استفاده از شبکه
ارتقای   میانگین مولفه، (4)مطابق جدول  تر یا برابر با آن است. کوچک، تر از حد متوسط بزرگ، علمی

( بالاتر 9) باشد که به طرز معناداری از حد متوسط می 13/4اعضای هیئت علمی برابر با دانش بین 
های   توان نتیجه گرفت که میزان تاثیرگذاری استفاده از شبکه % می35با اطمینان ، است. بنابراین

 (. P<15/1) اجتماعی بر ارتقای دانش بین اعضای هیئت علمی از حد متوسط بیشتر است
 ارتقای دانش های مربوط به مولفه  بندی گویه ایج آزمون فریدمن برای رتبهنت -6جدول 

 ها  گویه
میانگین 

 رتبه
 میانگین

انحراف 

 استاندارد

آماره مجذور 

 کای

درجه آزادی 

(Df) 

 سطح معناداری

(P-value) 

های مناسبی برای   های اجتماعی مکان  شبکه
 اشتراک دانش هستند.

19/1 00/1 39/1 

107/01 3 119/1 
های اجتماعی جهت توسعه علمی   به وجود شبکه

 در کنار خود نیاز دارم.
91/1 07/1 39/1 
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 ها  گویه
میانگین 

 رتبه
 میانگین

انحراف 

 استاندارد

آماره مجذور 

 کای

درجه آزادی 

(Df) 

 سطح معناداری

(P-value) 

مند به استفاده از تجربیات و دانش دیگران   علاقه
 های اجتماعی هستم.  از طریق شبکه

13/1 01/1 31/1 

های   حال مطالب علمی را از طریق شبکه  به تا
 ام.  اجتماعی کسب کرده

97/1 19/1 31/1 

های اجتماعی در   مطالب موجود در شبکه
 دانش مؤثر است. یروزآمدساز

10/1 18/1 31/1 

اعتماد برای   های اجتماعی مکانی قابل  شبکه
 اشتراک دانش هستند.

09/1 98/7 33/1 

های علمی و تجربیات ارزشمند   تمایل دارم یافته
اک های اجتماعی به اشتر  خود را در شبکه

 بگذارم.

77/1 11/1 39/1 

های اجتماعی   استناد علمی منتشر شده در شبکه
 دانم.  را معتبر می

70/1 19/1 30/1 

بندی  توسط آزمون فریدمن رتبه، ارتقای دانش های مربوط به مولفه  گویه، (1)مطابق جدول 
% 35های مطرح شده با  ولفهم  دهد که اهمیت و رتبه ها نشان می میانگین رتبه  اند. مقایسه شده

های اجتماعی   به وجود شبکه» های گویه، (. به عبارتیP<15/1) یکدیگر متفاوت است اطمینان با
مند به استفاده از تجربیات و دانش دیگران از طریق   علاقه، جهت توسعه علمی در کنار خود نیاز دارم

تا به ، مناسبی برای اشتراک دانش هستندهای   های اجتماعی مکان  شبکه، های اجتماعی هستم  شبکه
های   مطالب موجود در شبکه، ام  های اجتماعی کسب کرده  حال مطالب علمی را از طریق شبکه

های علمی و تجربیات ارزشمند خود را   تمایل دارم یافته، اجتماعی در روزآمدسازی دانش مؤثر است
های اجتماعی را معتبر   لمی منتشر شده در شبکهاستناد ع، های اجتماعی به اشتراک بگذارم  در شبکه

به ترتیب بیشترین ، «های اجتماعی مکانی قابل اعتماد برای اشتراک دانش هستند  دانم و شبکه  می
 اند. های اجتماعی در ارتقای دانش اعضای هیئت علمی داشته  تاثیر استفاده از شبکه  اهمیت را درباره
 به های اجتماعی  ت علمی دانشگاه ایلام مزایای استفاده از شبکهاز دیدگاه اعضای هیئ سوال سوم:

 های علمی موثر است؟  چه میزان در فعالیت
های اجتماعی با  مزایای استفاده از شبکه ۀمیانگین نمره مؤلف، جهت بررسی سؤال سوم پژوهش

مقایسه ، شود ته میدر نظر گرف (9)ای با حد متوسط که برابر با عدد  استفاده از آزمون تی تک نمونه
، های علمی  های اجتماعی در فعالیت  تا مشخص شود میزان تاثیرگذاری مزایای استفاده از شبکه، شد

مزایای   میانگین مولفه، (4)مطابق جدول  تر یا برابر با آن است. کوچک، تر از حد متوسط بزرگ
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( بالاتر 9) معناداری از حد متوسط شکلباشد که به  می 10/4های اجتماعی برابر با   استفاده از شبکه
توان نتیجه گرفت که میزان تاثیرگذاری مزایای استفاده از  % می35با اطمینان ، است. بنابراین

 (. P<15/1) های علمی از حد متوسط بیشتر است  های اجتماعی بر فعالیت شبکه
 های مربوط به  بندی گویه نتایج آزمون فریدمن برای رتبه -7جدول 

 های اجتماعی  مزایای استفاده از شبکه مولفه

 ها  گویه
میانگین 

 رتبه
 میانگین

انحراف 

 استاندارد

آماره مجذور 

 کای

درجه آزادی 

(Df) 

 سطح معناداری

(P-value) 

های اجتماعی لذت   استفاده از شبکه درمن 
 برم.  می

99/1 13/1 31/1 

319/9 3 939/1 

در جامعه علمی که با آن ، های اجتماعی  شبکه
 دهد.  تماس هستم را گسترش می

90/1 17/1 30/1 

های اجتماعی همکاری علمی را برای من   شبکه
 کند.  آسان می

10/1 99/7 80/1 

های اجتماعی برای   وابستگی من به شبکه
 اهداف و ارتباطات علمی در حال افزایش است.

11/1 10/1 19/1 

های اجتماعی کیفیت   استفاده از شبکه
 بخشد.  بهبود می ن راعلمی م یها تیفعال

18/1 10/1 19/1 

های اجتماعی در ایجاد روابط جدید با   شبکه
 کند.  محققان دیگر به من کمک می

10/1 10/1 13/1 

های اجتماعی سبب ایجاد انگیزه برای   شبکه
 شود.  علمی در من می یها تیانجام فعال

31/1 19/1 37/1 

منظور یافتن شغل  اجتماعی به های  از شبکه
 .کنم  استفاده می

11/1 99/7 81/1 

توسط ، های اجتماعی  مزایای استفاده از شبکه های مربوط به مولفه  گویه، (7)مطابق جدول 
های  مولفه  دهد که اهمیت و رتبه ها نشان می میانگین رتبه  اند. مقایسه بندی شده آزمون فریدمن رتبه

گویه مربوط به مزایای استفاده  1هر ، یکدیگر یکسان است. به عبارتی % اطمینان با35مطرح شده با 
 (.P>15/1) باشند برخوردار می یاز نظر پاسخگویان از اهمیت یکسان، های اجتماعی  از شبکه

 های اجتماعی  موانع استفاده از شبکه، از دیدگاه اعضای هیئت علمی دانشگاه ایلام سوال چهارم:
 های علمی موثر است؟  ان در فعالیتچه میز به

های اجتماعی با   موانع استفاده از شبکه ۀمیانگین نمره مؤلف، جهت بررسی سؤال آخر پژوهش
مقایسه ، شود در نظر گرفته می (9)ای با حد متوسط که برابر با عدد  استفاده از آزمون تی تک نمونه

از ، های علمی  های اجتماعی در فعالیت  ز شبکهتا مشخص شود میزان تاثیرگذاری موانع استفاده ا، شد
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موانع استفاده از   میانگین مولفه، (4)مطابق جدول  تر یا برابر با آن است. کوچک، تر حد متوسط بزرگ
( بالاتر است. 9) معناداری از حد متوسط شکلباشد که به  می 77/9های اجتماعی برابر با   شبکه

های  ن نتیجه گرفت که میزان تاثیرگذاری موانع استفاده از شبکهتوا % می35با اطمینان ، بنابراین
 (.P<15/1) های علمی از حد متوسط بیشتر است  اجتماعی بر فعالیت

 های مربوط به  بندی گویه نتایج آزمون فریدمن برای رتبه -8جدول 

 های اجتماعی  موانع استفاده از شبکه مولفه

 ها  گویه
میانگین 

 رتبه
 میانگین

ف انحرا

 استاندارد

آماره مجذور 

 کای

درجه آزادی 

(Df) 

 سطح معناداری

(P-value) 

سرعت اینترنت باعث محدودیت  بودن  نییپا
 شود.  میهای اجتماعی  شبکه استفاده از

01/1 98/7 99/1 

711/099 9 111/1 

های  عدم تشویق دانشگاه در استفاده از شبکه
باعث محدودیت ، اجتماعی با اهداف علمی

 شود.  ها می  اده از آناستف

99/9 99/7 90/1 

های اجتماعی نگران حریم   در استفاده از شبکه
 خصوصی هستم.

80/1 08/1 80/1 

 های مجازی باعث محدودیت  فیلترینگ در شبکه
 شود.  ها می  استفاده از آن

10/1 01/1 89/1 

های اجتماعی و امکانات   عدم آشنایی با شبکه
 ها استفاده کنم.  شده کمتر از آن ها باعث  آن

30/9 89/7 89/1 

مسائل مربوط به صحت و اعتبار منابع در 
 ها  شود از این شبکه  های اجتماعی باعث می  شبکه

 استفاده کنم.

17/9 89/7 38/1 

 00/0 79/7 11/1 های اجتماعی اتلاف وقت است.  استفاده از شبکه

قانون کپی رایت عدم آشنایی و اجرایی نشدن 
 های اجتماعی  محدودیت استفاده از شبکه باعث

 شود.  می

79/9 81/7 81/1 

 01/0 81/0 97/0 های اجتماعی جالب نیستند.  شبکه

ها در فضای مجازی باعث   عدم امنیت داده
 شود.  ها می  محدودیت استفاده از آن

11/9 39/7 18/0 

توسط آزمون ، های اجتماعی  موانع استفاده از شبکه وط به مولفههای مرب  گویه، (1)مطابق جدول 
های مطرح  مولفه  دهد که اهمیت و رتبه ها نشان می میانگین رتبه  اند. مقایسه بندی شده فریدمن رتبه

در استفاده از »های  گویه، (. به عبارتیP<15/1) یکدیگر متفاوت است % با35اطمینان  شده با
های مجازی باعث محدودیت   فیلترینگ در شبکه، نگران حریم خصوصی هستمهای اجتماعی   شبکه



 1304، 2، شمار  1، دور  سنج �دی یلیموطللعل  کلربر  18

 

  h
ttp

s://ap
ss.q

o
m

.ac.ir/ 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

عدم ، شود ها می  پایین بودن سرعت اینترنت باعث محدودیت استفاده از آن، شود  ها می  استفاده از آن
ها   های اجتماعی با اهداف علمی باعث محدودیت استفاده از آن  تشویق دانشگاه در استفاده از شبکه

، ها استفاده کنم  ها باعث شده کمتر از آن  های اجتماعی و امکانات آن  عدم آشنایی با شبکه، شود  می
ها استفاده   شود از این شبکه  های اجتماعی باعث می  ت و اعتبار منابع در شبکهمسائل مربوط به صح  

عدم آشنایی و ، دشو  ها می  ها در فضای مجازی باعث محدودیت استفاده از آن  عدم امنیت داده، کنم
استفاده از ، شود های اجتماعی می رایت باعث محدودیت استفاده از شبکه اجرایی نشدن قانون کپی

به ترتیب بیشترین ، «های اجتماعی جالب نیستند  های اجتماعی اتلاف وقت است و شبکه  شبکه
 اند. ای علمی داشتهه  های اجتماعی در فعالیت  تاثیر موانع استفاده از شبکه  اهمیت را درباره

 گیرینتیجه .6

های نوین با تغییرات جهان پیش   بدون ارتباط و توجه به فناوری، صورت مستقل  توان به  امروزه نمی
شگرفی گذاشته است. چنانکه یکی از  رینوین بر روند تعاملات و ارتباطات افراد تأث های  رفت. فناوری

در سراسر جهان و به دنبال آن گسترش ارتباطات بوده  ظهور اینترنت، اخیر های  های دهه  مشخصه
هایی   شدن قابلیت  رود. امروزه با اضافه  شمار می است. اینترنت بستر بسیار مهمی در تبادل اطلاعات به

های زمانی و مکانی و   رفع محدودیت، ها  هایی چون کاهش هزینه  گرافیک و ویژگی، تصویر، چون صدا
های   حوزه نیتر های گوناگون از آن شده است. از مهم تفاده عموم در حوزهموجب اس، همگانی بودن

آموزشی و ارتباطی است که باعث شده اینترنت به ، کاربردهای پژوهشی، اصلی کاربرد اینترنت
 رسانه ارتباطی و ابزار آموزشی و پژوهشی تبدیل شود. نیمحمل اطلاعاتی و قدرتمندتر نیتر بزرگ

کشوری نیازمند توجه به تولید علم و تسهیل دستیابی سریع و صحیح به  توسعه پایدار در هر
، دهد تا به برقراری ارتباط  های اجتماعی به کاربران این امکان را می  اطلاعات است. از این زاویه شبکه

 اطلاعات بپردازند و این امر به پویایی در زمینه پژوهش و تولید علم یگذار اشتراک تولید و به، تعامل
ها   و میزان فعالیت بالایی را در این شبکه این پدیده بوده ریتأث  شود. جامعه دانشگاهی نیز تحت  منجر می

، بنابراین، ها است  اند. از آنجایی که آموزش و پژوهش از اهداف اصلی دانشگاه از خود نشان داده
حرکت در این راستا رسد. بدون تردید   های مختلف این پدیده ضروری به نظر می  بررسی جنبه

 دستاوردهای بزرگی را برای جامعه علمی و دانشگاهی در زمینه تولید علم به دنبال خواهد داشت.
نیمی از اساتید دانشگاه  که توان نتیجه گرفت  شناختی این پژوهش می  های جمعیت  به یافته باتوجه

و همه  گذرانند یعی ماجتما یها  ایلام روزانه بیش از دو ساعت از وقت خود را در شبکه
دهندگان از شبکه اجتماعی علمی  های اجتماعی هستند. اکثریت پاسخ  دهندگان عضو شبکه پاسخ

کادمیا، کنند و لینکدین  ریسرچ گیت استفاده می  .های بعدی قرار دارند  به ترتیب در رتبه بوک سیو ف، آ
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پژوهشگران از هر دو زبان یعنی فارسی  است و تاپ لپ ترین ابزار برای استفاده از شبکه اجتماعی  مهم
 کنند.  و انگلیسی استفاده می

های علمی نشان  های اجتماعی در تبادل  شبکه ریمؤلفه تأث نتایج تحلیل سؤال اول پژوهش درباره
دانشگاه ایلام از  یعلم ئتیهای علمی میان اعضای ه  های اجتماعی در تبادل  داد که استفاده از شبکه

در تبادلات علمی اعضای  های اجتماعی  دهد که شبکه  تر است و این نشان میحد متوسط بالا
های   از شبکه یعلم ئتی. نتایج پژوهش حاکی از آن است که اعضای ههستندمؤثر  یعلم ئتیه

 کنند. نتایج این بخش از پژوهش با پژوهش امینی  منظور مشارکت پژوهشی استفاده می اجتماعی به
های اجتماعی در تبادلات علمی میان   بیان کرد که استفاده از شبکه ینیام رایز ست؛یهمسو ن (0934)

های علمی در میان اعضای   نتایج این پژوهش نشان داد که استفاده از شبکه .کتابداران نقشی ندارد
 مرسوم است. یعلم ئتیه

ی اجتماعی ها پژوهش نشان داد که استفاده از شبکه دومپرسش  لیوتحل هینتایج حاصل از تجز
، بنابراین .علمی در ارتقای دانش علمی اعضای هیئت علمی دانشگاه ایلام از حد متوسط بالاتر است

اعضای هیئت علمی به این باور درباره  .ها برای اعضای هیئت علمی موثر است  استفاده از این شبکه
می در کنار خود های اجتماعی جهت توسعه عل ند که به وجود شبکها هاجتماعی رسید های شبکه

 با نتایج این پژوهش یافت نشد. پژوهشی همسو .نیازمند هستند
های اجتماعی نشان داد   ی استفاده از شبکه  مربوط به مزایا، پژوهش سومهای حاصل از سوال   یافته

ه ین مزیت استفاد  تر  مهم، علمی یها تیایجاد انگیزه برای انجام فعال یعلم  ئتیکه از دیدگاه اعضای ه
 و فالتون های اجتماعی از نظر آنان است. نتایج این بخش از پژوهش با نتایج پژوهش العوفی  از شبکه

های اجتماعی را کسب   مزیت استفاده از شبکه نیتر پژوهش او مهم جینتا رایز ست؛ی( همسو ن0104)
برای محققان و  ریظن فرصتی کم، های اجتماعی  های اخیر با رشد تصاعدی شبکه  داند. در سال  لذت می

اکنون  است. هم مدهگوناگون به وجود آ یها نهیپژوهشگران برای تبادل سریع و گسترده اطلاعات در زم
امکانات و تسهیلات ، ان  بر  تعداد زیادی از کار یخاطر افزایش استفاده دسترس های ارتباطی به  این ابزار

مورد  صحیح در یرسان ضرورت اطلاع ،خاصی برای محققان و پژوهشگران فراهم کرده است. پس
 ناپذیر است. های اجتماعی اجتناب  ارتباطی و تعاملی شبکه، کارکردهای علمی

های   پژوهش مربوط به موانع موجود در استفاده از شبکه چهارمهای حاصل از سوال   یافته
مانع استفاده  نیتر مهم، نی از حریم خصوصی  است که نگرا یعلم ئتیاز دیدگاه اعضای ه، اجتماعی
کچاییر ) .است یعلم  ئتیاجتماعی در بین اعضای ه یها از شبکه ( در 0107این نتایج با آنچه آ

های اجتماعی نگران   زیرا هر دو پژوهش در استفاده از شبکه؛ همسو است، پژوهش خود ارائه داد
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، جتماعی وجود داردهای ا  وجود تمام موانعی که در استفاده از شبکه حریم خصوصی خود هستند. با
های   باوجود قابلیتهمچنین  .کنند  ها استفاده می  هنوز میزان بالایی از افراد جامعه از این شبکه یول

ها غلبه کرد  به برخی از موانع موجود بر سر راه این شبکه توان یم، ها وجود دارد  ی که در این شبکه  زیاد
ی را   ماا نتایج بهترمسل  ، های احساسی  راه گرفتن  شیو پمشکلات و پیامدهای منفی آن  یابی شهیبا ر و

  بهد توان  می، های اجتماعی برخورد درست و منطقی شود  شبکه دربرخواهد داشت. اگر با اینترنت و
جامعه علمی فراهم  یابزار مفیدی برای پژوهشگران تبدیل شود و زمینه را برای رشد و پیشرفت و پویای

 کند.
 دانش خود و حضور یروزرسان ها نیازمند به  ها و گرایش  در همه رشته یمعل  ئتیاعضای ه

ای رسمی و رهستند. ارتباطات علمی از دو مج یرحضوریدر مجامع علمی به طور حضوری و غ
هایی   واسطه لهیوس و به میرمستقیشود. در ارتباطات رسمی اطلاعات به طور غ  انجام می یررسمیغ

اطلاعات به طور مستقیم و  در مجرای غیررسمی که یشود؛ درحال  منتقل می اتیها و نشر  مانند کتاب
های جدید است. شکل   اندیشه یریگ ارتباطات اساس شکل نگونهییابد. ا  بدون واسطه انتقال می

های اجتماعی   توان در شبکه  امروزی ارتباطات غیررسمی را در قالب دانشکده نامرئی الکترونیکی می
 کرد.وجو  علمی جست

 های  کارگاه یها با برگزار  لازم است دانشگاه، های اجتماعی برای اساتید  به اهمیت شبکه باتوجه
و دیگر  یعلم ئتیهای علمی را برای اعضای ه  های اجتماعی در همکاری  اهمیت رسانه، آموزشی

های   از رسانهمسیر این همکاری را با استفاده صحیح ، هایی  کارکنان نشان داده و با ایجاد مشوق
، اقشار جامعه شتریگرایش ب باعثهای اجتماعی   متنوع شبکه یها تیاجتماعی فراهم سازند. قابل

های اجتماعی   ها و دانشجویان به این رسانه شده است. شبکه  دانشگاه یعلم ئتیازجمله اعضای ه
شناخت و  یبرا دیاب، نیشرایط جدیدی از همکاری و ارتباطات را ایجاد کرده است؛ بنابرا مجازی

قصد  بر استفاده به تا علاوه ؛هایی اتخاذ شود اجتماعی تصمیم یها استفاده بهتر اساتید از شبکه
های علمی خود بهره گیرند؛ لذا پیشنهاد   های این رسانه در فعالیت  اساتید از دیگر قابلیت، سرگرمی

هدف معرفی و آموزش  های آموزشی با  دوره ،ها  برای بهبود استفاده از این شبکه ها دانشگاهدر شود   می
گاهیهای اجتماعی   از شبکه یا نحوه استفاده کاربردی و حرفه رسانی در رابطه  برگزار شود .به منظور آ

های اجتماعی  های توجیهی با محوریت شبکه و کلاس، های آموزشی کارگاه، های اجتماعی با شبکه
 ها برگزار شود. در دانشگاه
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 ع        اب           ن   م

های دولتی  مطالعه کتابداران دانشگاه های اجتماعی مجازی در تبادلات علمی: بررسی نقش شبکه(. 0934) طاهره، امینی
مجموعه مقالات هشتمین همایش ، میلاد روشنی، مهدی رحمانی، محمدامین عرفان منش: گردآورندگان :در شهر تهران.

 .37-19ص، کتابدار: تهران شناسی. دانشجویی علم اطلاعات و دانش -های علمی سراسری اتحادیه انجمن
حضور پژوهشگران  .(0934) د عابدینیس حسینی آهنگری؛ مهدی؛، سیاح برگرد مریم؛، سلامی امیررضا؛، اصنافی

، وازتوسعه آموزش جندی شاپور اه. آزاد و دولتی شهر اهواز در شبکه اجتماعی ریسرچ گیت، های علوم پژشکی  دانشگاه
1(0.) 

، (0)91، جراحی ایرانهای اجتماعی در معرفی انتشار علمی.  (.نقش و کارکرد شبکه0410) زینب، بیرانوند ؛علی، بیرانوند
 .70-11ص

(. تاثیر عوامل رفتاری بر ارتباطات 0935صدیقه )، نجلا؛ محمداسماعیل، فاطمه؛ حریری، فرد فرشاد؛ نوشین، نیا پرهام 
 .011-11ص، (0)01، مطالعات ملی کتابداری و سازماندهی اطلاعات ر رگرسیون چندگانه.علمی: تحلیلی مبتنی ب

 یو سازمانده یمطالعات کتابدار لومان. کلاسین یاز منظر آرا یارتباطات علم (.0935) نادر، نهینقش ؛آرزو، ییپلو
 .01-7ص، (0)07، اطلاعات( یو سازمانده یکتابدار ی)مطالعه مل اطلاعات

همایش  :در های اجتماعی مجازی بر همگرایی و واگریی قومی.  تاثیر شبکه (.0930) تهمینه، شاوردی ن؛حسی، حیدری
 .جهاد دانشگاهی تهران: های اجتماعی. تخصصی بررسی ابعاد شبکه

  (.0)0، جامعه اطلاعاتیهای اجتماعی.  (. فضای سایبر و شبکه0931محمود )، هادی؛ بابایی، خانبکی

استاد راهنما: مظفر  شناخت و تحلیل ارتباطات علمی اعضای هیات علمی دانشگاه رازی کرمانشاه.(. 0931شهناز )، خزایی
 نامه کارشناسی ارشد. دانشگاه اصفهان. چشمه سهرابی؛ استاد راهنما: عباس حری. پایان

ت اعضای هیئت علمی های اجتماعی در ارتباطا نقش شبکه (.0933) مهدی، فقیه عبداللهی، نادر رزاقی؛ وحید؛، دستیار
 .031-079ص ،(30)09، رسانی کتابداری و اطلاعنان. آن بر تولیدات علمی آدانشگاه مازندران و تاثیر 

https://dio.org/lis.2020.226284.1701/10.30481  
های  در شبکه ء(. بررسی فعالیت اعضای هیئت علمی دانشگاه الزهرا0931) رویا، برادر سهیلا؛، زند عباس؛، دولانی

 اتمطالع .علمی ریسرچ گیت و تاثیر آن در پایگاه استنادی اسکوپوس و موتور جستجوی گوگل اسکالر اجتماعی
 https://dio.org/10.22054/jks.2019.47771.1256 .13-49ص، (00)1، شناسی دانش

(. بررسی تاثیر شبکه اجتماعی فیس بوک بر تغییر هویت فرهنگی و 0934) بی سادات بی، میراسماعیلی ؛اکرم، بادآ زارع ابراهیم
 . 39-79ص، (01)3، مدیریت فرهنگی اجتماعی دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران.

های اجتماعی آنلاین در میان دانشجویان   جایگاه شبکه (.0939) احمدسید ، میرتبار وحید؛، قاسمی صمد؛، پور عدلی
 . 01-0ص ،(0)0، اطلاعات تعامل انسان وشناسی.  کارشناسی ارشد علم اطلاعات و دانش

های اجتماعی در ارتباطات علمی اعضای هیئت  نقش رسانه (.0937) مریم، سروستانی؛ میترا، صمیعی؛ گلنسا، گلینی مقدم
 .941-907ص، (05)4، های نوین مطالعات رسانه اه علامه طباطبایی.علمی دانشگ

https://dio.org/nms.201827860.371/10.22054 
در عرصه  آمریکا علیه ایران بررسی تطبیقی جنگ نرم در جنگ نرم در فضای رسانه و سایبر: (.0913) مهسا، ماه پیشانیان
 .علیا تهران: های سنتی و نوین.  رسانه

های اجتماعی در ارتباطات علمی دانشجویان و  (. نقش شبکه0411هی، سیروس؛ صدیقی، شهرام )مرادویسی، ژاله؛ پنا
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 .57-47(، ص4)04 مدیریت سلامت،اعضای هیت علمی دانشگاه علوم پزشکی ایران. 

نامه  پایان .های اجتماعی  بررسی میزان مشرکت دانشجویان ارتباطات در تولید محتوای رسانه (.0931) مریم، مرادی
 .واحد تهران مرکزی دانشگاه آزاد اسلامی، گروه ارتباطات اجتماعی کارشناسی ارشد.

ینده اشاعه آمطالعه وضعیت  (.0931) فرامرز، سهیلی؛ فاطمه، فرد نوشین؛ فهیمه، باب الحوائجی ؛ربابه، یئمنصور کیا
کتابداری  گاه متخصصان ایرانی.های اجتماعی از دید شناسی در شبکه تولیدات علمی پژوهشگران علم اطلاعات و دانش

  .019-093ص، (17)00، رسانی و اطلاع
های اجتماعی در تبادلات علمی )مطالعه  (. بررسی نقش شبکه0935محمود )، صالح؛ مرادی، مریم؛ رحیمی، میرزایی

 .011-091ص، (0)03، رسانی اطلاع کتابداری وموردی دانشجویان تحصیلات تکمیلی دانشگاه رازی(. 
Akcayir, G. (2017). Why do faculty members use or not ues social networking sites for education? 

Computers in Human Behavior, 71(2). https://doi.org/10.1016/j.chb.2017.02.028  
Al-Alufi, A. & Fulton, C. (2014). Use of social networking tools for informal scholarly 

communication in humanities and social science disciplines. Procedia-Social and Behavioral 

Sciences, No.147, p. 436-445. https://dio.org/10.1016/j.sbspro.2014.07135 
Asmi, N.A. & Margam, M. (2018). Academic social networking sites researchers in Central 

universities of Delhi:A sstudy of Researchgate And Academia. Global Knowledge, Memory And 

Communication, 67(1/2), p. 91-108. https://doi.org/10.1108/gkMc-01-2017-0004 

Jaakon maki, R., Muller, O. & Brocke, J. (2017). The lmpact of Contex, and Creator On User Engag 

ement in Social Media Marketing. Hawaii lnternational Conference on System Sciences.  
https://dio.org/10.24251/hlcss.2017.136 

Khajeheian, D. & Ebrahimi, P. (2020). Mediabranding and valueco-crwation effect of user 

participation in social media of newsmedia on attitudinal and behavioral loyalty. European 

Journal of International Management, 14(3), p. 254-273.  

https://dio.org/10.1504/EJIM.2020.10020735 
Martin-Gomez, S. & Munozdo Luna, A.B. (2024). The role of social networks in communication 

in the scientific research community. Journal of Technology and science Education, 14(2), 

p. 291-305.  

Parabhoi, L. & Kumari, N. (2018). Awareness and Use of Academic social Networking sites by faculty 

and students of Indian Instiute of tecgnology (Indian school of mines), Dhanbad: a Case study. 

In: 2018 5
th
 international symposium on Emerging Trends and Technologies in Libraries and 

information servicwc (pp.174-178).  
Smih, B.G. & Gallicano, T. (2015).Terms of engagement: Analy zing public engement with organi 

zations through social media. Computers in Human Behavior, Vol. 53.  

https://doi.org/10.1016/j.chb.2015.05.060 

Zong, Q., Xie, Y., Tuo, R., Huang, J. & Yang, Y. (2019). The impact of video abstract on citation 

counts: evidence from a retrospective cohrt cohort study if new Journal of physics. Scientometrics, 

11(2), p. 1715-1727. https://doi.org/10.1007/S11192-019-03108-W 

 

https://www.sciencedirect.com/journal/computers-in-human-behavior
https://doi.org/10.1016/j.chb.2017.02.028
https://www.sciencedirect.com/journal/computers-in-human-behavior
https://doi.org/10.1016/j.chb.2015.05.060



