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صيلات ت تح
ستان در مج
مدل جونز

( 

تحصيلاتدانشجويان 
يريت شخصي بر اساس
آ ي انجام شد. جامعـه

بودند. 1396 -  97ي
) انجام1392مجاور (

2اسري اس پي اس 
18ش داراي ميـانگين  

دارد. ميـا 29/3بـر بـا
يت و سـن تفـاوت مع
ت حاظ رشته تحصيلي
تحصـيلات تكميلـي

هـايي در جهـت شـن ه
ش توانمندي دانشجويان

  ت انجام پذيرد.
ي، دانشجويان تحصيلا

   

                 

ل انتشارات معاونت پژ
 ه مسئول 

di9077@gmail.c
سي دانشگاه تبريز، ت

 

دانشجويان ت
گاهي خوزس
ي بر اساس م

128- 95 فحاتص

 اطلاعات شخصي دا
 و هفت فعاليت مدير

تحليلي - ، و توصيفي
ستان در سال تحصيلي
م  ستفاده از پرسشنامه

افزار آمار  طرفه و نرم
عات شخصي، نگرش
خصـي ميـانگيني برابـ

ست. به لحاظ جنسـيت
ي وجود دارد اما به لح
خصي دانشـجويان تح
د كه بايستي كارگـاه
ت شخصي و افزايش

د بر فعاليت نگهداشت
ت اطلاعات شخصي

                  
08 /1397. 

شناسي، مسئول دانش
نويسنده ي خوزستان،

com
شناس طلاعات و دانش

  
 12 ياپيپ شماره 139

ت شخصي د
جهاد دانشگ
لكترونيكي

(ص

ا ي وضعيت مديريت
جنبة دانش و نگرش
ش به روش پيمايشي،

خوزست هاد دانشگاهي
دآوري اطلاعات با اس
حليل واريانس يكط
ؤثر بر مديريت اطلاعا
ديريت اطلاعات شخ

سبتا مطلوب اسسطح ن
ن تحصيلات تكميلي
مديريت اطلاعات شخ
بتا مطلوب قرار دارد
ي مديريت اطلاعات

با تأكيدتواند  ها مي ش
الكترونيكي، مديريت

                 
06/8تاريخ پذيرش 

شد علم اطلاعات و د
الي جهاد دانشگاهي

گروه علم ا دانشيار.

97 زييپا  ـ سوم شماره

يت اطلاعات
وزش عالي
ال

 
پژوهش به بررسي ف:

هي خوزستان از سه ج
پژوهشش پژوهش:

سه آموزش عالي جها
ري استفاده شد. گردآ

مستقل، تح هاي تي ون
از بين عوامل مؤثها: 

گانه مد هاي هفت ت
بوده و در سط 67/3ر با 

صي ميان دانشجويان
وضعيت مد :يگير ه

وزستان، در سطح نسب
ها و ابزارهاي ، فعاليت

 پژوهش، اين آموزش
ال ها: دواژه اطلاعات

 نشگاهي خوزستان.

                 
 03/06/1397ت:

كارشناس ار.  1
آموزش عا

 
2 .

 

 
ش چهارم، سال  
 
 

 
مديري 

آمو

  چكيده
هدف
جهاد دانشگاهي
روش
تكميلي موسسه
روش سرشمار

ها از آزمون داده
ه يافته

مجموعه فعاليت
شخصي  برابر

اطلاعات شخص
گنتيجه

انشگاهي خوزد
كاربرد، فوايد،
توجه به نتايج پژ
كليدو
عالي جهاد دانش

             
 تاريخ دريافت
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فراد افزون 
ـه نيـاز بـه        

سـازي،   ره 
 شخصـي   
 كـه روي    
 اطلاعات 
ي را بـراي  
برانگيزتـر    
طلاعـات    
طلاعـات   
پراكنده و 
اشـد. لـذا        
ـود باشـند     

             
1. Personal I

 ياپيپشماره 13

ت كه امروزه افر
يكـي هسـتند كـ

اي در ذخيـر يانـه  
هـاي ه از رايانـه

ك  مواجـه هسـتند
حجم روزافزون
 در گمي زيادي

تـر و چـالش ب ده   
ه و كـارايي از ا

مـديريت ا"نـام  
 كنند تا قطعات پ
 قابـل اسـتفاده با
ت شخصـي خـو

                  
Information Manag

397 زييپا  ـسوم

حاكي از آن است
لاعـاتي الكترونيك

هـاي رايا ي نظـام  
راد را بـه اسـتفاده
اي الكترونيكي
ت. از يك سو، ح
ت نامتجانس سر
ن معضـل پيچيـد

بهينـه  ـد اسـتفاده      
ن هايي بـه  فعاليت

ك لاعات را كنترل
بـه هنگـام نيـاز،

ديريت اطلاعـات

                 
ement (PIM) 

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

 چند دهه اخير ح
ري از اقـلام اطلا

هـاي يش قابليـت
ات، تمايـل افـر
ف وسيعي از اشيا

ها مشكل است ن
د انواع اطلاعات
 روز به روز ايـن
راي اينكـه بتواننـ
ري از مجموعه ف
ش و خروج اطلا
 كه در محل و بـ
ود فرايندهاي مد

13 .(  
                  

مدفنونوعلوم

سال 

اي در هاي رايانه
اپي، داراي بسيار

 حقيقـت، افـزايش
سيار زياد اطلاعـا
ص روزانه با طيف
ي و استفاده از آن
سوي ديگر وجو
د آورده است و
ابراين، افـراد بـر

گير  نيازمند بهره
د ورود، پردازش
زي تبديل كنند
واره در صدد بهبو

394، و شكاري،
                 

فصلنامه

ه د سريع فناوري
اي اطلاعاتي چا
صحيح دارند. در
 بازيابي حجم بس
ده است. اشخاص

اند و بازيابي شده
 در جهان و از س
لاعات به وجود

بنـا ).2010جونز،
خود داشته باشند،

هستند كه بتوانند 
طلاعات را به چيز
ست تا افراد همو
مجاور، حيدري،
                 

   
  
  

 

96 

  

  

  

  

  مقدمه
رشد

ها محمل بر
مديريت ص
پردازش و ب

ش دادافزاي
هم انباشته ش
توليد شده د

ن اطلاكاربرا
ج(شود  مي

شخصي خو
"1يشخص

تصادفي اطلا
ضروري اس
م(كوكبي، 
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ه جامعـه،   
ـا روزانـه   
ــه      ــد ب جدي
طلاعـات  
شخصـي،   

هـا بـه    آن  
جـداران،  

ه مطالعـه          
زماندهي،   

هـاي   وعـه    
 نيازهـا و        
شـود كـه   

هـداري  گ  
مـديريت       
نشـگاهي     
بـا مسـئله         
طلاعـات  
ژوهش از   
  ر مقايسـه  
  ت مرحلـه  
زماندهي  

             
1. Finding  
2. Keeping 

 ...يال

كـرده  تحصـيل
هـ ت دارند. آن

ع اطلاعــاتي ج
ان مطلوب به اط

هـاي ش ر رايانـه  
ازد. بنـابراين، آ
د (آموزنده، تاج

راينـد و هـم بـه
ي، ذخيـره، سـاز
جـود در مجمو
ظـور بـرآوردن
ش تي گفتـه مـي   

اي شخصـي نگ
 كـه عملكـرد م
عـالي جهـاد دان
ي دانشـجويان ب
هاي مديريت اط
سي در ايـن پـژ

. جـونز در)200
هفـتدر قالـب
، سـا2طلاعـات

                  

وسسه آموزش عا

مهمـي از قشـر
 حيات اطلاعات
ــابع ؛ پيوســته من
ارند كه در زما
 ذخيره شـده در

سـا ل مواجه مي
ي درگير هستند

ت كـه هـم بـه فر
آوري  ق، فراهم

ز اطلاعـات موج
خـود را بـه منظ
صي به اطلاعـا

هـا در مجموعـه    
ن قصـد دارنـد
سسه آمـوزش ع
 ميـزان آشـنايي
ه انش و فعاليت

هاي قابل بررس ت
07جـونز،  (ـت

 مدل خـود را
خيـره سـازي اط

                 

مو يليتكم لاتيص

  

 عنوان بخش م
هاي ردن چرخه

ــرو هســتند؛ روب
نشجويان نياز د
حجم اطلاعات
سب را با مشكل
طلاعات شخصي

صـطلاحي اسـت
د به منظور خلق

اسـتفاده از ت و
ت مـورد نيـاز خ
 اطلاعات شخص
ي و يـا كـاري د
ش، پژوهشـگران
ت تكميلي موس
رار دهنـد. نيـز،
سطح نگرش، دا
مجموعه مهارت
قتباس شده اسـ
خصي موجود،

، ذخ1 اطلاعـات

                  

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

لات تكميلي به
حركت درآور
بع اطلاعــاتي ر

شود و دانش ه مي
كنند. افزايش ح
ب در زمان مناس
سئله مديريت اط

اص "ت شخصي
ود كه يك فرد
ـيابي، مـديريت
گيرد تا اطلاعات

 مطلوب بيابد.
شخصـي  ستفاده

 در اين پژوهش
جويان تحصيلات
ي و ارزيابي قـر

س چنين صي، هم
ي قرار دهند. م
شخصي جونز ا
ت اطلاعات شخ
كه شامل يافتن

                 

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

شجويان تحصيلا
ن كننده در به
ــا ــادي از من  زي

ها افزود اي آن
دسترسي پيدا ك
طلاعات مناسب

سم و بالقوه با م
1393 .(	 	

يريت اطلاعات
شو ي اطلاق مي

گهداري، ارزشـ
گ خود به كار مي
اص و در زمان

ها را براي اس آن
.)2010جونز،

شخصي دانشج
 را مورد بررسي
طلاعات شخص

نان مورد بررسي
يت اطلاعات ش

هاي مديريت دل
ي ارائه كرده ك

                 

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

دانشج
نقشي تعيين
ــا حجــم ب
ها همجموع

مورد نياز د
تشخيص اط
طور مداوم

3و غائبي، 
مدي"
هايي فعاليت

بازيابي، نگ
شخصي خ
اهداف خا
اشخاص آ

ج(كنند  مي
اطلاعات ش
خوزستان ر
مديريت اط
شخصي آن
مدل مديري
نظري با مد
قابل بررسي
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گـذاري    ش 
ستفاده از 

هـاي   يـت   
ش عـالي  
مــديريت  
نشـگاهي  
ـام چنـين    

ـاوري در    
بزارهــاي   
ـطلاحات 
بزارهـا و      
شـجويان     
ت در ايـن    
در عصـر       
ان انجـام    

مزايا و  ه،

ــات  طلاعـ
  در زمينـه      

  اند.  ه داده

             
1. Organizin
2. Maintaini
3. Managing
4. Measurin
5. Making s

 ياپيپشماره 13

شـيابي و ارزش
بر آن است با اس
 نگـرش و فعالي

ي موسسه آموزش
 را در اعمــال م

اد دانعـالي جه ـ  
 ضـرورت انجـ

 همـه جانبـه فنـا
جــود آمــدن اب
كــار بــردن اصــط
 و نقـش ايـن ا
 نيـاز مبـرم دانش
ـردن اطلاعـات
زمـان مناسـب د
 در سـطح ايـر
ريف، تاريخچه

ــديريت اط"   مـ
د كـه مبـاحثي د
ئهت شخصي ارا

                  
ng 
ing 
g information flow 
g and evaluating 
ense 

397 زييپا  ـسوم

، ارزش3طلاعـات  
ژوهش حاضر ب
سطح دانـش و
صيلات تكميلي
ــهم هــر كــدام
سسه آمـوزش ع
ي بر اهميت و

شخصي و تأثير
ــه و ــامپيوتر و ب
ــش و..) و بــه ك
 اطلاعـات و..)

خصـوص  ن، بـه
ديريت كـت و م

ده مناسـب در ز
) كه1391يي (

هاي ظهور، تعار
  وند.

ــوان ــا عنـ ود بـ
شـگراني هسـتند
ديريت اطلاعات

                 

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

ريت جريـان اط
است. پژ 5سازي

صي، به بررسي س
هاي تحص  دوره

و در نهايــت ســ
ت تكميلي موس
گفته شده گواهي

ت اطلاعات ش
دو پيــدايش كــ

ي وي دي و فلــش
بنـدي  ا، پوشـه

ـيل دانشـجويان
سازي اطلاعات
سـريع و اسـتفاد
زوارقي و صفاي
ه كند تا با زمينه

شخصي آشنا شو
ــو ــه خـ  مطالعـ
ز اولـين پژوهشـ
كردي به نام مد

                  

مدفنونوعلوم

سال 

، مدير2طلاعات
دبير و مفهوم س
طلاعات شخص
صي دانشجويان
ســتان بپــردازد و
جويان تحصيلات
تمامي موارد گ

 موضوع مديريت
شــجويان از بــد
 (ســي دي، دي

هـا سازي فايـل   
ـوزش و تحصـي
س ارهاي ذخيره

هت دسترسي س
ي كرد به مقاله ز
شگران كمك ك
يت اطلاعات ش

) در1391يي (
از " بـر مفـاهيم

ستفاده از رويك

                 

فصلنامه

، نگهداشت اط
و در نهايت تد 

ريت اطوب مدي
طلاعات شخص
شــگاهي خوزس
شخصي دانشج
 مشخص كند.

  ست.
وجه به اهميت
و تحصــيل دانش

اتزي اطلاعــ
ي (فايل، فشرده
ت در نحوه آمـ
ت تكميلي به ابز

سازي جه ذخيره
اي دا بايد اشاره

تواند به پژوهش 
 عملكرد مديري
ــفاي رقـــي و صـ

PIM(مروري :
ها و چگونگي ا
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،1اطلاعات
4اطلاعات

اين چارچو
مديريت اط
جهــاد دانش
اطلاعات ش
خوزستان م
پژوهشي اس

با تو 
آمــوزش و

ســا ذخيــره
كامپيوتري
اصطلاحات
تحصيلات
ابزارهاي ذ
حاضر، ابتد
شده و مي
چگونگي
زوار
M(شخصي

ها ضرورت
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د بررسي 
ژوهش به 
دانشـكده  

هـاي   يـت  
سـبت بـه      

ــه   تــوان ب
يـدري، و  

 مديريت 
ج نشان ي
، دانش 3

 شخصي 
در حدود 
در سطح 

ت علمـي   
گين كلـي   
در سـطح  
زي است. 
 شخصـي        

طلاعــات      
رداختنـد.   

 ...يال

د پژوهشي مور
جه به موضوع پژ
ي، رتبه علمي، د

بر بررسـي فعالي
سـاتيد و...) را نس

مــي آن جملــه
 و كوكبي، حي

وامل موثر بر
ء پرداختند. نتا

95/3ش داراي
يت اطلاعات
عامل مذكور، د
 دانشجويان د

ي اعضاي هيـأت
ن داد كه ميـانگ

د 32/2 معـادل   
ساز  گين ذخيره

يت اطلاعـات
  

ت مــديريت اط
چمران اهـواز پر

وسسه آموزش عا

ن با دو رويكرد
خصي را با توج
حوزه تحصيلي

  اند. قرار داده
ب   ست كه افزون
نشـجويان و اس

انــد كــه از آ ده
)1395ليماني (

 به بررسي عو
انشگاه الزهراء

شخصي، نگرش
گانه مديري هفت
هاي سه ع گين

عات شخصي

طلاعات شخصي
خت. نتايج نشان
ع الكترونيكـي

ترين ميانگ  پايين
ـكده در مـديري

شود. شاهده نمي
رســي وضــعيت
انشگاه شهيد چ

مو يليتكم لاتيص

  

توان حوزه را مي
ت اطلاعات شخ
قطع تحصيلي، ح
 مورد بررسي قر

هايي اس ژوهش
گرش افـراد (دان
ررســي قــرار دا

)، سل1393بي (

 در پژوهشي
لات تكميلي د
ت اطلاعات ش

هاي هف  مهارت
 ميانگين ميانگ

ديريت اطلاع م

ت مديريت اطلا
دل جونز پرداخ
عش نسبت به مناب
ت نگهداشت و

ي، سـن و دانشـك
داري مشا ت معنا
) بــه برر1396

لات تكميلي دا

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

م شده در اين ح
ويكرد، مديريت
نسيت، سن، مق
ي سازماني و ...

ول، در مورد پژ
صي، دانش و نگ
صــي مــورد بر
جداران، و غائب

  د.
)1393غائبي (

جويان تحصيلا
مؤثر بر مديريت

و مجموعه 3
دارد. همچنين
ت. وضعيت

  ارد.
ه بررسي وضعيت
واز بر اساس مد
ه عناصر نگرش
 ميانگين فعاليت
ظ درجـه علمـي
 جنسيت تفاوت
ي، و مجــاور (
شجويان تحصيلا

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

هاي انجام وهش
كه در هر دو رو
يرهايي مانند جن

وابستگي صيل و
كرد پژوهشي ا
طلاعات شخص

 اطلاعــات شخص
ي آموزنده، تا

) اشاره كر139
تاجداران، و غ
 شخصي دانشج
 بين عوامل م

29/3معادل با
د 17/3برابر با

اسبه شده است
و به بالا قرار د

) به1395ماني (
شهيد چمران اهو
مده از مجموعه
دارد و بالاترين

داري به لحاظ نا
د ولي به لحاظ

يــدريوكبي، ح
ي شخصي دانش

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

پژوه 
قرار داد كه
وسيله متغير
محل تحص
رويك
مديريت اط
مــديريت ا
هاي پژوهش
96مجاور (

آموزنده، ت
اطلاعات
داد كه از
ميانگيني م
ميانگيني بر

محا 47/3
متوسط رو
سليم
دانشگاه شه
به دست آم
اول قرار د
تفاوت معن
وجود دارد
كــو
الكترونيكي
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رار دارد.  
معنـاداري    
ـاي سـني   

ين تعــداد 
 پژوهشي 
ش افـراد     
مـديريت   
عاليـت از     
 و سـپس        

تـوان بـه    ي   

ت علمي 
نشـان داد   
طلاعـات     
ي هيـأت     
ش آشـكار    
 انـدنوت   
  ين رابطــه

ود هـا وج ـ 

مـديريت      
راد مـورد   
ك، روش  

 ياپيپشماره 13

ت متوسطي قـر
لـف تفـاوت م

هـا ـف و گـروه       

ي، كــه بيشــترين
رد با اين رويك

 دانـش و نگـرش
هـاي م  فعاليـت

 چهـار، پـنج فع
سـي قـرار داده
 آن جملـه مـي

يي اعضاي هيأت
هـا ن ختند. يافتـه

هي و بازيـابي اط
در واقـع اعضـاي
كـه در پـژوهش
طلاعات ماننـد

كننــد. همچنــي ي
هـ و جنسـيت آن  

دانشـجويان بـا م
شان داد كه افـر
زماندهي انـدك

397 زييپا  ـسوم

خصي در وضعيت
تلهـاي مخ  ـكده

ـا مقـاطع مختلـ

لاعــات شخصــي
شخصي است،
 بدون بررسـي
ـات شخصـي،
كن است يـك،
ي را مـورد بررس
ه باشند كـه از

سي ميزان آشناي
 شخصي پرداخ
ري، سـازمانده

انـد. د ل كـرده  
اما آنچه كرند،

ديد مديريت اط
ــر اســتفاده مــي
هيأت علمـي و

اوي آشـنايي د
داختند. نتايج نش
 در صورت ساز

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

ت اطلاعات شخ
ي در بـين دانشـك
 دانشـجويان بـا

د مــديريت اطلا
يت اطلاعات ش
لعات خود را،
ـديريت اطلاعـ

اند و ممكن  داده
عـات شخصـي
وهش ارائه داد

ژوهشي به بررس
ريت اطلاعات
آوري، نگهـدار
ودي موفق عمـل
ت آشنايي دار
 با ابزارهاي جد

هــا كمتــ و از آن
اعضاي ه  و رتبه

وهشي به واكـا
شكي تهران پرد

كنند و يا  نمي

مدفنونوعلوم

سال 

ن كل مديريت
لاعات شخصي
ـان و مـردان و
  وجود ندارد.
ي دوم در مــورد

مديري  در حوزه
وهشگران، مطا
.) نسـبت بـه مـ
رد بررسي قرار

مـديريت اطلاع
جه به نتايج پژو

  كرد:
) در پژ1393يا (

رضوي با مدير 
با مباحث گردآ

ها تا حدو حوزه
مديريت اطلاعا
ي هيأت علمي
داني ندارنــد و
وي اطلاعات و

) در پژ1393 (
شگاه علوم پزش
 را سازماندهي

فصلنامه

ن داد كه ميانگين
ين مديريت اطلا
د، ولي ميان زنـ
فاوت معناداري
كــرد پژوهشــي
ي انجام شده د
ت كه اغلب پژو
ن و اساتيد و ..
شخصي را مور
ي اصلي فرايند
ت مهمي را با تو
ي زير اشاره ك
ني دي و رياحي
ام نور خراسان
ي هيأت علمي ب
شته و در اين ح
كليت موضوع م

رسد اعضاي  مي
ن آشــنايي چنــد
بين نوع جستجو

قي و همكاران
شخصي در دانش
 اطلاعات خود
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نتايج نشان
همچنين بين
وجود دارد
مختلف تفا
رويك

هاي پژوهش
همسو است
(دانشجويان
اطلاعات ش

هاي فعاليت
پيشنهادات
هاي پژوهش

دلقند
دانشگاه پيا
كه اعضاي
آشنايي داش
علمي با كل
شد به نظر

و نظــاير آن
معناداري ب

  ندارد.
صدق
اطلاعات ش
مطالعه، يا ا
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و مسـتمر       

شـجويان   
هـا    يافتـه    

ست و بين 
ن در بــين 
زار مـورد    
ين روش   

هـاي   شـت     

كترونيكي 
شناسي و 
نشان داد 
زماندهي 

، تدبير 3/
صي  برابر 
 وضعيت 

علمي و  
ي   درجه

مـديريت  
هاي  شگاه

ن داد كــه 
درصد  62

 ...يال

ه طـور مـدوام و

ت شخصـي دانش
ي قـرار دادنـد.

%) اس59وسط (
چنــين يلي، هــم

تـرين ابـز بـيش   
 پـر كـاربردتري
ـر اسـاس ياداش

ت اطلاعات الك
ش ت و دانش

 اين پژوهش ن
، سا0783/4ي 

/7803گذاري 
شخصيرونيكي
داري در  معنا

  لحاظ درجه
ها ميان  تفاوت
  لا است.

ن به كارگيري م
پيراپزشكي دانش

نهــا نشــا  يافتــه
11/2ا ميانگين

وسسه آموزش عا

خصـي خـود بـه

ديريت اطلاعات
ي مورد بررسـي

ان در حد متووي
مختلــف تحصــي
ر وجـود دارد.

تاپ، يانه و لپ
وش بازيـابي بـ

ضعيت مديريت
ي علم اطلاعا
ايج برآمده از

سازي ، ذخيره4
گ  شيابي و ارزش
طلاعات الكتر
ازماني تفاوت

شود، اما به مي
جود دارد. اين

سال به بالا 56
به بررسي ميزان

هاي پ  دانشكده
پرداختنــد. 13

، سازماندهي با

مو يليتكم لاتيص

  

ي اطلاعات شخ

) رفتار مد1394
در فضاي رقومي
شخصي دانشجو

هــاي م ر حــوزه
تفاوت معنـادار
ت شخصي راي

تـرين رو تـداول

به بررسي وض
هاي آموزشي 

ختند. نتان پردا
0101/4يابي ره

، ارزش1162/3
كلي مديريت ا
و وابستگي سا
صي مشاهده نم
أت علمي وج

سال و 4-36
) در پژوهشي ب
ي هيات علمي
93و ايــران در

ر سطح خوب،

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

و مرتب سازي

4ده، و كياني (
گاه بيرجند را د
ت اطلاعات ش
ت شخصــي در
رشد و دكتري ت
مجموعه اطلاعا
وع محتـوا و مت

) ب1394دري (
 علمي گروه
ي پزشكي ايران
 يافتن و دوبار

2، امنيت 81/2
و ميانگين ك 3

حاظ جنسيت و
رونيكي شخص
يان اعضاي هيأ
5و گروه سني

)1396 حقاني (
P (توسط اعضاي

شــهيد بهشــتي و
درصد د 59/73

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

ي سازماندهي

زا نژاد، هاشم ح
ت تكميلي دانشگ
كه رفتار مديريت
يريت اطلاعــات
ن كارشناسي ار
اي نگهداري م
ي بـر اسـاس نـو

  بود.
نيا، و حيد فهيم

اعضاي هيأت
رساني  و اطلاع
هاي ن فعاليت
06 نگهداشت

9192/3سازي 
است. به لح 3

طلاعات الكتر
داري مي   ت معنا

وشيار و استاد،
ده، جديدي، و

PIM(شخصي

شــكي تهــران، ش
9ي با ميانگين

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

خاصي براي
  ندارند.

صالح
تحصيلات
نشان داد ك
رفتــار مــدي
دانشجويان
استفاده برا

ندهيسازما
توضيحي ب
شكاري، ف
شخصي ا
كتابداري

كه ميانگين
، ن2424/3

س  و مفهوم
5659/3با 

مديريت ا
سن تفاوت
علمي دانش
آزاد
اطلاعات ش
علــوم پزشـ

سازي  ذخيره
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 ميـانگين    
 ميـانگين    
كـارگيري   
ر حســب 

هــاي  تژي
در ايـران   
ديجيتـالي    
طلاعـات      
معنـاداري      

نشجويان 
 75د كـه    

 از اقـلام   
يان بــراي 
فاده قـرار   
 ملاقات، 
ي كه بايد 

 شخصـي    
ها نشان  ته

 بيشـترين   

             
1 . Majid, Sa

2  .  Osae Oto

 ياپيپشماره 13

، و بازيـابي بـا
نيـز بـا "خصـي 

ن بـه كـا، ميـزا  
ــاي جامعــه، بــر

.  
كــاربرد اســترات
علوم پزشـكي د
ـد اطلاعـات د
برد مـديريت اط
ت آنهـا رابطـه م

ميزان درك دا
هـا نشـان داد تـه    

برخـي ديريت  
ســط دانشــجوي

ها مورد اسـتف س
 مربوط به قرار

اي از كارهايي ه

يت اطلاعـات
 قرار دادند. يافت
و حافظه فلـش

                  
an, Tun & Zar 
opah and Dadzie 

397 زييپا  ـسوم

ر سطح متوسط
ت اطلاعات شخ
هـ  آزمون فرضيه

ن، توســط اعضــ
 آماري نداشت
) بــه بررســي ك
ي سه دانشگاه ع

دادنـ ترجيح مـي 
ـد و بـين كـارب
مـي و جنسـيت

دف بررسي از م
جـام دادنـد. يافت

سـازي و مـد ـره
طــور عمــده توس
شخصي و عكس
داري اطلاعات
صويري و سياهه

هاي مـديري شيوه
رسيا مورد بر

 همراه، رايانه و

                 

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

درصد در 4/54
مديريت"شتند.

ت. بر اساس آ
ك از عناصــر آن
آ تفاوت معنادار

)2017ــيرازي (
اي هيأت علمي
كت كنندگان تر
ان ذخيره نماينـ

ه علمـار، درج ـ 

 پژوهشي با هد
ت شخصـي انج
ـت بـراي ذخيـ
ت اينترنــت بــه ط
ا، اسناد متني ش
يان براي نگهد
ي صوتي و تص

  پرداختند. مي
خود ش   مطالعه

 دانشگاه غنا را
 شخصي، تلفن

                  

مدفنونوعلوم

سال 

4ت با ميانگين
متوسط قرار داش

وب قرار داشتخ
صــي و هريــك
جنسيت با هم ت
 گرائيلــي، و شــ
صي توسط اعضا
 كه بيشتر شرك
اپ كامپيوترشا
لمي و محل كـ

)2010( 1و زار
ديريت اطلاعات
 خـدمات اينترنـ
كننــد. خــدمات

ها ها و پيام يميل
كي از دانشجو
ها ويس، پيشينه

خطي م ي درون
) در2013( 2ي

كي دانشجويان
ريت اطلاعات

                 

فصلنامه

خوب، نگهداشت
صد در سطح م
صد در سطح خ
اطلاعــات شخص
 مرتبه علمي و ج
زاده، زينــالي،
طلاعات شخص
 نتايج نشان داد
تا ا روي دسك

عضاي هيأت عل
  رد.

د، سان، تون، و
ينترنتي براي مد
دانشـجويان از
ك  اســتفاده مــي

هاي اي ي نشاني
 فقط تعداد اندك
نو ن، اسناد پيش
سازي ، به ذخيره

اوتاپا و ددزي ي 
ذي و الكترونيك
ن ابزارهاي مدير
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در سطح خ
درص 93/59
درص 51/61

مــديريت ا
دانشكده،

مــلاز
ريت اطمدي

پرداختند.
شخصي را
شخصي اع
وجود ندار
مجيد
خدمات اين
درصد از د
اطلاعــاتي

سازي ذخيره
گيرند. مي
ره تلفنشما

انجام شود
اوسي
اسناد كاغذ
داد در بين

             



103 

حافظـه و    
يان شـده  
 نامناسب 

ان علــوم   
ا يك ي ر
تـرين   ـده  

. تفـاوت   
ن وجـود    

مـديريت  
نامــه  يــان 

 صـورت   
انـد،   ختـه   

ي مـورد   
ايـران در        
ن اســت. 
 طراحـان       
نجر شود 
ه بررسـي   
ت فعاليـت     
هداشـت،    
شـجويان    
             
1.Ameen  

 ...يال

جـم مجموعـه، ح
ويخصـي دانشـج    
لاعات، عادات

ــار دانشــجويا فت
رهاي كاربردي
ع يكپارچـه عمـ

شـود ذخيره مي
ـاي دانشـجويان

م  فتـه در حـوزه       
ــه جــز چنــد پا

هـاي  پـژوهش
د بررسـي پرداخ
تعيين و ابزارهـا
جـام شـده در ا

خــارج از ايــرا 
 زمينـه، توجـه
سند و ايراني من
ر تلاش شد بـه
گـرش و هفـت
ـازماندهي، نگه
ي) در بـين دانش

                  

وسسه آموزش عا

ي كاربران، حج
 اطلاعـات شخ
 پراكندگي اطلا

ت شخصــي و رف
ويان اغلب ابزا

ياب منبع  مكان
ربرد در آينده ذ

هـ سـيت و رشـته  

ـات انجـام گرف
ــ ــي كنــد، لــذا ب

ام نشده است.
مـور  در جامعـه  

ت شخصي را تع
كـه مطالعـات انج

2000تــا   198
 خـود در ايـن
زارهاي كاربرپس
 پژوهش حاضر

دانـش، نگ  جنبـه
سـازي، سـ خيـره

سـازي ، و مفهوم
                 

مو يليتكم لاتيص

  

هاي ي، توانايي
هاي مـديريت
هارت ناكافي،

ريت اطلاعــات
 داد كه دانشجو

كنند و لود مي
ي آنها براي كار
شخصي و جنسـ

ر ايـران مطالعـا
خــود را طــي مــي
ش ديگري انجا
عيت موجـود د
ديريت اطلاعات
تـوان گفـت ك

80هــاي  ر دهــه
هـاي  پـژوهش

افز ه طراحي نرم
). لذا در1394

خصـي از سـه ج
يـابي، ذخي بـاره

گذاري و ارزش
                  

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

ل اقلام اطلاعاتي
ه  تنوع در شيوه
 دانشجويان، مه

  ا است.
 بررســي مــدير
ت. نتايج نشان
خصي خود دانل
لاعات بر روي
يت اطلاعات ش

ـاي موجـود، د
حــل ابتــدايي خ

مروري، پژوهش
و توصيف وضع
 راهكارهاي مد
ت . بنابراين، مـي
 انجــام شــده در
گسـترش دادن
جلب كنند تا به
ي، و شكاري،
خت اطلاعـات ش  
صـي (شـامل دو

يابي و ت، ارزش
                 

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

 داشتند و شكل
راد باعث ايجاد
جمله مشكلات
ها اركارآمد آن

ــه2016( 1ن ) ب
پاكستان پرداخت
كامپيوترهاي شخ
ي هستند كه اطلا
بين رفتار مديري

هـ يشينهوجه به پ
 شخصــي مراح

ارشد و مقاله م ي
شتر به پيمايش و
ه رويكردها و
را طراحي كنند

هــاي پــژوهش
توانند با گ ن مي

ي اطلاعاتي را ج
 مجاور، حيدري
 رفتار مـديريت
طلاعات شخص
جريان اطلاعات

                 

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

استفاده را
عادات افرا
است. از ج
نا  و حافظه

امــين
اجتماعي پ
بار روي ك

هايي محيط
داري ب معنا

  ندارد.
با تو
اطلاعــات
كارشناسي
گرفته، بيش
بدون اينكه
نياز آنان ر
وضــعيت پ

شگراپژوه
هاي سيستم

(كوكبي، م
چگونگي
مديريت اط
مديريت ج
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ع عـه منـاب  
ت تكميلي 
كـي طبـق     
 پـژوهش    
 تكميلـي     
ـر اسـاس     

لي جهـاد      
چه ميزان 

نشـگاهي        

ي، سـاز  ره 
ـذاري، و 
نشــگاهي 

مــديريت  
 تكميلـي     

  ت. جامعـه 
وزستان خ

 ياپيپشماره 13

در مجموع ـتان     
ويان تحصيلات
منـابع الكترونيك
نـد؟ بنـابراين،
ان تحصـيلات
 الكترونيكـي بـ

ه آمـوزش عـال
كي شخصي به چ

عـالي جهـاد دان
 ست؟

يابي، ذخيـر اره
ــ بي و ارزش گ

عــالي جهــاد دان

نــاداري ميــان م
ان تحصـيلات

تحليلي است - ي
جهاد دانشگاهي خ

397 زييپا  ـسوم

شـگاهي خوزسـ
ي شود دانشجو
 در مجموعـه م

كنن ديريت مـي   
صـي دانشـجويا
مجموعه منـابع

كميلـي موسسـه
عات الكترونيك

سـه آمـوزش ع
خصي چگونه اس
صي(شامل دوبا

ــا ـات، ارزش     ي
ســه آمــوزش ع

يلي تفــاوت معن
ن در دانشـجويا

 د دارد؟

 شناسي پيمايشي
آموزش عالي جه

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

الي جهـاد دانش
ته شود و بررسي
لاعات خود را

ت شخصـي، مـد
 اطلاعات شخص
خوزستان در مج

  ند از:
ن تحصيلات تك
 مديريت اطلاع

 تكميلـي موسس
كترونيكي شخ
 اطلاعات شخص
ــ ــان اطلاع جري
 تكميلــي موسس

و رشــته تحصــي
هـاي آن جموعه

خوزستان وجود

از لحاظ روش
كميلي موسسه آ

مدفنونوعلوم

سال 

سه آمـوزش عـا
پرداخت ل جونز

مي چگونه اطلا
يريت اطلاعات

تضعيت مديري
هاد دانشگاهي

  ي قرار دهد.
ش حاضر عبارتن
نش دانشجويان
فاهيم مرتبط با

ان تحصـيلات
يت اطلاعات الك
عاليت مديريت
ــديريت ج ت، م
يان تحصــيلات

 شود؟ ي مي

جنســيت، ســن و
و زير مجخصي

هاد دانشگاهي خ

  هش
ا ف كاربردي و
ن تحصيلات تك

فصلنامه

ت تكميلي موسس
ي بر اساس مدل
هاي مختلف علم

گانه مد ي هفت
آن است تا وض
موزش عالي جه
ز را مورد بررسي

هاي پژوهش ش
يزان آشنايي دا

زستان با مف خو

گرش دانشجويا
 نسبت به مديري
جموع هفت فع
ــت هي، نگهداش
زي) دانشــجوي
 چگونه ارزيابي
يــا از لحــاظ ج
الكترونيكي شخ
موزش عالي جه

شناسي پژوه
هش از نظر هدف
مامي دانشجويان

   
  
  

 

104 

تحصيلات
الكترونيكي
ها در حوزه
هاي فعاليت

حاضر بر آ
موسسه آمو
مدل جونز

پرسش
مي .1

دانشگاهي
 است؟

نگ .2
خوزستان ن

مج .3
ــازمانده س

ســا مفهــوم
خوزستان چ

آي .4
اطلاعات ا
موسسه آمو

شن روش
پژوه
پژوهش تم
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ـه مجـاور   
رشـماري     
سي ارشد) 

1  - 1396 
آوري و  ع   

گرفـت. بـا   
رار گرفتـه     
يي ، ابتـدا     

هـا در    اده
، محاسـبه  

اسـت.    ده 
ش دوم بـا  
 به نگرش 
 اطلاعات 
طلاعات، 
 مـديريت    
س طيـف      
ك (خيلي 

هـا از   داده  
 22س اس   

ش، ابتـدا  

 ...يال

نامـ شـنامه پايـان  
 بـه صـورت سر
كميلي (كارشناس

1397تحصـيلي
د. پـس از جمـع
و تحليل قرار گر
ابي و تأييـد قـر
ز ضـريب پايـاي
ز وارد كردن د
ايايي پرسشنامه،
وال تشكيل شـد
د پژوهش، بخش
ل بسته، مربوط
عاليت مديريت

ديريت جريان اط
ميلي نسـبت بـه

 صـورت مقيـاس
 هر گزينه از يك
جزيـه و تحليـل د
ري اس پـي اس

هاي پژوهش سش

وسسه آموزش عا

طلاعات از پرسش
نظـر و ي صرف

ن تحصيلات تك
ر نيمسـال اول ت
ا برگردانده شـد
ش مورد تجزيه و

مورد ارزيـا"قبلا
جهت اطمينـان از
وري شد و بعد ا
ونباخ، ضريب پا

سو 82ر بخش و 
مورد  ختي جامعه

سوال 10 سوم با 
ربوط به هفت فع
شت، امنيت و مد
تحصيلات تكم
مه پـژوهش، بـه
 زياد) ارائه و به

جهش، بـراي ت       
افزار آمـا  و نرم

گويي به پرس سخ

مو يليتكم لاتيص

  

ي گردآوري اط
گيري ش از نمونه

مامي دانشجويان
خوزسـتان كـه در
ها امي پرسشنامه

هاي پژوهش داده
شنامه پژوهش قب
ت آمده است، ج
آو وزيع و جمع

مول آلفاي كرو
ژوهش از چهار
ت جمعيت شناخ
دانش، و بخش
ك سوال باز و مر

يابي، نگهداش ره
نشجويان تي) دا

ت بسته پرسشنامه
ط، زياد، خيلي
د. در ايـن پـژوه
ك طرفه (آنوا)

ها و پاسخ ل داده

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

بود. براي 1396
جام اين پژوهش
پرسشنامه بين تم
اد دانشگاهي خ
 توزيع شد و تما
 در پرسشنامه، د
ايي روايي پرسش

/. به دست89 با
امعه پژوهش، تو
با استفاده از فرم
ود. پرسشنامه پژ
وط به مشخصات

مربوط به دل باز
سوال بسته، يك
ازماندهي، دوبار
ي و مفهوم سازي
د. پاسخ سوالات
 كم، كم، متوسط
 امتيـاز داده شـد

حليل واريانس يك

ه تجزيه و تحليل

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

- 1397حصيلي
ستفاده شد. در انج

پ 241لذا تعداد
وزش عالي جها
تحصيل بودند،

هاي مندرج داده
محتوانكه اعتبار

ايي آن نيز برابر
نفر از جا 35ين

س اس،س پي ا
/. بو956 برابر با

 پرسشنامه، مربو
سته و يك سوال

س 57هارم شامل
سازي، سا ذخيره

گذاري  و ارزش
باشد شخصي مي

ج حالتي (خيلي
ج (خيلـي زيـاد)

مستقل، تح ي تي
  د.

 ي پژوهش
ش از پرداختن به

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

در سال تح
) است1392(

انجام شد. ل
آموموسسه 

مشغول به ت
استخراج د
توجه به اينك
است و پايا
پرسشنامه بي

افزار اس نرم
گرديد كه
بخش اول

سوال بس 13
و بخش چه
شخصي (ذ

يابي ارزش
اطلاعات ش
ليكرت پنج
كم) تا پنج

هاي آزمون
استفاده شد

هاي يافته
پيش
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جنسـيت،    

  ه تحصيلي
  صد
5  
4  
1  

57  
29  
8  
4  
1  

28  
22  
19  
12  
18  
1  

 تكميلـي    
 115ن و   

نفـر   138  
 3/8نفــر (

مچنـين از  
ش سـازه)     

 03/12ك)  
در مقطـع        

 ياپيپشماره 13

ـي، از لحـاظ ج

نسيت، سن و رشته
درص

3/52
7/47

100
26/7
46/9
3/8
98/4

100
22/8
41/2
09/9
03/2
25/8

100

ي تحصـيلات
رصـد) را مـردا

سـال، 25ر از  
نف 20ســال  35 

كت داشتند. هم
عمـران (گـرايش
ش ژئوتكنيـك
ه دانشـجويان د

397 زييپا  ـسوم

مورد بررسـ  معه

رسي بر حسب جن
  فراواني
126  
115  
241  
138  
71  
20  
12  
241  
68  
54  
46  
29  
44  
241  

دانشـجو 241ن
در 3/52نفر ( 1

هاي سني كمتـر
تــا 30رصــد)، 

ن پژوهش شرك
نفـر ع 54صـد)،

ر عمران (گرايش
ردنـد كـه همـه

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

شناختي جام ت

تي جامعه مورد برر

 ل
 ل
 ل

( 

 ك)

آيد كه از بين ي
126خوزستان،

ه هند. در گروه
در 46/29نفــر (

درصد) در اين
درصـ 22/28ر (

نفر 29رصد)،
ـد) شـركت كر

مدفنونوعلوم

سال 

هاي جمعيت ژگي
 شود. اخته مي

شناخت عات جمعيت
 امعه شناختي
 مرد
 زن

 جمع كل
سا25كمتر از

سال30تا25
سال35تا30

 به بالا35
 جمع كل
 كامپيوتر

عمران (سازه)
 برق

عمران (ژئوتكنيك
 معماري
 جمع كل

مي ، چنين بر1
هاد دانشگاهي
ده ن تشكيل مي

ن 71ســال،  30
98/4نفر ( 12

نفـر كـامپيوتر 6
د 09/19 برق (

درصـ 25/18 (

فصلنامه

ف و بررسي ويژ
ه تحصيلي پرد

وزيع فراواني اطلاع
متغير اطلاعات جا

  سيت

  سن

  شته

هاي جدول اده
موزش عالي جه

درصد) را زنان 
تــا 25رصــد)،

سال به بالا 35 
68ه تحصيلي،

نفر 46رصد)،
ر معمارينف 44
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به توصيف
سن و رشته

. تو1جدول 
م

جنس

سن

رش

  
از دا
موسسه آمو

3/47نفر (
در 26/57(

درصد) و
لحاظ رشته

در 41/22(
4درصد و 
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 شـركت  
تحصيلي، 

سـي قـرار          
 آمـوزش       
مـديريت       
ي نگـرش   
ن اسـتفاده  
 شخصي 

  ت.
حصــيلات 
، دانـش،        

  
  ف معيار

/1  
9./  
/1  
/1  
/1  
/1  
/1  
/1  
/1  

  
/1  

 ...يال

ظ سني بيشترين
ز لحاظ رشته ت

ـب مـورد بررس
ميلـي موسسـه
هفـت فعاليـت م

چگـونگيش،    
و نحوه و ميزان
يريت اطلاعات
ح داده شده است
دانشــجويان تح
ـه سـه قسـمت

 

  عات شخصي
كارشناسي ارشد

انحراف 
37/
97
13/
10/
10/
21/
17/
22/
14/
1
14/

وسسه آموزش عا

 ترتيب از لحاظ
درصد) و ا 57/

ت كـه بـه ترتيـ
تحصـيلات تكم
ش، نگـرش و ه

سـي ميـزان دانـش
عات شخصي و
فت فعاليت مدي
ر كامل توضيح
اي داده شــده د
سـتان مربـوط بـ

 دهد. نشان مي

يت مديريت اطلاع
 ص

ميانگين
54/3  
18/4  
29/3  
16/3  
50/3  
15/3  
95/2  
29/3  
41/3  
61/3  
36/3  

مو يليتكم لاتيص

  

ند. بنابراين به ت
/26سال، ( 25

ـرح شـده اسـت
ي دانشـجويان تح
 قسـمت، دانـش
 به ترتيب بررس
 مديريت اطلاع

ها و عناصر هفت 
صي آنها به طور

هــا معيــار پاســخ
شـگاهي خوزس
ت شخصي را نش

گرش و هفت فعالي
شاخص

 يابي
 سازي
 دهي
 شت

 ن اطلاعات
 ريگذارزش
 سازيهوم

 

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

 به تحصيل بود
ه سني كمتر از

  رصد) است.
هار پرسش مطـ

هـاي صيفي پاسخ
وزستان در سه
 شده است كه
كميلي نسبت به
كميلي از مولفه
كترونيكي شخص

نحــراف من و ا
 عالي جهاد دانش
ديريت اطلاعات

هاي دانش و نگ گين

 دانش
 نگرش

 ع هفت فعاليت
يدوباره
سذخيره

سازماند
نگهداش
مديريت جريا

يابي و ارارزش
تدبير و مفه
طلاعات شخصي

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

ي ارشد مشغول
مربوط به گروه

در 22/28يوتر (
وهش چهين پژ

 ابتدا آمار توص
د دانشگاهي خو
شخصي آورده
ن تحصيلات تك
ن تحصيلات تك

اطلاعات الك  عه
، ميــانگين2دول

وسسه آموزش
هفت فعاليت مد

ميانگ. 2جدول

  شخصيلاعات

مجموع
 

  عاليت

مديريت ا

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

كارشناسي
كنندگان م
رشته كامپي
در اي

گيرند. مي
عالي جهاد
اطلاعات ش
دانشجويان
دانشجويان
در مجموع

جــد 
تكميلي مو
نگرش و ه

مديريت اطلا

 

هفت فع
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ه عناصـر  
كه دانش 
در سـطح    

مجموعـه      
حصـيلات    
ي آن در  

شـجويان      
مـديريت     
 و بيـانگر   
ه نتـايج و   
 شخصـي    
ســتان در  

  شود:  مي
ان يـافتن           
 شـجويان    
 ميـانگين    
ـي بـراي      
سـت كـه    
ز خـود از  
نـد، و بـه   

توانـد   مـي     
طلاعـاتي         

سـازي   ره  
نشـگاهي     

 ياپيپشماره 13

مده از مجموعه
ن مطلب است ك
هي خوزسـتان د

سـت آمـده از م
دانشـجويان تح

به كـارگيري وم

ت شخصـي دانش
، نگهداشـت، م

اسـت 29/3ا  ـ
در ادامـه سـت.      

يت اطلاعـات
نشــگاهي خوزس
ضيح و بررسي
سـه عنصـر زمـا
ت شخصـي دانش

 گرفتـه اسـت.
رونيكـي شخصـ
 و بيـانگر آن اس
عات مورد نياز
كنن فراموش مي

د. ايـن عامـل م
پـي در منـابع اط

 كنند. جعه مي

هـاي ذخيـر بـرد     
عـالي جهـاد دان

397 زييپا  ـسوم

گين  به دست آ
دي، گوياي اين
جهاد دانشـگاه

ميـانگين بـه دس
 آن است كـه د
ت شخصي و لز

يريت اطلاعـات
ي، سـازماندهي
گذاري، برابر بـ
ات شخصـي اس

مـديريي اصـلي   
عــالي جهــاد دان
ر جداگانه، توض
 بـا توجـه بـه س

يـابي اطلاعـات ه
رد بررسي قـرا 

طلاعـات الكتر
 مطلوب است
پيدا كردن اطلا
ل اطلاعات را ف
سب پيـدا كننـد
رهـاي پـي در پ
نبع اصلي مراجع
ن، مكـان و راهب
سسه آمـوزش ع

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

 است كه ميانگي
 اين مقدار عدد

زش عالي جآمو

دهد كه م ن مي
دهنده  ت و نشان

يريت اطلاعات
   هستند.

ت فعاليـت مـدي
سـازي ، ذخيـره

گ يابي و ارزش ش
ديريت اطلاعـا
ها و فراينـدهاي
ســه آمــوزش ع

، به طور2جدول
عـات شخصـي

هـاي دوبـاره رد
مورد خوزستان
يـابي اط ت دوباره

و در حد 16/3
متري را براي پي
 به ندرت محل
را در زمان مناس
ع آنـان بـا مرور
ور متوسط به من
ـه عامـل زمـان

موس ت تكميلي

مدفنونوعلوم

سال 

، جاكي از آن
است.  سبه شده

كميلي موسسه آ

نشان 2ر جدول
است 18/4ت با

 و ضرورت مد
شخصي، واقف

، ميانگين هفت2
يـابي، ل دوبـاره

سازي، و ارزش
ـت فعاليـت مـد
ه دام از فعاليت

موسس  تكميلــي
ي با توجه به ج

يـابي اطلاع ـاره
طلاعات و راهبر
هاد دانشگاهي
ه عناصر فعاليت
6كميلي برابر با

كميلي زمان كم
كنند، صرف مي

مورد نياز خود ر
ه موقع و سـريع

وم به طورت لز
ر اين قسمت سـ
جويان تحصيلات

فصلنامه

،2هاي جدول  
محاس 54/3دل

ن تحصيلات تك
  رار دارد.

هاي مندرج در ه
رش، برابر است
سبت به اهميت
اي اطلاعاتي ش
2وجه به جدول

ت تكميلي شـامل
س لاعات، مفهوم
ت مطلوب هفـ
مربوط به هر كد
ن تحصــيلات
يمنابع الكترونيك

دوبـيابي:  اره
 مكان يافتن اط
موزش عالي جه
مده از مجموعه
ن تحصيلات تك
ن تحصيلات تك
شخصي خود ص
رند اطلاعات م
ستيابي مفيد، به
 باشد و در صور

در سازي: خيره
شخصي دانشج
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داده
دانش، معاد
دانشجويان
مطلوب قر
يافته
عناصر نگر
تكميلي نس
ها مجموعه

با تو
تحصيلات
جريان اطلا
حد به نسبت

هاي م يافته
دانشــجويان
مجموعه من
دوبا
اطلاعات،

موسسه آمو
دست آم به

دانشجويان
دانشجويان

ش  عهمجمو
خوبي قادر
دليلي بر دس
گوناگون ب
ذخي
اطلاعات ش
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ر فعاليـت      
 برابـر بـا       
ـورد نيـاز      
حتمالي در 
ل فلـش،    
د اسـتفاده  
چنـين بـه   
ا واحدي 

هاي  هبرد
لي جهـاد   
ه عناصـر   
ميلي برابر 
حصـيلات       

هـاي   وشـه   
ـات مثـل          
وضـيحي   

سـازي   ب 
ـر اسـاس   

گهداشـت      
ش عـالي    
حصـيلات      
 شخصـي   

 ...يال

جموعـه عناصـر
ـيلات تكميلـي
ت شخصـي مـو
رفع نيازهاي احت
هاي جـانبي مثـل
ت شخصي خود
 شخصي و همچ
 مكان خاص يا

نصر زمان و راه
سه آموزش عـال

از مجموعـهـده   
تحصيلات تكم
دانشـجويان تح
ي بـر اسـاس پو
 فرمـت اطلاعـ

هـاي تو دداشت
ره شده به مرتـب
و سازماندهي بـ

صـر فعاليـت نگ
موسسـه آمـوزش
دانشـجويان تح
ي الكترونيكـي

وسسه آموزش عا

ت آمـده از مج
شـجويان تحصـ

جويان، اطلاعـات
كنند تا براي ر ي

 بيشتر از ابزاره
سازي اطلاعات

هاي  و وبلاگ
كضوعي در ي

ا توجه به دو عن
موسس  تكميلي

دسـت آمـ ن به
ي دانشجويان ت
نشـان داد كـه د
ر از سازماندهي
ـر اسـاس نـوع
ند و كمتر از يا
 اطلاعات ذخير

بر است و  زمان
 .دهند

 مجموعـه عناص
ميلات تكميلي 
توسـط اسـت. د

هاي يبان از فايل

مو يليتكم لاتيص

  

دسـت يـانگين بـه
صي بـراي دانش
 داد كه دانشـج
خود ذخيره مي
به طور متوسط
س ي براي ذخيره

ها ها، ايميل ك
 به صورت موض

. 

ات شخصي، با
يان تحصيلات

 گرفت. ميانگين
ي شخصي براي
ـاي پـژوهش ن
صي خود بيشتر
 سـازماندهي بـ

دهند  ترجيح مي
ت ازدياد حجم

متوسطه طور
د تبي ترجيح مي
دست آمـده از
شجويان تحصي

و در حـد مت 2/
هاي پشتيب  فايل

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

رار گرفـت. ميـ
كترونيكي شخص
ود. نتايج نشان
ازهاي كنوني خ

تكميلي، بت لا
هاي جانبي حافظه

مارك  مثل بوك
خصي خود را
ك محل عمومي
زماندهي اطلاعا
خصي، دانشجوي
رد بررسي قرار

عات الكترونيكي
هـ ب است. يافتـه

ي اطلاعات شخص
نـد و آن را بـه
ف، پاورپوينت
 متوسط به علت
زند و اين كار به
ختار سلسله مراتب

د : ميانگين بهت
خصي براي دانش

/95بر بـا  ، بران
 اقدام به گرفتن

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

مورد بررسي قر 
ي اطلاعات الك
ر حد مطلوب بو
شتر براي رفع ني

تحصيلا شجويان
دي وي دي، ح
 از فضاي وب

ط اطلاعات شخ
كنند تا در يك

ساز زماندهي:
ي اطلاعات شخ

مور  خوزستان
زماندهي اطلاع
 در حد مطلوب
راي سازماندهي

كن مـي  استفاده
متني، پي دي اف

كنند. به طور ي
پرداز لاعات مي

رختي را بر ساخ
يت نگهداشت
الكترونيكي شخ
گاهي خوزستا
 طور متوسط 

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

م خوزستان
سازي يرهذخ
و در 50/3

خود را بيش
دانش .آينده

سي دي، د
كنند تا مي

طور متوسط
ك ذخيره مي
ساز
سازماندهي
دانشگاهي
فعاليت ساز

و د 15/3با 
تكميلي بر
موضوعي

هاي م فايل
استفاده مي
مجدد اطلا
ساختار در
فعالي
اطلاعات ا
جهاد دانشگ
تكميلي به
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جويان بـه   
شـود   مـي  

ترونيكـي  
گيـري   ان 

ي مـنظم   
حصيلات 
يــد بــراي  

هــاي  وش
سـت كـه   

هـا    زمينـه 
سـبت بـه        

ر فعاليـت      
موسسـه  ي       

شـجويان   
يـق خـود   
ا اسـتفاده   
 شخصـي    
ها موجب 
ي فضـاي   
ين ميـزان  
ين ميـزان     

ر فعاليـت     

 ياپيپشماره 13

ن داد كه دانشـج
متوسط باعـث م

اطلاعات الكت  ه
يانه يا به پشـتيبا

هـا تكـاني  خانـه 
. دانشجويان تح
روري و غيرمفيـ
كــاربردترين رو

هاي پشتيبان اس ل
كميلي در اين

ي دانشـجويان نس

جموعـه عناصـر
ـيلات تكميلـي
وب اسـت. دانش

لايروحيات و ع
طور متوسط بـا
 بـه اطلاعـات
ه  آنتي ويروس

ريختگـي ـه هـم  
ها، كمتري  شيوه

آتـش و بيشـتري

جموعـه عناصـر

397 زييپا  ـسوم

نين، نتايج نشان
ن كار به طور م
ري از مجموعه
رهاي جانبي راي

خ ي اطلاعـات و 
يانه اشاره كرد
مــوارد غيرضــر
مهمتــرين و پرك
ا و گرفتن فايل
ن تحصيلات تك
نـش و آگـاهي

ت آمـده از مج
شـجويان تحصـ

و در حد مطلو 3
شتر بر اساس ر

دهند و به ط  مي
سي ديگران را

هاي آتش و ره
زان شلوغي و بـ

دهند. از ميان ي
هـاي آ  ديـواره   

ت آمـده از مج

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

بر است. همچن 
و اين كنند  نمي

فاظت و نگهدار
داوم روي ابزار

سازي ها، همگام
شده بر روي را
اني و حــذف م

كننــد و م ه مــي
ها سازي فايل ام

تفاده دانشجويان
نـده داشـتن دان

دسـت يـانگين بـه
ي شخصـي دانش

29/3برابر با  ن
خصي خود را بيش
ي خود ترجيح

ها، دسترس ي فايل
هاي ديوار بليت
شوند و ميز  مي

طي كاهش مي
ـا و اسـتفاده از

 ها بود. ي ر

دست ميانگين به 

مدفنونوعلوم

سال 

ر متوسط زمان
 را خانه تكاني

هاي حفا ع شيوه
هاي مد گيري ن
ه سازي فايل ده

ش روري ذخيره
تكــا ط از خانــه

خصــي اســتفاده
طلاعات، همگا
وده و ميزان استف
ن امر، نشان دهن

مي ات:ن اطلاع
ت الكترونيكـي
گاهي خوزستان
ط كامپيوتر شخص
ر نيازهاي كنوني
ي و رمزگذاري
 با استفاده از قاب
ود در كامپيوتر
را به طور متوسط

هـا ذف كـوكي
راده از رمزگذا

گذاري: زش

فصلنامه

 اين كار به طو
 كامپيوتر خود
ته شود. از انواع

توان به پشتيبا ي
 خودكار، فشر
ف موارد غيرضر
ــه طــور متوســط
ت اطلاعــات شخ

ز اط و حفاظت ا
بر بو وسط زمان

وسط است. اين
 ر شده است.

يريت جريان
جريان اطلاعـات
عالي جهاد دانشگ
ت تكميلي محيط
كنند و آن را بر

سازي هاي پنهان
سازند و ود مي
هاي موجو وكي

طلاعات خود ر
 مربوط بـه حـذ
 مربوط به استفا

يابي و ارز ش
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كنند و مي
طور منظم
زمان گرفته
شخصي مي
به صورت

براي حذف
ــ تكميلــي ب

نگهداشــت
نگهداري و
به طور متو
در حد متو
موارد ذكر
مدي
مديريت ج
آموزش عا
تحصيلات
ك تنظيم مي
ه از قابليت

خود محدو
كوكحذف 

شخصي اط
دهي پاسخ
دهي پاسخ

ارزش
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  تكميلـي   
ت. نتايج 

هـاي   شـت   
ري دارد.      
ت به كـار  

هـاي   ـيوه  
ر هسـتند    
خـود را بـا      

ت مـديري          
خودكــار 
لاعـات از    

ت تـدبير و      
 آمـوزش  
شــجويان  
د طرحـي   
شـروع بـه    

طـور    بـه   
كليـف را       

، نگـرش  
 آمـوزش   
ت فعاليـت  
ف معيـار   

 ...يال

ان تحصـيلات
حد مطلوب است
گـذاري يادداش
ري تـأثير بيشـتر
ندهي اطلاعات

كننـد شـ ي مـي 
ر متوسـط قـاد
يي نمـوده و خـ
ات، اقـدام بـه م
بليــت گــرفتن خ
ر و خـروج اطلا

عناصـر فعاليـت
موسسه كميلي

وب اســت. دانش
كننـد  سعي مي

پروژه قبـل از ش
كننـد و ب مـي 

 پـژوهش يـا تك
  .ي شود

در مورد دانش،
كميلي موسسـه
كه از ميان هفت

و انحـراف 61/3  

وسسه آموزش عا

خصي دانشـجويا
و در ح 41/3 با

طلاعات بـر اثرگ
رهـاي يـادآور
ط روش سازما

كمتر سعينند و
بگيرند و به طو
خـود را شناسـاي
ه بـه آن تغييـرا
ـا اســتفاده از قاب
ت به كـامپيوتر

ه از مجموعـه ع
ن تحصيلات تك
ــو  در حــد مطل
به ميزان زيادي

هر پر  و نتيجه ي
ع به آن را كسب
 بـه انجـام هـر

جموعه اطلاعاتي
هاي داده شده د
ن تحصيلات تك

گيري كرد ك جه
زي با ميـانگين

مو يليتكم لاتيص

  

كترونيكي شخص
برابر خوزستان
بندي اطلا ز پوشه
هـا و ابزا  فايـل

ي به طور متوسط
دان و درست مي

شخصي را ياد بگ
 در كامپيوتر خ
هنـد و بـا توجـه
ــرف ديگــر، بــا
ن ورود اطلاعات

دست آمـده  به
صي دانشجويان

ــا ــر ب و 61/3ب
ام يك پروژه ب
ند و به خروجي
يه و كافي راجع
م قبل از شروع
وارتباط كل مج
ه آمده از پاسخ
صي دانشجويان

توان نتيج ن مي
ساز  ر و مفهومي

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

ي اطلاعات الك
هاد دانشگاهي خ

استفاده ازذاري
هـاي ن عنـوان

صيلات تكميلي
را قابل اعتماد و
هي اطلاعات ش
مناسب موجود
اري انطبـاق ده
د كننــد و از طــ
ر متوسط جريان

ميانگين سازي:
كترونيكي شخص

برا  خوزســتان
ز شروع به انجا
خود ترسيم كنن
سپس دانش اوليه
ي و كاري منظم
ب پيوستگي و

هاي به دست آ ن
اطلاعات شخص
وزستان، اينچنين
صي، فعاليت تدبي

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

گذار ي و ارزش
موزش عالي جه
كه ميزان اثرگذ
 برجسـته كـرد
دانشجويان تحص
ه توسط خود ر
ناسب سازمانده
ت قديمي و نام

افـز ختلف نـرم
 شخصــي خــود
پشتيبان، به طور

 اند. رل نموده

س ير و مفهوم
ي اطلاعات الك
ــاد دانشــگاهي
ت تكميلي قبل از
آن را در ذهن

انديشند و س مي
زماني  ك برنامه

كنند كه موج ي
وجه به ميانگين
اليت مديريت

د دانشگاهي خو
طلاعات شخص

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

يابي ارزش
موسسه آمو
نشان داد ك
توضيحي،
همچنين، د
گرفته شده
جديد و من

كه اطلاعات
تغييرات مخ
اطلاعــات

هاي پش فايل
آن را كنتر
تدبي

يساز مفهوم
عــالي جهــ
تحصيلات
روشن از آ
انجام آن م

متوسط يك
طراحي مي

تو با 
و هفت فعا
عالي جهاد
مديريت اط
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ـرين رده  
) كه 18/4

حصـيلات     
ن و رشـته  
طلاعـات    
و تحليـل       
ر ميان دو 
  س يـك  
ن و رشـته    

 

 ياپيپشماره 13

تـ يـار در پـايين   
8شي (ميانگين 

دانشـجويان تح
ي جنسيت، سن
وي مـديريت اط
 (آزمـون تـي و
ات شخصي در

ا تحليل واريـانس
ز جملـه سـنه ا   

397 زييپا  ـسوم

و انحـراف معي 
ر مقايسه با نگرش

ـات شخصـي د
ستان و  متغيرهاي

توانند بـر رو مي
اري اسـتنباطي
مديريت اطلاعا
ز آزمون آنوا يا
ان چنـد گـروه

 

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

95/2 ميـانگين
) در54/3گين
ست.تر ا  پايين

مديريت اطلاعـ
شگاهي خوزست

ها چه تأثيري م 
هـاي آمـا زمـون

ي م هت مقايسه
اي مستقل و از ه

شخصي در ميـا

  

مدفنونوعلوم

سال 

ت نگهداشت با
انشجويان (ميانگ
خصي دارند نيز

داري م وت معنا
 عالي جهاد دانش
د كه اين متغير
آز ه باشـند، از
جهفاده گرديد.

ون تي دو نمونه
يت اطلاعات ش

فصلنامه

ن رده و فعاليت
 ميزان دانش دا
ت اطلاعات شخ
نظور تعيين تفاو
وسسه آموزش
 تا مشخص شو
انشجويان داشته
يك طرفه) استف
 و مرد، از آزمو

مدير  ت مقايسه
  د.
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در بالاترين
قرار دارد.
به مديريت
به منظ
تكميلي مو
تحصيلي، ت
شخصي دا

واريانس يك
جنس زن و
طرفه جهت
استفاده شد
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ت اطلاعات 

درجه 
  آزادي

239 

239 

239 

239 

239 

239 

239 

239 

239 

ي فعاليت 
 جريـــان 
يـاد شـده   

كـه    ه ايـن        
ي) اسـت،  

 ...يال

ش و هفت مديريت

  p  

0 -  60/0  

0-  97/0  

1 -  04/0  

2 -  03/0  

1 -  22/0  

1 -  17/0  

2 -  01/0  

0 -  35/0  

1 -  27/0  

قط در متغيرهاي
tو مـــديريت (

 در متغيرهاي ي
ت. بـا توجـه بـه

اي مقيـاس رتبـه      

وسسه آموزش عا

بين دانش، نگرش  ه
   جنسيت

t  ف معيار

/6  
52/0

/7  
/5  

027/
/6  
/3  

98/1
/4  
/5  

19/2
/6  
/3  

22/1
/4  
/5  

35/1
/7  
/7  

40/2
/8  
/8  

92/0
/8  
/4  

09/1
/4  

وه زن و مرد فق
p<  19/2و- =

 مردان از زنان
 معنـادار نيسـت
دين فـاكتور (م

مو يليتكم لاتيص

  

ه مربوط به مقايسه
نشجويان از لحاظ

انحراف  گين

/39  53/
/39  13/
/38  82/
/38  00/
/18  71/
/19  56/
/24  54/
/26  86/
/24  92/
/24  98/
/23  94/
/24  67/
/34  19/
/37  43/
/37  43/
/38  61/
/21  48/
/22  75/

 تفاوت دو گرو
> 05/0ماندهي (

ار است و نمره
 بـين دو گـروه
صـل جمعچنـد

  ايم. ه

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

يك طرفه انسيوار
شخصي دا

ميانگ  گروه ها

34  زن
80  مرد
91  زن
93  مرد
49  زن
56  مرد
34  زن
11  مرد
21  زن
92  مرد
07  زن
28  مرد
98  زن
42  مرد
08  زن
09  مرد
35  زن
00  مرد

دهد  ، نشان مي
1- =tســـازما ،(
4/2- =tمعنادا (

متغيرها تفاوت
ت شخصـي حا
ي در نظر گرفته

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

ليتحلتايج آزمون

  غير

  نش

  رش

  ت يافتن

  سازماندهي

  ه سازي

  اشتد

ت جريان
  لاعات

   ارزشگذاري

  فهوم سازي

،3هاي جدول  
0/0 p<  98و/
)05/0 p<  40و

در ساير مت، اما
ديريت اطلاعات

اي صل را فاصله

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

. نتا3جدول 

متغ

دان

نگر

فعاليت

فعاليت س

ذخيره

نگهد

مديريت
اطلا

ارزشيابي و

فعاليت مفه

  
داده

5يـــافتن (
اطلاعات (
بيشتر است
ميانگين مد
مقياس حاص
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ت اطلاعات 

p  

057/0 

71/0 

320/0 

833/0 

031/0 

54/0 

41/0 

146/0 

094/0 

 ياپيپشماره 13

ت مديريتش و هف

f  

54/2  

37/2  

17/1  

28/0  

3  

71/0  

94/0  

80/1  

16/2  

397 زييپا  ـسوم

بين دانش، نگرش  ه
  اظ سن

ميانگين 
  مجذورات

93/116  
99/45  

  
32/85  
92/35  

  
99/20  
86/17  

  
24/12  
37/42  

  
83/61  
59/20  

  
54/25  
82/35  

  
97/60  
26/64  

  
08/132  
02/73  

  
18/46  
38/21  

  

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

ه مربوط به مقايسه
 دانشجويان  از لحا

 درجه آزادي

3 
237  
240  
3 

217  
220  
3 

232  
235  
3 

206  
209  
3 

224  
227  
3 

225  
228  
3 

224  
227  
3 

222  
225  
3 

234  
237  

مدفنونوعلوم

سال 

يك طرفه انسيوار
شخصي

مجموع
  مجذورات

  
79/350 
53/10901  
33/11252  

  
98/255 
94/7795  
92/8051  

  
98/62 
64/4145  
62/4208  

  
73/36 
25/8728  
99/8764  

  
49/185 
65/4612  
14/4798  

  
63/76 
62/8059  
26/8136  

 ي
90/182 
21/14395  
12/14578  

 ي
25/396 
21/16212  
46/16608  

  
56/138 
43/5004  
99/5142  

فصلنامه

ليتحلتايج آزمون

  

گروهيبين
گروهي  درون

  كل

 
گروهيبين
گروهي  درون

  كل

  ن
گروهيبين
گروهي  درون

  كل

  ي

گروهيبين
گروهي  درون

  كل

  ي
گروهيبين
گروهي  درون

  كل

  
گروهيبين
گروهي  درون

  كل

يان
  

گروهيبين
درون گروهي

  كل

و 
  ي

گروهيبين
درون گروهي

  كل

وم 
  ر

گروهيبين
گروهي  درون

  كل
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. نتا4جدول 

  متغير

  دانش

 نگرش

فعاليت يافتن

فعاليت 
سازماندهي

ذخيره سازي

نگهداشت

مديريت جري
اطلاعات

و ارزشيابي
ارزشگزاري

فعاليت مفهو
سازي متغير
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مـديريت   
شـجويان   
خوزستان، 
نگـرش و     
معنـاداري        

 

 ...يال

سـازي م ذخيـره  
سـال) در دانش 3

د دانشگاهي خ
ي در دانـش، نگ
ـف، تفـاوت م

وسسه آموزش عا

اليـت ذط در فع 
30-35سـال و  

زش عالي جها
وجـود دارد ولـي
ين سـنين مختلـ

 

مو يليتكم لاتيص

  

جه گرفت فقـط
25 (كمتـر از

لي موسسه آمو
/. و95اطمينان

ي ديگـر در بـي

  

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

توان نتيج  ، مي4
ن سنين مختلف

سه آموزش عالي
< Pدر فاصله ا (

لاعات شخصـي
.  

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

هاي جدول اده
شخصي در بين
ت تكميلي موسس

>/. 05ناداري (

مديريت اطلات
) <p 05/0رد (

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

از دا
اطلاعات ش
تحصيلات
تفاوت معنا
شش فعاليت
وجود ندار
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ت اطلاعات 

p  

152/0 

77/0 

62/0 

790/0 

882/0 

204/0 

140/0 

420/0 

938/0 
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ش و هفت مديريت

  fورات

  
  69/1  

  
  451./  

  
  651./  

  
  42/0  

  
  294./  

  498/1  

1  
  75/1  

7  
7  979./  

  
2  199./  

397 زييپا  ـسوم

بين دانش، نگرش  ه
  ظ رشته

ميانگين مجذادي

 
 

58/78
34/46

  

 
 

66/16
96/36

  

 
 

72/11
01/18

  

 
 

07/18
40/42

  

 
 

28/6
40/21

  

 
 

53  
37/35

  

 
 

90/110
38/63

  

 
 

328/72
842/73

  

 
 

388/4
998/21

  

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

ه مربوط به مقايسه
دانشجويان  از لحاظ

وع
  رات

درجه آزا

31 
109  
112  

4 
236
240

66 
798  
805  

4 
216
220

46 
416  
42  

4 
231
235

72 
869  
876  

3 
205
209

25 
477  
479  

4 
223
227

2 
792  
813  

4 
224
228

443 
141  
145  

4 
223
227

289 
163  
166  

4 
221
225

17 
512  
514  

4 
233
237

مدفنونوعلوم

سال 

يك طرفه انسيوار
شخصي د
مجمو
مجذور

 هي
  وهي

 

32/4
01/938
33/52

 هي
  وهي

 

66/6
26/85
92/51

 هي
  وهي

 

89/6
72/61
62/08

 هي
  وهي

 

28/2
71/92
99/64

 هي
  وهي

 

15/5
98/72
14/98

 وهي
  وهي

 

212
25/24
26/36

 هي
  وهي

 

622/3
50/34
12/578

 هي
  وهي

 

314/9
15/319
46/608

 هي
  وهي

 

551/7
445/25
996/42

فصلنامه

ليتحلتايج آزمون

    

  
گروبين
گرو  درون

كل

  
گروبين
گرو  درون

كل

  فتن
گروبين

درون گر
كل

ماندهي
گروبين

درون گر
كل

  زي
گروبين
گرو  درون

كل

  ت
بين گرو
درون گر
كل

جريان
  ت

گروبين
گرو  درون

كل

 و
  ري

گروبين
گرو  درون

كل

هوم
  غير

گروبين
گرو  درون

كل
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. نتا5جدول 

متغير

دانش

نگرش

فعاليت ياف

فعاليت سازما

ذخيره ساز

نگهداشت

مديريت جر
اطلاعات

ارزشيابي
ارزشگذار

فعاليت مفه
سازي متغ
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دانـش    ـه 
كـامپيوتر،   

ـن اسـت    
ه دانـش،  
 نيازهـاي   
 افـزايش      
 وضـعيت          
گـرش، و   

  رد.
ت فعاليت 
انشگاهي 

بالاترين  
لي دارد. 
 و هفت 
ثرگذاري 
و كوكبي، 

ب تـدبير و     
ـانگين را   
شـكاري،  

 ...يال

كدام از دو جنبـ
مختلـف (كي 
05 ./P>.(  

سائلي كـه ممكـ
و تأثير مثبتي كه
ش توانايي رفـع
ر نتيجـه باعـث
 سـعي شـد تـا

دانـش، نگ  جنبـه  
ررسي قرار بگير
خصي و هفت
 عالي جهاد دا

18/4 ميانگين
حصيلات تكميل

در سطح دوم 
ح سوم اثر سط
) و1393ئبي (

صـي بـه ترتيـب
تـرين ميـ  پـايين  
)، ش1393ائبي (    

وسسه آموزش عا

ك د كه در هيچ 
ها  در بين رشته

5 وجود ندارد (

ت شخصي و مس
رو شوند و روبه

تواند بر افزايش 
ت بگـذارد و در
 ايـن پـژوهش

سـه ج ميلـي از 
ل جونز مورد بر
 اطلاعات شخ
وسسه آموزش
رد و نگرش با
دانشجويان تح

54/3ميانگين 
در 29/3انگين 

اجداران، و غا

ترونيكي شخص
نگهداشـتت

جـداران، و غـا

مو يليتكم لاتيص

  

آيد  چنين بر مي
لاعات شخصي
اوت معناداري

يريت اطلاعات
صي خود با آن ر
ت شخصي مي
خصي اطلاعـات
ـات شـود، در
 تحصيلات تكم
ي بر اساس مدل
نگين مديريت
ت تكميلي مو
طلوب قرار دار
ت شخصي د
ت شخصي با م
 شخصي با ميا
ش آموزنده، تا

  دارد.
ت اطلاعات الكت
ـانگين و فعاليـت
ش آموزنـده، تاج

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

،5د در جدول
ت مديريت اطلا
ژئوتكنيك) تفا

و ضرورت مدي
طلاعات شخص
ديريت اطلاعات
حيح فضاي شخ
بهينـه از اطلاعـ
صي دانشجويان

طلاعات شخصي
 طور كلي ميان

جويان تحصيلات
ت، در حد مط
ديريت اطلاعا
يريت اطلاعات
ت الكترونيكي

هاي پژوهش يافته
) همخواني د13
هاي مديريت ت

زي بالاترين ميـ
هاي پـژوهش ته

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

هاي موجود اده
 و هفت فعاليت
برق، عمران و ژ

  يري
وجه به اهميت و
ن در مديريت ا

يت مدهفت فعال
و مديريت صح
ب  راد در استفاده
طلاعات شخص
ت مديريت اط
شان داد كه به
 در بين دانشج

است بوده 67/3 
در وضعيت مد
ي نسبت به مد

ديريت اطلاعات
 اين يافته، با ي

396و مجاور (
يان هفت فعاليت

ساز ي و ذخيره
ين يافته، با يافت

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

از دا
و نگرش،

معماري، بر

گي نتيجه
با تو
دانشجويان
نگرش و ه
اطلاعاتي و
كارايي افر
مديريت اط
هفت فعاليت

ها نشا يافته
اصلي آن
خوزستان
نقش را د
دانش كلي
فعاليت مد
قرار دارد.
حيدري، و
از مي

سازي مفهوم
اند. ا داشته
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 و حقاني 
  

ترونيكـي    
 اين يافته 
ـم زاده و   

) و 1396  
ها  ژوهش

بهتـري را  
 مطالعـه،  
ش خاصـي  
رند ولـي  
دا كــردن 
ف ديگـر    
ـه خـوبي    
دليلـي بـر    
گون باشد 

هـاي   فتـه   
) 1396ر (

ارد. آنهـا    
ر بازيـابي    
بـه علـت        
طلاعـات   

ســازي  ره

 ياپيپشماره 13

زاده، جديدي،
ي ندارد.مخوان

 اطلاعـات الكت
 مطلوب است.

نـژاد، هاشـ ـالح 
ي، و حقـاني (

هاي همه پژ افته
 بازيابي سطح به
 كه افراد مورد
ي اندك، روش
ام و مستمر ندار

اي پيــدي را بــر
كننـد. از طـرف ي    

كننـد و بـ ش مـي   
توانـد د مل مي

طلاعاتي گوناگ
 اين يافتـه بـا يا
دري، و مجــاور
 همخـواني نـدا
ـأثير زيـادي در
رد نيـاز خـود ب

حـل اط كردن م
  كنند.

ر فعاليــت ذخيــر

397 زييپا  ـسوم

) و آز1396ور (
) هم1395اني (

يـابي ت دوبـاره 
و در حد 16/3

)، صـ1393ي (
 آزاده، جديـدي
 به طوري كه يا
ر مورد فعاليت
 نتايج نشان داد
رت سازماندهي
ود به طور مدو

ي زمــان كمتــري
ود صـرف مـي
ت را فرامـوش
دا كنند. اين عا
ر پي در منابع اط

كنند كه عه مي
كــوكبي، حيــد

)2013 ددي (
عات شخصي تـ
 اطلاعـات مـو
آمد و فراموش
ك ت مراجعه مي
جموعــه عناصــر

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

يدري، و مجاو
 پژوهش سليما
ه عناصر فعاليت
6كميلي برابر با

ـداران، و غـائبي
)،1394دري (

مخواني داشته،
)، در1393بي (
)1393اران (ك

ند و يا در صور
ت شخصي خو
ــيلات تكميلــي
ي شخصـي خـو

ت محل اطلاعـات
زمان مناسب پيد
رورهاي پي در
بع اصلي مراجع

) و  ك1394ي (
وسي اوتاپا وش ا

كه حجم اطلاعا
گام جسـتجوي

ي ناكارآ حافظه
ع اصلي اطلاعات
ت آمــده از مج

مدفنونوعلوم

سال 

)، كوكبي، حي1
هاي ولي با يافته

مده از مجموعه
ن تحصيلات تك
آموزنـده، تاجـ

نيـا و حيـد  فهيم
) هم1396ور (

 تاجداران، غائب
ش صدقي و همك

كنن ماندهي نمي
ب سازي اطلاعا
شــجويان تحصــ
ي د از مجموعـه

كميلي به ندرت
ز خود را در ز
 سريع آنان با مر
ر متوسط به منبع

ــا، و حيــدري م ني
هاي پژوهش ته

تيجه رسيدند ك
دارد كه در هنگ
گي اطلاعات، ح
د، بيشتر به منبع

دســت ــانگين بــه

فصلنامه

394 حيدري (
مخواني دارد و

دست آم گين به
راي دانشجويان

آ ي پژوهش هاي
شكاري،)، 139

حيدري، و مجا
هش آموزنده،
ند. در پژوهش
ت خود را سازم
ماندهي و مرتب
ش حاضــر، دانش
مورد نياز خـود
ن تحصيلات تك
لاعات مورد نيا

وقع وفيد، به م
رت لزوم به طو
شــكاري، فهــيم
 دارد ولي با يافت
ش خود به اين نت
شخصي افراد د
كافي، پراكندگ
عه شخصي خود
ج نشــان داد ميـ
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نيا، و فهيم
) هم1396(

ميانگ
شخصي بر

هاي با يافته
94كياني (

كوكبي، ح
به جز پژوه
ا نشان داده

يا اطلاعات
براي سازما
در پــژوهش
اطلاعات م
دانشجويان
قادرند اطلا
دستيابي مف
و در صور
پــژوهش ش
همخواني د
در پژوهش
اطلاعات ش
مهارت ناك
در مجموع
نتــايج
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لي جهـاد   
هـاي   فتـه      

 ) 1394 ،(
ــوكبي،  ك

نيـا، و   يم ـ
ي از ابتـدا  
طلاعـات    
راي رفـع     

) و 1393
نيـا، و   ـيم      
سـازي   ره       

سـي دي،   
صـي خـود      
صي. اين 

) 1393 ،(
شـكاري،  
 و ددزي  

) در 2016
ترونيكـي    
 اينترنتـي   

زماندهي       
ش عـالي    

هـاي   فتـه       

 ...يال

سه آموزش عـال
يـن يافتـه بـا يا

زاده و كيـاني م
) و ك1396ني ( 

ش شكاري، فهـ
صيلات تكميلي
يـزان زيـادي اط

كننـد تـا بـر مـي     
ران، و غائبي (
ش شـكاري، فهـ
در آينـده ذخيـر
ي مانند فلـش، س
رونيكـي شخصـ

هاي شخص بلاگ
ي و همكــاران

)، ش1394ـاني ( 
اوتاپـا  و اوسـي

6) و امـين ( 20
 اطلاعـات الكت
 ساير خـدمات

صـر فعاليـت سـا
موسسـه آمـوزش
يـن يافتـه بـا يا

وسسه آموزش عا

 تكميلي موسس
طلـوب اسـت. ا

نژاد، هاشم صالح
ــان ــدي، و حق ي

در پژوهش "زي
دانشجويان تحص

كنند و به مي   مي
 خـود ذخيـره م
آموزنده، تاجدا
كـه در پـژوهش
ـاي احتمـالي د
بزارهاي جانبي
طلاعـات الكتر

ها و وب ها، ايميل
دقي)، صــ1393
زاده و كيـ اشـم

)1396جـاور (   
10ون، و زار (    

سـازي  ذخيـره  
ها و ها، ايميل ك

مجموعـه عناص
يلات تكميلي م
لـوب اسـت.  ا

مو يليتكم لاتيص

  

يان تحصيلات
د مطه و در ح ـ 

)، ص1393بي (
)، آزاده، جدي1

ساز ذخيره"رد.
دهد. د نشان مي

ي مناسب اقدام
زهـاي كنـوني

هاي آ و با يافته
ـت در حـالي ك
دف رفـع نيازهـ
وسط بيشتر از ا

سـازي اط خيـره
ها مارك د بوك

3نيــا ( و ريــاحي
نـژاد، ها  صـالح

 حيـدري، و مج
جيـد، سـان، تـو
كه افراد بـراي

مارك چه، بوك

سـت آمـده از م
شجويان تحصي

و در حـد مطل 3

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

خصي دانشجوي
بـود 50/3ر بـا

جداران، و غائب
ــدري ( 1394حي

) همخواني دا1
عيت بهتري را نش
 خود در محلي
را براي رفع نياز
ين نتايج، همسو

) اسـ1396ور (
 زيادي بـا هـد

ور متوند و به ط
 جانبي بـراي ذ
ضاي وب مانند
هش دلقنــدي و

)،1393ـائبي (
)، كـوكبي،13

در حالي كـه مج
 نتايج رسيدند ك
ب منبع يكپارچه

دس ه ميانگين به
خصي براي دانش

15/3ن برابر با

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

الكترونيكي شخ
 خوزستان برابر
ي آموزنده، تا

ــيم ــا، و ح  فه ني
1396و مجاور (

) نيز وضع1394
سازي اطلاعات
ورد نياز خود ر

مالي آينده. احت
حيدري، و مجاو

) به ميزان1394
دادن را انجام مي
هاي ي، حافظه

كردند تا از فض ي
هــاي پــژوه افتــه

تاجداران، و غـ
394و حيـدري (

مخواني دارد د
ي خود به اين
ياب خود از مكان

  كنند. ي
ها نشان داد كه ه
كترونيكي شخال

شگاهي خوزستا

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

اطلاعات ا
دانشگاهي
هاي پژوهش

ــكاري، ش
حيدري، و
4حيدري (
س  به ذخيره

شخصي مو
نيازهاي اح
كوكبي، ح

4حيدري (
اطلاعات ر
دي وي دي
استفاده مي

بــا يا يافتــه 
آموزنده، ت

نيـا، و فهيم
) هم2013(
هاي وهشپژ

شخصي خ
استفاده مي
يافته
اطلاعات ا
جهاد دانشگ
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   ) 1394 ،(
وده و در   
ندهي در  

) 1396ر (   
اندهي زم    
كنند و  مي

 دي اف،    
اين يافتـه  
آموزنـده،  

نيـا، و   ـيم  
وسـط بـه     
ـد و ايـن   

نيـا، و   ـيم    
) 2013ي (

ر سلسـله  
 و غـائبي      

) 1396ر (   
و بصـري        
 و ايجـاد   
مجموعـه    
حصــيلات 
 مطلـوب   
شـتيبان از   

 ياپيپشماره 13

 زاده و كيـاني
) همسـو بـو139

فعاليــت ســازما
دري، و مجـاور
ميلـي بـراي سـا

ضوعي استفاده مي
اي متنـي، پـي

كنند كه ا ده مي
)، آ1393ران (  

)، شـكاري، فهـ
رد. بـه طـور متو

پردازنـ عات مـي 
ش شـكاري، فهـ
ــا و ددزي اوتاپ

تايشـتر از سـاخ    
ده، تاجـداران،
دري، و مجـاور
ت گرافيكـي و

بنـدي  از طبقـه
سـت آمـده از م
دانشــجويان تح

و در حـد 95/2
هـاي پش ن فايـل   

397 زييپا  ـسوم

نـژاد، هاشـم ح
96ي، و مجاور (

ـت نســبت بــه ف
 كـوكبي، حيـد
حصـيلات تكم

هاي موض پوشه
هـا ت مثـل فايـل       

وضيحي استفاد
ـدقي و همكـار

)1394كيـاني (  
) همخواني دار
ي مجدد اطلاعا

هـاي پـژوهش ته
ــي139 ا ) و اوس

ر درختـي را بي
ژوهش آموزنـد
كـوكبي، حيـد
ـودن بـا امكانـا
گـاهي نداشـتن

دس  ميـانگين بـه     
شخصــي بــراي د

5بـر بـا   ـتان برا 
قدام بـه گـرفتن

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

)، صـالح1393 (
، حيدريكوكبي

گين ايــن فعاليــت
) و ك1393ئبي (

ه دانشجويان تح
دهي بر اساس پ
مـت اطلاعـات

هاي تو ادداشت
)، صـ1393يـا (

 هاشـم زاده و ك
)1396 مجاور (
سازي به به مرت

 اين يافته با يافته
ــاور ( 96 و مج

ر اساس سـاختار
هـاي پـژ  يافتـه

) و ك1394ني (
ن امـر آشـنا نبـو
 شخصـي و آگ
ـايج نشـان داد

لكترونيكــي شخ
شگاهي خوزسـ
 طور متوسط اق

  كنند.  ي مي

مدفنونوعلوم

سال 

اران، و غـائبي
)، كو1394ري (

رنــد ولــي ميــانگ
جداران، و غـائ
ج نشان داد كه
يشتر از سازماند
سـاس نـوع فر
ند و كمتر از يا
ني دي و ريـاحي

نژاد، )، صالح1
ي، حيدري، و
ات ذخيره شده

گيرد. ورت مي
ــدري، كبي، حي
، سازماندهي بر
كه اين يافتـه بـا
شـم زاده و كيـا

رود دليل اين مي
ريت اطلاعات
ضوعي باشـد. نتـ
ــت اطلاعــات ا
 عالي جهاد دانش
لات تكميلي به
ونيكي شخصي

فصلنامه

موزنده، تاجـد
نيا، و حيدر فهيم

لــوب قــرار دار
ي آموزنده، تا

هتري دارد. نتايج
شخصي خود بي
سازماندهي بـر ا
ده ت ترجيح مي

ش دلقندي پژوه
393 و غائبي (

) و كوكبي1394
اد حجم اطلاعا
مان كمتري صو

ــوك1394( )، ك
 دارد. همچنين،

كنند ك تفاده مي
نـژاد، هاش صالح

 دارد. احتمال م
زارهاي مديرر اب

سه مراتبي موض
اليــت نگهداشــ
وسسه آموزش
شجويان تحصيلا
طلاعات الكترو
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پژوهش آم
شكاري، فه
ســطح مطل
هاي پژوهش

وضعيت به
اطلاعات ش
آن را به س
پاورپوينت

هاي با يافته
تاجداران،
4حيدري (
علت ازديا
كار در زما
ــدري ( حي
همخواني د
مراتبي استف

)، ص1393(
همخواني د
موجود در
روابط سلس
عناصــر فعا
تكميلي مو
است. دانش

هاي اط فايل
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ـه تكـاني   
هـاي   يـل     

ــاي   بزاره
دهنـده   ان  

ام مـوارد   
 پـژوهش   
شـكاري،  
شته است 
طلاعــات   
 و كيـاني  
د و از آن  
 بـه طـور    
ري ايمـن      
رد. يافتـه       
شته است 

  ور باشد.
ت جريـان  
لي جهــاد  

هـاي   فتـه       
و حيدري 

وضـعيت   
هـاي   سـتم   

فاده شـده     
كـوكبي،  

   

 ...يال

تر خود را خانـ
يـا بـه شـكل فا
 متوســطي از اب
. اين امـر، نشـا

و جهت انجـا ه
هـاي  بـه يافتـه

)، ش1394ـاني (   
ضعيت بهتري داش
ت نگهداشــت اط

زاده اد، هاشـم
شناسـند  را نمـي  

) خانه تكـاني1
قـال و نگهـدار
يئـت علمـي دار

را داشدهي  اسخ
ه عناصر مذكو
فعاليت مديريت
ه آمــوزش عــال
ـه نسـبت بـه يا

نيا، و ري، فهيم
59/2ميـانگين

ر ابزارهـا و سيس
 پـژوهش اسـتفا

و ك 59/2نگين   
گرديده است.

وسسه آموزش عا

 متوسط كامپيو
د را حـذف و ي
ــد و درحــد كنن

كنند ستفاده مي
 نگهداشت بود

هـا نسـبت افتـه
شـم زاده و كيـ

) وض1396ور (
ري در فعاليــت

نـژ هش صـالح      
سـازي ر  همگـام 

1394 حيدري (
سـازي بـراي انتق
صـي اعضـاي هي
زمينه كمترين پا
ي كافي نسبت به
جموعه عناصر ف
كميلــي موسســه
سـت. ايـن يافتـ

، شكا91/2گين
) بـا م1396ور (

رمزگـذاري در
عنصر در ايـن

) بـا ميـا1394(
گ كمتري استفاده

مو يليتكم لاتيص

  

جويان به طور
لاعات غيرمفيد
ــداري مــي ك ه

من اطلاعات اس
عناصر فعاليت

كنند. ايـن يا مي
نـژاد، هاش صـالح

حيدري، و مجاو
و بســيار ضــرور
ده كـه در پـژوه
ن و ابزارهاي ه

نيا، و ح يمري، فه
س هـاي همگـام

طلاعـات شخص
) در اين ز139

دانش و آگاهي
ست آمده از مج
تحصــيلات تك
 حد مطلـوب اس

) با ميانگي1393
ـدري، و مجـاو

عنصر ررجسته
) از اين ع51/3

نيا، و حيدري ( 
به ميزان كم 5/2

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

ن داد كه دانشج
اطلاحد مطلوبي

ــال و نگه ــر انتق
 و نگهداري ايم
ت به مجموعه ع
 زمان صرف مي

)، ص1393ائبي (
)، كوكبي، ح1

 نكــات مهــم و
نـه تكـاني بـود

هاي پشتيبان فايل
 پژوهش شكار
ستفاده از ابزاره
 در مديريت اط

6ي، و مجاور (
تواند نداشتن د  

دس ه ميانگين به
ي دانشــجويان ت

و در 29/3ر با
3ران، و غائبي (
، كـوكبي، حيـ
ه نقش مهم و بر
لوبي (ميانگين
 شكاري، فهيم

55) با ميانگين 1

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

چنين، نتايج نشا
 با اين كار در
ــ ــاي ديگ ر جاه
زي براي انتقال

گاهي آنها نسبت
 به طور متوسط
تاجداران، و غا

394 حيدري (
ي كــه يكــي از
ي شخصي، خا

هاي تهيه ف وش
هي دارند و در

شود و اس ام نمي
جايگاه اندكي
كوكبي، حيدري
ز دلايل آن مي

ها نشان داد كه ه
 شخصــي بــراي
ر خوزستان براب
موزنده، تاجدار

،11/3 ميانگين
شته و با توجه به
ي، به ميزان مط

هاي پژوهش ته
1396و مجاور (

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

همچ
كنند و مي

فشــرده در
ساز همگام

دانش و آگ
ذكر شده ب
آموزنده، ت

نيا، و فهيم
ريبــه طــو

الكترونيكي
) رو1394(

كمتر آگاه
مرتب انجا
اطلاعات ج
پژوهش ك
كه يكي از
يافته
اطلاعــات
دانشگاهي
پژوهش آم

) با1394(
بهتري داش
الكترونيكي
كه در يافته
حيدري، و
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ر ابزارهـا  
 حيـدري   
و مجـاور     
ن داد كـه    
ــراي  ري ب
 برابـر بـا       
 و غـائبي     
يـدري، و   

عـات در   
سـازي   ـته   

نسبت بـه  
ر متوسـط   
 ته و آنهـا  
شناسـايي       
 پـژوهش   
سـو بـوده   

) 1395ي ( 

نامناسـب   
جه بـه آن  
 شكاري، 
ر متوسط 

دارد،  ش 
شـجويان    

 ياپيپشماره 13

ويروس در آنتي
نيـا، و ي، فهيم

بي، حيـدري، و
هـا نشـان  يافتـه      

گــذار  و ارزش
اهي خوزسـتان
ده، تاجـداران،
و كـوكبي، حيـ

بنـدي اطلا شـه  
ضـيحي، برجسـ
زدهي بيشتري ن
شود و به طـور
د اطمينان داشـت
كمتـري بـراي ش

ها با نتـايج افته
) همس1396ور (  
) و سـليماني13

  د. 
ات قـديمي و ن

داده و با توج ق
 نتايج پژوهش
ش حاضر، به طور

ن اطلاعات نقـش
ـان داد كـه دانش

397 زييپا  ـسوم

روز آ هاي به خه
 پژوهش شكار
ـژوهش كـوكب
ت بهتـري دارد.

ــابي ت ارزش  ي
 جهـاد دانشـگا
ژوهش آموزنـد

) و1395يماني ( 

 اسـتفاده از پوش
هـاي توض شـت

وش موجب باز
ت شخصي مي
ت شخصي خود
داده و تـلاش ك

كنند. اين يا  مي
دري، و مجـاو

394و حيدري (
اند اي نكرده شاره
توانند اطلاعا مي

رم افزاري انطباق
د. .اين نتايج با
ه نتايج پژوهش
 در فرايند يافتن

) نشـ1396ور (

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

) از نسخ36/3ن
هاي كه با يافته

نسبت به يافته پـ
داشـته وضـعيت
 عناصــر فعاليــت
آموزش عـالي

هاي پـژ افته با ي
)، سـليم1394ي (

زان اثرگذاري
يادا اسـتفاده از

دهند و اين رو ي
جموعه اطلاعات
ندهي اطلاعات
عـات تـرجيح د
طلاعات خود م
و كوكبي، حيـد

نيا، و اري، فهيم
گذاري اش رزش

 طور متوسط مي
رات مختلف نر
خصي خود كنند
دارد. با توجه به

وجوهاي قبلي 
يـدري، و مجـاو

مدفنونوعلوم

سال 

طلوبي (ميانگين
ي استفاده شده ك
همسو بوده و نس
ان اسـتفاده را د
ه از مجموعــه
كميلي موسسه آ
ست. اين يافته
نيـا، و حيـدري

  ي دارد.
لات تكميلي ميز
صي خود را بـر ا
ري، ترجيح مي
صي آنها در مج
ده جهت سازما
زماندهي اطلاع
د سازماندهي اط

)، و1393ائبي (
هاي شكا وهش
يابي و ار ارزش

لات تكميلي به
 خود را با تغيير
ت اطلاعات شخ

) همخواني ند1
ي نتايج جست
ش كوكبي، حيـ

فصلنامه

چنين، به طور مط
اي الكترونيكي

77/3 ميانگين
كه كمترين ميـز

دســت آمــد ــه
ن تحصيلات تك
ر حد مطلوب ا
ن شكاري، فهـيم

) همخواني139
شجويان تحصيلا
طلاعات شخص
بزارهاي يادآور
 اطلاعات شخص
ي مورد استفاد

هاي جديد ساز 
مناسب و جديد
تاجداران، و غا
حالي كه در پژو
صر در فعاليت ا
شجويان تحصيلا
ناسايي كرده و
قدام به مديريت

394 حيدري (
گذاري نگهداري
كه نتايج پژوهش
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همچ
ها و سيستم

) با1394(
) كه1396(

ــ ــانگين ب مي
دانشجويان

و در 41/3
)، ش1393(

96مجاور (
دانشج
مجموعه اط

ها و اب فايل
جستجوي
ها به روش

ه را بر شيوه
هاي م شيوه

آموزنده، ت
است در ح
به اين عناص
دانشج
خود را شنا
تغييرات اقد

نيا، و فهيم
ميزان اثرگ
در حالي ك
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خودكـار     
ت از آن  
ت متوسط 

) بـوده  13
 سـليماني  

ت تـدبير و       
ي موسسـه      
 يافتـه بـا    
 حيـدري   
. در ايـن   
 حاضـر و     
ي قبـل از    
 در ذهـن     
ديشـند و  
 پـژوهش   
آموزنـده،    
 وضعيت 
نشــگاهي   
ر پژوهش 
تي شـود.    
 حيـدري   
 سليماني 

مـديريت        

 ...يال

بليـت گـرفتن خ
 خروج اطلاعـا
 نيز در وضعيت

394و حيدري (
)،1393ـائبي (   

عناصـر فعاليـت
ـيلات تكميلـي
وب است. ايـن

نيـا، و ي، فهـيم
همخـواني دارد
ـايج پـژوهش 
صـيلات تكميلـي
وشـن از آن را
اند جـام آن مـي    

هـاي  بـا يافتـه
ـاي پـژوهش آ

)1396مجاور (
عــالي جهــاد دان
وع به انجام هر
موعـه اطلاعـات

نيـا، و ي، فهـيم
ه يافته پژوهش

هفـت فعاليـت م

وسسه آموزش عا

ا اسـتفاده از قاب
 به كامپيوتر و
گاهي خوزستان

نيا، و اري، فهيم
اجـداران، و غـ

 از مجموعـه ع
شـجويان تحصـ

و در حد مطلو 3
)، شـكاري1393

) ه1396جـاور (   
) نسبت بـه نتـ13

صشـجويان تح    
ننـد طرحـي رو
از شـروع بـه انج
نـد. ايـن يافتـه

هـ بت بـه يافتـه   
ي، حيدري، و م
ســه آمــوزش عـ
نظم قبل از شر
ارتباط كل مجم

)، شـكاري1393
بت به بوده و نس

ش، نگـرش و ه

مو يليتكم لاتيص

  

 طرف ديگر، با
ورود اطلاعات
ي جهاد دانشگ
ج پژوهش شكا
ش آموزنـده، تا

  ) دارد.1396
دسـت آمـده ـه

صي بـراي دانش
61/3ن برابر با

3ن، و غـائبي (
حيـدري، و مج

394 حيدري (
تـري دارد. دانش

كن ي سعي مـي
هر پروژه قبل ا
كنن را كسب مي

مسو بوده و نسـب
)و كوكبي1395

تكميلــي موسس
اني و كاري منم

ب پيوستگي و ا
3ن، و غـائبي (

) همسو ب1396

اري بـين دانـش

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

مينه ندارند. از
كنترل جريان و
سه آموزش عالي
ه همسو با نتايج
به نتايج پژوهش

ري، و مجاور (
كـه ميـانگين بـ
كترونيكي شخص
گاهي خوزستان

ه، تاجـدارانزنـد
)و كـوكبي، ح1

نيا، و ري، فهيم
ـي وضـعيت بهت
ژه به ميزان زياد
 روجي و نتيجه
ي راجع به آن ر

) هم1394ري (
5)، سليماني (1

ن تحصــيلات ت
زم   يك برنامه

كنند كه موجب
زنده، تاجـداران
ري، و مجاور (

  دارد.
ه تفاوت معنـاد

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

كافي در اين ز
پشتيبان، ميزان ك

جويان موسسنش
ي قرار دارد كه
 بهتري نسبت ب
 كوكبي، حيدر

هـا نشـان داد ك ه
ي اطلاعات الك
عالي جهاد دانشگ
 پـژوهش آموز

395سـليماني (
ج پژوهش شكار
ي مورد بررسـ
نجام يك پروژ
م كنند و به خر
ش اوليه و كافي

نيا، و حيدر فهيم
393 و غائبي (

رد. دانشــجويان
طور متوسط   به

ك  را طراحي مي
هاي آموز ا يافته

 كوكبي، حيدر
ضعيت بهتري د
يج نشان داد كه

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

اطلاعات ك
هاي پش فايل

در ميان دان
رو به بالايي
و وضعيت

) و1395(
يافته

سازي مفهوم
آموزش عا

هـاي يافته
)، س1394(

ميان، نتايج
هاي پژوهش

شروع به ان
خود ترسيم
سپس دانش

كاري، فهش
تاجداران،
بهتــري دار
خوزستان ب
يا تكليف
اين يافته با

) و1394(
) وض1395(

نتايج  
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لي جهـاد      
ـاحي نيـا   
)، آزاده، 
 مـلازاده،  

شــجويان 
ت فعاليــت 
شـكاري،    
 پـژوهش   

اداري بـه    
شـجويان        

افتـه  اين ي

حصـيلات  
 داشـته و      

انـد    كـرده  
ت امنيتي 
لايـل آن     
ـاي آن و  
  ي دانست.

شـجويان     
طلاعـات  
مـديريت   

 ياپيپشماره 13

ه آمـوزش عـال
و ريـ ش دلقنـدي
1395سليماني (

) و2016ـين ( 

ش، نگــرش دانش
زســتان و هفــت
ـاي پـژوهش ش

هـاي  بـا يافتـه

ه) تفـاوت معنـا
ت شخصـي دانش
 وجود ندارد. ا

 دانشجويان تح
 مطلـوبي قـرار

طلاعـات كزي ا
ر نسبي تمهيدات
كـه يكـي از دلا

هـ  ـي و فعاليـت  
لاعات شخصي
ت شخصـي دانش
 در مجموعه اط
ت و ضـرورت م

397 زييپا  ـسوم

د و زن موسسـه
هـاي پـژوهش 

)، س1394ري (
)، امـ1396ور (

اظ ســن، دانــش
انشــگاهي خوز

هـ هـا بـا يافتـه    ـه
ني داشته ولـي

انس يك طرفه
يريت اطلاعـات
گاهي خوزستان

لاعات شخصي
سـتان در سـطح

ساز ي و ذخيره
كنند و به طور ي

كننـد ك راهم مي
طلاعات شخصـ
ي مديريت اطلا
يريت اطلاعـات
گاهي خوزستان

ه اهميت توجه ب

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

ت تكميلي مـرد
هـا بـا يافتـه فته
نيا، و حيدر فهيم

حيدري، و مجـاو
 مخواني ندارد.
حــاــاداري بــه ل

 عــالي جهــاد د
 دارد. اين يافتـه

) همخوان1395
 خواني ندارد.
وا (تحليل واريا
ت فعاليـت مـدي
ي جهاد دانشگ

  واني ندارد.
ت مديريت اطلا
شگاهي خوزسـ
ي اقدام به بازيابي
ي نگهداري نمي
رونيكي خود فر
 به مديريت اط

افزارهاي ي از نرم
ي وضعيت مـدي
ي جهاد دانشگ
نز انجام شد. با

مدفنونوعلوم

سال 

جويان تحصيلات
ود دارد. اين يا

)، شكاري، ف13
)، كوكبي، ح1

) همخ2017زي (
ــه تفــاوت معنــ
سســه آمــوزش
صي آنها وجود

) و سليماني (1
) همخ1396ور (

جام آزمون آنو
نگـرش و هفـت
سه آموزش عالي

) همخو2016 (
 داد كه وضعيت
 عالي جهاد دانش
كميلي به خوبي
خود را به خوبي
 شخصي الكتر
ت كافي نسبت
 نسبت به بعضي
با هدف بررسي
سه آموزش عالي
ساس مدل جون

فصلنامه

شخصي دانشج
 خوزستان وجو

394صالح نژاد (
396و حقاني (

رائيلي، و شيراز
ج نشــان داد كـ
ت تكميلــي موس
طلاعات  شخص

394 حيدري (
حيدري، و مجاو
ج نشان داد با انج
ته، بين دانش، ن
ت تكميلي موسس
ي پژوهش امين
كل نتايج نشان
وسسه آموزش
ن تحصيلات تك
عات شخصي خ
 براي اطلاعات

ت عدم اطلاعات
يا استفاده يي و

ژوهش حاضر ب
ت تكميلي موسس
كترونيكي بر اس
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اطلاعات ش
دانشگاهي

)، ص1393(
جديدي، و
زينالي، گر
نتــايج
تحصــيلات
مديريت اط

نيا، و فهيم
، حكوكبي

نتايج
لحاظ رشته
تحصيلات

هاي با يافته
در ك
تكميلي مو
دانشجويان
ولي اطلاع
مناسبي را

ممكن است
عدم آشنايي

پژ    
تحصيلات
شخصي الك
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صي خود 
طلاعـات         
ح فضـاي          

بهينــه از   ه
نشجويان 
شخصي بر 
مـديريت     
آنان نشان 
طلاعـات   
ن ممكـن    
ند مربوط 
 سـوالات  
 سـوالات   
 كـه بـالا    

هـا،   ليـت  
 گمـي و    
 وابستگي 
لــي شــود 
ت فعاليـت           
سـتردگي  
 تكميلـي   
ضروري به 
آموزشـي       
شـجويان  

 ...يال

 اطلاعات شخص
ـت مـديريت اط
ديريت صـحيح
راد در اســتفاده
ات شخصي دا

ت اطلاعات شخ
ـرش و دانـش م
عات شخصي آ
ت به مـديريت اط
ي از دلايـل آن

كردند  اظهار مي
ن به بعضي از
ژوهش به ايـن
ت. از آنجـايي

بنـدي فعا زمـان  
كـاهش سـر در
 به تشخيص و
صــيلات تكميلـ
وهش (اهميـت
 ميانگين) و گس
ان تحصـيلات
مان مطلوب، ض
اري كارگـاه آ
ب با نيازهاي دانش

وسسه آموزش عا

ن در مديريت
ش و هفـت فعاليـ
طلاعـاتي و مـد
ش كــارايي افــر
مديريت اطلاعا

 فعاليت مديريت
ايسـه نگـي و مق     

 مديريت اطلاع
ش خوبي نسبت

تر است. يكـي ن
ناصر نداشته و
نحوه پاسخ داد
ز كل جامعه پژ

 زمينه بوده است
 باعث بهبـود ز
 به اطلاعات، ك
عات، و كمك

انشــجويان تحص
ـده از ايـن پـژو

ترين سب پايين
 دقيق دانشجويا
 شخصي در زم
قـدام بـه برگـز
خصي و متناسب

مو يليتكم لاتيص

  

است دانشجويا
دانـش، نگـرش
رفـع نيازهـاي ا

ه باعــث افــزايش
شد تا وضعيت م
گرش، و هفت
گيـرد. بررسـي

گانه هاي هفت
ز دانش و نگرش

ها پايين هاي آن
شنايي با اين عن

توان در ن را مي
درصد) از 98/4

سيار كم در اين
تواند خصي مي

تر ستيابي سريع
ن اطلاعب ديد

ت و موفقيــت د
ه بـه دسـت آمـ
 شخصي و كس
سترسي سريع و
ي الكترونيكي
ي پـژوهش، اق
ت اطلاعات شخ

تحص انيدانشجو ي

يرسول زوارق/

ئلي كه ممكن ا
ير مثبتـي كـه د
ايش توانـايي ر
ذارد و در نتيجــه
ژوهش سعي ش

دانش، نگ  ه جنبه
بررسـي قـرار بگ
ه ويان با فعاليت
ه دانشجويان از
ي سطح فعاليت
ن  هيچ گونه آ
علت ديگر آن ر

8كرد كه فقط (
ده اطلاعات بس
ت اطلاعات شخ
د اطلاعاتي، دس

شدن و آسيب گم
رايي و پيشــرفت
توجـه بـه نتيجـه
ريت اطلاعات
 شخصي و دست
ز منابع اطلاعاتي

ها تايج و پيشينه
ريتختلف مدي

ياطلاعات شخص

يمحمد ملك دي

شخصي و مسائ
رو شوند و تأثي 
تواند بـر افـز ي

ذطلاعــات بگــ
شود، در اين پژ
ت تكميلي از سه
ل جونز مـورد ب
شخصي دانشجو

كه  توجه به اين
رخوردارند ولي
ي از دانشجويان
امپيوتر است. ع
پرسشنامه پيدا ك

دهند  ناند و نشا 
هاي مديريت ت

هاي سواد هارت
 جلوگيري از گ
، افــزايش كــار

) و نيز با ت1392
 در فرايند مدي
ريت اطلاعات
حجم فراواني از
سد با توجه به نت
في ابزارهاي مخ

   
  
 

 

ا تيريمد

يسع

اطلاعات ش
با آن روبه

شخصي مي
شخصــي اط
اطلاعات ش
تحصيلات
اساس مدل
اطلاعات ش

دهد با مي
شخصي بر

ت بعضياس
به رشته كا
تشريحي پر
 پاسخ داده

رفتن مهارت
افزايش مه
آشفتگي،
اطلاعــات،

2(مجاور، 
نگهداشت
حوزه مدير
نسبت به ح

رس نظر مي
جهت معرف
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هـايي   ـت   
ت كيفـي  
ــار  ر اختي
 طراحـان  
حاضـر، و    
طلاعـات    
ي كننـد.  

شـود   مـي  
تغيرهـاي     
 تجربـه و       
 شخصـي      

هـا،   ارك 
يـز مـورد    
دي مثـل   
  رداخت. 

ز جنـاب      
 خـود در      

 

 ياپيپشماره 13

 شـود تـا فعاليـ
اند به صورت رده

ــايج آن د ن، نت
ز اقدام شود و
ـاي پـژوهش ح
ـت مـديريت اط
 كاربران طراحي
رفت. پيشـنهاد م
صـيتي افـراد، مت
غيرهـاي ماننـد
يت اطلاعـات

مـا  ها، بوك ميل
ي شخصـي، ني
ت شخصي افـرا
روكار دارند، پر
قلبـي خـود را ا
رات ارزشـمند

397 زييپا  ـسوم

گاهي خوزستان
ن را كسب كر
ــد. همچنــين يرن
يي منطبق با نيا

هـ تفاده از يافتـه 
ورد هفت فعاليـ
وجه به نيازهاي
بررسي قرار گر

هـاي شخص گـي
لاعـاتي، يـا متغ
همچنـين مـديري
تنوعي مانند ايم

اه سايت  و وب
يريت اطلاعات
از اطلاعات سر
پاس و تشـكر ق
رائـه نقطـه نظـر

.  
 

اطلاعاتتيريد

سشمارهچهارم،ل

ي جهاد دانشگ
ترين ميانگين ين

رســي قــرار گي
افزارها ها و نرم

توانند با استف مي
 تكميلي در مو
شخصي را با تو
 و رشته مورد بر
ملي ماننـد ويژگ

هـاي اطلا اوري ـ
ررسي شـود. ه
هاي شخصي مت
ها ري، وبلاگ

توان به مد ي مي
 حجم انبوهي ا
انند نهايت سـپا
هاد موضوع و ار
ژوهشگران بود.
  

مدفنونوعلوم

سال 

سه آموزش عالي
ين پژوهش پايي

تــر مــورد بر ـق
به ساخت ابزاره
لاعات شخصي م
ف دانشجويان
يت اطلاعات ش
ل جنسيت، سن
 بررسـي عـوام
ه، يا ترس از فنـ
 و اينترنت نيز بر
كميلي در فضاه

هاي ادار ماسيون
هاي آتي وهش

ها و ... كه با ش
د خود لازم مي
رند كه با پيشنه
ش يار و ياور پژ

فصلنامه

ت تكميلي موسس
داشت كه در اي
مفصــل و عميــ
ن قرار گيرد تا ب
ي مديريت اطلا

ط قوت و ضعف
بزارهاي مديري
وهش سه عامل

هـاي بعـد بـه ش
تي مانند انگيزه
ر كاربرد رايانه
ن تحصيلات تك
 اجتماعي، اتوم
ار گيرد. در پژو

ها، نقاش  عكاس
ير: محققان بر خ

دار گدلي اعلام
ل انجام پژوهش
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تحصيلات
چون نگهد
ــالبي م در ق
متخصصان

هاي سيستم
بررسي نقاط

ابشخصي، 
در اين پژو
در پژوهش

شناخت روان
مهارت در
دانشجويان

هاي شبكه
بررسي قرا
هنرمندان،
تقدي

ر بيگپرفسو
تمام مراحل
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